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XYMAHOCT

MehyHapogHu nokpeT LipeeHor kpcTa u LipBeHor nonymeceya,
poheH y xerbu fa 6e3 AMCKpUMUHaLMje yKaxke nomoh parbeHnmMma
Ha 60jHOM Morby, y CBOM MehyHapoAHOM U HaMOHANHOM BUAY
HacToju Aa cnpeyu 1 yénaxu natke y cBuM npunvkama. Heroe
LWrb je Aa WTUTW XKMBOT U 3ApaBrbe 1 Ja o6esbeun noluToBarbe
rbyAcke nu4HocTn. OH yHanpehyje y3ajamMHo pasymeBarbe,

HEMNPUCTPACHOCT

MoKpeT He NpaBy HUKaKBY pPa3nuKy Npema HapoA4HOCTH, pacy,
BepPCKUM ybeherbima, Knacu Unm nofMTUHKOM MULiberby. OH HacToju
Aa yénaxu cTpagarba nojeagvHaua, pykoBoheH camo HUXOBUM
notpebama fajyhn NpBEHCTBO HAjXUTHUUM cryYajeBuma Hecpehe.

HEYTPAJIHOCT

[la 61 o4yBao noBeperbe cBHUX, [OKpeT ce He onpeAerbyje y
HerpujaTerbCTBUMA U He aHraxyje ce y 6uno Koje speme y
pacnpaBama nonmTuyKe, pacHe, BepCKe UNu NAeonoKe npupose.

SRRy HE3ABUCHOCT
MokpeT je He3aBMcaH. HaynoHanHa ApywTBa, Kao MOMORHK opraHu
XyMaHUTapHWX CyX6u CBOjUX Bnajda 1 NoABprHyTa 3akoHuma y

I HMXOBUM 3eMrbama, Mopajy YBek Aa cadqyBajy CBOjy ayTOHOMUjy Koja
* * He um omoryhnTn Aa y ceako goba genyjy y cknagy ca npuHyunuva

nokpeTa.

AOOBPOBOJLHOCT
To je 4O6POBOIBHN NMOKpPeT 3a NoMohk Koju He nokpehe Xerba 3a
cTULarbe KOpUCTU.

JEAWHCTBO

V jeHoj 3eMrb1 MoXKe nocTojaTi camo jeaHo ApywTeo LipeeHor
KpcTa unu LipseHor nonymecela. OHo Mopa 6UTK JOCTYMHO CBUMA
1 CMPOBOAMUTU CBOjy XyMaHUTapHy AenaTHOCT Ha Lienoj Teputopuju.

I JEAUHCTBO

YHHBEP3AJIHOCT
YHUBEP3AJNIHOCT

MehyHapoaHu nokpeT LipeeHor kpcTa u LipseHor nonymecelya, y
Kome cBa pyLWTBa UMajy jeAHaK cTaTyc v erne jeaHaka npasa n
OYy>XHOCTK Aa ce MehycobHO NoMaKy, je yHMBep3anaH.
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УВОД

Црвени крст Србије као највећа и најстарија хуманитарна организација у земљи  својим деловањем и програмима које реализује је и у 2019. години  потврдио да има потенцијала за спровођење ефикасних и ефективних програма и активности, користећи своје људске ресурсе, мрежу организација и едуковане професионалне сараднике и волонтере на корист најугроженијих људи и локалних заједница.   
У  2019. години Црвени крст Србије и организације Црвеног крста у његовом саставу су реализовали јавна овлашћења Црвеног крста и програмске активности у складу са Планом рада Црвеног крста Србије за 2019. годину и:

- Законом о Црвеном крсту Србије, Законом о трансфузиолошкој делатности, Законом о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама, Законом о безбедности и здрављу на раду, Законом о безбедности саобраћаја на путевима, Законом о здравственој заштити,

-  Статутом Црвеног крста Србије, 
-  Планом акције Црвеног крста Србије за период 2018. – 2022. година,

- стратегијама које је усвојила Влада Републике Србије, а односе се на делатности блиске организацији Црвеног крста (Стратегија за смањење сиромаштва,  Национална стратегија заштите и спасавања у ванредним ситуацијама, Стратегија развоја социјалне заштите, Национална стратегија о старењу и Стратегија подстицања рађања).

И у 2019. години Црвени крст Србије је:

· деловао као независна, хуманитарна, добровољна организација која има положај организације која помаже надлежним државним органима у хуманитарној области,

· предузимао активности на решавању питања постојања и функционисања организације Црвеног крста,

· успешно реализовао поверена јавна овлашћења Црвеном крсту,

· показао организованост, одговорност, јединство и спремност да правовремено и адекватно реагује на организован начин у најтежим ситуацијама и помогне угроженом становништву,

· поштовао усвојене процедуре рада,

· окупљао, оспособљавао и укључивао волонтере Црвеног крста у свим областима рада Црвеног крста, а они су дали немерљив допринос постигнутим резултатима Црвеног крста у Србији у 2019. години,

· потврдио своју улогу и значај у друштву.

Црвени крст у Републици Србији у 2019. години је реализовао своје циљеве и задатке у следећим условима:

- 
потребе за деловањем Црвеног крста биле веома изражене, као и потребе за хуманитарном помоћи,

- 
пред Црвени крст у целини постављани су велики захтеви, а финансијске могућности су биле недовољне,

- 
деловање у поплавама, клизиштима и проласку миграната кроз Републику Србију су захтевали огромне напоре и велико ангажовање Црвеног крста.

У реализацији свих активности Црвеног крста у Републици Србији је учествовало 750 запослених лица (стално запослених и запослених на одрђено време), 215 запослених по другим облицима ангажовања, и више десетина хиљада волонтера Црвеног крста, свих узраста и професија. 

Седиште Црвеног крста Србије је и у 2019. години:

· предузимало значајне активности на очувању нивоа финансијских средстава    предвиђених у буџету Републике Србије за 2019. годину,

· било ангажовано на обезбеђењу што стабилније финансијске основе у организацијама Црвеног крста на свим нивоима организовања кроз залагање за поштовање и примену Закона о Црвеном крсту Србије и других закона који регулишу рад Црвеног крста,

· обезбедило велики број међународних донација,

Активности Црвеног крста Србије у  2019 години биле су усмерене и на обезбеђење и дистрибуцију адекватне и довољне хуманитарне помоћи за мигранте.

Средства од игара на срећу у 2019. години у Буџету Републике Србије  су остала на нивоу претходне године. Уговор за њихово коришћење са Министарством здравља потписан је почетком марта 2019. године, што је допринело да организације Црвеног крста раде у отежаним условима  у првом кварталу 2019. године.

И у 2019. години Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије и организације Црвеног крста у градовима и општинама у Србији реализовали су бројне активности у складу са својим плановима рада и потребама у својим срединама и у сарадњи са органима територијалне аутономије и јединицама локалних самоуправа. 
Црвени крст Војводине је успешно, стручно и оперативно координирао рад 45 организација Црвеног крста у Војводини, Црвени крст Косова и Метохије 22  организације Црвеног крста на Косову и Метохији, а Црвени крст Београд 17 организација Црвеног крста на трриторији Града Београда.

Седиште Црвеног крста Србије је посебну пажњу посвећивало раду организација Црвеног крста на Косову и Метохији које су и у 2019. години функционисале у сложеним условима. Изузетним напорима и захваљујући сарадњи са Канцеларијом за Косово и Метохију Владе Републике Србије успели смо да обезбедимо додатна средства за 2019. годину као подршку организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији.

Из Фонда за развој и солидарност пружена је помоћ за 8 организација Црвеног крста у износу од 708.488,00  динара. 

Независна ревизорска институција ЕуроАудит извршила је ревизију финансијских извештаја Црвеног крста Србије као средњег правног лица за 2018. годину и дала позитивно мишљење. 

Од 2004. године, закључно са 2019. годином у Црвеном крсту Србије извршена је 72 ревизије пословања и посебних програма са позитивним резултатима.

Организацијама Црвеног крста у Србији седиште је редовно достављало информације о свим важним питањима за организацију Црвеног крста и рад националног друштва, као и о раду управних органа Црвеног крста Србије.
Црвени крст Србије и организације Црвеног крста у његовом саставу реализовали су програме у десет основних области рада Црвеног крста у Србији, а то су:

1. Промоција и омасовљавање добровољног давалаштва крви
2. Здравствено превентивна делатност 

3. Прва помоћ и реалистички приказ повреда, стања и обољења

4. Социјална делатност 

5. Подмладак и омладина

6. Деловање у несрећама 

7. Служба тражења

8. Ширење знања о Црвеном крсту и међународном хуманитарном праву - Дифузија

9. Међународна сарадња 

10. Организација и развој укључујући Одржавање функције минимума дистрибутивног система и Развој пословно финансијског система
Најзначајнија достигнућа Црвеног крста Србије у 2018. години су била:

1. У  промоцији и омасовљавању добровољног, ненаграђеног давалаштва крви, циљне групе Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у његовом саставу су биле:

Претходна година је била бременита изазовима-недовршена реформа трансфузиолошке службе вођена Законом о трансфузијској медицини( дефинисање трансфузиолошких служби као овлашћених трансфузијских установа које се између осталог баве прикупљањем крви и болничких банака крви чији је задатак примена крви код пацијената а не и рад са даваоцима крви) чија примена је започела 1.1.2019. године узроковала је непрекидно прилагођавање структуре Црвеног крста новим околностима. Појачаном динамиком се комуницирало са даваоцима крви, грађанима, важним чиниоцима заједнице, медијима и различитим партнерима кад је реч о овлашћеним трансфузијским установама (некада са истим трансфузијским установама као и пре примене Закона али у новим околностима). У ове промене се ушло без додатних додатних средстава и додатних људских ресурса за ову радикалну промену. 

С обзиром на то да је свакодневно било потребно организовати акције,  без комфора припреме и међусобног усклађивања са старим/новим партнерима- овлашћеним трансфузијским установама, без додатних финансијских средстава, најчешће без икаквог знака пажње за даваоце крви, у друштву које је све старије и које је под константним  миграцијама,  слабији одзив давалаца на акције и њихово незадовољство пре свега у срединама  у којима су постојале болничке трансфузије протеклих 60 и више година резултирало је смањеним бројем прикупљених јединица крви у односу на 2018. годину. Година 2019. завршена је падом давалаштва за 6 %, односно прикупљено је 2,90% јединица крви у односу на број становника. 
Турбулентни процеси били су уобичајени у свим државама које су спроводиле овакву врсту промена. У различитим државама био је различит  и период прилагођавања а који може трајати и неколико година. Само захваљујући посебном напору на промоцији добровољног давања крви и присуству у медијима коју је готово целе године спроводило седиште Црвеног крста Србије и  појачан рад организације Црвеног крста у Србији у припреми и организацији акција са посебном бригом о задржавању сваког појединачног даваоца, пад броја јединица крви није био драматичнији, мада су озбиљне несташице крви постојале у мају, септембру и октобру месецу, посебно у Београду у чијим клиникама и болницама је потрошња крви и деривата од крви највећа у целој земљи.   
2. У промоцији здравља и унапређивању здравља појединих групација становништва и превенција болести зависности: 

Црвени крст Србије као највећа и најстарија хуманитарна организација у земљи има потенцијала за спровођење ефикасних и ефективних превентивних програма и активности, користећи своје људске ресурсе, мрежу организација и едуковане професионалне сараднике и волонтере. У својим активностима Црвени крст Србије посебну пажњу посвећује едукацији становништва на тему упражњавања здравих стилова живота са нагласком на значај здраве исхране, редовне физичке активности, престанка пушења и конзумирања алкохола, као и истицањем потребе за редовним лекарским систематским прегледима. Ове активности свакако могу утицати на смањење инциденце од хроничних незаразних болести које су водећи узрок смртности у Републици Србији. 

Важан сегмент рада Црвеног крста Србије је и унапређење и заштита менталног здравља пре свега припадника рањивих група (млади, старији, лица са инвалидитетом, социјално угрожени и избеглице и мигранти). Овај сегмент рада реализује се кроз континуирану едукацију ангажованих сарадника и волонтера и кроз пружање психолошке прве помоћи и психосоцијалне подршке угроженим категоријама становништва, при свему томе водећи рачуна и о волонтерима и запосленима.

Црвени крст Србије такође ради на подизању свести грађана о штетности злоупотребе психоактивних супстанци. Превенција болести зависности међу младима један је од важних циљева Црвеног крста Србије који се спроводи кроз превентивно-едукативне садржаје.  

Општи циљ програма Промоције здравља и превенције болести зависности је увећан, кроз увећан ниво знања о здравим стиловима живота и смањен ризик по здравље становништва у локалним заједницама.

Црвени крст Србије је током 2019. године имао интензивне активности на пољу промоције здравља и превенције болести зависности. Све активности  Црвени крст Србије спроводио је у партнерству са Министарством здравља, Институтом за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут" и свим релевантним институцијама на националном и локалном нивоу. Важни партнери у спровођењу здравствено-превентивних активности били су и Међународна федерација Друштава Црвеног крста и Црвеног Полумесеца, Аустријски Црвени крст, Медицински факултет Универзитета у Београду, Мрежа психосоцијалних иновација, HelpAge International, Age Platform Europe. 

Кроз едукације на тему здравих стилова живота годишње се обухвати преко 30.111 деце и младих и 15.365 одраслих особа. На тему борбе против болести зависности годишње се едукује преко 28.586 деце и младих и 4.352 родитеља.
3. У области прве помоћи:

У  2019. години је у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама обучено укуно 31,861 грађана, према следећим категоријама: 
· 14,292 ученика основних и средњих школа;
· 2,016 деце предшколског узраста; 

· 8,948 запослених; 
· 530 припадника јединица Цивилне заштите; 

· 6,075 кандидата за возаче.
Реализована су 3 семинара за нове предаваче прве помоћи. Обуку је похађало 70 полазника из 36 организација. У оквиру континуиране едукације реализована су 2 семинара за обнову лиценци на којима је присуствовао 21 предавач прве помоћи.
Такмичења у првој помоћи и реалистичком приказу на нивоу градова и општина реализована су у 74 организације Црвеног крста. На такмичењима на основном нивоу је учествовало 3,486 младих волонтера у оквиру свих такмичарских категорија, док се на вишим нивоима такмичења представило 945 младих волонтера.  
Рекордан број учесника и партнерских институција представио се на државном такмичењу у првој помоћи и реалистичком приказу. Кроз тему такмичења која је била посвећена безбедности деце у саобраћају у Београду 21. септембра на Ташмајдану се преставило чак 53 такмичарске екипе из 28 организација Црвеног крста.  Међу 276 такмичара, било је чак 60 у најмлађој категорији - „Петлићи“
Светски дан прве помоћи у 2019. години са поруком „Свако има право“, обележило је 107 организација Црвеног крста у градовима и општинама, а тим поводом је реализовано 168 активности у виду предавања, показних вежби и уличних манифестација.Током 2019. године 66 организација Црвеног крста у градовима и општинама било је активно на плану промоције значаја оспособљавања грађана за пружање прве помоћи, док је 68 организација Црвеног крста у градовима и општинама било укључено у обезбеђивање чак 604 различитих спортских и музичких догађаја и других јавних манифестација. 
Реалистички приказ повреда и стања добија нову важну димензију у симулационим вежбама структура које делују у масовним несрећама у ванредним ситуацијама и значајно доприносли развоју сарадње Црвеног крста Србије са надлежним институцијама на овом пољу.

На активностима из области прве помоћи у 2019. години у мрежи Црвеног крста Србије било је ангажовано 2,861 обучених волонтера различите узрасне структуре. Најбројини међу волонтерима, чак 2,448 припадају категорији  младих до 30 година. 

4. У социјалној делатности:

· Директна помоћ најугроженијим групама

· Програм  народних кухиња - у извештајном периоду Црвени крст је припремио 7.093.922 топлих куваних оброка за 33.715 корисника у 77 средина;
· Програм помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене за социјално најугроженије породице - Црвени крст је директном помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене обухватио 118.537 појединаца, односно 43.820 породицу досегавши до 3.175 насељених места;

· Програм  8.000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије je току - до краја 2019. године покривен је највећи део најудаљенијих енклава јужног дела у планинско брдским пределима Косова и Метохије; 
· Редовне акције прикупљања и дистрибуције хуманитарне помоћи - Кроз ову континуирану активност у 2019. години 157 организација Црвеног крста је прикупило, систематизовало и дистрибуирало укупно 4.164.654 килограма помоћи (храна, хихијена, одећа и обућа и остало), чиме је обухватила 90.384 породица односно 241.325 појединаца;

· Активности у Месецу солидарности од 14. септембра до 17. октобра - кроз акције Црвеног крста у Месецу солидарности прикупљено је 155.232 килограма помоћи којом је помогнуто 11.745 породица/домаћинстава, односно 31.576 појединаца;
· Директном помоћи кроз програме и активности у оквиру социјалне делатности, Црвени крст у Србији досегао је и помогао 416.212 појединаца.
· Активности усмерене ка деци
· Опоравак социјално угрожене деце у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићу - у извештајном периоду организован је опоравак за 1.694 социјално најугроженије деце;

· Уз упућивање најугроженије деце у друга одмаралишта Црвеног крста у Србији 1.168 и одмаралишта ван система Црвеног крста 403, Црвени крст у Србији обухватио је укупно 3.265 деце.

· Акција „ Један пакетић много љубави“ - Црвени крст је у 110 средина обрадовао новогодишњим пакетићем 16.720 малишана током 2019. године;

· Акција „Пакет за новорођену бебу“ од 8.- 15. маја - За бебе рођене у Недељи Црвеног крста, 66 организација Црвеног крста обезбедиле су 1.706 пригодан беби пакет;

· Кроз активности усмерене ка деци Црвени крст у Србији обухватио је 21.691 деце.

· Социјално укључивање деце из осетљивих група
· Од 2002. године када је започета подршка социјалном укључивању деце из осетљивих група укупно 26.186 деце редовно је похађало активности, као и 12.044  родитеља. Од почетка пројекта до данас Црвени крст Србије је допринео да се 680 деце из осетљивих група укључи у редовну предшколску установу, 1.569 у предшколски припремни програм и 2.376 деце да упише први разред, док је 14.410 деце која су подржана кроз активности програма успешно завршили основну школу. 
· У 2019. години кроз активности подршке социјалном укључивању деце из осетљивих група у 30 организација Црвеног крста у градовима и општинама обухваћено је 1.245 деце и 674 родитеља. Црвени крст је у 2019. години подржао укључивање 100 деце у редовну предшколску установу, 66 деце у редовни предшколски припремни програм, 166 деце у први разред основне школе и 658 деце која су успешно завршила разред који су похађала.

· У реализацији активности учествовало је 242 волонтера са 3.131 сати волонтерског ангажовања.
· Током 2019. године реализован је општи циљ Програма подршке старијим особама: повећање здравствене и социјалне сигурности старијих жена и мушкараца. Реализовани су и специфични циљеви:

· да старије особе остану што дуже у свом окружењу, као и да се мотивишу да што дуже користе своје физичке и менталне потенцијале и на тај начин се умањује потреба за разним видовима институционалне помоћи старијим лицима;

· јавно заговарање за смањење сиромаштва у старости и смањење дискриминације и насиља према старијим особама;

· оснаживање старијих како би постали активни учесници живота у заједници и како би се повећала социјална укљученост ове добне групе;

· оснаживање чланова породице (неформалних неговатеља) за пружање квалитетније бриге и неге старијих особа, тиме би се умањио ризик од синдрома сагоревања код неформалних неговатеља.

У Програму бриге о старијима Црвени крст Србије користи широке могућности за реализацију различитих активности. Разноврсне активности које Црвени крст Србије спроводи су:

-  здравствено превентивне активности,

-  помоћ у кући,

-  психосоцијална подршка,

-  клупске активности/ активности у дневном центру, 

-  групе самопомоћи

-  радни викенд на селу

-  заговарање.  

Реализоване су активности Програма бриге о старијима у 82 организациje Црвеног крста у градовима и општинама кроз услуге помоћи у кући које пружају обучени волонтери и професионални сарадници. Укупно 13.188  старијих особа укључено у програм.

У три општине у Србији реализоване су услуге дневног центра за старије (Црвени крст Крагујевац, Црвени крст Пирот и Црвени крст Инђија). 

У укупно 20 организација Црвеног крста постоје Клубови за старије са 696 корисника.

Организације Црвеног крста спроводе лиценцирани пројекат “Помоћи у кући”, укупно 597 старијих особа добија редовне услуге помоћи у кући од 81 едукованe геронтодомаћицe.

У оквиру својих редовних активности Црвени крст спроводи и “Радни викенд на селу” у 52 организација, са 7.530 појединаца који су укључени у активности.
5. У области подмлатка и омладине:

· У периоду јануар – децембар 2019. године, Црвени крст у Србији, на својој евиденцији има 12.136 младих волонтера 
· У истом периоду 7.625 едукованих младих волонтера реализовало је 

· бројне активности у оквиру свих десет области рада Црвеног крста у Србији, при чему је евидентирано укупно 344.439 сати волонтерског рада

· У извештајном периоду, 2.678 младих особa почело je да волонтирa у Црвеном крсту по први пут. У Србији функционишу 54 омладинскe теренскe јединице. Број младих који су изабрани у управне структуре организација Црвеног крста у градовима и општинама износи 957 (341 члан скупштине, 73 члана управних одбора и 543 члана комисија).

· Управни одбор Црвеног крста Србије је у марту усвојио документ Стратегија за младе Црвеног крста Србије.
· Програм Промоција хуманих вредности (ПХВ) спровело je 72 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 160 основних школа. Континуираним програмским активностима обухваћено је укупно 9.184 ученика, а развојним још 5.784 деце узраста до 14 година. У овом извештајном периоду, 504 вршњачка едукатора Црвеног крста, у сарадњи са 209 просветних радника, реализовало је укупно 2.131 радионицу из следећих тематских области: толеранција, ненасилна комуникација и решавање сукоба мирним путем, лични и културални идентитет и поштовање различитости, превазилажење дискриминације и стигматизације, родна равноправност, дечја права, и превенција насиља путем електронских медија. Организације Црвеног крста које реализују Програм известиле су да је став деце, родитеља и просветних радника према Програму позитиван, а да ученици усвајају вредности и моделе понашања које исти промовише. Програм Промоција хуманих вредности реализован је и за децу у 22 предшколске установе, a програмским активностима је обухваћено 1.862 деце са којом су едукатори спровели 294 радионице.
· Црвени крст Србије је током године координирао ПХВ активности које су 

· дефинисане Годишњим мигрантским планом Црвеног крста Србије а које су спроводили едуковани млади волонтери из 14 организација Црвеног крста. Програмске активности су реализоване у центрима за азил и у школама у којима су у редован наставни програм укључена деца која припадају маргинализованим групама, као и деца из азилантских породица.

· Црвени крст Србије је у сарадњи са Црвеним крстом Војводине организовао обуку младих волонтера у оквиру програма “Промоција хуманих вредности”. На обуци која је спроведена у “Багремари” у одмаралишту Црвеног крста Бачка Паланка, у периоду од 2-3. фебруара, активно учешће је узело 25 младих из 5 организација Црвеног крста.
· Црвени крст Србије је ове године по шести пут организовао Фестивал 
· позоришних представа у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. Суорганизатори Фестивала су били Црвени крст Ужице и Црвени крст Чукарица. На Фестивалу је око 100 деце из 14 организација Црвеног крста имало прилику да глуми у представама које је током дводневног Фестивала видело више од 1.400 особа.

· Током године 19 организација Црвеног крста реализовало је програм Весела болница. Програмом је обухваћено 408 деце, а око 180 вршњачких едукатора спровело је више од 300 радионица са децом која су хоспитализована, смештена у установама социјалне заштите и/или припадају маргинализованим групама.

· Летњу школу подмлатка у одмаралишту Црвеног крста Србије "Криста  
· Ђорђевић" у Баошићима реализовало је укупно 55 младих волонтера из 19 организација Црвеног крста у осам десетодневних смена, а за више од 1.800 деце.

· У септембру и октобру су реализоване акције "Безбедност деце у саобраћају" и "Трка за срећније детињство". Акцију "Безбедност деце у саобраћају организовала је 131 организација Црвеног крста. У акцији је учествовало 46.365 деце. "Трку за срећније детињство" су спровеле 144 организације Црвеног крста. Акцијом је обухваћено 101.061 дете. Иста је спроведена у сарадњи са 97 предшколских установе и 696 основних и средњих школа. 

· Међународни дан толеранције (16. новембар) обележило је 70 организација Црвеног крста у градовима и општинама.

· Светски АИДС дан обележила је 1. децембра 2019. године 151 организација Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са здравственим и просветним институцијама и невладиним организацијама, а активностима је обухваћено више од 200.000 особа.

· Црвени крст Србије је током децембра организовао три обуке у оквиру 
· програма „Промоција хуманих вредности“. На обукама које су одржане у Великој Плани, Зајечару и Коцељеви, активно је учествовало више од 70 младих из 13 организација Црвеног крста. 

· Девет едукованих младих волонтера из девет организација Црвеног крста у Србији учествовало је на четири међународна догађаја која су од значаја за унапређивање међународне сарадње младих волонтера.
6. У припремама за деловање у несрећама, одговору на несреће, спасилаштву на води и на планинама:
· У оквиру активности одговора на несреће 51 организација Црвеног крста у градовима и општинама је реаговала на укупно 103 несреће, при чему је пружена помоћ за 12.844 породица, односно 21.015 лица и извршена је   дистрибуција укупно 142.125 кг помоћи. Путем подршке Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (МФЦК), средствима фонда за хитан одговор на несреће (ДРЕФ), Црвени крст Србије и оперативне организације Црвеног крста у градовима и општинама реализовали су програм новчане помоћи за 257 најугроженијих породица.

· У складу са потписаним споразумом са Директоратом цивилног ваздухопловства о ангажовању спасилачких тимова Црвеног крста Србије за пружање услуге трагања за ваздухопловом и спасавања лица у цивилном ваздухопловству организована је приправност спасилачких тимова у седишту Црвеног крста Србије и три организације Црвеног крста Стари град, Брус и Ужице, као и једног тима за подршку у Црвеном крсту Београд. У периоду од 1. јануара до 31. децембра 2019. године 3 спасилачка тима и један тим за подршку од по 5 чланова било је приправно укупно по 8.760 сати.

· У 17 организација Црвеног крста у градовима и општинама реализоване су активности и такмичења у оквиру програма „Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће''. Укупно је реализовано 1.622 школска часа, организован је 91 квиз знања, а у 29 школа реализоване су практичне вежбе евакуације на којима је учествовало 9.984 ученика.  
· Формирана је техничка радна група за развој капацитета Црвеног крста Србије за програм новчане и ваучер помоћи и реализована је уводна радионица која ће допринети развоју стратешког оквира.

· На основу одлуке Управног одбора потписан је споразум са МФЦК и пребачена су средства за успостављање оперативног центра за деловање у несрећама у Црвеном крсту Србије.

Црвени крст Србије – Надлежни национални грански спортски савез у 2019. години је имао укупно 21 чланицу које рад у Савезу остварују кроз формиране органе и комисије Савеза.  Конститутивна седница Одбора Савеза одржана је 28. априла 2019. На седници је представљена одлука Управног Одбора Црвеног крста Србије о саставу Одбора Савеза за lifesaving, у оквиру које су именовани Председница Савеза, Заменик председника Савеза, Председници комисија и други чланови Одбора Савеза. На својој првој седници Одбор Савеза је донео одлуку о формирању и саставу Комисија превиђених правилником о функционисању. 
Током 2019. године није било финансијске подршке Министарства омладине и спорта Републике Србије за програм активности у овој области. Црвени крст Србије током 2019. године више пута се обраћао Министарству омладине и спорта Републике Србије за давање сагласности на Правилник о издавању дозвола за рад у области lifesaving-a. Министарство до сада није дало мишљење на Правилник који је Црвени крст Србије у складу са Законом о спорту доставио 25. маја 2018. године. Закључно са 31. децембром 2019. године Црвени крст Србије није добио било какву повратну инфромацију. 

У извештајном периоду Црвени крст је из области:

· Спасилаштва на води организовао 34 обуке за спасиоце које је са успехом завршило 199 полазника. 

· Спасилаштва на планинама организовао једну обуку спасавања на планинама и деловања у ектремним зимским условима за реализацију задатака трагање, спасавања, евакуације и збрињавања на планинама и у екстремним зимским условима за 25 кандидата.  
· Трагања и спасавања међународно сертификовао двоје професионално запослених за управљање и планирање акција трагања за несталим особама. 

У циљу подизања свести о безбедности на води, опасностима на купалиштима, опасности на планинама, уређеним скијашким стазама и од екстремних зимских услова у 2019. години информисано је у 20 средина на територији Републике Србије и едуковано укупно 14.579 особа. 


Током 2019. године представници Црвеног крста Србије су учествовавали у раду Међународне федерације за спасилаштво на води-огранак за Европу и Међународне комисије за спасавање на планинама. 

7. Најзначајнија достигнућа и реализоване активности у програму борбе против трговине људима:

- Од почетка спровођења Програма 2005. године превентивну поруку о опасности и мерама заштите од трговине људима примило je више од 337.538 деце и омладине рањивих категорија.    
- Потписивање Споразума о међусобној сарадњи са Министарством трговине, туризма и телекомуникација у области безбедности и заштите деце на Интернету, 11. априла 2019. године. Споразум уређује међусобну сарадњу Министарства трговине, туризма и телекомуникација и Црвеног крста Србије у циљу ефикаснијег деловања на побољшање услова за безбедност деце на интернету, посебно када је реч о трговини људима

- Наставак реализације пројекта “Борба против трговине људима превенцијом и подршком жртвама” финансираног од стране Шпанског Црвеног крста за период октобар 2019 – септембар 2020. године.

- 1.357 информативних радионица у градовима и општинама реализовалa је мрежа вршњачких едукатора и тренера. Њих 550 едуковано је у овом годишњем извештајном периоду. Овим је 51.116 особа, припадника рањивих група и то: 29.196 ученика основних школа, 16.174 ученика средњих школа, 879 студената, 642 особа са сметњама у развоју, 269 деце без родитељског старања, 1.889 особа ромске националности и 2.067 корисника народних кухиња, примило превентивну поруку. Као и претходних година, обележени су Међународни дан борбе против трговине људима – 30. јул у 77 средина и Европски дан борбе против трговине људима – 18. октобар у 103 средине. Према расположивим прегледима активности, преко 32.000 особа је примило превентивну поруку  током ових манифестација.
- Успостављање процедуре лиценцирања тренера у области превенције трговине људима путем вршњачке едукације. На основу Одлуке о успостављању критеријума и установљавању процеса за релиценцирање тренера у Програму борбе против трговине људима на националном нивоу коју је донела Комисија за борбу против трговине људима Црвеног крста Србије, током извештајног периода одржани су испити за добијање лицнеце за ниво сертификације “Тренер” који је положило 64 кандидата. Лиценцирање тренера у Програму борбе против трговине људима обезбеђује спровођење активности Програма према постављеним стандардима и позитивно утиче на мотивисање и задржавање волонтера

-  У извештајном периоду реализован је низ обука са циљем изградње капацитета мреже волонтера активних у Програму борбе против трговине људима, и то: 

· 4 додатне обуке за 63 волонтера, 
· 2 обуке за 21 лиценцираног тренера,   

· 28 обука за 486 нових едукатора које су према стандардизованом методу реализоване од стране Организација Црвеног крста у градовима и општинама широм Србије.
- Усвојени закључци за развој Програма као резултат екстерне евалуације. Према усвојеном плану и пројекту подржаном од стране Шпанског Црвеног крста током априла и маја је реализована екстерна евалуација Програма борбе против трговине људима Црвеног крста Србије посетом екстерних евалуатора Организацијама Црвеног крста у градовима и општинама. Евалуација је имала за циљ да идентификује кључне иницијативе Црвеног крста које су покренуле унапређење активности у Републици Србији у овој области. Евалуација је резултирала истицањем научених лекција и препорукама за даље унапређење активности Програма

8. У оквиру ширења знања о међународном хуманитарном праву настојања Црвеног крста Србије била су усмерена ка:

· Наставку и развоју сарадње са Министарством одбране и Војском Србије, кроз редовно и активно учешће на међународним и националним вежбама и обукама, академским круговима кроз организацију семинара и консултација и дијалогом са представницима надлежних институција. 

· Адекватно је обележена 70. годишњица Женевских конвенција. На овај начин Црвени крст Србије је остварио своју помоћну улогу надлежним властима у хуманитарној области и допринео реализацији међународних обавеза Републике Србије у виду подизања свести у јавности о важности ове гране права и значају хуманитарних активности. 

· У сегменту ширења знања о Међународном Покрету Црвеног крста и Црвеног полумесеца  2019. година је била посвећена унапређењу комуникација са екстерним циљним групама у циљу бољег позиционирања организација Црвеног крста у заједници и обезбеђењу бољег приступа корисницима наших програма.  

· Током 2019. године Завод за унапређивање образовања и васпитања Републике Србије је, у складу са реформом предмета Грађанско васпитање, дефинисао оквир реализације овог предмета за гимназије. У оквиру програма за трећи разред гимназија у тематској области ''Мир и претње миру'', предложени су садржаји образовног прoграма Истраживање хуманитарног права, а у складу са садржајима и стратегијом Црвеног крста Србије и Међународног комитета Црвеног крста, регионалне делегације у Београду.
9. У области Службе тражења:

Активности Службе тражења у вези несталих лица на просторима бивше Југославије

· Служба  тражења Црвеног крста Србије је радила на провери статуса још 1.136 актуелнa предмета; 
· Служба тражења Црвеног крста Србије пружила је подршку породицама несталих активним учешћем на округлим столовима, промоцијама, комеморацијама и састанцима, а Црвени крст Србије је финансијски подржао рад и активности четири активна Удружења породица несталих у износу од 260.000 динара

  Активности Службе на предметима/ тражењима у вези Другог светског рата

· примљено је и обрађено 47 захтева за издавање потврде о времену проведеном у заробљеништву и 12 захтева за издавање потврде о времену проведеном у интернацији за време  Другог светског рата;

· у базу за Други светски рат унето је 25100 картона цивилних интернираца и ратних војних заробљеника.
Активности Службе на предметима/ тражењима невезаним за оружани сукоб:
Покренуто је 48 нових захтева за тражење лица чији нестанак није  везан за  оружани сукоб и/или нерегуларне миграције. 

Активности Службе  у вези  нерегуларних миграната 

· 5800 особа је обухваћено превентивним активностима;

· реализована су 2 спајања породица;
· примљено и покренуто  28 захтева за тражење 90 особа;

· размењено је 5 породичних порука Црвеног крста са сродницима који се налазе у избегличком кампу Роже у Турској, на граници са Сиријом;

· кроз поделу бесплатних телефонских картица Служба је омогућила  да 92 особе контактирају своје сроднике;

· обучено је 20 сарадника и волонтера Службе тражења за спровођење УПВ активности у мигрантским центрима.
10. У међународној сарадњи:

Основна активност током 2019. године у области међународне сарадње Црвеног крста Србије односила се на реализацију редовних активности комуникације и сарадње са националним друштвима, Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (даље: МФЦК), Међународним комитетом Црвеног крста (даље: МКЦК) као и другим међународним хуманитарним организацијама – агенцијама Уједињених нација, Европске уније и др. као и на контакте са партнерима у области обезбеђења хуманитарних потреба миграната на територији Републике Србије.
Посебна пажња је била усмерена на даље позиционирање нашег националног друштва на међународном плану као добро функционишуће организације у складу са међународним стандардима а у међународној сарадњи као одговорног, релевантног и равноправног актера у односима у Покрету Црвеног крста. 

Представници националног друштва – 16 волонтера и 20 професионалаца учествовало је на 61 међународном скупу. Посебно издвајамо активно учешће на 13. медитеранској конференцији и највишим статутарним састанцима међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца - 22. генерална скупштина Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Савет делегата Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца и 33. међународна конференција Црвеног крста и Црвеног полумесеца.
Имајући у виду позицију нашег националног друштва када је у питању интегритет и целовитост, реализовали смо активну улогу у припремама и током учешћа на међународним скуповима у циљу заштите целовитости националног друштва и заштите Основних принципа посебно када се ради о принципу јединства и услова за признавање нових или националних друштава у формирању. Међународни стандарди и правила су у том смислу јасни и Црвени крст Србије је одлучно стајао на становишту да се национална друштва могу формирати у признатим државама и државама које су прихватиле и потписале Женевске конвенције као предуслову за формирање и признање Црвеног крста.

У односу на кретање миграната у 2019. години уочен је нешто повећан број пролазака територијом Републике Србије. Црвени крст Србије је наставио са реализацијом хуманитарних програма у складу са организованим одговором у Републици Србији и према Мигрантском плану и подршци МФЦК.

11. У односима са јавношћу:
О активностима Црвеног крста у Републици Србији у 2019. години  емитовано је 1.600  прилога у електронским медијима у укупном трајању од 2.403 минута или 13,5 минута дневно. Ово не обухвата минутажу која се односи на емитовање спотова. Више од трећине прилога емитовао је јавни сервис Радио телевизија Србије који има националну покривеност. Током 2019. године објављено је 2.018 текстова или 5,5 текстова дневно у различитим дневним, недељним новинама и у локалној штампи. Ове  године служба за информисање Црвеног крста Србије евидентирала је 851 објаву на различитим сајтовима и порталима  са информација о активности које води Црвени крст у Србији. Сајт Црвеног крста Србије имао је 32.910 посетa из 91 државе. На сајту је објављено 146 вести, 1.342 фотографије, постављено је 477 докумената везаних за јавне набавке и 7 публикација Црвеног крста Србије.

Подаци говори да је 2019. године било дупло више посетилаца сајта него предходне  године, а дупло већи је и број земаља одакле посетиоци сајта долазе. Занимљив податак је и да готово трећину посетилаца сајта чине особе између 25 и 34 године старости.

Oбзиром да je 32% информација о активностима  Црвеног крста Србије поред осталих медија емитовао и Јавни сервис РТС, основана је претпоставка  да је просечан број људи обухваћених инфомацијом и већи од 2 милиона, колико износи просечна гледаност инфомативног програма  РТС-а. 

11. У области организације и развоја, Одржавања функције минимума дистрибутивног система и Развоја пословно финансијског система циљне групе су биле:

· волонтери и чланови Црвеног крста организовани у складу са Статутом Црвеног крста Србије,

· организације Црвеног крста – саставни делови Црвеног крста Србије,

· корисници хуманитарне помоћи,

· организације Црвеног крста које врше дистрибуцију хуманитарне помоћи.

Активности у овој области рада Црвеног крста Србије су биле посвећене решавању питања од највећег значаја за постојање и функционисање организације Црвеног крста у Републици Србији.
Активности су имале циљ да се деловање организација Црвеног крста у Републици Србији у сложеним условима рада одржи и унапреди, као и да се поверење грађана у организацију Црвеног крста подигне на још виши ниво, што је и постигнуто.
У организацијама Црвеног крста у градовима и општинама образовани су нови основни облици деловања Црвеног крста (основне организације, подружнице, активи и повереништва) и вршено је учлањење грађана у организацију Црвеног крста у складу са Упутством за образовање и рад основних облика деловања и Правилником о чланству и чланарини одраских чланова Црвеног крста.

У организацијама Црвеног крста Србије у 2019. години било је 4.141 основних облика организовања:

· 1.890 основних организација
· 1.176 подружница
· 694 актива и
· 381 повереништава.
Чланова Црвеног крста је било 176.424:

· 134.090 младих чланова

· 42.334 одраслих чланова.

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2019. години у области организације и развоја, Одржавања функције минимума дистрибутивног система и Развоја пословно финансијског система су биле:

· одржани су планирани састанци са председницима и секретарима организација Црвеног крста у Републици Србији,

· обележено је 143 године од оснивања Црвеног крста Србије, 8. мај Светски дан Црвеног крста и реализована је „Недеља Црвеног крста“ од 8. до 15. маја,

· Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије и Црвени крст у градовима и општинама су испунили своју улогу и задатке и редовно су информисани о одлукама управних органа Црвеног крста Србије и о питањима значајним за функционисање и реализацију активности, а пружана је помоћ организацијама Црвеног крста које су се сусретале са тешкоћама у раду.

· Пословно - финансијски систем је и у 2019. години омогућио ажурно правдање утрошка финансијских средстава у свим организацијама у структури Црвеног крста Србије.

· Поред правдања финансијских средстава, пословно-финансијски систем је омогућио пријем свих унапред дефинисаних података на централни сервер Црвеног крста Србије (вредновање активности, подаци из робно-материјалног пословања, као и организоване акције давања крви).

· Одржавање минимума дистрибутивног система Црвеног крста Србије био је у функцији дистрибуције хуманитарне помоћи и промотивног материјала, која је реализована на ефикасан и економичан начин. 

У остваривању својих циљева и задатака и у реализацији Плана рада за 2019. годину, Црвени крст Србије је успешно сарађивао са ресорним министарствима Владе Републике Србије, Канцеларијом за Косово и Метохију Владе Републике Србије, Комесаријатом за избеглице и миграције, Војском Србије, Међународним комитетом Црвеног крста, Међународном Федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, великим бројем националних друштава Црвеног крста, организацијама из система Уједињених Нација, међународним хуманитарним организацијама, НВО-има и другим организацијама и институцијама са којима Црвени крст Србије традиционално сарађује.
ПРАВНА ОСНОВА
Следећи законски документи представљају правну основу рада Црвеног крста Србије:

· Закон о Црвеном крсту Србије, члан: 2.; 6.; 7. – тачка 1, 2, 3 и 4; 8.;9.  – став 1, 2, 3, 4, 5, 6 и 7; 10.; 11.; 13.; 14.; 15.; 16.
· Закон о трансфузијској медицини, члан: 7.; 9.; 10.
· Закон о здравственој заштити, члан: 14.; 15.; 18. – тачка 15; 123. – тачка 6
· Закон о јавном здрављу, члан: 7.
· Закон о безбедности и здрављу на раду, члан: 14.
· Закон о безбедности саобраћаја на путевима, члан: 241.; 242.
· чланови 8., 13.,17., 31., 33., 36., 60., 62., 69., 70., 75., 82., 89., 101. и 102. Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама 
· Документа Владе Републике Србије: Стратегија развоја социјалне заштите, Национална стратегија о старењу, Стратегија за смањење сиромаштва, Национална стратегија заштите и спасавања у ванредним ситуацијама, Стратегија подстицања рађања, Национални план акције за децу, Стратегија за борбу против дрога у Републици Србији, Стратегија развоја заштите менталног здравља, Стратегија развоја здравља младих, Стратегија о ХИВ инфекцији и АИДС-у, Стратегија за придруживање ЕУ, Стратегија за превенцију и контролу хроничних незаразних болести, Стратегија безбедности саобраћаја на путевима, Циљевима одрживог развоја и са средњорочним циљевима Министарства здравља.
Међународни правни документи:
1. Женевска Конвенција о поступању са ратним заробљеницима од 12. августа 1949. године, члан: 122.

2. Женевска конвенција о заштити грађанских лица за време рата од 12. августа 1949. године, члан: 136.
3. Одредбе Допунског протокола уз Женевске конвенције о заштити жртава међународних оружаних сукоба од 8. јуна 1977. године – Протокол 1.
МОТИВАЦИЈА ГРАЂАНА ЗА ДОБРОВОЉНО ДАВАЛАШТВО КРВИ

(Правни основ: члан 7. тачка 4, члан 8, 9, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије, Закон о трансфузијској медицини, Закон о здравственој зашти.)

На основу Годишњег плана потреба за крвљу и компонентама крви болница у Републици Србији Институт за трансфузију крви Србије, у сарадњи са другим овлашћеним трансфузијским установама и Црвеним крстом Србије требало је прикупити преко 230.000 јединица крви колико су болнице у Србији изразиле да су им потребе и потрошња. 

Према подацима организација Црвеног крста у Србији изражени кроз пословно финансијски систем Црвеног крста Србије, у организованим акцијама добровољног давања крви, у 2019. години, крв је дало 123.609 особа на 3.545 акција добровољног давања крви. У припреми и реализацији ових акција учествовало је 4.518 волонтера који су одвојили својих 83.699 волонтерских сати за промоцију, регрутовање и задржавање добровољних давалаца крви као и припрему и организацију акција.

Применом новог Закона о трансфузијској медицини којим је у 38 места у Србији прикупљањем крви престала да се бави локална трансфузиолошка служба, те обавезе су се „прелиле“ на организације Црвеног крста из тих средина повећавајући обим посла за више пута у односу на рад у давалаштву крви претходних деценија.  И седиште Црвеног крста Србије је добило нове партнере са којима сарађује (Завод за трансфузију крви Крагујевац) а сама примена Закона током 2019. године није доживела свој завршетак већ је у току транзиција која је у великој мери отежавала континуитет у раду. Прикупљањем крви у 2019. години бавили су се Институт за трансфузију крви Србије, Завод за трансфузију крви Војводине, Завод за трансфузију крви Ниш и Завод за трансфузију крви Крагујевац у оснивању као овлашћење трансфузијске установе те трансфузиолошке службе болница у Земуну, Ужицу и Суботици као и на Косову и Метохији. 

Све ове промене утицале су на одзив грађана за добровољно давање крви углавном у негативном контексту те су и резултати били веома разнолики и у збиру нису омогућили годину без периода несташица крви. Током 2019. године јасно су се показале дотадашње различите праксе у промоцији, регрутовању и задржавању давалаца крви које су у претходним деценијама имале овлашћене трансфузијске установе са којима се сарађује на плану прикупљања крви резултујући различитим успехом. Како се реорганизација трансфузијске службе, како у задацима тако и теренима на којима прикупља крв разликовала, а с обзиром на то да је свакодневно било потребно организовати акције, није ни било времена за међусобно усклађивање у функционисању на овом заједничком послу  што је уз друге факторе (хронични недостатак финансијских средстава за основне трошкове те додатне трошкове, непостојање стандардизованог малог знака пажње за даваоце крви, најчешће без икаквог знака пажње за даваоце крви, старење становништва, миграције) утицало на слабији одзив давалаца на акције упркос непрестаном прилагођавању организација Црвеног крста свим наведеним променама. Незадовољство давалаца крви у срединама где су трансфузиолошке службе прикупљале крв протеклих 60 и више година, због насталих промена, донекле је смањено у односу на 2018. годину, али није у потпуности угашено. Због повећаног обима посла, без повећања броја ангажованих особа и финансијских средстава,  а смањеног комфора давалаца крви (са свакодневне могућности давања крви у велики местима свођење акција на једном у недељу дана или два пута месечно), година 2019. завршена је падом давалаштва од укупно 14% у односу на 2017. годину (референтна година пре припреме за примену и примене новог Закона) 

У два наврата у октобру месецу Црвени крст Србије је позиван на састанке у Министарство здравља због неочекивано лошег одзива давалаца, посебно у Београду током септембра и почетком октобра месеца. Тада су започете и припреме за  промоцију давалаштва крви за зимску кампању и Црвени крст Београда је активирао радијску промоцију акција на Радио Плеј и Радију „S“. С друге стране, уочен је и недостатак комуникација између болничких банака крви и овлашћених трансфузијских установа, недовољно ефикасно снабдевање болница требовањима и одсуство стандарда при требовањима крви  као и неуједначен однос према наменском, тзв. „породичном давалаштву крви“.

Овакви процеси били су уобичајени у свим државама које су спроводиле овакву врсту промена. У различитим државама различит је и период прилагођавања који може трајати и неколико година. Током целе године организације Црвеног крста су углавном редовно  (85% организација Црвеног крста) достављале извештаје са акција, на основу којих су достављани месечни извештаји о активностима Црвеног крста у Србији Управи за биомедицину Министарства здравља. 

. 

Износ средстава које Министарство здравља Републике Србије издваја за ово јавно овлашћење од умањења средстава у 2009. години, стагнира и не прелази 6 милиона динара што представља 6% средстава у односу на потраживана средства за несметану реализацију јавног овлашћења, Овај износ представља 0,03% укупног буџета Министарства здравља, односно 0,6% буџета Министарства здравља за Превентивну здравствену заштиту. 

Показатељи који су праћени у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама за 2019. годину дали су следеће резултате: 

	Бр.
	Излазни резултат

(назив)
	Назив индикатора
	Очекивани годишњи резулт.

(нумерич. вредност)
	Годишњи резултати

(нумеричка вредност)

	1.
	Координација и рад свих организација Црвеног крста у Србији
	Број организација Црвеног крста које учешћем у организацији акција добровољног давања крви реализују јавно овлашћење током  целе године
	184
	181

индикатор испуњен 98%

	
	Обезбеђени су услови за несметано функционисање и редовну организацију акција добровољног давања крви
	Број давалаца крви са којима сарађује Црвени крст  у Србији
	160.000
	123.609

Индикатор испуњен 78%

	
	Обезбеђени су људски ресурски за несметану организацију акција добровољног давања крви
	Број волонтера који су ангажовани у  реализацији акција добровољног давања крви
	4500
	     4518

Индикатор испуњен 101%

	
	Млади волонтери су сензибилисани за волонтирање у добровољном давалаштву крви и за добровољно давање крви 
	Број волонтера  „Клубова 25“
	1300
	1215

Индикатор испуњен 94%

	
	Сензибилисани су средњошколци, студенти  грађани у чијим се срединама први пут организације акција добровољног даваања крви за давање крви  непосредно пред акцију.
	Број одржаних едукација  непосредно  пред  акцију добровољног давања крви
	1400
	2.073

Индикатор испуњен 132%

	
	Акције добровољног давања крви организоване су редовно током године
	Број организованих акција добровољног давања крви 
	3000
	3.545

Индикатор испуњен 118%

	
	Интензивним ангажовањем  у промоцији давалаштва крви предупређене су сезонске несташице крви
	Акција током зиме и лета
	1200
	1.449

Индикатор испуњен 117%

	
	Ученици основних и средњих школа у Србији  сензибилисани за добровољно давалаштово крви 
	Број ученика који је учествовао у конкурсу "Крв живот значи
	20.000
	26.326

Индикатор испуњен 124%

	
	Обележени су значајни датуми у вези са ДДК, изражена је захвалност даваоцима крви подстакнута тема давалаштва међу грађанима
	Број организација Црвеног крста које су обележиле значајне датуме у ДДК
	184
	181

индикатор испуњен 98%

	
	Задржани су редовни даваоци крви који су дали крв 1,5,10,20,35,50,75 и 100 пута уручивањем признања за дату крв
	Број уручених признања добровољним даваоцима крви
	40000
	41.900

Индикатор испуњен 104%


Црвени крст на Косову и Метохији реализовао је акције добровољног давања крви у специфичним условима, ипак са успехом, и снабдевао потребним количинама крви трансфузиолошке службе у Косовској Митровици и Грачаници.

	Организација ЦК
	Датум спроведене акције
	Број прикупљених JK
	Т. Служба
	Укупно ЈК

	Косовска Митровица
	11.05.2019.
	38
	Кос.Митровица
	38

	Штрпце
	04.04.2019.
	109
	К.Митр.+Грачаница
	384

	
	05.06.2019.
	22
	К.Митр.+Грачаница
	

	
	05.09.2019.
	107
	К.Митр.+Грачаница
	

	
	13.09.2019.
	26
	Кос.Митровица
	

	
	07.11.2019.
	18
	Кос.Митровица
	

	
	12.12.2019.
	102
	К.Митр.+Грачаница
	

	Кос.Каменица
	31.01.2019.
	22
	Грачаница
	22

	Звечан
	14.06.2019.
	22
	Кос.Митровица
	22

	Исток
	08.05.2019.
	4
	Кос.Митровица
	4

	Клина
	08.05.2019.
	15
	Кос.Митровица
	15

	Грачаница
	18.02.2019.
	25
	Грачаница
	115

	
	10.05.2019.
	54
	Грачаница
	

	
	20.11.2019
	36
	Грачаница
	

	Пећ
	08.05.2019.
	15
	Кос.Митровица
	15

	Вучитрн
	20.02.2019.
	17
	Кос.Митровица
	29

	
	29.10.2019.
	12
	Кос.Митровица
	

	Ораховац
	14.05.2019.
	19
	Кос.Митровица
	19

	Лепосавић
	20.11.2019.
	40
	Кос.Митровица
	40

	Липљан
	12.11.2019.
	23
	Грачаница
	23

	Косово Поље
	21.06.2019.
	21
	Грачаница
	21

	Обилић
	09.07.2019.
	18
	Грачаница
	18

	Ново Брдо
	14.02.2019.
	16
	Гњилане - Пасјане
	96

	
	25.04.2019.
	19
	Гњилане - Пасјане
	

	
	13.05.2019.
	23
	Гњилане - Пасјане
	

	
	08.08.2019.
	14
	Гњилане - Пасјане
	

	
	19.11.2019.
	24
	Гњилане - Пасјане
	

	Укупно
	
	
	
	861


Да би план био испуњен, било је потребно просечно прикупити 50 јединица крви по акцији. На основу података који су организације након сваке акције достављале кроз извештаје који су прикупљани у седишту Црвеног крста Србије током целе године, просечни резултати су следећи: просечно је 90 организација месечно организовало скоро 3 акције на које се просечно одазвало 46 особа, а крв  је просечно дало 43 и то:

	Месец
	Број организација Црвеног крста које су реализовале акције
	Број одржаних акција
	Просечан број особа које су понудиле крв по акцији 
	Просечан број  давалаца крви по акцији 

	Јануар
	82
	149
	44
	38

	Фебруар
	73
	184
	39
	34

	Март
	89
	228
	56
	48

	Април
	98
	239
	51
	44

	Мај
	96
	213
	42
	37

	Јун
	94
	216
	51
	45

	Јул
	90
	228
	50
	45

	Август
	86
	214
	45
	39

	Септембар
	90
	210
	40
	36

	Октобар
	90
	241
	44
	40

	Новембар
	96
	268
	40
	36

	Децембар 
	93
	219
	46
	42

	Укупно /просечно
	90
	2.609
	46
	43


У статистичком обрасцу, наведено је да је реализовано 3.545 акција што говори о чињеници да je још 936 акција реализовано али да део организација Црвеног крста није извештавало седиште о акцијама- или је извештавало неажурно.
Међутим, табеларно приказани подаци су представљени Управи за биомедицину Министарства здравља РС кроз месечне извештаје праћене записницима са акција за претходни месец.
Примера ради, више од 1 акције спровео је низ организација Црвеног крста: 

· У фебруару је Црвени крст Нови Београд спровео је 8 акција, по 7 су спровели Црвени крст Шабац и Панчево, по 6 Црвени крст Крушевац, Инђија и Краљево, по 5 Црвени крст Лазаревац и Ваљево, по 4 Црвени крст Лознице, Пожаревца, Смедерева, Пирота, Зајечара, Палилуле, Чукарице, Кањиже и Зрењанина, по 3 Црвени крст Чачак, Нови Пазар, Раковица, Сомбор и Оџаци а по 2 Црвени крст Врање, Горњи Милановац, Прокупље, Сремска Митровица, Аранђеловац, Неготин, Бор, Пријепоље,  Сента, Вождовац, Стари Град, Обреновац, Бечеј, Опово, Ада, Кикинда, Бачка Паланка и Нови Кнежевац.

· У августу Црвени крст Нови Београд-11,  7 акција Црвени крст Шабац, 6 акција Црвени крст Лозница, 5 акција Црвени крст Сурчин и Врбас, по 4 Ваљево, Краљево, Раковица, Чукарица, Инђија и Кањижа,  по 3 Црвени крст Пожаревац, Смедерево, Богатић, Земун, Обреновац, Стари град, Бор, Пирот и Крушевац. По 2 акције имали су Црвени крст Горњи Милановац, Петровац на Млави, Смедеревска Паланка, Нови Пазар, Лазаревац, Младеновац, Звездара, Вождовац, Сурдулица, Зајечар, Параћин, Прокупље, Јагодина, Крагујевац и Пријепоље.

· У  октобру Црвени крст Нови Београд 22, 11 акција Црвени крст Шабац, по 9 Црвени крст Панчево и Ваљево, 7 Црвени крст Инђија и Зајечар, по 6 Црвени крст Краљево и Пожаревац, по  5 Црвени крст Чачак, Пријепоље и Врање, по 4 Црвени крст Ниш, Смедерево, Сомбор, Врбас, Зрењанин и Суботица, по 3 Црвени крст Кањижа, Оџаци, Пирот и Смедеревска Паланка, по 2 Црвени крст Аранђеловац, Богатић, Лозница, Нови Пазар, Велика Плана, Кикинда, Шид, Сремска Митровица, Вршац, Бор, Књажевац, Куршумлија, Неготин, Параћин и Прокупље.

Поредећи овлашћене трансфузијске установе, највећи број акција реализован је са Институтом за трансфузију крви Србије и то примера ради, у новембру: 

· 30 организација Црвеног крста  спровело је  108 акција добровољног давања крви у сарадњи са Институтом за трансфузију крви Србије а од тога 15 организација из Београда реализовало је 63 акције (свака организација Црвеног крста имала је  скоро 4  акције месечно) 

· 19 организација Црвеног крста спровело је 51 акцију са Заводом за трансфузију крви Војводине ( просечно, свака организација Црвеног крста организовала је скоро  3 акције месечно)

· 24 организације Црвеног крста спровеле су 62 акције са Заводом за трансфузију крви Ниш,  (просечно-  2 акције месечно) 

· 11 организација Црвеног крста спровело је 18 акција са Заводом за трансфузију крви Крагујевац у оснивању ( просечно 3 акције месечно) 

· 12 организација Црвеног крста спровело је 29 акција са трансфузиолошким службама Земун, Суботица и Ужице, Косовска Митровица и Грачаница ( просек- 3 акције месечно)

Рад са младим волонтерима 

Током протекле године  седиште Црвеног крста Србије организовало је 2 дводневне и 5  једнодневних обука за 257 младих волонтера из 20 организацијa Црвеног крста и  студенате Београдског универзитета. Реализатори свих семинара били су млади волонтери Црвеног крста. Партиципативни начин учења, пре свега симулације акције, помогли су млади волонтери из 7 организација Црвеног крста својим СИМ-тимовима и то Црвени крст Прокупље, Крушевац, Краљево, Чукарица, Ћићевац, Сремска Митровица и Ковин.

Црвени крст Војводине је додатно реализовао 6 обука за 158 полазника. 

На нивоу организација Црвеног крста на локалу реализоване су 523 едукације за грађанство, 1.417 едукација за ученике средњих школа као и 133 едукације за запослене, укупно 2.073.

.

Клуб 25

Иницијатива младих у оквиру давалаштва крви, „Клуб 25“ функционисала је у 20 средина у Србији Укупан број чланова Клубова 25 је повећан и износи 1.215  за разлику од претходних година.У 2019. години већину чине девојке и то  њих 612. Претходних година је просек нових чланова сваке године износио 1/3 чланства, у 2019. години проценат нових чланова је 30%. Млади волонтери из Клубова 25 из Србије учествовали су у 12% акција (432 акције добровољног давања крви), а број прикупљених јединица на тим акцијама је 16.040 или скоро 4%. Посебан модел рада са младима у виду развијања СИМ-тимова у 15 средина, делимично се преклопио са бројем организација Црвеног крста у којима функционише „Клуб 25“ тако да је у 2019. години посебан ниво ангажовања младих у промоцији, регрутовању и задржавању давалаца крви као и организацији акција давања крви давалаштву крви имало 30 организација Црвеног крста у Србији. 

Конкурс „Крв живот значи“

Конкурс „Крв живот значи“ Црвени крст Србије објављује од 1982. године. Овај уметнички конкурс има за циљ сензибилизацију младих на тему добровољног давања крви и промоцију добровољног, ненаграђеног и анонимног давања крви преко ког ученици основних и срењих школа током пролећа имају прилику да пишу, цртају и снимају оно што сами сматрају релеватним за промоцију добровољног давања крви након објашњења њихових ментора, волонтера Црвеног крста о томе шта значи добровољно давање крви, зашто је оно важно и зашто је крв лек.

У периоду од 18. фебруара до 18. априла, у 122 средине у конкурсу је учествовало је 26.326  ученика који су преко својих школа, и организација Црвеног крста у Србији послали своје радове. Сви они долазе  из  614 основних и 151  средње школе широм Србије.

Победници су у 2019. години били из 25 средина, и то: из Београда (Нови Београд, Палилула,  Земун, Гроцка, Савски Венац, Раковица, Чукарица, Лазаревац) Пожаревца, Прокупља, Трстеника, Књажевца, Краљева, Велике Плане, Ивањице, Бољевца, Шапца,  Куршумлије, као и  Оџака, Сремске Митровице, Руме,  Кањиже, Кикинде, Зрењанина и  Сомбора.

Првонаграђени су десет дана провели на  летовању у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима захваљујући средствима Министарства здравља РС, а остали су остварили вредне награде у виду књига или опреме за школу ( групне награде за видео радове)  

Свечано уручење награда организовано је поводом 14. јуна, Светског дана добровољних давалаца крви.


Према подацима из статистичког извештаја, бројеви се унеколико разликују: број ученика који су учествовали је 27.519, број основних школа је 656 док се остали подаци поклапају што говори о накнадној реализацији конкурса у појединим срединама а ван прописаних критеријума.

Тематски скупови 

Дана 22. марта Црвени крст Србије је представио своје резултате рада у 2018. години на пољу давалаштва крви на првој Трансфузиолошкој секцији Српског лекарског друштва.

Дана 27. марта одржана је редовна седница Управног одбора Црвеног крста Србије на којој је разматрана тренутна ситуација у давалаштву крви и формирана посебна радна група која ће се током године интензивно бавити добровољним давалаштвом крви а дана 21. маја је радна група известила о својим активностима предузетим у међувремену чланове управног одбора на редовној седници, 

Дана 5. априла одржан је састанак са 40 организација Црвеног крста из јужног региона и Заводом за трансфузију крви Ниш у Црвеном крсту Ниш ради усаглашавања начина рада и договора око акција добровољног давања крви,

Дана 24. априла и 22. маја одржани су састанци посебно формиране радне групе УО Црвеног крста који су разматрали питања протокола о сарадњи са овлашћеним тр. установама и праксу у региону.

Дана 12. новембра одржан је у Београду састанак са организација Црвеног крста из Београда и централне Србије (који сарађују са локалним службама и са Институтом за трансфузију крви Србије) за 60 организација Црвеног крста уз учешће директора Управе за биомедицину Министарства здравља и руководства Института за трансфузиу крви Србије. 

Дана 2. децембра одржан је састанак са организација Црвеног крста југоисточне  Србије који сарађују Заводом за трансфузију крви Ниш за 50 организација Црвеног крста уз учешће директора Управе за биомедицину Министарства здравља и руководства Звода за трансфузиу крви Ниш у Нишу.

Састанци са овлашћеним трансфузијским установама одржани су ради сагледавања дотадашњих резултата као и планова за наредну годину.

Преглед одржаних 11  скупова (4 састанка и 7 семинара):
	2019
	Врста скупа
	Број учесника

	1,2,3. март
	Семинар за студенте Београдског универзитета
	38

	5. април
	Координативни састанак са организацијама Црвеног крста и Заводом за трансфузију крви Ниш
	60

	23,24,25. мај
	Семинар за волонтере Црвеног крста Ниш
	47

	14. јун
	Уручивање признања за најхуманију средину и награда најбољима на конкурсу
	100

	6. август
	Семинар за волонтере Црвеног крста расинског округа
	20

	22. август
	Уручење признања учесницима кампање „Црвени крст-црвених тепих“
	150

	11. септембар
	Акција добровољног давања крви са Америчком амбасадом
	120

	24. и 25. октобар
	Семинар за волонтере Црвеног крста из рашког округа
	34

	29 и 30. октобар
	Семинар за волонтере Црвеног крста из поморавског округа
	26

	9. и 10. новембар
	Семинар за волонтере Црвеног крста из зајечарског и борског округа

	25

	12. новембар
	Координативни састанак са организацијама Црвеног крста и Институтом за трансфузију крви Србије
	100

	28. и 29. новембра
	Семинар за волонтере Црвеног крста из пчињског округа
	34

	2. децембар
	Координативни састанак са организацијама Црвеног крста и Заводом за трансфузију крви Ниш
	60

	
	Број учесника
	1.104


Светски дан давалаца крви - 14. јун 

У Црвеном крсту Србије свечано је обележен Светски дан добровољних давалаца крви. Том приликом промовисана је кампања „Црвени крст – Црвени тепих“ у којој учествује 45  познатих и афирмисаних личности из сфере јавног живота Србије који позивају грађане да се одазову акцијама добровољног давања крви, уручена су највиша признања за давалаштво крви „За најхуманију средину“ градовима и општинама које су у 2018. години дале највећи допринос у прикупљању довољних количина крви за све пацијенте у систему здравствене заштите и награђени најуспешнији ученици на овогодишњем уметничком конкурсу „Крв живот значи“. 

Тема кампање била је  здравље. Здравље је људско право, а приступ безбедној крви када је потребна  је право сваког појединца.  Црвени крст Србије штампао је промотивни материјал тим поводом и дистрибуирао до свих организација Црвеног крста у Србији у количини од 80.275 комада.

У текућој години, према Правилнику о додели признања у области добровољног давалаштва крви Црвеног крста Србије уручују се признања срединама које су у протеклој години оствариле најбоље резултате у прикупљању крви у односу на број становника и то за три града и седам општина. На свечаности у Црвеном крсту Србије признање „За најхуманији град“ у 2018. години додељено је Пожаревцу (са 6,03% давалаца у односу на 100  становника); Крагујевцу (са 4,55%) и Пироту(4,04%).  Признање „За најхуманију општину“ у 2018. додељено је Инђији (6,39%), Лазаревцу (5,74%), Бачкој  Паланци (5,64%), Земуну (5,41%), Деспотовацу (5,25%) и Бачком Петровцу (са 4,37 одсто).

Водитељка свечаности била је Данијела Пантић Цонић, продуценткиња и водитељка, једна од јавних личности која је учествовала у летњом кампањи а присуствовала је и Сања Шимпрага, лице ТВ Коперникус. Свечаности је присуствовао велики број новинара (ТВ Пинк, Коперникус, Здравље, Радио Београд, локални ТВ медији)  Позиву за присуство свечаности одазвали су се др Весна Ракоњац, директорка Управе за биомедицину Министарства здравља РС, директорка Института за трансфузију крви Србије др Весна Мијуцић, тадашња заменица директора Института др Оливера Савић, начелник колекције Завода за трансфузију крви Војводине др Невенка Бујандрић са сарадницом Зорицом Јовановић, секретар Сталне конференције градова и општина Ђорђе Станичић и други.

Председник Црвеног крста Србије, проф. др Драган Радовановић поздравио је присутне и уручио признања „За најхуманију средину“.

Активности на спречавању сезонских несташица крви и промотивне акције

На Светски дан Црвеног крста, 8. маја организовано је централно обележавање овог датума на тргу Николе Пашића у Београду на ком је једна од активности била и симулација акције добровољног давања крви у којој је учествовало преко 50 пролазника а коју је реализовало 12 чланова СИМ тима- обучених волонтера Црвеног крста из Раковице, Старог града, Ивањице и Ћићевца.

Да би се предупредиле сезонске несташице крви Црвени крст Србије са Црвеном крстом Београда на Светски дан добровољних давалаца крви лансирао је кампању „Црвени крст- црвени тепих“ уз учешће 46 јавних личности из сфере културе, новинарства, медија, глуме, музике и спорта који су за потребе Црвеног крста снимили кратке, афирмативне видео поруке које су се емитовале на телевизијама са националном фреквенцијом: РТС, Прва, О2, Пинк, Хепи, Коперникус и Н1 као и на 30 регионалних и  локалних медија у Србији. Иста кампања се користила и на свим друштвеним мрежама Црвеног крста у целој земљи као позив за давање крви.
 

 На Светски дан добровољних давалаца крви Црвени крст Србије у сарадњи са овлашћеним трансфузијским установама лансирао је  кампању „Црвени крст – Црвени тепих“ у којој учествује преко 40  познатих и афирмисаних личности из сфере јавног живота Србије који позивају грађане да се одазову акцијама добровољног давања крви. Овом позиву одазвало се преко 20 новинара, презентера и аутора са свим телевизија са националном фреквенцијом, глумци, музичари, спортисти,  личности из сфере културе, јавног живота, моде, медицине и безбедности саобраћаја. Кратким видео обраћањем, сви својим речима позивају грађане да се одазову организованим акцијама Црвеног крста са поруком „Чекам те на акцији“. Ови видео клипови се могу видети на свим телевизијама са националном фреквенцијом као и на друштвеним мрежама самих личности и Црвеног крста ком су поклонили своје поверење. 

Сви кипови клипови се могу видети на јујтуб каналу Црвеног крста Србије https://www.youtube.com/channel/UC7K6NEnacqKKCybnkn4AcAg/videos 
Сваке недеље почев од 14. јуна, по једна јавна личност која је учествовала у промоцији одазвала да буде домаћин акције и то:

· Капитен кошаркашког тима Црвене звезде Бранко Лазић је био промотер акције  20. јуна на акцији код ТВ Ушће  је први пут дао крв (емитовано на РТС, Прва, Хепи и Н1) 
· 27. јуна у Мионици др Владимир Јевтић, председник асоцијације мотоциклиста Србије био је домаћин акције и  дао  је крв ( емитовано на РТС, пренели Радио Београд, Политика, Политика експрес),
· 12. јула Данило Машојевић, новинар са ТВ Прва на акцији код Иммо центра на Новом Београду ( емитовано у живом програму ТВ Прва- „Летњих 150 минута“) ,
· 16. јула Иван Голушин  водитељ са ТВ Пинк на акцији код Дома здравља „Др Симо Милошевић“ на Чукарици (ТВ Пинк емитовао 19. јула у Првом националном дневнику), 
· 29. јула Новица Савић, дописник РТС из Пожаревца на акцији давања крви у Црвеном крсту Пожаревац када је и дао крв ( „Србија данас“ на РТС, локални медији),
· Адам Сантовац, новинар Н1 био је домаћин акције на Новом Београду код Храма Светог Димитрија дана 9. августа  (Н1 емитовао у Дневнику у 7 и на сопственом порталу), 
· Веран Матић, оснивач фонда Б92  и Јелена Кнежевић, извршни директор БИТЕФ-а били су домаћини акције 16. августа и дали к крв  када су такође и запослени Црвеног крста Србије и Београда у ИТКС дали крв, ( емитовали ТВ Коперникус и  продукцијска кућа yubinet),
· Михајло Павић, новинар ТВ Пинк био је домаћин акције на Калемегдану 31. августа и дао крв ( ТВ Пинк уживо укључење у јутарњи програм и са акције у 13.00 у Национални дневник) 
· На акцији са амбасадом САД 11. септембра  промотери акције били су Зоран Ћосић, глумац и Александар Петрови-Аца Селтик, музичар ( у вестима РТС, Н1, Бета, Блиц, Данас). 
Централна активност кампање, уручење признања јавним личностима које су подржале кампању промоције добровољног давања крви, медијима и донаторима одржана је 22. августа у вечерњим часовима у Црвеном крсту Србије уз присуство високих званица. Домаћини вечери били су потпредседник Црвеног крста Србије, др Милутин Михајловић и генерални секретар Црвеног крста Србије, господин Љубомир Миладиновић. Признања су оствариле компаније које су дале допринос да се кампања реализује (Радикс, Делта аутомото, Ватерполо клуб Партизан, Таркет, Конгрес рентал и Креативни градски центар) док су признања за медијску подршку добили РТС, ТВ Хепи, ТВ Пинк, ТВ Коперникус, ТВ Прва и ТВ О2. 

Пре свега, своја признања су добиле јавне личности које су снимиле видео клипове за потребе кампање. На свечаности су на једном месту презентовани сви видео клипови јавних личности које су се ове године одазвале на позив Црвеног крста Србије у високој продукцији

Догађај је био изузетно медијски испраћен, те су сви електронски медији, али и њихови портали објавили вест о свечаности и интервује које су јавне личности том приликом на црвеном тепиху дале у смислу афирмације акције и добровољног давања крви.

Током године, посебно током лета,  реализовано је 40 гостовања у медијима углавном на ТВ Хепи, Коперникус и на РТС. 

У среду, 11. септембра 2019 године, Црвени крст Србије је у партнерству са Америчком амбасадом у Београду, организовао акцију добровољног давања крви поводом одавања поште невиним жртвама које су страдале пре 18 година терористичком нападу на Њујорк и Вашингтон када су страдали припадници 62 нације. Акцији се одазвало 28  особа  међу којима су дали  крв Њ:Е. Коен Адам, амбасадор Краљевине Белгије, државни секретар Министарства здравља др Ференц Вицко,  запослени и сарадници САД амбасаде, запослени и волонтери Црвеног крста. Прикупљене су 23 јединице крви. На овај начин, овај датум је обележен у Србији девети пут заредом.Тим поводом у Црвеном крсту Србије јавности су се обратили амбасадор САД Кајл Скат, државни секретар Министарства здравља др Ференц Вицко и генерални секретар Љубомир Миладиновић. Акцији су се одазвали представници Управе за биомедицину Министарства здравља РС др Весна Ракоњац, директор  и др Нада Младеновић, сарадник, као и представници Инстутута за трансфузију крви Србије који су и прикупљали крв. Промотери добровољног давалаштва крви током летње кампање „Црвени крст  - црвени тепих“ глумац Зоран Ћосић и музичар Александар Петровић –Аца Селтик су подржали ову акцију, дружили се с волонтерима и даваоцима крви. 

Млади волонтери Црвеног крста из Старог града, Крушевца, Коцељеве и Кикинде,  чланови "Клуба 25", као и на свим акцијима давања крви, пружили су подршку реализацији акције. На самој акцији били су новинари из великог броја редакције и 4 телевизијске екипе. 

Планирање акција добровољног давања крви 


Планирање акција добровољног давања крви као део обавеза организација Црвеног крста новим Законом постала је обавеза за све организација Црвеног крста. Свака трансфузиолошка служба је у односу на територију на којој прикупља крв те у односу на болнице које снабдева крвљу дефинисала потребе за одређеним бројем јединица крви које су потом преточене у инструкције према организацијама Црвеног крста. Предлози календара које су касније Институт, Заводи и 4 локалне службе уклапали у своје планове прикупљања крви морали су одговорити на потребе болница и по броју планираних јединица крви континуирани прилив крви  током целе године. Уочено је да су потребе веће од планираног броја јединица крви и броја акција, међутим, али и ту постоје разлике-највећа је у Београду због потреба болница које користе више од 43% укупно потребних јединица крви у Србији. 


Неједнаки су услови за реализацију акција организацијама Црвеног крста у Србији већ самим тим што овлашћене трансфузијске установе имају од 1/2 до 10 сарадника који су задужени за организацију акција добровољног давања крви те или скроман буџет за слање СМС порука даваоцима, штампање плаката и промотивног материјала, малог знака пажње и др. или су у потпуности без буџета за наведене ставке неопходне за реализацију акција на терену.

Потребе за крвљу су исказане на следећи начин:

	Овлашћена трансфузијска установа
	Број планираних ЈК на акцијама 2020. и 

% обезбеђења потреба
	Потребе за крвљу болница у 2020. и 

% потреба у односу на укупне потребе свих болница

	Институт за трансфузију крви Србије
	62.010 

(65%)
	95.000 

( 43%)

	Завод за трансфузију крви Ниш
	41.599 

( 100%)
	41.599 

( 19%)

	Завод за трансфузију крви Војводине
	34.155 

( 73%)
	47.000

 ( 21%)

	Завод за трансфузију крви Крагујевац у оснивању
	15.830 

( 100%)
	15.830 

( 7%)

	Трансфузија Ужице
	8.851 

( 100%)
	8.851 

( 4%)

	Трансфузја Земун
	6.354 

( 75%)
	8.500 

(3,9%)

	Трансфузија Суботица
	5.586 

( 100%) 
	5.586 

( 2,5%)

	Укупно
	 160.138 

( 72%)
	222.366

( 100%)


Недостајуће јединице крви са акција прикупљаће се у трансфузиолошким салама у Београду, Новом Саду, Нишу, Крагујевцу, Ужицу, Земуну и Суботици и на ВМА чије потребе нису представљене Црвеном крсту Србије.Проценат који би се прикупио на акцијама износио би 2,23%  у односу на број становника док укупан планиран број јединица крви на нивоу земље износи 3,1% То говори да је  у салама планирано да се прикупи  61.228 јединица крви. Мањи број тих јединица крви биће прикупљен у организованих акцијама у самим трансфузиолошким службама. Дакле, већина јединица крви која је планирана да буде прикупљена а сходно потребама дефинисале су организације Црвеног крста у Србији као носиоци ових акција.

У  годишњи план требало да буду укључене и акције које планирају удружења давалаца крви, али је пракса веома различита. Према захтеву Управе за биомедицину Министарства здравља РС, сачињен је преглед удружења давалаца крви у Србији. 

Уочено је да:

· Од формално регистрованих 57 удружења, 24 сарађују на свим плановима са Црвеним крстом, 7 сарађују и са Црвеним крстом, aли и самостално са овлашћеним трансфузијским установама и ВМА,  а 6  удружења је регистровано али без активности  ( сарадници из Црвеног крста немају информацију да су последњих година имали икакву активност на пољу давалаштва крви), 

· Постоје 22 удружења давалаца крви која не сарађују са Црвеним крстом  већ  директно договарају акције са овлашћеним трансфузијским установама а већина и са ВМА, за већину Црвени крст зна да постоје и обавештени су  о њиховим акцијама,

· Постоје и удружења давалаца крви која не сарађују са Црвеним крстом већ директно договарају акције са овлашћеним трансфузијским установама, а већина и са ВМА, за које Црвени крст нема никакве информације ни од удружења ни од трансфузиолошких служби ( поједина удружења из Београда, Јагодине, Крагујевца, Краљева, Лознице, Новог Сада, Врања и Ужица) То су она која не организују акције само у својим срединама већ „путују“ по земљи и ван ње. 

· Постоје представници синдиката јавних предузећа који се представљају у капацитету удружења али нису формално регистровани ( попут ЕПС-а и МУП-а) С обзиром на то да је њихово чланство широко колико и мрежа Електропривреде Србије и МУП-а  не постоји једноставан начин да се сазна о њиховим активностима, али користећи интернет видљиво је да су се оглашавали о акцијама са свим трансфузиолошким службама, понегде помињући и Црвени крст. Таква је и компанија „Јумко“ у Врању напр.- њихови радници/синдикат  сарађују са Црвеним крстом али и самостално заказују акције са трансфузијским установама, ( напр. акција 17.12. у Врању акцију са ВМА)  а нису формално регистровани. 

· Постоје и синдикати предузећа који су се регистровали као хуманитарна удружења ( попут Телекомовог хуманитарног удружења „ У срцу“) и која спорадично сарађују са Црвеним крстом широм Републике Србије ( где год имају пословнице имају и своје чланство) али и функционишу самостално, директно комуницирајући са постојећим трансфузијским установама.
· Један број удружења која функционишу нису основана примарно ради давалаштва крви те је могуће да постоје још нека удружења која  организују акције, али о којима Црвени крст Србије нема сазнања.

Ове податке као и табелу са детаљним информација по местима и називима Удружења и сврхом оснивања, Црвени крст Србије доставио је Управи за биомедицину Министарства здравља на њихов захтев. 

И због оваквих, хетерогених услова рада и сарадње, бољим резултатима се можемо надати наредних година уколико се задужени за планирање и реализацију акције буду у потпуности придржавали свих договорених норми установљених у овој области а уз планирање и пренос потребних финансијских средстава. 

ПРВА ПОМОЋ И РЕАЛИСТИЧКИ ПРИКАЗ ПОВРЕДА, СТАЊА И ОБОЉЕЊА
Обука у пружању прве помоћи је делатност Црвеног крста Србије уређена Законом о Црвеном крсту Србије (Сл. Гласник бр. 107/05). 

Прва помоћ је јавно овлашћење поверено Црвеном крсту Србије, према члану 6. и члану 7. Закона и као услуга коју може пружати Црвени крст Србије, како је дефинисано у члану 10. Закона. 

Законски основ 

Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2. и 3. члан 10, 13. и 14; Закон о здравственој заштити, члан 18; Закон о безбедности и здрављу на раду, члан 15; Закон о безбедности саобраћаја на путевима, члан 241. и 242; Закон о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама, члан 101; 
Кратак опис проблема 

Пружање прве помоћи од стране онога ко се непосредно затекне на месту несреће, може да спасе живот или умањи последице повређивања. Закон о здравственој заштити Републике Србије налаже да је сваки грађанин дужан да пружи прву помоћ повређеном или болесном у хитном случају у границама својих знања и могућности. Познавање прве помоћи је нарочито потребно оним популационим категоријама које су изложене повећаном ризику од повређивања, због врсте професије или из других разлога (на пример, учесници у саобраћају, запослени, школска деца, старија лица, особе која се брину о деци, старим или болесним лицима и сл.). У ширем смислу основна знања из прве помоћи су потребна сваком појединцу, чиме се увећава безбедност и отпорност заједнице у случају незгода и повређивања.  

Дефиниција јавног овлашћења/програма

Прва помоћ је једна од основних делатности Црвеног крста Србије, која је у основи уређена Законом о Црвеном крсту Србије као поверено јавно овлашћење и услуга коју Црвени крст пружа правним или физичким лицима, а посебно оним категоријама изложеним ризику. Прва помоћ је активност која директно произилази из основних принципа и мисије покрета Црвеног крста, те је једна од оних које се изразито негују у Црвеном крсту Србије и граде препознатљивост организације Црвеног крста у Србији. 

Црвени крст Србије организује оспособљавање грађана за пружање прве помоћи, спроводи такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста, информише грађане о значају прве помоћи у спасавању људских живота. Такође, Црвени крст се ангажује на развоју и унапређењу наставних планова и програма из области прве помоћи у складу са савременом медицинском науком и праксом. У новије време екипе прве помоћи Црвеног крста ангажоване су на директном пружању прве помоћи грађанима на јавним манифестацијама. 

Општи и посебни циљеви

Општи циљ у облaсти прве помоћи је смањење последица несрећа у смислу спасавања живота и смањења последица повређивања и брига о људима у локалној заједници у смислу очувања здравља, смањења броја несрећа и повређивања (у саобраћају, на раду, у кући).

Посебни циљеви у облaсти прве помоћи су: 

· да грађани буду информисани о значају прве помоћи и месту прве помоћи у ланцу спасавања живота људи;
· да грађани који су изложени ризику или спадају у осетљиве категорије буду оспособљени да реагују у случају несреће и пруже прву помоћ;

· да садржај обуке Црвеног крста из прве помоћи буде у складу са савременом медицинском науком и праксом;

· да едукатори Црвеног крст буду адекватно оспособљени за извођење обуке са различитим популационим  категоријама.

Циљне групе

Циљне групе су грађани оних категорија који су изложени повећаном ризику од повреда због врсте посла, учесници у саобраћају, осетљиве категорије као што су деца и млади и волонтери Црвеног крста који се ангажују на реализцији активности програма прве помоћи. 

Активности Црвеног крста Србије у области прве помоћи у протеклом извештајном периоду 

Реализоване су следеће активности:       

· Обука у првој помоћи различитих популационих категорија: школске деце и младих, учесника у саобраћају, запослених лица и припадника структура  за деловање у несрећама; 

· Обука и стручно усавршавање предавача прве помоћи Црвеног крста;

· Обука младих волонтера организованих у екипе Црвеног крста и процену њихове обучености у првој помоћи путем такмичења екипа прве помоћи и екипа реалистичког приказа повреда, стања и обољења, од општинског до државног нивоа;

· Промотивне активности у циљу подизања свести грађана о значају познавања прве помоћи;

· Унапређење наставних садржаја и дидактике обуке у првој помоћи у складу са савременом науком и праксом; 

· Залагање за законска решења која ће на адекватан начин дефинисати место лаичке прве помоћи у областима као што су безбедност у саобраћају и безбедност на раду. 

Обукa грађана у пружању прве помоћи 

У 2019. години је у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама обучено  укупно 31,861 грађана, према следећим категоријама: 
· 14,292 ученика основних и средњих школа, који су се упознали са основним појмовима и вештинама прве помоћи. Основна обука од 12 часова се реализује путем активне наставе уз практичне демонстрације и увежбавање вештина прве помоћи;

· 2,016 деце предшколског узраста је похађало радионице из прве помоћи прилагођене овој узрасној доби;

· 8,948 грађана који су похађали обуку за запослене према Закону о безбедности и здрављу на раду;
· 530 припадника јединица Цивилне заштите за пружање прве помоћи, путем шесточасовних тренинга за дообуку;
· 6,075 кандидата за возаче, који су похађали обуку из прве помоћи, прописану Законом о безбедности саобраћаја на путевима.

Обука предавача прве помоћи Црвеног крста

Реализована су 3 семинара за нове предаваче прве помоћи. Обуке су реализоване у Београду од 20. до 22. фебруара и од 28. до 30. марта и у Новом Саду, од 4 до 6 априла 2019. године. Обуку је похађало 70 полазника из 36 организације Црвеног крста у Србији. Црвени крст Србије је такође реализовао континуирану едукацију предавача прве помоћи путем које се предавачи упознају са новим стандардима у поступцима реанимације и пружања прве помоћи, савладавају примену наставних метода које су најефикасније у учењу вештина прве помоћи и овладавају различитим методама процене знања и вештина прве помоћи. У оквиру континуиране едукације реализована су 2 семинара за обнову лиценци, у Пироту 4. фебруара и у Краљеву 19. новембра 2019. године. Семинаре је похађало 21 предавач прве помоћи.
Обука младих волонтера Црвеног крста у првој помоћи и реалистичком приказу повреда и стања

У организацијама Црвеног крста у градовима и општинама у Србији је од почетка 2019. године реализована напредна обука из прве помоћи за екипе омладине и подмлатка Црвеног крста. Обуку је похађало 5,490 деце и младих узраста од 10 до 30 година у 99 организација Црвеног крста у градовима и општинама у Србији. 22 организације Црвеног крста су реализовале обуку за најмлађу категорију, за екипе „петлића“, а обучено је 1,323 малишана узраста од 6 до 10 година. Обуку у реалистичком приказу повреда и стања похађало је 1,330 волонтера Црвеног крста у 26 организација Црвеног крста у Србији.

Такмичења екипа прве помоћи

Такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста се организују сваке године, на свим организационим нивоима, од организација Црвеног крста у градовима и општинама до државног такмичења које се спроводи на нивоу Црвеног крста Србије. Такмичење у првој помоћи се одвија у три такмичарске категорије: „Петлићи“ (узраст од 6 до 10 година), подмладак (узраст од 11 до 15 година) и омладина (узраст од 15 до 30 година). Поред такмичења у првој помоћи организује се и екипно такмичење у реалистичком приказивању повреда и стања.
У 2019. години, такмичења у првој помоћи и реалистичком приказу на нивоу градова и општина (основни ниво) реализована су у 74 организације Црвеног крста. На такмичењима на основном нивоу је учествовало: 

· 302 такмичарске екипе у категорији подмлатка;

· 181 такмичарске екипе у категорији омладине;

· 56 такмичарске екипе у категорији „петлића“; 

· 84 екипа које су се такмичиле у реалистичком приказу повреда и стања.

Такмичења на нивоу општина и градова су окупила 7,242 учесника из целе Србије, од тога: 

· 3,486 младих волонтера  у оквиру свих такмичарских категорија;

· 3,756 волонтера Црвеног крста који су својим ангажовањем помогли у реализацију такмичења.

Табела 1: Преглед броја организација Црвеног крста у градовима и општинама које су организовале такмичења на основном нивоу  (приказ по територијалним целинама)

	Број организација Црвеног крста

по територијалној целини
	Број организација које су
организовале такмичење ПП/РП

	Београд
	17
	15

	Војводина
	45
	26

	Косово и Метохија
	22
	18 *

	Централни део Републике Србије
	99
	33

	Укупно
	183
	92


*реализована је обука за екипе, а такмичења се не могу организовати због малог броја деце у енклавама на територији Косова и Метохије.

Табела 2: Преглед броја екипа на такмичењима на основном нивоу
	Број екипа на такмичењу по такмичарским категоријма

	Територијална област
	Подмладак
	Омладина
	Петлићи
	Реалистички приказ п/с/о
	Укупно


	Београд
	87
	51
	14
	23
	175

	Војводина
	97
	47
	6
	27
	177

	Централни део Републике Србије
	118
	83
	36
	34
	259

	Укупно екипа
	302
	181
	56
	84
	623

	Укупно такмичара
	1812
	1086
	336
	252
	3486


Такмичења су организована и на вишем нивоу: Црвени крст Београд, Црвени крст Војводина, Црвени крст Косово и Метохија, као и два међурегионална такмичења за организације Црвеног крста у Централном делу Републике Србије. Преглед броја учесника на вишим нивоима такмичења приказан је у табели.

Табела 3 : Приказ броја екипа на вишем нивоу такмичења у првој помоћи и реалистичком приказу повреда и стања

	Виши ниво такмичења
	Бр. екипа подмладак
	Бр. екипа омладина
	Бр. екипа петлићи
	Бр. екипа РППСО
	УКУПНО

	Градско такмичење
Црвеног крста Београда
	12
	13
	4
	11
	40

	Покрајинско такмичење
Црвеног крста Војводине
	22
	18
	7
	9
	56

	Покрајинско такмичење
Црвеног крста Косова и Метохије
	12
	12
	-
	-
	24

	Међурегионална такмичења
	19
	19
	5
	9
	52

	УКУПНО
	65
	62
	16
	29
	172


На такмичењима прве помоћи, екипе су приказивале умеће прве помоћи на задацима који су симулирали ситуације несрећа са већим бројем повређених особа. Теме задатака на такмичарским полигонима су биле следеће: несрећа на спотрском терену, незгода у школском дворишту и кабинету за хемију, повреде у саобраћајној незгоди, незгода у парку, КПР тест и тест теоријског знања. Најбоље пласиране екипе на вишем нивоу такмичења стекле су  право учешћа на државном такмичењу.  

Државно такмичење екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказу повреда, стања и обољења одржано је 21. септембра у Београду на простору Ташмајданског парка. Тема такмичења је била посвећена безбедности деце у саобраћају и пружању прве помоћи у саобраћајним незгодама. Страдање деце у саобраћају један је од највећих изазова са којима се данас суочавају савремене стратегије безбедности саобраћаја. Повреде настале у саобраћајним незгодама чине један од пет најчешћих узрочника смртног страдања деце у свету данас. Нови концепти образовања, усмерени су ка томе да се деца што боље обуче и привикну на учешће у саобраћају и да се на тај начин смањи ризик од настанка повреда које могу имати тешке последице. 
Државно такмичење, као највећа манифестација из ове области организована је као прави фестивал прве помоћи и безбедности најмлађих учесника у саобраћају. Манифестацију је увеличало преко 700 волонтера Црвеног крста из целе Србије и велики број грађана који су се прикључили активностима које су организоване тог дана на Ташмајдану.  

Свечано отварање такмичења одржано је на стадиону Спортског центра Ташмајдан. Сви учесници такмичења, волонтери из 28 организација Црвеног крста у општинама и градовима из целе Србије, су се представили у свечаном дефилеу екипа на церемонији отварања. Међу учесницима такмичења, било је чак 53 такмичарске екипе: 15 такмичарских екипа у категорији подмлатка, 15 екипа у категорији омладине, 11 екипа „петлића“ и 12 екипа реалистичког приказа. На оцењивању такмичара ангажовано је 57 искусних предавача прве помоћи и реалистичког приказа, а у симулацијама несрећа које су биле такмичарски задаци, ангажовано је 59 глумаца и 12 искусних шминкера.  
У оквиру ове манифестације је одржана и конференција за представнике медија. Том приликом је приказан промотивни спот за кампању „Не преписуј прву помоћ“ која се односи на промоцију важности познавања прве помоћи, пре свега међу младим возачима. Идеја је да се важност познавања прве помоћи приближи јавности имајући у виду све аспекте и консеквенце које могу настати због неадекватног приступа у едукацији грађана у овој области. Овом кампањом будимо свест и савест свих актера у друштву, а пре свега оних  који су у прилици да науче прву помоћ и оних који знања преносе!  Председник Црвеног крста Србије је најавио и кампању коју такође покреће Црвени крст Србије, а која се односи на промоцију наменског постављања АЕД апарата на јавна места на локацијама где постоји велика циркулација људи. После краће обуке, ове апарате су спремни да употребе практично сви, без обзира на врсту и степен образовања или физичке предуслове. Ова кампања Црвеног крста Србије има јасну намеру да унапреди сигурност грађана у месту где живе, где раде, купују, где се шетају и рекреирају, на тај начин што ће се ови уређаји учинити доступним на што већем броју локација, о чему би грађани требало да буду и одговарајуће информисани. Црвени крст ће у том смислу редовно радити на кратким неформалним видовима едукације из прве помоћи, који ће бити реално доступни грађанима као што су: “дан отворених врата”, радионице, презентације, обука на јавним местима и слично.
Такмичење екипа подмлатка и омладине у првој помоћи одвијало се на већем броју локација у оквиру Ташмајданског парка. Наступ екипа Петлића био је организован на централном делу парка, у близини дечијих игралишта, како би био видљив најмлађим посетиоцима Ташмајданског парка.  Такмичење у пружању прве помоћи екипа подмлатка и омладине је реализовано на 15 радних тачака (полигона). На четири полигона су такмичарски задаци представљени симулацијом ситуације незгода у саобраћају или везаних за саобраћај, у којима су учесници деца и млади. Указали смо на све потенцијалне ризике којима деца и млади могу бити изложени као учесници у саобраћају, као пешаци, путници у возилу, возачи мотоцикала, бицикала или електричних тротинета. Један полигон је био индивидуални тест за такмичаре, на коме су  приказивали технику извођења кардиопулмоналне реанимације, а један од полигона је садржао писмени тест знања из прве помоћи. 
Такмичење у реалистичком приказу повреда и стања је реализовано истовремено са такмичењем екипа у првој помоћи  и одвијало се у оквиру стадиона Ташмајдан. На такмичењу из реалистичког приказа је вештину шминке и симулације повреда и стања приказало 12 екипа које су стекле право учешћа на државном такмичењу након победа на градским, покрајинским и међурегионалним такмичењима. Задаци за креирање симулација за екипе су носили тему безбедности деце у саобраћају, као и за такмичаре у првој помоћи. 

Квалитету овогодишњег такмичења допринели су припремни семинари за судије прве помоћи који су одржани у Београду, 4. и 8. септембра 2019. године, као и припремни семинар за шминкере и оцењиваче реалистичког приказа који је одржан 10. септембра  2019.  године у Београду. 

Док су на симулираним ситуацијама саобраћајних незгода волонтери Црвеног крста вешто спасавали повређене, посетиоци Ташмајдана су имали прилику да се опробају у занимљивој обуци у вештинама кардиопулмоналне реанимације и употребе аутоматског дефибрилатора. Како правилно одабрати и користити дечије седиште, грађанима су представили стручњаци Агенције за безбедност саобраћаја. Уз инструкторе НАВАК Академијe посетиоци Ташмајданског парка имали су прилику да на симулатору искусе ситуацију превртања возила и чеоног судара. Како вешто управљати бициклом показали су инструктори АМСС, а како безбедно учествовати у саобраћају возећи електрични тротинет могло се научити уз инструкторе компаније „Etrotineti“.

Такмичари из категорије Петлића су ревијално приказивали своје знање, те су на крају такмичења сви освојили медаље, као подстрек за даље напредовање. У категорији Омладине Црвеног крста Србије у првој помоћи прво место освојила је екипа Црвеног крста Стари град, друго место екипа Црвеног крста Ужице и треће место екипа Црвеног крста Палилула. У такмичењу Подмлатка Црвеног крста Србије у првој помоћи прво место освојила је екипа Црвеног крста Ужице, друго место екипа Црвеног крста Палилула и треће место екипа Црвеног крста Сремска Митровица. У такмичењу екипа Црвеног крста Србије у реалистичком приказу повреда и стања прво место освојила је екипа Црвеног крста Савски венац, друго место освојила је екипа Црвеног крста Рума и треће место освојила је екипа Црвеног крста Ужице.
На едукативним и забавним полигонима које је уредио АМСС најбољи и најспретнији бициклисти су из екипа: у категорији Омладине Црвени крст Сремска Митровица, а у категорији Подмлатка Црвени крст Зрењанин. АМСС је свим члановима победничких екипа доделио заштитне кациге. Најспретнији бициклиста на целом такмичењу је Николета Петковић из екипе омладине Црвеног крста Грачаница којој је АМСС доделио бицикл. Најспретнији пратилац у вожњи бицикла је из екипе Омладине Црвеног крста Сремска Митровица, Страхиња Ратков који је као награду добио заштитну кацигу за бициклисту.

За реализацију овогодишњег такмичења заслужан је велики број волонтера и сарадника Црвеног крста који су својим ангажовањем допринели да манифестација буде успешна и испуњена многобројним садржајима. Међу њима најбројнији, преко 150 младих волонтера су били из организација Црвеног крста из Београда.
Институције које су подржале реализацију манифестације су покровитељи такмичења, Министарство здравља Републике Србије и Управа за безбедност саобраћаја МУП-а Републике Србије, као и сви партнери у акцији за безбедност деце у саобраћају: Агенција за безбедност саобраћаја, НАВАК Академија, Ауто мото савез Србије. 
Рад Комисије за прву помоћ

Током 2019. године Комисија за прву помоћ је реализовала три састанка који су одржани у фебруару, августу и септембру на коме су разматрана следећа питања:   

· План реализације такмичења екипа прве помоћи и екипа реалистичког приказа повреда и стања за текућу годину;
· Реализација семинара за нове предаваче и за обнову знања предавача прве помоћи;
· Ревизија литературе Црвеног крста Србије из области прве помоћи – припрема новог издања уџбеника Прва помоћ;  
· Реализација обука у првој помоћи за запослена лица и кандидата за возаче; 
· Реализација промотивних кампања „ Не преписуј прву помоћ“  и „АЕД кампање“
· Ангажовање екипа прве помоћи Црвеног крста на јавним манифестацијама и планирање одговарајуће обуке.
Учешће на састанку Европске мреже прве помоћи - FAEEN 2019 

Годишњи састанак Европске мреже за едукацију у првој помоћи - FAEEN је одржан у Солентуни (Стокхолм) Шведска у периоду од 3. до 6. октобра 2019. године. Домаћин састанка је био Шведски Црвени крст. Састанку је присуствовало  67 учесника из 32 национална друштва Црвеног крста и Црвеног полумесеца из Европе и дела Азије, као и представници Канадског Црвеног крста. Представник Црвеног крста Србије је била др Љубица Алексић, стручни сарадник за прогамску делатност прва помоћ у Црвеном крсту Србије. Састанку су такође присуствовали представници Међународног комитета Црвеног крста, Међународне Федерације Црвеног крста и Црвеног полумесеца и Глобалног референтног центра за едукацију у првој помоћи. 

На састанку су биле представљене и дискутоване теме од заједничког интереса за Национална друштва у Европи које су претходно договорене на припремном веб семинару са учесницима састанка. Обрађене су следеће теме: 

· Како користити савремена научна достигнућа из области неурофизиологије за унапређивање догорочног памћења материје коју предајемо?;

· Сви аспекти евалуације обуке из прве помоћи, као основа за унапређење рада Црвеног крста у овој области;

· Процес развоја међународних смерница 2020/2021 - области истраживања, ток израде документа и развој платформе за колекцију документације и литературе;

· Обука из прве помоћи за специфичние категорије (на пример, рад са мигрантима, рад са становништвом које живи на тешко доступним локацијама);
· Прва помоћ у свакодневном животу – неформални видови едукације за грађане базирани на реалним потребама у свакодневном животном контексту;
· Обележавање Светског дана прве помоћи у 2019. години и на који начин би требало обележавати Светски дан прве помоћи у будућности;

· Промоција и јавно заговарање у области прве помоћи;

· Употреба нових технологија у обуци прве помоћи – виртуелна стварност као основа за учење;

· Учење „лицем и лице“, учење на даљину или комбинована форма?;

· Предности наставних метода: играње улога и „storytelling“ (учење кроз стварне или измишљене приче из живота);
· Учешће организације Црвеног крста у раду хитних медицинских служби (сличности и различитости у националним друштвима и земљама у Европи).

Састанак се одвијао у виду пленарних излагања, радионица и дискусија у малим групама. Представник Црвеног крста Србије је активно учестваовао у дискусијама и у радионицама о наставним методама и јавном заговарању.  На састанку је, као пример добре праксе представљен систем обуке младих и начин организовања такмичења у мрежи  Црвеног крста Србије, као и промотивна кампања „Не преписуј прву помоћ“.    

Током састанка је разматрано питање будућности Европске мреже за едукацију у првој помоћи у смислу динамике одржавања састанака и начина одржавања састанака, имајући у виду да је у претходној години истеко мандат за два члана Управљачког комитета мреже и да су тренутно упражњене четири позиције у овом одбору. Сви новопријављени кандидати су изабрани без посебног гласања (представници Шведског Црвеног крста, који су се кандидовали на састанку и представник Црвеног крста Словеније који је пријављен слањем видео материјала). Наредни састанак Европске мреже ће се одржати у Кијеву, Украјина, у септембру 2020. године. 

Учешће на међународној научној конференцији прве помоћи, са темом ,,Прва помоћ и хитна медицинска помоћ:  где су границе?“
Конференција је одржана у Крањској гори, Словенија у периоду од 22. до 23. новембра 2019. године у организацији Црвеног крста Словеније. Циљ конференције био је представљање резултата истраживања у области прве помоћи, размена искустава између земаља и идентификација кључних проблема, изазова и препрека у пружању прве помоћи и хитне медицинске помоћи. Црвени крст Србије су представили др Ади Хаџибеговић, члан комисије за прву помоћ Црвеног крста Србије и Бранка Капетановић, асистент на програму прве помоћи. Скуп се одвијао у виду пленарних излагања и дискусија. Црвени крст Србије је представио истраживање о ретенцији знања предавача прве помоћи у мрежи Црвеног крста Србије. Истраживање је спроведено кроз коришћење документације којом је вршена евалуација знања предавача прве помоћи у процесу релиценцирања, које се спроводи према Правилнику Црвеног крста Србије. Обухваћена је документација из периода од јануара до децембра 2017. године и узорак од 112 испитаника. Предмет и резултати истраживања изазвали су велико интересовање учесника и предложено је да се поред зборника радова са конгеренције рад објави у међународном стручном часопису ,,International Journal for First Aid Education“ (IJFAE), који се бави првом помоћи заснованом на научним доказима. 

Промотивне активности  

Од почетка 2019. године Црвени крст Србије је учествовао у различитим догађајима на којима је промовисан значај познавања прве помоћи: 
· У организацији Атлетског савеза Србије је 31. марта на Дорћолу, на кеју поред Дунава, организована је „Породична трка“ којој је Црвени крст Србије додао ,,Сигурну Зону“. Сигурна Зона Црвеног крста је обезбедила садржај за најмлађе, како би кроз дружење и игру са волонтерима Црвеног крста Србије научили о безбедном понашању у ризичним ситуацијама и то из области борбе против трговине људима и прве помоћи. Учесници су имали идеалну прилику да провере како се сналазе у ситуацијама незгоде и како би пружили помоћ у случају повреде или здравстене тегобе својим најближима. 

· Обележавање Светског дана Црвеног крста 8. маја 2019. године, окупило је преко 200 волонтера на тргу Николе Пашића. Црвени крст Србије је овом приликом промовисао програме које реализује, а међу њима и прву помоћ. Предавачи Црвеног крста представили су грађанима како могу помоћи особи са наглим срчаним застојем. Грађани су имали прилику да практично пробају мере оживљавања на луткама за реанимацију и упознају се са начином употребе аутоматског спољашњег дефибрилатора. Заинтересовани грађани могли су да се упознају са литературом из области прве помоћи Црвеног крста Србије и да добију информације о обукама прве помоћи. 

· Црвени крст Србије и Црвени крст Београда учествовали су по други пут у „Ноћи музеја“ која се организовала у Београду и у још 40 градова Србије 18. маја 2019. године. Зграду у Симиној улици 19 посетило је током трајања Ноћи музеја око 400 посетилаца, углавном породица са децом. Поред осталих занимљивих садржаја, за децу и њихове родитеље предавачи прве помоћи Црвеног крста приредили су интерактивне радионице из прве помоћи и реалистичког приказа повреда и стања. Грађани су могли да сазнају како се развијао програм прве помоћи кроз историју, да се упознају са литературом Црвеног крста из прве помоћи и материјалом за пужање прве помоћи, као и да науче мере оживљавања.

· Црвени крст Србије је учествоаво у реализацији националне кампање „УМ на ДРУМ“ коју спроводи Агенција за безбедност саобраћаја. Трибине за младе на тему  „Како деловати након саобраћајне незгоде“. Имале су циљ да се средњошколцима објасни важност адекватног деловања у случају да се затекну на месту саобраћајне незгоде. Пројекат је реализован у 10 локалних средина: у Новом Саду, Тителу, Новом Пазару, Краљеву, Ваљеву, Панчеву, Смедереву и београдским општинама Палилула, Чукарица и Лазаревац. Трибине су имале интерактивни карактер, ученици су били у непосредној комуникацији са предавачима. На трибинама је учествовало 500 млади. Учесници су пре и након предавања попуњавали упитник којим је процењено знање у вези са поступком на месту незгоде и поступцима прве помоћи. 

Током 2019. године 66 организација Црвеног крста у градовима и општинама било је активно на плану промоције значаја оспособљавања грађана за пружање прве помоћи. У том смислу организовано је 66 показних вежби пружања прве помоћи, 57  промоција на јавном месту и 37 предавња за грађане у локалној заједници. 

Светски дан прве помоћи обележен у суботу 14. септембра.  На овај дан организације Црвеног крста широм света настоје да скрену пажњу јавности о значају познавања прве помоћи  за појединца и за друштвену заједницу. Светски дан прве помоћи у 2019. години имао је циљ да укаже на то да прва помоћ треба да буде доступна свима, без обзира на расу, пол и узраст, на припадност било ком друштвеном слоју или групи. У првој помоћи не сме бити дикриминације, не сме бити маргинализованих група, не сме бити невидљивих и заборављених категорија људи у друштву.  У Србији постоје позитивна законска решења која регулишу право и обавезу грађана, организација и друштвене заједнице када је у питању прва помоћ. Користећи поруку ,,Свако има право“,  организације Црвеног крста Србије у градовима и општинама  обележиле Светски дан прве помоћи следећим активностима: 

· на веб страницама организације Црвеног крста  постављене су  информације о обележавању Светског дана прве помоћи;

· вршена је промоција Светског дана прве помоћи на јавним местима приказивањем пружања прве помоћи, организовањем јавног часа прве помоћи, организовањем активности у коју се могу укључити грађани – анкета, примена материјала за прву помоћ и друго;

· Оганизације Црвеног крста у градовима и општинама организовале су „дан отворених врата“ када заитересовани грађани могу доћи да науче или обнове знања из прве помоћи уз наше предаваче и волонтере. На тај начин чинимо доступним учење прве помоћи оним грађанима који за то немају законску обавезу (као што су возачи и запослена лица);
· реализована је промоција порука Светског дана прве помоћи путем медија и друштвених мрежа.

107 организација Црвеног крста у градовима и општинама је обележило Светски дан прве помоћи у 2019. години, а тим поводом је реализовано  168 активности у виду предавања, показних вежби и уличних манифестација.
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Ангажовање екипа прве помоћи на јавним манифестацијама 

У 2019. години Црвени крст Србије је био у прилици да ангажује екипе прве помоћи на већем броју јавних манифестација и догађаја: 

· Црвени крст Србије је учествовао у реализацији међународне вежбе „Србија 2019“, која се односила на помоћ цивилном становништу у случају ванредних ситуација. Вежба је одржана на територији града Ниша и на Бованском језеру, од 26. до 27. јуна 2019. године. Део ангажовања Црвеног крста Србије се односио на прву помоћ  и обухватао је ангажовање 54 волонтера и сарадника који су били укључени у симулацију повреда (шминкери и глумци) и за координацију и сарадњу са организаторима вежбе на 3 локације на којима су се реализовала 3 сценарија. Поред међународних тимова, учесници у реализацији вежбе биле су све структуре, институције и организације које делују у ванредним ситуацијама ради спасавања становноштва и пружања здравствене заштите угроженима;

· Црвени  крст Србије је на позив Олимпијског комитета Србије био укључен у реализацију манифестације поводом Светског дана олимпизма. Манифестације је одржана 8. јуна на Војној академији у Београду. Ангажовано је 40 волонтера Црвеног крста Београда, оспособљених за пружање прве помоћи, који су били активни на целој траси тркачке стазе, као и на стационарном пункту Црвеног крста Србије, који је био подршка медицинској екипи Војне академије;
· Црвени крст Србије је на позив Амбасаде Велике Британије, ангажовао екипу прве помоћи на свечаности поводом рођендана Њеног Величанства Краљице Елизабете II која је организована 13. јуна 2019. у резиденцији Амбасаде.;
· Екипа прве помоћи Црвеног крста Србије је дежурала на прослави поводом Дана Републике Француске која је одржана у Амбасади Француске 12. јула 2019. године.
· Црвени крст Србије је 27. септембра 2019. помогао обезбеђивање јавне манифестације коју је организовао Олимпијски комитет Србије у оквиру Европске недеље спорта. Догађај који се одвијао на Ади Циганлији под називом ,,Be Active“ је промовисао олимпијске спортове, највише међу децом млађег школског узраста уз присуство 3,000 учесника и посетиоца. Црвени крст Србије је организовао стационарни пункт са два лекара и ангажовао 15 волонтера оспособљених за пружање прве помоћи који су дежурали током манифестције. Наредног дана, 28. септембра  одвијале су се активности у парку Ташмајдан под којим је промовисано је рекреативно бављење спортом за грађане свих узраста. Активностима се прикључио велики број грађана. Црвени крст Србије је организовао стационарни пункт са два лекара и ангажовао 19 волонтера оспособљених за пружање прве помоћи који су дежурали током манифестције.  Догађај је посетио председник Олимпијског комитета Србије;
· На великој манифестацији на Аеродрому Батајница поводом  обележавања дана ослобођења Београда у Другом светском рату, екипе Црвеног  крста Србије су 19. октобра 2019. године пружале подршку медицкој служби Војске Србије. Било је ангажовано 38 волонтера и професионалацса, међу којима je било 8 здравствених радника  и 30 искусних чланова екипа Црвеног крста за пружање прве помоћи. Било нам је задовољство да допринесемо безбедности грађана који су у великом броју посетили манифестацију. 

Током 2019. године, 68 организација Црвеног крста у градовима и општинама је било укључено у обезбеђивање 604 различитих спортских и музичких догађаја и других јавних манифестација. 
На активностима из области прве помоћи у 2019. години у мрежи Црвеног крста Србије било је ангажовано 2,861 обучених волонтера различите узрасне структуре. Најбројини међу волонтерима, чак 2,448 припадају категорији  младих до 30 година. 

	Број:
	Показатељи /индикатори

(назив)
	Очекивани

резултати (нумеричка вредност)
	Остварени резултати (нумеричка вредност)

	1.
	Број обучених грађана – школска деца и млади
	10,000
	14,292 (142 %)

	2
	Број обучених грађана – одрасле особе изложене ризику (запослена лица и возачи)
	20,000
	15,021(75%)

	3.
	Број активних предавача и инструктора у мрежи Црвеног крста Србије
	950
	774 (81%)

	4
	Број организација Црвеног крста које су спровеле општинско такмичење у првој помоћи
	75
	74 (98 %)

	5
	Укупан број учесника на такмичењима прве помоћи у мрежи Црвеног крста Србије
	6,000
	7,242 (121 %)

	6.
	Број организација које су учествовале у реализацији промотивних активности  из области прве помоћи
	50
	107 (214%)


ПРОМОЦИЈА ЗДРАВЉА И УНАПРЕЂИВАЊЕ ЗДРАВЉА ПОЈЕДИНИХ ГРУПАЦИЈА СТАНОВНИШТВА И ПРЕВЕНЦИЈА БОЛЕСТИ ЗАВИСНОСТИ

 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2 и 3. члан 9. тачка 7, члан 13, 14, 15. и 16. Закона и члан 18. Закона о здравственој заштити, Закон о јавном здрављу члан 7)

          Везе са владиним приоритетима и усвојеним Стратегијама: Стратегија за придруживање Европској унији са средњорочним циљевима Министарства здравља, Стратегија јавног здравља Републике Србије, Закон о јавном здрављу, Стратегија о ХИВ инфекцији и AIDS-у, Стратегија о спречавању злоупотребе дрога у Републици Србији, Стратегија развоја заштите менталног здравља, Стратегија развоја здравља младих у Републици Србији, Стратегија за превенцију и контролу хроничних незаразних болести у Републици Србији, Стратегија безбедности саобраћаја на путевима Републике Србије
Црвени крст Србије као највећа и најстарија хуманитарна организација у земљи има потенцијала за спровођење ефикасних и ефективних превентивних програма и активности, користећи своје људске ресурсе, мрежу организација и едуковане професионалне сараднике и волонтере. У својим активностима Црвени крст Србије посебну пажњу посвећује едукацији становништва на тему упражњавања здравих стилова живота са нагласком на значај здраве исхране, редовне физичке активности, престанка пушења и конзумирања алкохола, као и истицањем потребе за редовним лекарским систематским прегледима. Ове активности свакако могу утицати на смањење инциденце од хроничних незаразних болести које су водећи узрок смртности у Републици Србији. 

Важан сегмент рада Црвеног крста Србије је и унапређење и заштита менталног здравља пре свега припадника рањивих група (млади, старији, лица са инвалидитетом, социјално угрожени и избеглице и мигранти). Овај сегмент рада реализује се кроз континуирану едукацију ангажованих сарадника и волонтера и кроз пружање психолошке прве помоћи и психосоцијалне подршке угроженим категоријама становништва, при свему томе водећи рачуна и о волонтерима и запосленима.

Црвени крст Србије такође ради на подизању свести грађана о штетности злоупотребе психоактивних супстанци. Превенција болести зависности међу младима један је од важних циљева Црвеног крста Србије који се спроводи кроз превентивно-едукативне садржаје.  

Општи циљ програма Промоције здравља и превенције болести зависности је увећан, кроз увећан ниво знања о здравим стиловима живота и смањен ризик по здравље становништва у локалним заједницама.

Црвени крст Србије је током 2019. године имао интензивне активности на пољу промоције здравља и превенције болести зависности. Све активности  Црвени крст Србије спроводио је у партнерству са Министарством здравља, Институтом за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут" и свим релевантним институцијама на националном и локалном нивоу. Важни партнери у спровођењу здравствено-превентивних активности били су и Међународна федерација Друштава Црвеног крста и Црвеног Полумесеца, Аустријски Црвени крст, Медицински факултет Универзитета у Београду, Мрежа психосоцијалних иновација, HelpAge International, Age Platform Europe.  

Кроз едукације на тему здравих стилова живота годишње се обухвати преко 30.111 деце и младих и 15.365 одраслих особа. На тему борбе против болести зависности годишње се едукује преко 28.586 деце и младих и 4.352 родитеља.
У сарадњи са Институтом за јавно здравље Србије „Др Милан Јовановић Батут“ организовано је обележавање Европске недеље превенције рака грлића материце. У Црвеном крсту Србије одржано је предавање за студенте и волонтере Црвеног крста у среду, 23. јануара 2019. године. Том приликом одржано је предавање о значају превенције рака грлића материце. Преко 60 студената и младих присуствовало је овом предавању.

Значајан део здравствено-превентивних активности Црвеног крста Србије је и психосоцијална подршка која представља рад на унапређењу менталног здравља. Црвени крст Србије је од 1. априла 2017. године отпочео са реализацијом пројекта под називом „Психолошка прва помоћ и психосоцијална подршка у комплексним кризама“ који је трајао две године. Овај пројекат финансиран је од стране Европске уније односно њеног Одељења за хуманитарну помоћ и цивилну заштиту (ECHO). Пројектом је координирао Аустријски Црвени крст, а имплементациони партнери су били Црвени крст Србије, Црвени крст Македоније, Хрватски црвени криж, Италијански црвени крст, Црвени крст Словеније као и Универзитет у Инсбруку, Аустрија. Пројекат је имао за циљ јачање ресурса Црвеног крста да правовремено одговори на психосоцијалне потребе угроженог становништва. Универзитет у Инсбруку je на основу постојећег материјала из ове области дизајнираo едукацију за волонтере и запослене. Црвени крст Србије је у оквиру овог пројекта одштампао ”Психолошку прву помоћ”, водоотпорни водич за Национални тим за деловање у несрећама који ће омогућити ефикасније пружање психолошке прве помоћи и унапредити компетенције тима. Овај водич је пример добре праксе и иновативности Црвеног крста Србије. У оквиру пројекта реализоване су две значајне активности, 8. априла 2019. године одржана је едукација за волонтере и запослене у Црвеном крсту Србије са циљем унапређења капацитета у овој важној области. Едукација је укључила три области: психолошку прву помоћ, психосоцијалну подршку и помоћ помагачима. Завршни састанак овог пројекта организован је 24. априла 2019. године у Свечаној сали Црвеног крста Србије. Састанку су поред представника Црвеног крста Србије присуствовали представници различитих институција (Повереника за заштиту равноправности, Института за јавно здравље Србије „Др Милан Јовановић Батут“, Завода за кућно лечење и палијативно збрињавање и Сталне конференције градова и општина) и студенти Факултета за медије и комуникацију и њихови професори.

Црвени крст Србије у свом континуираном раду, а у складу са обавезама које предвиђа Закон о Црвеном крсту Србије посебну пажњу посвећује jaчању капацитета друштва за отпорност заједнице у ванредним ситуацијама. С тим у вези Црвени крст Србије већ три године реализује пројекат под називом „Унапређење вештина смањења ризика од катастрофалних догађаја и пракси којима се гради отпорност“. У питању је међународни пројекат којим координира Институт за јавно здравље Италије, а у пројекат су укључени Институти за јавно здравље Србије, Албаније, Црне Горе и Северне Македоније, као и Црвени крст Србије. У оквиру пројекта 16. маја у Црвеном крсту Србије одржана је завршна конференција на којој је представљена важна компонента пројекта која се односила на развијање модула за обуку, па је сваки Институт за јавно здравље имао задатак да развије по један модул као платформу за едукацију која би у наредном периоду могла да постане део обука. Други практичан део пројекта реализован је 17. маја 2019. године у Младеновцу где је у магацину Црвеног крста Србије одржана показна вежба, са циљем унапређења знања и вештина у одговору на јавноздравствене изазове током несрећа. Задатак Црвеног крста Србије био је и да Институтима за јавно здравље из региона пружи практичну обуку кроз симулацију одговора на природну непогоду која је обухватила евакуацију становништва, постављање шаторског насеља, дистрибуцију хране као и одржавање хигијене у шаторском насељу. Током симулације представници Института из региона и из Србије могли су да поставе питања, као и да дају своје сугестије и предлоге за унапређење јавно здравственог одговора у несрећама.

Представник Црвеног крста Србије учествовао је на едукацији едукатора на тему ”Психосоцијална подршка намењена мигрантској заједници” коју су организовали Међународна федерација Друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца и Референтни центар за психосоцијалну подршку у партнерству са Турским Црвеним полумесецом у Анкари у Турској од 26. фебруара до 1. марта 2019 године. Учесници едукације били су представници Националних друштава која се налазе на мигрантској рути а који су ангажовани на програмима психосоцијалне подршке мигрантима.
Црвени крст Србије је уз финансијску подршку Међународне федерације Друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца спровео пројекат усмерен на унапређење здравља миграната у три мигрантска центра у Србији, а кроз оснаживање заједнице и побољшање услова у окружењу. Пројекат је обухватио центре у Шиду, Суботици и Сомбору, приближно 150 миграната, и уз помоћ стручњака са Медицинског факултета Универзитета у Београду истражио је обрасце понашања везане за одржавање личне хигијене и хигијене просторија. Препоруке донесене кроз пројекат односе се на ефикасније коришћење постојећих ресурса, редовно прикупљање релевантних информација од појединачних група у центрима (жене, деца, млади мушкарци итд.) и заговарање код Управе центара и доносиоце одлука на локалном нивоу за унапређење услова и ресурса у центрима.

Значајан део здравствено-превентивних активности  Црвеног крста Србије је и психосоцијална подршка која је усмерена на мигранте. Тако је у овом периоду као део својих активности Црвени крст Србије штампао публикацију на српском и енглеском језику ”Ментално здравље избеглица и миграната”. Публикација је део пројекта који су финансирали Међународна федерација Друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца и Норвешки Црвени крст, а ради се о резултатима истраживања које је спровео Црвени крст Србије у партнерству са Мрежом психосоцијалних иновација (ПИН). Подаци се односе на учесталост депресије, анксиозности и пост-трауматског стресног синдрома у популацији миграната. На основу резултата истраживања израђене су препоруке за сва Национална друштва која се налазе на мигрантској рути. Резултати су приказани у Медија центру 18. априла, уз присуство представника Црвеног крста Србије, ПИН-а и Међународне федерације.  

Црвени крст Србије је обележио Међународни дана миграната, 18. децембар отварањем изложбе фотографија "Здравствена заштита којом се спасавају животи миграната на Балкану" у Задужбини Илије. М Коларца. Фотографије су настале у мигрантским центрима у Србији (Суботици и Сомбору), Босни и Херцеговини и Северној Македонији, током јула и августа 2019. године, захваљујући подршци Међународне Федерације Друштава Црвеног Крста и Црвеног Полумесеца (МФЦК) и фотографу Victoru Lackenu који је забележио изазове са којима се суочавају избеглице и мигранти на свом дугом и тешком путовању али и рад волонтера и запослених Црвеног крста Србије и Националних Друштава у другим државама којим им се пружа неопходна здравствена помоћ и психосоцијална подршка. Отварању изложбе је присуствовао Андреј Казаков, координатор представништва UNHCR за Србију који је у свом говору истакао важност ангажовања свих актера на пружању подршке мигрантима, поготово у домену здравствене заштите која им је неопходна, и да је рад Црвеног крста у овој области изузетно важан.

Као и ранијих година Црвени крст Србије био је покровитељ деветнаестог Пролећног фестивала здравља и двадесетог јубиларног Јесењег фестивала здравља. Црвени крст Србије од самог почетка традиционално учествује на Фестивалу здравља не само као покровитељ, већ као и излагач, а такође организује и различита предавања на тему здравствено-превентивних активности. Овог пролећа је 27. и 28. марта, одржан Фестивал под слоганом „Мисли раније, бирај здравије”. На овогодишњем Фестивалу здравља као и ранијих година  Црвени крст Србије је учествовао на свечаном отварању. На Фестивалу су као гости учествовали волонтери ”Кутка за квалитетније старење” Црвеног крста Крагујевца, који су приказали своје активности и значај идеје да се кроз међугенерацијску солидарност развије солидарно друштво за све генерације. Под слоганом „Златни јубилеј здравља”, Јесењи фестивал је одржан 30. и 31. октобра. Као и ранијих година Црвени крст Србије је учествовао на свечаном отварању и добио захвалницу за своје партнерство, али су учешће узеле и старије особе из Црвеног крста Савског венца. 
У оквиру својих континуираних активности Црвени крст Србије ради на даљој промоцији здравља и превенцији болести зависности кроз обележавање различитих међународних и националних дана који се односе на промоцију јавног здравља и подизање свести грађана о значају упражњавања здравих стилова живота.  Национални дан борбе против дуванског дима - 31. јануар, Светски дан борбе против туберкулозе - 24. април, Светски дан здравља – 7. април, Светски дан без дуванског дима - 31. мај, Светски дан борбе против злоупотребе психоактивних супстанци – 26. јун, Светски дан срца – 29. септембар, Светски дан очувања менталног здравља – 10. октобар, Светски дан борбе против ХИВ/АИДСА-а

Црвени крст Србије у оквиру својих редовних здравствено-превентивних активности обележава 31. јануар, Национални дан без дуванског дима. Током обележавања Националног дана без дуванског дима организације су појачале своје активности на пољу превенције и промоције здравља. Национални дан без дуванског дима 2019. године обележен је под слоганом „Заштитимо се од дувана” и посебно нагласио вишеструке последице по здравље људи и околине и неопходност јачања мултисекторске сарадње на овом пољу. У оквиру обележавања овогодишњег Националног дана без дувана, истакнути су и нови изазови у контроли дувана као што су употреба наргила и електронских цигарета међу младима. Организације Црвеног крста Србије, њих 124 реализовале су бројне активности: радионице и едукативна предавања за ученике основних и средњих школа, док су деца у неким срединама кроз ликовне радове представила виђење проблема пушења код младих. Бројне активности биле су посвећене и широј јавности, па су организације Црвеног крста широм Србије у сарадњи са партнерима организовале активности које су имале за циљ јачање свести јавности о штетности дуванског дима, како код деце тако и у радним условима. Са друге стране активности су биле усмерене и на промовисање здравих стилова живота. Спроведене едукације рађене су на основу стандарда и мерен је напредак у знању пре и након едукације. Многе активности су пропратиле локалне телевизије и новине, а значајно је да се све активности раде у партнерству са здравственим институцијама, школама и да се активно ради на укључивању целе заједнице. Неке од организација Црвеног крста спровеле су анкете са суграђанима, свих генерација.

Светски дан борбе против туберкулозе, 24. март, обележен је кроз различите акције у 144 средина у Србији. Светски дан борбе против туберкулозе 2019. године обележен је под слоганом „Време је“ позивајући на тај начин све носиоце здравствене заштите и заједницу на одржавање континуитета у посвећености борби против туберкулозе, подизању свести јавности о овом проблему, побољшању дијагностике и лечења болести. Због појаве резистентних облика болести као и због повећане мобилности становништва, и даље имамо велики број оболелих од туберкулозе чак и у земљама са ниском оптерећеношћу у које спада и наша земља. Организације Црвеног крста организовале су радионице, предавања, конференције, млади волонтери су делили лифлете, већина активности је реализована у партнерству са регионалним заводима за јавно здравље, локалним пулмолошким службама, невладиним организацијама, ромским организацијама и ромским здравственим медијаторима.
Светски дан здравља 7. април обележава се као годишњица оснивања Светске здравствене организације (СЗО). Светски дан здравља је глобална кампања која позива лидере свих земаља да се фокусирају на један од јавноздравствених проблема од глобалног значаја и пружа могућности да се започне удружена акција у циљу унапређења здравља и благостања људи. Слоган Светског дана здравља био је: „Примарна здравствена заштита – основ универзалне покривености здравственом заштитом”. Једно од основних људских права је право на здравље. У 156 организација Црвеног крста реализоване су различите активности посвећене овом датуму. Светски дан здравља је и ове године био прилика да организације Црвеног крста подсете становништво на значај упражњавања здравих стилова живота и на превенцију фактора ризика за настанак најчешћих болести. Поводом обележавања Светског дана здравља организоване су бројне здравствено-промотивне активности у локалној заједници као што су предавања, трибине, округли столови, јавне манифестације, концерти, спортски догађаји, базари здравља. Акције су биле усмерене на читаво становништво и укључивале су све узрасте почев од деце и младих до старијих на селу.
Сваке године 31. маја обележава се Светски дан без дуванског дима. Тога дана се посебно истичу здравствени ризици који су повезани са употребом дувана у циљу залагања за ефикасније политике које смањују конзумирање дувана. Пушење је претња за сваку особу, без обзира на старост, пол, расу, културни или образовни ниво. Поводом обележавања Светског дана без дувана  2019. године,  тема се односила на дуван и здравље плућа, а  слоган је био „Не дозволите да због дувана изгубите дах“. Овај датум обележен је у 128 организација Црвеног крста Србије кроз различите здравствено-превентивне и едукативне активности. Ништа мање значајна су континуирана партнерства са институцијама здравствене и социјалне заштите, али и са школама и просветним радницима у локалној заједници што омогућава да акције буду континуиране, видљиве, одрживе, али и успешне у промовисању здравих стилова живота пре свега код младих, али и код особа свих генерација. Све активности су биле добро медијски пропраћене што представља још један значајан ресурс развоја и партнерства у локалној заједници.

Међународни дан борбе против злоупотребе и кријумчарења дроге обележава се 26. јуна сваке године и за 2019. годину тема је била „Здравство и правосуђе – заједно у сузбијању дрога“ чиме се подвлачи да су здравље и правда две стране исте медаље, када је у питању борба против злоупотребе дрога. То значи да ефикасна борба против проблема које изазивају злоупотреба и кријумчарење дроге захтева да институције које се баве сузбијањем криминала и институције које се баве здравственом и социјалном заштитом раде заједнички. Неопходна су интегрисана решења која ће узимати у обзир међународне конвенције о контроли дрога, али и инструменте за заштиту људских права, као и Циљеве одрживог развоја Уједињених нација. У 87 средина у Србији, Црвени крст је обележио овај датум кроз различите акције, поделе едукативног материјала (у кафићима, на базенима, на улици), одржане су трибине и предавања. Локалне ТВ и радио станице, као и локалне и регионалне новине пропратиле су ове догађаје и овога пута истакнуто је партнерство у локалној заједници.
Од болести срца и крвних судова сваке године умре 17,9 милиона људи, а превентивне активности могу да допринесу смањењу инциденце. Светски дан срца 2019. године обележен је – 29. септембра под слоганом „Буди херој свог срца“ са жељом да се створи глобална заједница Хероја наших срца. Ради се о људима из свих области живота који широм света промовишу примером и делују како би њихове породице и они живели здравијим животом.  Правилна исхрана, редовна физичка активност, престанак пушења, контрола телесне тежине и крвног притиска могу значајно да смање ризик за настанак болести срца и крвних судова у свим популационим групама.  Здрави стилови живота као и превенција фактора ризика за настанак срчаног и можданог удара, смањиће ризик њиховог настанка у свим добним групама. Превентивни програми, здрави избори за здраво срце могу да допринесу да се смртност услед болести срца и крвних судова до 2025. године смањи за 25%. Овај дан се обележава у свим срединама уз сарадњу са партнерима на локалном нивоу – уличним акцијама дистрибуције едукативног материјала, уручивањем воћа за сваку бачену кутију цигарета, мерењем крвног притиска становништву и другим здравствено-превентивним активностима. Организације Црвеног крста њих 121 организовале су трибине, конференције за штампу, предавања у школама.

Светски АИДС дан 1. децембар окупља људе широм света са циљем усмеравања пажње на ХИВ пандемију. Овогодишња кампања реализује се под слоганом „Друштва праве напредак”. Поводом обележавања Светског АИДС дана, 148 организација Црвеног крста организовале су више различитих активности: обуке, едукације, презентације едукативног филма Црвеног крста Србије, трибине, уличне манифестације, анкетирање суграђана, и друге активности у складу са потребама локалне средине и плановима партнерских организација.

Традиционално током новембра месеца који је посвећен превенцији болести зависности организације Црвеног крста су  организовале бројне активности од предавања и радионица, као и вршњачких едукација у школама, преко организовања спортских такмичења и наступа на медијима.

Реализација квиза „Шта знаш о Црвеном крсту и здрављу“ организује се у 71 организацији Црвеног крста и то у Војводини, Београду и централној Србији. Свака организација Црвеног крста која организује квиз организује га на школском и општинском нивоу, осим Београда, који организује и градско такмичење. Квизови се углавном организују током Недеље Црвеног крста. Теме које припремају ученици – ђаци 4. и 5. разреда основне школе су дифузија Принципа Црвеног крста, употреба знака Црвеног крста, мандат и мисија организације Црвеног крста, Покрет Црвеног крста и све области које се односе на здраве стилове живота (борба против дуванског дима, здрава исхрана, борба против алкохола и психоактивних супстанци, болести прљавих руку). Квиз се у Црвеном крсту Београда реализује од 2000. године и у њему је ове године учествовало преко 90 основних школа. Промоција хуманих вредности и ширење знања о Црвеном крсту, здравствени програми и васпитање за добровољно давање крви су основне поруке квиза. Тема квиза су: историјат и развој Црвеног крста, основни принципи, правилна употреба знака и програми Црвеног крста који се реализују у основним школама.

	Ред. бр
	Назив скупа
	Број скупова
	Број учесника
	Укупно

	1.
	Европска недеље превенције рака грлића материце - едукација 
	1
	60
	60

	2.
	Психолошка прва помоћ и психосоцијална подршка у комплексним кризама - едукација
	1
	20
	20

	3.
	Психолошка прва помоћ и психосоцијална подршка у комплексним кризама – завршни састанак
	1
	30
	30

	4.
	Ментално здравље миграната и избеглица –конференција за медије
	1
	40
	40

	5.
	Пролећни и Јесењи фестивал здравља
	2
	60
	120

	
	
	7
	
	270


	Ред.

бр.
	Показатељи

(назив)
	Очекивани резултати

(нумеричка вредност)
	Остварени резултати

(нумеричка и процентуална вредност)
	Коментари

	1.
	Број организација Црвеног крста које спроводе здравствено превентивне програме у Републици Србији
	183
	153 (84%)
	

	2.
	Број организација Црвеног крста које обележавају светске и националне дане посвећене превенцији болести и промоцији здравља
	183
	156 (85%)
	

	3.
	Број промотивних уличних акција поводом  светских и националних дана посвећених превенцији болести и промоцији здравља
	625
	589 (94%)
	

	4.
	Број одржаних трибина, конференција за штампу поводом светских и националних дана посвећених превенцији болести и промоцији здравља
	250
	382 (153%)
	

	5.
	Број организација Црвеног крста који организују предавања и радионице у школама на тему здравих стилова живота 
	100
	120 (120%)
	

	6.
	Број организација Црвеног крста које организују предавања и радионице у школама на тему превенције болести зависности
	100
	125 (125%)
	

	7.
	Број обухваћене деце предавањима и радионицама
	30.000
	59.079 (197%)
	

	8.
	Број родитеља  обухваћених предавањима и радионицама
	20.000
	19.717 (99%)
	

	9.
	Број организација које реализују здравствено превентивне пројекте на локалном нивоу (нпр. болести прљавих руку, сачувајмо леп осмех)
	50
	116 (232%)
	

	10.
	Број вршњачких едукација на тему превенције болести зависности
	500
	867 (173%)
	


СОЦИЈАЛНА ДЕЛАТНОСТ

 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије члан 6,  члан 9. тачке 1,4. и 6, члан 13. и 14. Закона)

Током  извештајног периода Црвени крст Србије је у области социјалне делатности био усмерен на помоћ лицима у невољи кроз следеће акције и активности:
· Програм  народних кухиња и Програм помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене за социјално најугроженије породице

· Програм  8.000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије 

· Редовне акције прикупљања и дистрибуције хуманитарне помоћи

· Опоравак социјално угрожене деце у одмаралиштима Црвеног крста

· Континуиране акције солидарнности 
· Активности у Месецу солидарности од 14. септембра до 17. октобра 

· Акција „Један пакетић много љубави“

· Акција „Пакет за новорођену бебу“ од 8.- 15. маја

Подршка најугроженијим грађанима 

Због тешке економске ситуације у земљи а на  основу исказаних потреба локалних организација Црвеног крста, 11. септембра 2018. године Црвени крст Србије сачинио је  предлог Програма народних кухиња у 76 општинa за 33.840 социјално најугроженијих грађана, и подршку функционисању народне кухиње у Бујановцу, Програма помоћи породичним пакетима хране и хигијене у 125 општина II, III и IV групе развијености у Србији, наставак подршке Програму опоравка социјално најугроженије деце и то корисника народних кухиња и Програма помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене. 

Споразумом о сарадњи, потписаним 10. априла 2019. године између Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања и Црвеног крста Србије, регулисана су права и обавезе обе стране и дефинисан обим подршке, као и начин реализације, и то: 

· Подршка реализацији Програма народних кухиња Црвеног крста- за 77 народних кухиња са 33,715 корисника за најмање 8 месеци реализације Програма;

· Подршка Програму помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице у 125 градова и општина (II, III и IV групе развијености локалних самоуправа у Србији) и помоћи за социјално угрожене старије становнике из удаљених сеоских средина у Нишу- набавка и дистрибуција 46.420 следовања помоћи;

· Покривање трошкова рада народне кухиње Црвеног крста Бујановац;

· Подршка Програму опоравка деце корисника народних кухиња и хуманитарне помоћи.

За подршку реализације свих наведених Програма и активности обезбеђена је финансијска подршка средствима у буџету Републике Србије у висини од 433.300.000 динара. 

Програм породичних пакета хране и хигијене

· Циклус реализације Програма 2018- 2019. година

У извештајном периоду комплетно је реализована микродистрибуција следовања помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене у оквиру циклуса реализације 2018-2019. године. Организације Црвеног крста у градовима и општинама у којима је због ограничених људских  и пословних капацитета (мањи број запослених, возило са малим капацитетом за доставу пакета и слично), као и велике разуђености насеља и територије која се покрива, микродистрибуцију су реализовале сукцесивно и по више месеци. Свих 125 Организација Црвеног крста у градовима и општинама комплетну микродистрибуцију следовања помоћи до крајњих корисника комплетирало закључно са 4. априлом 2019. 

Породичним пакетима хране и хигијене у циклусу реализације 2018-2019. године, Црвени крст је директном помоћи обухватио 118.587 појединаца, односно 43,820 породица досегавши до 3,175 насељених места (месних заједница тј. села, засеока). 

Корисничка структура према критеријумима угрожености:
	
	2018/19.

	Критеријуми према којима је вршен одабир корисника
	Број породица
	Број појединаца
	
	%

	Самохрана  старачка домаћинства
	12,158
	17,161
	
	27,75%

	Породице на граници остваривања права на помоћ из социјалне заштите (лица која за мале своте прелазе цензус за остваривање права на материјално обезбеђење)
	9,623
	25,409
	
	21,96%

	Вишечлане породице, породице са четворо и више деце
	4,768
	21,311
	
	10,88%

	Породице које имају инвалида, тешко оболело лице, корисници додатака за  туђу негу и помоћ
	4,725
	14,060
	
	10,78%

	Самохрани родитељи без примања или у тешкој материјалној ситуацији
	4,137
	13,104
	
	9,44%

	Породице без прихода- (корисници материјалног обезбеђења, избегле и  расељене породице, породице из ромских нехигијенских насеља и слично)
	8,409
	27,542
	
	19,19%

	Укупан број лица обухваћених расподелом
	118,587


· Циклус реализације Програма 2019- 2020. година

Црвени крст је предлог за Програм породичних пакета у циклусу реализације 2019/20. години, сачинио у складу са важећом Уредбом о утврђивању методологије за израчунавање степена развијености јединица локалних самоуправа, којом у II, III и IV групу развијености локалних самоуправа у Србији подпада 125 средина- града и општине. С тога је предлог сачињен за подршку Програму обезбеђивањем средстава за набавку 45.920 следовања (1 следовање = један пакет хране, један пакет хигијене и џак брашна). Поред наведеног, Црвени крст Србије је предлогом обухватио и молбу Градског већа Града Ниша за укључивање четири Нишке општине у Програм породичних пакета хране и хигијене са 500 пакета за најугроженије старије житеље ових општина. 

Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, сагласило се да програмом обезбеди 45.920 следовања за најугроженије породице у 125 средина у Србији (општине II, III и IV групе развијености), као и 500 следовања за најугроженија старија лица у 4 Нишке општине.

Споразумом је предвиђено да породични пакет хране садржи:

	· Брашно
	10  кг
	· Месне конзерве
	5 ком

	· Уље
	2 лит
	· Конзерве паштете 
	5 ком

	· Пиринач 
	1 кг
	· Сардина конзерве
	5 ком

	· Пасуљ
	1 кг
	· Шећер
	2 кг

	· Тестенина
	1 кг
	· Со
	1 кг


Договорени садржај породичног пакета хигијене је:

	· Детерџент за веш
	3  кг
	· Паста за зубе 75 мл
	2 ком

	· Детерџент за судове
	1 лит
	· Тоалет папир 4 ролне 
	1 пак

	· Тоалетни сапун 100 гр
	3 ком
	· Пена за бријање 250 гр
	1 ком

	· Шампон
	1 лит
	· Бријач пак 5 ком
	1 пак


Пријем првих количина артикала хране и хигијене у магацин Црвеног крста Србије отпочео је 1. јула 2019. године. По пријему довољних количина свих артикала, што је и услов за почетак, 11. јула је започето синхронизовано паковање пакета хране и пакета хигијене динамиком од 3,000 пакета дневно и њихова отпрема на терен. 

Отпрема пакета до свих организација Црвеног крста финализована је 27. септембра 2019. године. 
Одабир социјално најугроженијих породица реализовале су  заједничке  комисије састављене од представника центра за социјални рад, локалне самоуправе и Црвеног крста у  зависности од специфичности сваке општине,  а као оријентациони критеријуми предложене су следеће категорије: 

· самохрана  старачка домаћинства,

· породице у стању сталне потребе, а на граници остваривања права из   социјалне заштите, 

· породице без сталних прихода (корисници НСПа),

·  вишечлане породице, породице са више деце, 

·  породице које имају дете са сметњама у развоју или особу са инвалидитетом, оболело лице и сл,

· самохрани родитељи без примања, 

· угрожене  породице из удаљених сеоских средина.
Заједничке комисије су у складу са специфичним локалним потребама и стању угрожености у својим срединама прецизније дефинисале предложене као и додатне критеријуме према којима су формирани спискови корисника за дистрибуцију пакета хране  и пакета хигијене. 

Организације Црвеног крста су по добијању опредељеног броја следовања помоћи у виду породичног пакета хране и хигијене имале рок од три месеца за финализацију микродистрибуције помоћи до крајњих корисника. Закључно са 31. децембром 2019. године, 95 од 125 Организација Црвеног крста су известиле седиште да су извршиле микродистрибуцију помоћи до крајњих корисника. Извештавање ОЦК подразумевало је и достављање података о корисничкој структури и то дисагрегирани према критеријумима угрожености. 
Корисничка структура према критеријумима угрожености:

	
	До краја 2019

	Критеријуми према којима је вршен одабир корисника
	Број породица
	Број појединаца
	
	%

	Самохрана  старачка домаћинства
	8,792
	12,857
	
	25,38%

	Породице на граници остваривања права на помоћ из социјалне заштите (лица која за мале своте прелазе цензус за остваривање права на материјално обезбеђење)
	6,707
	18,203
	
	19,36%

	Породице без прихода- (корисници материјалног обезбеђења, избегле и  расељене породице, породице из ромских нехигијенских насеља и слично)
	6,637
	20,935
	
	19,16%

	Вишечлане породице, породице са четворо и више деце
	3,453
	16,957
	
	9,97%

	Породице које имају инвалида, тешко оболело лице, корисници додатака за  туђу негу и помоћ
	3,795
	9,624
	
	10,96%

	Самохрани родитељи без примања или у тешкој материјалној ситуацији
	2,243
	6,448
	
	6,48%

	Угрожене породице из удаљених сеоиских средина 
	3,008
	7,762
	
	8,68%

	Укупан број лица обухваћених расподелом
	92,786


Породичним пакетима хране и хигијене у циклусу реализације 2019-2020. године закључно са крајем извештајне године, Црвени крст је директном помоћи обухватио 92,786 појединаца, односно 34,635 породица досегавши до 2,716 насељених места (месних заједница тј. села, засеока).

Програм  народних кухиња


Током 2019. године Програм народних кухиња Црвеног крста у Србији се континуирано реализовао у 77 средина. У првом делу године, тачније до средине маја месеца, Програм народних кухиња спровођен је у оквиру циклуса реализације за 2018/19. годину у оквиру кога је свакодневно припремано 35.300 оброка. 

Све приправне активности за циклус реализације 2019/20. годину спровођене су благовремено и према плану како би се наредни циклус реализације неометано наставио, а тиме и континуирана припрема оброка за најугроженије грађане.  

Циклус реализације Програма народних кухиња за 2019.- 2020. годину је  формално започео потписивањем Споразума о сарадњи 10. априла 2019. године између Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања и Црвеног крста Србије, чији предмет су дефинисана права и обавезе обе стране потписнице а у вези реализације Програма народних кухиња, Програма помоћи у виду породичних пакета хране и пакета хигијене и Програма опоравка деце. 

Након спроведеног поступка јавне набавке и потписивањем Уговора са најповољнијим понуђачима, започет је пријем артикала у уговореним количинама у периоду од 10. јуна до 1. јула.  Истог дана по пријему првих количина, отпочета је отпрема дефинисаних количина за прву траншу артикала хране (количине за припрему оброка за 4 месеца реализације програма)  до регионалних центара, одакле је извршена отпрема до свих Организација Црвеног крста које реализују Програм народних кухиња. 

Комплетна отпрема артикала кроз другу траншу, односно планиране количине артикала хране до свих организација Црвеног крста допремљене су  закључно са 27. децембром 2019. године.

Испорука артикла брашна који се набавља за потребе припреме хлеба у оквиру Програма, конципирана је тако да се сукцесивно транспортним капацитетима седишта допрема до свих организација Црвеног крста које спроводе овај Програм. Динамика испоруке планира се према договору ОЦК који спроводи Програм и њихових магацинских капацитета са једне, и логистичке службе седишта и њиховим плановима и капацитетима са друге стране. Закључно са 31. децембром испоручена је количина од 2.537.875 килограма, док ће преостала количина од 698.765 килограма брашна бити испоручена у првим месецима 2020. године.  

Током реализације Програма народне кухиње у 2019. години,  у народним кухињама Црвеног крста припремљено је и дистрибуирано 7.093.992 топлих куваних оброка.

Програм помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије

У 2019. години, упркос процени Црвеног крста Косова и Метохије да постоји евидентна потреба наставка подршке најугроженијем становништву, посебно специфичне околности, а пре свега увођење такси за робу из централне Србије, пролонгирале су почетак реализације Програма помоћи за најугроженије на Косову и Метохији.

С тим у вези, између Канцеларије за Косово и Метохију и Црвеног крста Србије потписан је Уговор о реализацији набавке, паковања и дистрибуције породичних пакета за најугроженије тек 30.8.2019. године. Уговором је дефинисан начин реализације и права и обавезе страна потписница. 

Уговором је дефинисан и следећи састав породичног пакета хране и породичног пакета хигијене: 

	Р.б. 
	Садржај пакета хране
	Садржај пакета хигијене

	1
	Брашно-  џак 10/1 кг 
	Детерџент за прање веша- 3 кг 

	2
	Уље-  2 л 
	Детерџент за судове 1 л

	3
	Шећер- 2 кг
	Тоалетни сапун 100 гр- 3 ком 

	4
	Пасуљ- 2 кг 
	Шампон за косу 1 л 

	5
	Пиринач- 1 кг 
	Паста за зубе 100 мл- 1 ком  

	6
	Тестенина- 1 кг 
	Тоалет  папир двослојни- 1 паковање, 4 ролне 

	7
	Со- 1 кг
	Бријач за бријање, паковање 5 ком 

	8
	Паштета од 150 гр- 5 ком 
	Пена за бријање 250 мл- 1 ком 

	9
	Месни нарезак од 150 гр- 5 ком
	Хигијенски улошци-  2 пак 

	10
	Сардина 125 гр- 5 ком
	


Поступак јавног отварања понуде у оквиру набавке артикала хране, хигијене и амбалажних кутија спроведен је од стране седишта у септембру месецу, те потписани Уговори са најповољнијим изабраним понуђачима у октобру. Током поступка набавке артикала хране за потребе овог Програма није добијена ни једна исправна те прихватљива понуда за артикал тестенина, те следовање помоћи није садржало планиране количине од 1 килограма тестенине.  

По потписивању Уговора започета је испорука уговорених количина у магацине Црвеног крста Косова и Метохије у Дољанима и Грачаници. 

Паковање пакета који се дистрибуирају у енклавама у јужном делу Косова и Метохије је почело 22. децембра 2019. године. Ради остваривања максималне ефикасности у обезбеђењу циља ове активности – допрети до сваке од угрожених породица у изузетно сложеним околностима, свака дневно спакована количина пакета је хитно - одмах наредног дана, достављана до енклава према раније усвојеном плану. Оваквим деловањем укупне планиране количине следовања помоћи за све средине јужно од Ибра допремљене су закључно са 31. децембром 2019. године.

Паковање у магацину Дољани за угрожене породице на северу Косова и Метохије започето у првим данима јануара  2020. године. Као и код реализације истог Програма у претходним годинама, највећи изазов био је пролонгирана испорука од стране добављача, у највећем настала из разлога увођења такси на робу из централног дела Србије, као и нових и измена већ постојећих процедура у погледу администрирања све неопходне документације за несметан проток робе како у северном тако и у јужном делу АП Косова и Метохије. 
Опоравак социјално угрожене деце 

Опоравак деце координиран са нивоа седишта се односи на Програм опоравка најугроженије деце у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима који подразумева десетодневни дечји боравак. Овако конципиран програм опоравка поред социјалне компоненте има и психолошку и едукативну. Деца која бораве у Одмаралишту обухваћена су и програмом Летње школе Црвеног крста, коју реализују едуковани млади волонтери. Програм рада Летње школе подмлатка прилагођен је узрасту и интересовању деце, а реализује  се кроз три сегмента:

1) "Јутарња учионица" чији програм подразумева усвајање знања о вредностима које промовише и заступа Црвени крст и значају хуманитарног рада;

2) Тематске радионице из различитих области деловања Црвеног крста као што су Промоција хуманих вредности, Превенција трговине људима, Прва помоћ и реалистички приказ повреда стања и обољења, као и низ едукативних радионица: ликовна, музичка, драмска, плесна, компјутерска, новинарска радионица и радионица енглеског језика и лепог понашања;

3) Вечерњи забавни програм.
Током десетодневног боравка за децу се организује школа пливања коју води професионални инструктор пливања. Сва деца која до краја боравка успешно положе испит пливања добијају диплому пливача. Боравак у Одмаралишту Црвеног крста праћен је од стране васпитача, стручне службе Црвеног крста и под сталним надзором лекара – педијатра.

Вишегодишња пракса је показала да је ова врста опоравка посебно потребна деци корисницима народних кухиња, којих према последњим подацима у Србији у 77 средина има 9,866  и да позитивно утиче на њихово здравље као и на ментални развој. Оваквим видом опоравка Црвени крст даје допринос мотивисању деце да својим учењем, социјализацијом,  хуманијим односом према другима, досегну бољу будућност и тиме се избегне честа друштвена пракса репродукције сиромаштва.

Црвени крст Србије је спровео све припремне активности за опоравак социјално најугроженије деце који је реализован у летњој сезони 2019. године. Припремне активности се огледају највећим делом у мобилисању и мотивисању заједнице да помогне ову активност, и у припреми објекта и обезбеђивању хране и других артикала за сезону. 

С тим у вези у сарадњи са ЈКП „Инфостан“ и у 2019. години, уз мартовске рачуне свим београдским домаћинствима достављене су уплатнице Црвеног крста којим су грађани уплаћивали средства за опоравак деце корисника народних кухиња и помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене. Од покретања акције, до краја летње сезоне опоравака деце у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима, реализацију Програма путем уплата посредством уплатница Црвеног крста подржало је 8,607 домаћинстава и 62 правних лица. Најмање уплате су биле 1 а највећа 24.056,18 динара. Пракса подршке овом Програму од стране грађана настављена је и након реализације летње сезоне опоравка у 2019. години. У периоду од 1. септембра до 31. децембра 2019. извршено је још 94 уплата и то од 92 домаћинстава и 2 правна лица, у укупном износу од 98.544 динара која ће се пренети и утрошити за опоравак деце у 2020. години.  

Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања је у буџету за 2019. годину  определило средства у износу од 20.000.000 динара за опоравак деце корисника народних кухиња и помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима.

Током летње сезоне 2019. године у одмаралишту Црвеног крста Србије организовани су опоравци деце према следећем прегледу: 

Преглед опоравка 1.694 социјално угрожене деце у летњој сезони 2019. године

	Број деце
	Категорија/извор финансирања

	Опоравак координиран са нивоа седишта Црвеног крста

	673
	Деца корисници народних кухиња и помоћи у виду породичних пакета из 33 градова чији је боравак покривен средствима које је обезбедило Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања;

	93
	Опоравак деце је покривен од прикупљених средстава од уплата грађана и правних лица уз мартовску уплатницу Инфостана и то за:
· 49 социјално угрожене деце из 17 београдских општина 

· 44 деце корисника народне кухиње и помоћи у виду породичних пакета из 7 средина 

	50
	Деца корисници народних кухиња и помоћи у виду породичних пакета од донације компаније Јупол из 3 средине

	Опоравак координиран са нивоа организација Црвеног крста и других установа

	318
	социјално угрожена деца са Косова и Метохије чији боравак су покриле Организације Црвеног крста сопственим средствима

	49
	социјално угрожена деца у организацији Црвеног крста Републике Српске

	452
	социјално угрожена деца у организацији Црвеног крста у градовима и општинама у Србији

	59
	деца из центра за породични смештај Милошевац


Поред опоравка у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима, организације Црвеног крста су упућивале најугроженију децу и у остала одмаралишта Црвеног крста у Србији и то њих 1.168, као и у друга одмарлишта ван система Црвеног крста и то њих 403.

Овиме је кроз Програм опоравка социјално најугроженије деце Црвени крст у Србији обухватио укупно 3,265 деце.

Континуиране акције солидарности 

Мобилисање узајамне солидарности у друштву и заједници један је од примарних  задатака Црвеног крста у Србији. Оно се огледа кроз покретање, организовање и спровођење или учествовање у редовним и ванредним акцијама солидарности у Републици Србији за помоћ угроженим лицима. 

Поред редовних програма директне помоћи најугроженијима, Црвени крст у Србији је у 2019. години спровео низ активности кроз које се прикупљала помоћ за најугроженија лица како са виших нивоа организовања, тако и организација Црвеног крста у градовима и општинама у Србији. 

Црвени крст Србије је у току 2019. године успоставио или наставио сарадњу са друштвено одговорним компанијама. У оквиру ове сарадње постигнуто је следеће:

-
Компанија ЈУБ- већ трећу годину опредељује средства од продаје свог производа и обезбеђује опоравак 50 деце корисника народних кухиња и хуманитарне помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене, као и деца из социјално најугроженијих породица из Београда. Заједнички је и организована обука најугроженијих младих и тешко упошљивих појединаца за молерске послове који су тражени на тржишту рада. 

-
Са компанијом „CG foods“ је уговорена сарадња у оквиру које ће бити донирано укупно 37,800 паковања/ оброка нудли који се сукцесивно испоручују Црвеном крсту Србије у траншама од по 6,300 паковања нудли. У извештајном периоду испоручене су 3 транше које су усмерене  на 9 Организација Црвеног крста. 

-
Са компанијом ЛИДЛ је након иницијалне донације у количинама од 7 тона различичитих артикала, уговорена и спроведена заједничка Акција солидарности у свим продавницама ЛИДЛа у Србији кроз коју су грађани донирали артикле хране, хигијене и кондиторске производе. У реализацију акције биле су  укључене 33 организације Црвеног крста које су од прикупљених артикала хране и хигијене сачинили следовања помоћи и пред новогодишње и божићне празнике  дистрибуирали до најугроженијих породица. Прикупљени кондиторски производи усмерени су за Акцију „Један пакетић, много љубави“ те су пакети у овој традиционалној акцији Црвеног крста били или садржајно богатији или у већем броју. Поред ове акције компанија је издвојила и новчана средства за набавку побољшање капацитета за пружање услуга у оквиру Програма народних кухиња која је у току. Очекиван пријем донације је током јануара 2020. године. 

-
Kомпанија „Takko fashion“ годинама уназад континуирано донира артикле из свог продајног асортимана (одећа и асесоар за децу) са динамиком у односу на могућности њиховог пословања. Задња донација велике вредности је иницирана крајем децембра 2019. године. Поред донирања артикала са Такком постоји сарадња и у прикупљању прилога грађана, односно у свим пословницама су постављене касице Црвеног крста. 

-
Током године спроведена је акција са компанијом „Proctor & Gamble“ и „Delhaise“ у оквиру које је прикупљено 1,444 шампона који су усмерени на институције у Београду као и жртвама трговине људима. 

-
Са организацијом “Заједно за Косово” коју води Арно Гујон успостваљена је сарадња у оквиру које је послата помоћ из Француске у два наврата. Помоћ се огледа у новој гардероби, обући и асесоарима које према царинским документима вреде преко 240,000 ЕУР. У току је израда диспозиције за опредељивање средина у које ће помоћ бити усмерена. 

-
Компанија „Coca cola“ посредством Фонда Б92 набавила је  и испоручила кухињску опрему за унапређење Програма народних кухиња у 11 организација Црвеног крста и то: 

	Преглед опреме за Народне кухиње Црвеног крста 

	Кухињска опрема
	количина по НК
	Народна кухиња

	Електрични казан 150 л
	2
	Црвени крст Нови Пазар

	
	2
	Црвени крст Медвеђа

	
	1
	Црвени крст Краљево

	
	1
	Црвени крст Пожаревац

	
	1
	Црвени крст Велика Плана

	Електрични шпорет 4 рингле са рерном
	1
	Црвени крст Тутин

	
	1
	Црвени крст Параћин

	Универзална машина
	1
	Црвени крст Чачак

	
	1
	Црвени крст Сврљиг


	
	1
	Црвени крст Бујановац

	Љуштилица за кромпир
	1
	Црвени крст Гаџин Хан


Kроз редовне активности прикупљања и дистрибуирања помоћи најугроженијима које је спроводило 157 организација Црвеног крста у извештајном периоду прикупљено је укупно 4.164.654 килограма помоћи (укључујући и Месец солидарности). Од ове количине прикупљена помоћ у храни износила је 2.581.170 килограма, хигијенских артикала 432.524 килограма, одеће и обуће 581.759 килограма и 569.200 килограма остале помоћи. Прикупљеном помоћи кроз ове активности обухваћено је 90.384 породица односно 241.325 појединаца у 2019. години.   

Обележавање месеца солидарности

- У периоду 14. септембар – 17. октобар 2019. године у скоро свим организацијама Црвеног крста обележавао се Месец солидарности у оквиру кога су реализоване следеће активности:
-  5. октобра 2019. године реализована је трка „За срећније детињство“ (више информација наведено је у оквиру делатности  подмлатка и омладине);

- обележена је „Дечја недеља“ укључивањем организација Црвеног крста у заједничке активности  локалних самоуправа, школа, вртића и центара за социјални рад (више информација наведено је у оквиру делатности подмлатка и омладине);

- обележен је 1. октобар- Светски дан старијих (више информација о обележавању наведено је у оквиру програма  бриге о старима);

- У оквиру Месеца солидарности 121 организација Црвеног крста реализовала је сабирну акцију „Солидарност на делу“. Прикупљена добра су у току реализације акције подељена најугроженијим грађанима. Кроз сабирне акције „Солидарности на делу“ прикупљено је 754,779 килограма помоћи. Овом помоћи директно је помогнуто 11,980 породица односно 28,850 појединаца;

- у организацијама Црвеног крста бројним активностима обележен је 17. октобар - Међународни дан борбе против сиромаштва. Овај дан обележило је 115 организација Црвеног крста кроз активности као што су подела појачаног оброка у народним кухињама, наступима у средствима јавног информисања, посета народним кухињама са представницима локалних самоуоправа, донатора, представника јавног информисања, кроз које је прикупљено укупно 44,327 килограма помоћи у виду хране (35,715 килограма), хигијене (3,442 кг) и осталог (5,170 кг).   
Акција „Један пакетић много љубави“ 

Акција „Један пакетић много љубави“ сваке године се организује у време новогодишњих и божићних празника. У складу са динамиком посла и договорима са другим актерима укљученим у реализацију ове активности као што су локални центри за социјални рад, школе и предшколске установе, удружења грађана који дају предлоге деце која ће бити обухваћена овом акцијом, реализација се спроводи или на самом крају године или на самом почетку наредне. Како су изостале донације усмерене ка седишту Црвеног крста за ову намену, организације Црвеног крста су у складу са могућностима и од локалних донација грађана и друштвено одговорних предузећа, направиле новогодишње пакете и поделиле их најугроженијој деци из њихових средина. 

Подела пакетића деци реализовала се уз адекватан програм прилагођен узрасту деце (новогодишње представе, приредбе) уз обавезно присуство Деда Мраза. 

Поводом нове 2019. године, јануара месеца је 42 организација Црвеног крста у градовима и општинама спровело акцију „Један пакетић, много љубави“ и поделиле 3,082 новогодишњих пакетића за најугроженију децу у њиховим срединама. Децембра исте године а поводом нове 2020. године, 110 Организација Црвеног крста спровеле су акцију у оквиру које је подељено 16,720 новогодишњих пакетића.  

Акција „Пакет за новорођену бебу“

У Недељи Црвеног крста од 8.- 15. маја реализована је акција „Пакет за новорођену бебу“.

Ове године Организације Црвеног крста у градовима и општинама су  у оквиру расположивих могућности из локалних донација  обезбедиле 1,706  пакета са беби козметиком, пеленама, играчкама и слично. 

 
Организације Црвеног крста су ову акцију спровеле на начин који представља праксу Црвеног крста и у претходним годинама. У недељи Црвеног крста организоване су посете породиљама и новорођеним бебама у договору са начелницима породилишта у 66 средина где она и постоје. У неким срединама уз представнике Црвеног крста посету реализују и представници локалних самоуправа или локалних донатора који су подржали или помогли реализацију ове традиционалне акције. 


Црвени крст Србије је у оквиру Предлога подршке од стране Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања за Програме Црвеног крста у 2020. години, предложио и проширење подршке у погледу акције „Пакет за новорођену бебу“. Предложена је подршка у опредељивању средства за израду радосница Црвеног крста, честитки, пригодних поклон торби и беби артикала који би били основа за „Беби пакет“, који би се допуњавали сврсисходним артиклима из донација у свим срединама у којима породилишта постоје.  
Преглед резултата по индикаторима: 

	Редни број 
	Назив индикатора 
	
	
	

	1
	Број организација Црвеног крста које спроводе Програм народних кухиња
	Број организација Црвеног крста 
	77
	77

	2
	Број корисника за које је обезбеђен кувани дневни оброк
	Број корисника
	35.300 
	33.715

	3
	Број припремљених и дистрибуираних оброка у програму народних кухиња
	Број оброка
	7.750.000
	7.093.992

	4
	Број подељених ланч пакета у случајевима привременог прекидања припреме куваних оброка
	Број ланч пакета
	35.000
	85.004

	5
	Број особа укључених у припрему, реализацију и праћење Програма народних кухиња
	Број особа
	500
	885

	6
	Број организација које спроводе сабирне акције и дистрибуцију помоћи у оквиру месеца солидарности
	Број организација Црвеног крста
	130
	120

	7
	Прикупљене и расподељене количине помоћи  у тонама (месец солидарности)
	Тона
	35-40
	155

	8
	Број организација Црвеног крста које дистрибуирају помоћ у виду артикала хране и хигијене из локалних извора средстава (континуиране акције солидарности)
	Број организација Црвеног крста
	150
	140

	9
	Количина дистрибуиране помоћи у виду артикала хране и хигијене у килограмима
	Килограм
	1.500.000-1.600.000
	3.013.695

	10
	Број средина (нехигијенских и неусловних насеља, села, засеока, месних заједница) у којима је дистрибуирана помоћ у виду артикала хране и хигијене, половне одеће и обуће и остало из локалних извора
	Број средина
	500
	1,355

	11
	Број породица обухваћених помоћи у виду артикала хране и хигијене, половне одеће и обуће и остало из локалних извора
	Број породица
	50.000
	90,384

	12
	Број појединаца обухваћених подршком у виду пакета помоћи хране и хигијене из локалних извора
	Број појединаца
	145,000
	241.325

	13
	Број особа укључених у реализацију и праћење подршке најугроженијим грађанима у виду артикала  помоћи хране и хигијене из локалних извора
	Број особа
	1.500
	2.874

	14
	Број организација које редовно спроводе прикупљање, селекцију, класификацију и дистрибуцију половне одеће и обуће
	Број организација Црвеног крста
	150
	157

	15
	Количина прикупљене, класификоване и дистрибуиране помоћи у виду половне одеће и обуће у килограмима
	Килограми
	1.000.000
	1.150.959

	16
	Број особа укључен у прикупљање, селекцију, класификацију и дистрибуцију помоћи у виду половне одеће и обуће
	Број особа
	1.500
	2.874

	17
	Број особа које су се обратиле Црвеном крсту за неки од видова помоћи или подршке 
	Број особа
	100.000
	87.157

	18
	Број организација које спроводе програм 45.920  породичних пакета за најугроженије грађене
	Број организација Црвеног крста
	125
	125

	19
	Број средина (села, месних заједница, засеока) у којима се дистрибуирају породични пакети
	Број средина
	3,000
	3,175

	20
	Број породица обухваћених Програмом помоћи у виду  45.920 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице
	Број породица
	42.000
	43.820

	21
	Број појединаца обухваћених Програмом помоћи у виду  45.920 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице
	Број појединаца
	115.000
	117.105

	22
	Број особа укључених у припрему, реализацију и праћење Програма помоћи у виду  45.920  породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице
	Број особа
	1.500
	1.823

	23
	Број организација које спроводе програм 8.000 породичних пакета за најугроженије грађане на територији Косова и Метохије
	Број организација Црвеног крста
	23
	22

	24
	Број средина (енклава, села, засеока, шорова) у којима се дистрибуирају породични пакети хране и хигијене за најугроженије грађане на територији Косова и Метохије
	Број средина
	70
	70

	25
	Број породица обухваћених Програмом помоћи  у виду 8,000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије грађане на територији Косова и Метохије
	Број породица
	8.000
	8.000

	26
	Број појединаца обухваћених Програмом помоћи  у виду 8,000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије грађене на територији Косова и Метохије
	Број појединаца
	24.000
	24.000

	27
	Број особа укључених у припрему, реализацију и праћење Програма помоћи  у виду 8,000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије грађене на територији Косова и Метохије
	Број особа
	50
	50

	28
	Број деце за које је обезбеђен опоравак (у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима, у другим објектима Црвеног крста и у другим објектима)
	Број деце
	2.500
	3.265

	29
	Број организација које организују опоравак деце из локалних извора средстава
	Број организација Црвеног крста
	50
	52

	30
	Број особа укључених у припрему и реализацију опоравка деце
	Број особа
	200
	276

	31
	Број организација Црвеног крста које спроводе акцију ''Један пакетић, много љубави''
	Број организација Црвеног крста
	100
	110

	32
	Број обезбеђених и подељених новогодишњих пакетића
	Број пакетића
	20.000
	19.802

	33
	Број особа укључених у прикупљање, паковање и поделу новогодишњих пакетића
	Број особа
	1.500
	1.611

	34
	Број  организација Црвеног крста које спроводе акцију ''Пакет за новорођену бебу''  
	Број организација Црвеног крста
	60
	70

	35
	Број обезбеђених пакета за новорођене бебе
	Број пакета
	1.000
	1.706

	36
	Број особа укључених у прикупљање, паковање и поделу беби пакета
	Број особа
	250
	312


ПОДРШКА СОЦИЈАЛНОМ УКЉУЧИВАЊУ ДЕЦЕ ИЗ ОСЕТЉИВИХ ГРУПА

(Правни основ: Члан 9. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије.)


Стратешки оквир имплементације програма: Циљеви одрживог развоја (циљ 4), Национални план акције за децу, Национална стратегија за унапређење положаја Рома и Национални план акције, Стратегија за унапређење положаја особа са инвалидитетом, Национална стратегија развоја образовања у Републици Србији 2020, Стратегија социјалне делатности Црвеног крста Србије 2012.–2018. 

На основу капацитета развијених кроз Заједнички програм за инклузију ромске деце и деце из осетљивих група у образовање, који је спроводен уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу у периоду од 2002. до 2018. године, организације Црвеног крста Србије наставиле су активности које доприносе социјалном укључивању деце из осетљивих група. 

Подршка социјалној инклузији деце из осетљивих група Црвеног крста Србије подразумева укључивање деце из социјално нестимулативних средина (деца ромске националности из социјално угрожених породица, деца са сметњама у развоју из социјално угрожених породица, деца из породица корисника новчане социјалне помоћи, деца без родитељског старања, деца из удаљених сеоских средина) са циљем усвајања социјалних вештина и вештина потребних за учење и укључивањe деце и младих и њихових породица у живот заједнице. 

Општи циљ подршке социјалној инклузији деце из осетљивих група доприноси испуњавању циљева који су у складу са Стратегијом за развој образовања у Србији до 2020. године:

•
Универзална доступност предшколског образовања: до 2020. године сва деца узраста од 4 до 5,5 година ће бити обухваћена бесплатним, квалитетним, полудневним предшколским програмима, а сва деца узраста од 5,5 до 6,5 година ће бити обухваћена припремним предшколским програмом; 

•
Унапређење примене инклузивне праксе у образовању.

Од 2002. године када је започета подршка социјалном укључивању деце из осетљивих група укупно 26.186 деце редовно је похађало активности, као и 12.044  родитеља. Од почетка пројекта до данас Црвени крст Србије је допринео да се 680 деце из осетљивих група укључи у редовну предшколску установу, 1.569 у предшколски припремни програм и 2.376 деце да упише први разред, док је 14.410 деце која су подржана кроз активности програма успешно завршили основну школу. 
Активности су у овом извештајном периоду реализоване у 30 организација Црвеног крста Србије у градовима и општинама. 

Активности су биле усмерене ка подршци деци и младима из осетљивих група и њиховим родитељима уз учешће њихових вршњака из школе и предшколске установе. Њихов циљ је био да обезбеде подршку деци и младима из осетљивих група да кроз интерактиван рад и развој социјалних вештина и вештина потребних за учење подстакну њихово укључивање као и укључивање њихових породица у живот заједнице. 
Током овог извештајног периода укупно 1.245 деце из осетљивих група и 674 родитеља/старатеља је било укључено у активности. Црвени крст је активностима обухватио 243 деце са циљем подршке укључивању у редовну предшколску установу, 89 деце са циљем подршке укључивању у редовни предшколски припремни програм, 693 деце са циљем подршке редовном похађању основне школе и 220 деце и младих са сметњама у развоју и инвалидитетом који су ван образовног система са циљем подршке у усвајању вештина потребних у свакодневном животу. 

Организације Црвеног крста у градовима и општинама су спроводиле активности у оквиру следећих узрасних група:

· Активности са децом узраста од 4 до 7 година које подржавају социјално укључивање деце предшколског узраста;

· Активности са децом узраста од 7 до 10 година које подржавају социјално укључивање деце нижег основношколског узраста;

· Активности са децом узраста од 10 до 14 година које подржавају социјално укључивање деце вишег основношколског узраста; 

· Заједничке активности родитеља и деце са циљем подстицања сарадње деце и родитеља током процеса образовања, као и разматрање и истицање улоге родитеља током образовног процеса; 

· Социо - инклузивне активности намењене свим корисницима програма. 

Активности подршке деци и младима за укључивање у образовање и ширу друштвену заједницу спроводе волонтери. Реализацију активности прати волонтер – супервизор који има педагошко/психолошко образовање или образовање специјалног едукатора (дефектолог) и познаје принципе рада са децом. У реализацији активности учествовало је 242 волонтера са 3.131 сати волонтерског ангажовања. 

Активности су допринеле већем степену укључивања деце из нестимулативних средина у школу и смањењу напуштања школе, подршци њиховом психо-социјалном развоју, развијању толеранције за боље прихватање деце из осетљивих група кроз промовисање хуманих вредности и унапређењу адекватних услова за развој деце у складу са њиховим потенцијалима. Резултати које ове активности постижу нису видљиве само у обухвату деце образовањем већ и у дефинисању модела њиховог укључивања у локалну заједницу и модела који је мобилишу да сопственим капацитетима подржи најугроженије. 

Активности са децом и родитељима су реализоване у складу са стандардима и активностима дефинисаним Водичем за организације Црвеног крста у градовима и општинама за рад са децом из остељивих група који је Црвени крст Србије развио са циљем дефинисања оквира подршке Црвеног крста у укључивању деце и породица из осетљивих група као и да обезбеди одрживост активности (доступан на: https://bit.ly/2lU2Bgf). 

Преглед резултата по индикаторима: 

	#
	Назив индикатора за мерење резултата
	Вредност

индикатора за

2019. год
	Реализовано до 31. децембра 2019. године

	1
	Број организација Црвеног крста које реализују активности подршке социјалном укључивању деце предшколског узраста од 4 до 7 година
	8
	11

138%

	2
	Број деце из осетљивих група узраста од 4-7 година која похађају активности подршке социјалном укључивању
	210
	332

158%

	3
	Број организација Црвеног крста које реализују активности подршке социјалном укључивању деце школског узраста од 7-10 година
	14
	23

164%

	4
	Број деце из осетљивих група која похађају активности подршке социјалном укључивању деце школског узраста од 7-10 година
	160
	416

260%

	5
	Број организација Црвеног крста које реализују активности подршке социјалном укључивању деце школског узраста од 10-14 година
	14
	23

164%

	6
	Број деце из осетљивих група која похађају активности подршке социјалном укључивању деце школског узраста од 10-14 година
	160
	277

173%

	7
	Број организација које реализују активности са родитељима деце из осетљивих група 
	22
	26

118%

	8
	Број родитеља деце из осетљивих група који похађају активности
	320
	674

211%


ПРОГРАМ БРИГЕ О СТАРИЈИМА

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 9. став 1, 4. и 7,члан 14. став 2.)

Активности су се одвијале и у складу са Мадридским планом акције усвојеним на Министарској конференцији 2002. године, Леонском декларацијом усвојеном новембра 2007. године, Бечком декларацијом усвојеном у септембру 2012. године и Лисабонском декларацијом усвојеном у септембру 2017. године, Стратегијом за родну равноправност, Стратегијом за превенцију и контролу хроничних незаразних болести у Републици Србији, Законом о забрани дискриминације.

Демографску транзицију почетком 21 века карактерише убрзано старење популације, присутно и у богатим и сиромашним земљама. Глобално гледано број старијих особа у популацији се повећава, данас у свету тренутно је преко 962 милиона људи старијих од 60 година, а до 2050. године тај број ће се повећати на преко 2,1 милијарду. Србија се налази у поодмаклој фази демографског старења; према проценама Републичког завода за статистику 22,2% становника Србије је старије од 65 година. Предвиђања показују да ће до 2050. године 32,3% становника Србије бити старије од 60 година. Црвени крст Србије у свом раду развија различите програме намењене старијим женама и мушкарцима, али такође мотивише старије суграђане да постану активни чланови друштва. 

У Програму бриге о старијима Црвени крст користи широке могућности за реализацију различитих активности. Разноврсне активности које Црвени крст Србије спроводи су:

-  здравствено превентивне активности,

-  помоћ у кући,

-  психосоцијална подршка,

-  клупске активности/ активности у дневном центру, 

-  групе самопомоћи.  

У 2019. години реализован је општи циљ Програма подршке старијим лицима: 

Повећање здравствене и социјалне сигурности старијих особа.

· Да старије особе остану што дуже у свом окружењу, као и да се мотивишу да што дуже користе своје физичке и менталне потенцијале а на тај начин  умањује се потреба за разним видовима институционалне помоћи старијим лицима;

· Јавно заговарање за смањење сиромаштва у старости и смањење дискриминације и насиља над старијим особама;

· Оснаживање старијих како би постали активни учесници живота у заједници и како би се повећала социјална укљученост ове добне групе;

· Јачање међугенерацијске сарадње у друштву чиме се подстиче солидарност унутар и између генерација;

· Оснаживање чланова породице (неформалних неговатеља) за пружање квалитетније бриге и неге старијим особама, а тиме би се умањио ризик од синдрома сагоревања код неформалних неговатеља.

Компонента 1. Да старије особе остану што дуже у свом окружењу, као и да се мотивишу да што дуже користе своје физичке и менталне потенцијале а на тај начин се умањује потреба за разним видовима институционалне помоћи старијим лицима
· Реализоване су активности Програма бриге о старијима у 82 организација Црвеног крста у градовима и општинама кроз услуге помоћи у кући које пружају обучени волонтери и професионални сарадници (укључује здравствено – превентивне активности, психосоцијалну подршку, помоћ у одржавању куће, личне хигијене и хигијене домаћинства, помоћ у остваривању права, едукацију за узајамну помоћ и самопомоћ, транспорт корисника и активно укључивање старијих). Укупно 13.188  старијих особа укључено у програм.

· У три општине у Србији реализоване су услуге дневног центра за старије (Црвени крст Крагујевац, Црвени крст Пирот и Црвени крст Инђија). 

· У укупно 20 организација Црвеног крста постоје Клубови за старије са 696 корисника.

· Организације Црвеног крста спроводе лиценцирани пројекат “Помоћи у кући”, укупно 597 старијих особа добија редовне услуге помоћи у кући од 81 едукованих геронтодомаћица.

· У оквиру својих редовних активности Црвени крст спроводи и “Радни викенд на селу” у 52 организацијe, са 7.530 појединаца који су укључени у активности. 
Компонента 2. Јавно заговарање за смањење сиромаштва у старости и смањење дискриминације и насиља према старијим особама

· Организације Црвеног крста обележиле су 15. јун, Међународни дан борбе против дискриминације и насиља над старијима. Активности које су организоване биле су усмерене на сензибилизацију јавности и самих старијих о овом јавноздравственом и друштвеном проблему. Организоване су трибине, предавања и радионице за старије особе, за чланове породица који брину о старијима, као и за волонтере Црвеног крста. Предавања су имала за циљ да покажу колико насиље може да има негативне последице на здравље и добробит старијих жена и мушкараца. Превентивне активности и едукације старијих особа реализују се током читаве године.

· Црвени крст Србије наставио је и у 2019. години да координира радом мреже ХуманаС (17 организација цивилног друштва које се баве питањима старијих).
Компонента 3. Оснаживање старијих како би постали активни учесници живота у заједници и како би се повећала социјална укљученост ове узрасне групе

· У овом периоду Црвени крст Србије је наставио са развијањем група самопомоћи у 33 општинe у Србији, а укупно 829 старијих особа организовано је у групе самопомоћи. Циљ ових група је мотивисање старијих да буду активни чланови друштва, да помогну себи и  осталим члановима и да допринесу развоју заједнице. Ове групе састају се најчешће два пута месечно. Флексибилност група самопомоћи огледа се у томе што нису ригидне већ омогућавају самим старијим особама да из своје перспективе артикулишу проблеме на које наилазе у локалној заједници и да понуде могућа решења. Ове групе представљају и платформу за заговарање од стране самих старијих, који на овај начин постају активни у локалној заједници заговарајући промене које би довеле до повећања квалитета живота старијих особа што представља  активизам и социјално укључивање старијих. Са старењем долази и до губитка партнера и пријатеља, па групе омогућавају да се остваре нова пријатељства. Омогућавају и развијање солидарности пре свега међу самим старијим особама, али ту постоји и аспекат међугенерацијске солидарности, јер неки од идентификованих проблема од стране старијих тичу се побољшања квалитета живота младих у њиховој локалној заједници, a са друге стране млади у неким организацијама представљају подршку групама. 

Црвени крст Србије је члан два Савета Владе: Савета за питање старења и старости и Савета за унапређење међугенерацијске солидарности и у овом периоду одржана су по два састанка сваког од савета. На овим састанцима Црвени крст Србије имао је задатак да представи своје програме намењене старијима, како на националном тако и на локалном нивоу.
Црвени крст Србије је од 1. фебруара 2016. године до 31. маја 2019. године координирао реализацијом регионалног ИПА пројекта под називом  "Иницијатива за социјално укључивање старијих особа". Пројекат је био финансиран од стране Европске уније, а део финансијске подршке пројекту обезбедила је Аустријска агенција за развој. Црвени крст Србије је био носилац пројекта, а партнери су Аустријски Црвени крст, Албанско удружење геронтолога и геријатара, НВО Осмијех из Босне и Херцеговине, Црвени крст Црне Горе, Македонски Црвени крст и НВО Хуманост из Македоније. Циљ пројекта био је мотивисање старијих за активно укључивање у друштво, уједно и јачање волонтерског рада и међугенерацијске солидарности, као и јачање капацитета организација цивилног друштва. Важан сегмент пројекта био је рад са медијима како би слика старења и старости коју они преносе јавности била промењена од старијих као прималаца неге до старијих као активних чланова друштва који доприносе његовом развоју. У току имплементације пројекта реализоване су све планиране активности у пројекту, укључујући и мониторинг посете партнерима од стране Црвеног крста Србије. Представници Црвеног крста Србије су у току јануара учествовали на завршним конференцијама у Црној Гори, Северној Македонији и Албанији, где су представили успехе пројекта и планове за његов продужетак. У оквиру активности микрогрантова 14. јануара 2019. године у београдском Културном центру Град одржана промоција Кувара „Лужничћи рецеписи – како су кувале наше баке“, књиге традиционалних рецепата из околине Бабушнице, сакупљених кроз разговоре са старијим женама из удаљених, често скоро потпуно напуштених села. Промоција је одржана у оквиру Деликатесног понедељка и поред чланица мреже ХуманаС, представника институција, заинтересованих грађана присуствовали су представници Делегације Европске уније у Београду и Аустријске амбасаде. Врло важна активност у пројекту била је и радионица “Извештавање о старијим особама” која је била намењена новинарима, а одржана 31. јануара 2019. године. Циљ ове радионице био је да се повећа објективно извештавање о старењу и старости, а радионицу је водила Јелка Јовановић, која је говорила о Кодексу новинара Србије и правилима извештавања, али и о примерима добре и лоше праксе. Радионици је присуствовала и Повереница за заштиту равноправности Бранкица Јанковић.
Црвени крст Србије је у оквиру јавне набавке од Кабинета министарке без портфеља задуженог за демографију и популациону политику добио финансијска средства у оквиру пројекта ”Међугенерацијска размена у Републици Србији”. Циљ пројекта био је да се утврди обим, садржај и облик међугенерацијске сарадње. Пројекат је почео са реализацијом 1. новембра 2018. године, а завршио се 31. марта 2019. године. У оквиру овог пројекта одржане су четири фокус групе у Инђији, Крагујевцу, Новом Саду и Палилули  које су помогле да се дизајнира упитник, као и један округли сто у Црвеном крсту Србије који је омогућио јасно дефинисање међугенерацијске размене и сарадње. 
Један од најважнијих делова пројекта била је завршна конференција одржана у Црвеном крсту Србије у уторак 13. марта под називом „Међугенерацијска размена и међугенерацијски ставови“ а на којој су представљени резултати истраживања на ове две теме. Истраживање “Међугенерацијска размена и ставови” спроведено је током децембра 2018. године и јануара 2019. године у десет општина у Републици Србији. Истраживање је спроведено комбиновањем квантитативног и квалитативног методолошког поступка. Квантитативни део истраживања спроведен је путем анкете “лицем у лице”, а квалитативни део путем фокус група. Анкета је била анонимна и спроведена у следећим општинама: Сомбор, Пландиште, Инђија, Лозница, Крагујевац, Крушевац, Ниш, Књажевац, Палилула и Савски венац. У истраживању су учествовале 753 особе различитих генерација. У истраживању које се односи на ставове анализирани су ставови различитих генерација једни о другима и о својој генерацији. Да ли старији представљају оптерећење за економију своје државе? 68% младих, 80% средовечних и 76% старијих сматра да ова тврдња није тачна. Што представља добру основу, али можемо да кажемо да је потребно још радити на промовисању улоге старијих особа у друштву пре свега код младих. Када је реч о младима: да ли млади у својим двадесетим годинама мало доприносе економији своје земље? 42% младих, 51% средовечних, 58% старијих се слаже са овом тврдњом и потребно је да размислимо о овим подацима и о начину како да промовишемо допринос младих, јер млади такође доприносе неформалним радом и волонтирањем.
Црвени крст Србије је од 1. априла 2019. године започео са реализацијом новог пројекта који је финансиран од стране Кабинета министарке без портфеља задужене за демографију и популациону политику, ”Међугенерацијска солидарност између породице и државе” и у оквиру њега спроведено је истраживање. Ово истраживање спроведено је током јуна и јула месеца 2019. године у петнаест општина у Републици Србији, путем анонимне анкете “лицем у лице”. У истраживању је учествовало 1.423 особе различитих генерација. Највећи број испитаника (82%) навео је емотивну блискост и (79%) добар квалитет комуникације с децом, а установљена је и интензивна међугенерацијска размена у којој све генерације дају али и добијају. На пример, пружање емоционалне подршке је скоро идентично у оба смера (66,9% одрасле деце је пружа својим родитељима, а 64,4% је добија од њих), 46,5% одрасле деце помаже родитељима у кућним пословима а 37,5% њих ову помоћ прима од родитеља. Посебно треба нагласити да у пружању финансијске подршке знатно више одрасле деце њу добија од својих родитеља (46,7%) него што је даје (36,2%) а што указује на нетачност предрасуде да старије особе представљају економско оптерећење за своје породице и за друштво. Резултати су представљени у  7. новембра у Црвеном крсту Србије.

У Палати Србије поводом Међународног дана породице 15. маја одржан је округли сто под називом “Старење и међугенерацијска солидарност: стари и нови изазови”. Ове године посебан акценат је стављен на климатске промене и на Циљ одрживог развоја број 13. Округли сто су организовали Кабинет министарке без портфеља задужене за демографију и популациону политику, Повереница за заштиту равноправности, Црвени крст Србије и UNFPA. Циљ округлог стола био је да се истакне значај породице, као и значај међугенерацијске солидарности, да се истакну изазови и скрене пажња на примере добре праксе. Стручни сарадник из Црвеног крста Србије говорио је о значају породичне сарадње, истичући чињеницу да је за развој солидарног друштва важно да што више промовишемо позитивне примере, да солидарне особе морају да постану наши хероји.
У Неуму, Босна и Херцеговина од 10. до 11. априла 2019. године одржана је конференција под називом „Акција против дискриминације на основу година“. Конференција је део пројекта који спроводи Hilfswerk International у партнерству са: Партнерством за јавно здравље, Друштвом Црвеног крижа/ крста Босне и Херцеговине и Удружењем за помоћ и развој Хајде. Циљ пројекта је унапређење људских права старијих, унапређење и развијање капацитета  институција, као и промовисање активног учествовања старијих у друштву. Стручни сарадник из Црвеног крста Србије говорио је о превенцији дискриминације и људским правима старијих особа истичући примере добре праксе из Црвеног крста Србије, који већ дуги низ година промовише права старијих.
Ове године 14. и 15. јуна поводом обележавања Међународног дана борбе против насиља над старијима на Педагошком факултету у Кракову у Пољској одржана је Међународна експертска конференција о злостављању старијих особа. Конференцију су организовали Педагошки факултет у Кракову, Међународна мрежа за превенцију насиља над старијима, UNDESA и GAROP. Конференција је била пре свега усмерена на превенцију и заштиту, говорило се о потреби доношења нове Конвенције Уједињених нација о правима старијих, о правним оквирима појединих земаља, али и о групама под ризиком. Конференцији су присуствовали експерти из 11 земаља и са свих континената. На позив Педагошког факултета на конференцији су учествовали стручни сарадници Црвеног крста. На конференцији је председница Међународне мреже за превенцију насиља над старијима (INPEA) Susan Somers уручила сарадницима Црвеног крста Србије меморијалну награду Rosalie S. Wolf за 2018. годину која се додељује значајним појединцима, „особама које су показале посвећеност и верност идеалима Rosalie Wolf у превенцији и смањивању насиља над старијима и промовисању свести о овом проблему кроз једну или више од следећих активности: истраживања, едукација, јавне политике, пракса.“ Организације Црвеног крста обележиле су 15. jун, Међународни дан борбе против дискриминације и насиља над старијима. Активности које су организоване биле су усмерене на сензибилизацију јавности и самих старијих о овом јавноздравственом и друштвеном проблему. Организоване су трибине, предавања и радионице за старије особе, за чланове породица који брину о старијима, као и за волонтере Црвеног крста. Предавања су имала за циљ да покажу колико насиље може да има негативне последице на здравље и добробит старијих жена и мушкараца. Превентивне активности и едукације старијих особа реализују се током читаве године.
Популациони фонд Уједињених нација је подржао реализацију пројекта ”Дигитална инклузија старијих особа у Републици Србији”. Овај пројекат, реализован у партнерству са Институтом друштвених наука бавио се истраживањем тога како старије особе у републици Србији користе дигиталне сервисе и њиховом доступношћу. За потребе овог истраживања прво је урађено мапирање постојећих дигиталних услуга везаних за е-управу, здравствене услуге, регистрацију возила, плаћање пореза, управљање имовином итд. Након тога је организовано истраживање у 29 општина у Србији, путем директних интервјуа и фокус група са старијима. Истраживање је показало колико често старији користе ове услуге, и које, али и које су најчешће препреке са којима се старији суочавају у њиховом коришћењу. Резултати показују да старији ове сервисе не користе из незнања, али и због страха да неће моћи да се снађу са упутствима, као и због ниских прихода. На основу истраживања израђене су препоруке креаторима јавних политика којима ће се обезбедити да дигитални сервиси старијима буду ближи, приступачнији и једноставнији за коришћење. Такође, у оквиру пројекта је креиран приручник за старије који корак по корак објашњава коришћење интернета и најчешће употребљаваних дигиталних сервиса из области е-управе и е-банкинга. На крају пројекта су у девет општина одржане обуке за обуке за 150 старијих особа на којима је представљен приручник. 
Црвени крст Србије је 1. септембра 2019. године отпочео са реализацијом двогодишњег ЕУ програма под називом Превенција насиља над старијим женама (ЕмПреВ). Овај пројекат реализује се у партнерству са Аустријским Црвеним крстом и током 2020. године спровешће се истраживање правног оквира у Републици Србији са циљем да се дају препоруке за његово унапређење, како би се старије жене заштитиле од насиља. Такође биће организовано 19 фокус група са старијим женама и у урбаним и у руралним подручјима. Крајњи циљ обуке биће акредитација програма обуке за професионалце на тему превенције насиља над старијим женама.
1. октобар међународни дан старијих: тема овогодишње кампање била је “Ка једнакости у старијем добу” а у складу са десетим циљем одрживог развоја који се односи на смањење неједнакости унутар и међу земљама, кроз оснаживање и промовисање социјалног, економског и политичког укључивања свих људи, без обзира на године, пол, инвалидност, расу, етичку припадност, порекло, религију, економски или други статус. Слоган између осталог и позива за равноправно старење, а ово је даље важно јер се 2019. године навршило тачно пола века откада је Роберт Батлер сковао термин „ејџизам“ којим означавамо стереотипе, предрасуде и дискриминацију са којима се старије особе суочавају у друштву, заједници али и својој породици, па чак, неретко, и у односу са другим старијим особама. Овогодишња кампања је обухватила предавања, трибине, уличне акције, базаре здравља, спортске догађаје, округле столове и наступе у медијима у свим организацијама Црвеног крста Србије у општинама и градовима, као и анкетирање грађана на тему ејџизма и колико је овај феномен присутан у нашем друштву.

У Црвеном крсту Србије одржана је конференција поводом завршетка пројекта „Унапређење међугенерацијског дијалога“ који је спровео Центар за подршку и инклузију „Hеlp nеt“ у сарадњи са Повереником за заштиту равноправности и невладиним организацијама „90 децибела“ из Мађарске, „Европском групацијом за територијалну сарадњу ТRIТIА “ из Пољске и као и локалном самоуправом Vаlаšské Меziříčí из Чешке, а уз подршку Међународног Вишеград Фонда.

	Ред. бр
	Назив скупа
	Број скупова
	Број учесника
	Укупно

	1.
	Конференција ”Међугенерацијска размена и ставови”
	1
	70
	70

	2.
	Конференција ”Међугенерацијска солидарност између породице и државе”
	1
	90
	90

	3.
	Фокус групе дигитална укљученост старијих
	4
	15
	60

	4.
	Конференција за медије ”Дигитална укљученост старијих?”
	1
	60
	60

	5.
	Радионица “Извештавање о старењу и старијима“
	1
	15
	15

	6.
	Конференција ”Унапређење међугенерацијског дијалога“
	1
	90
	90

	
	
	9
	
	385


Реализација  „Програма бриге о старијима“ приказана кроз релевантне индикаторе:

	Ред.

бр.
	Показатељи

(назив)
	Очекивани резултати

(нумеричка вредност)
	Остварени резултати

(нумеричка и процентуална вредност)
	Коментари

	1.
	Број организација које реализују Програм бриге о старијима
	72
	82 (114%)
	

	2.
	Број организација које реализују групе самопомоћи
	30
	33 (110%)
	

	3.
	Број обухваћених старијих особа активних у групама самопомоћи
	900
	829 (92%)
	

	4.
	Број старијих обухваћених активностима у циљу побољшања здравствене и социјалне ситуације старијих угрожених особа
	6.200 
	9.785 (158%)
	

	5.
	Број обухваћених корисника у Програму бриге о старијима
	10.000
	13.188 (132%)
	


ПРИПРЕМЕ ЗА ДЕЛОВАЊЕ У НЕСРЕЋАМА 

(Правни основ: чл. 6., чл. 7. (тачка 1 и 3), чл. 9. (тачка 3 и 5), чл.13. и чл.14. Закона о Црвеном крсту Србије, чланови 8., 13.,17., 31., 33., 36., 60., 62., 69., 70., 75., 82., 89., 101. и 102. Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама, као и на основу преузетих међународних обавеза).

Припреме за деловање у несрећама и ублажавање последица несреће изазваних природним и људским фактором, по највишим међународним стандардима Црвени крст Србије спроводи у вези са стрaтегијама и глобалним програмом Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, као и са приоритетима Владе Рeпублике Србије, усвојеним стрaтегијама и средњорочним циљевима, нарочито са Националном стратегијом за смањивање ризика од катастрофа и заштиту и спасавање у ванредним ситуацијама, као и са Националним програмом управљања ризиком од елементарних непогода.

У области припреме за деловање у несрећама и одговора на несреће обухваћене циљне групе биле су:

· Најрањивије категорије потенцијално угрожених људи од несрећа без обзира на старост;
· Најугроженије категорије погођене несрећом; 

· Професионално запослени у структурама Црвеног крста; 

· Волонтери – пунолетни чланови Црвеног крста који се обучавају за рад у јединицама за одговор на несреће у ванредним ситуацијама; 

· Снаге заштите и спасавања – партнери у оквиру интегрисаног система заштите и спасавања у ванредним ситуацијама од нивоа локалне заједнице до националних структура;

· Потенцијални донатори и партнери који својим донацијама и другом подршком изражавају разумевање значаја програма и настоје допринети одрживости програма.

Окружење и услови који су окарактерисали дешавања, утицали су на настанак несрећа и условљаваљи правце планирања, развоја капацитета и деловања у области припреме и одговора на несреће.
Републику Србију погађале су елементарне непогоде које се најчешће могу описати као резултат утицаја глобалних климатских промена. Територију државе погађале су поплаве, нарочито бујичне, атмосферске падавине енормних количина у кратком временском периоду, клизишта, олујни ветрови са ударима орканске јачине, град, местимично екстремни зимски услови праћени високим снежним наносима и екстремно ниским температурама и сл. 

Основне карактеристике горе описаних опасности су висок степен непредвидивости, брз развој догађаја, буран ток, велике материјалне штете које најчешће погађају најрањивије категорије становништва и неретко изазивају бројне жртве чак са фаталним исходом по живот. Ово је обично комбиновано са комплексношћу мера за опоравак.

Значајно је препознати претеће опасности, као и њихове набројане карактеристике како би се јачали капацитети за смањивање ефеката претњи у будућности, предузимале превентивне мере, као и мере јачања отпорности појединца и заједнице.

Црвени крст Србије био је активан учесник у расправама, конструктиван у предлагању одређених решења и иновативан у припремању и реализацији пројеката, пројектних активности и других садржаја са опредељеним правцима деловања у интересу угрожених људи, како протеклих година, тако и 2019. године.

Усвојена је Процена ризика од катастрофа у Републици Србији на седници Владе 14. марта 2019. године. Овај документ је од посебног значаја за планирање и предузимање мера у области смањења ризика од катастрофа, као и у области приправности за отклањање непосредних последица несрећа и предуслов је за припрему националног плана заштите и спасавања. Како у закључцима усвојеног документа стоји: „Процена и мапирање ризика доприноси да се осигура приоритет одлука политика на такав начин да се према најозбиљнијим ризицима доносе и најприкладније мере превенције и спремности и могу у том процесу постати и оруђе солидарности.“

У новембру је усвојено Упутство о методологији израде и садржају процене ризика од катастрофа и плана заштите и спасавања (Сл. Гласник РС, број 80/2019). Поред одредби Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама, овај документ, друга допунска нормативна акта, као и  градске и општинске одлуке надлежних органа јединица локалних самоуправа чине основна документа и одреднице за обавезе планирања и сачињавање планова заштите и спасавања Црвеног крста Србије и његових саставних делова. 

Одлуком Владе о образовању Републичког штаба за ванредне ситуације (Сл. Гласник РС, број 50 од 12. јула 2019.), генерални секретар Црвеног крста Србије именован је за члана Републичког штаба.

На предлог министра унутрашњих послова, Влада Републике Србије донела је Одлуку о одређивању субјеката од посебног значаја за заштиту и спасавање у Републици Србији (Сл. Гласник РС, број 69/2019 од 27. септембра 2019.године). По објашњењу одговорних лица у Сектору за ванредне ситуације Републике Србије, Црвени крст Србије није обухваћен овом одлуком, пошто је статус снаге система смањења ризика од катастрофа и управљања ванредним ситуацијама  Црвеном крсту Србије регулисан чланом 13. став 3. Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама.

Половином децембра одржана је 33. Међународна конференција Црвеног крста и Црвеног полумесеца на којој су, поред представника националних друштава, Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца и Међународног комитета Црвеног крста, учествовале и делегације држава потписница Женевских конвенција. Донета су значајна документа, међу којима: Стратегија 2030 и Резолуција о законима и политикама о деловању у несрећама, који ће имати додатни утицај на наредне активности Црвеног крста Србије у дефинисању стартегије и примене одредби поменуте резолуције [Disaster laws and policies that leave no one behind (33IC/19/R7)].

Регионална иницијатива „Комшије помажу прве“ – двогодишња настојања суседних националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (по угледу на Балкански споразум инициран 2000. године) да нНа основу последњих овим споразумом ближе нормативно регулишу међусобну сарадњу и дефинишу могуће механизме пружања међусобне помоћи у несрећама, доведена су у завршну фазу. Црвени крст Србије је потписник Споразума и уз исказане резерве у вези одређених одредби, пуноправни је члан групе националних друштава која су прихватила описане иницијативе. На основу последњих докумената који је Црвени крст Србије добио током статутарних састанака, Црвени ркст Србије ће размотрити доношење одлуке да од пуноправног члана иницијативе пређе у статус посматрача.

I. ОДГОВОР НА НЕСРЕЋЕ
Активности:

· На основу извештаја организација Црвеног крста у градовима и општинама, као и евиденције седишта Црвеног крста Србије у овом извештајном периоду 51 организација Црвеног крста је реаговала на укупно 103 несреће, при чему је пружена помоћ за 12.844 породица (21.015 лица) и извршена је   дистрибуција укупно 142,125.36 кг артикала помоћи најугроженијим категоријама несрећом пoгођеном становништву како из залиха седишта тако и кроз подршке партнерских организација и локалних извора.

Од укупно наведеног, седиште Црвеног крста Србије пружило је подршку оперативним организацијама Црвеног крста у одговору на несреће које су захватиле 15 општина / градова у току јануарских екстремних зимских услова и током јунских бујичних поплава и непогода. 

Од укупне количине дистрибуиране хуманитарне помоћи, за 2,645 погођених и најугроженијих  породица (7,840 лица):
· Црвени крст Србије дистрибуирао је 2.510 кг интервентних пакета хране (620 пакета) и прехрамбених артикала, 459 породичних хигијенских пакета, хигијенских средстава и 170 сетова за чишћење кућа после поплава (7.922 кг), 10.000 литара флаширане воде за пиће и 2.363 кг осталих артикала помоћи међу којима и 340 пари гумених чизама, 260 бидона за воду од 20л и 2.480 кишних кабаница и друго;
· Путем подршке Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, средствима фонда за хитан одговор на несреће (ДРЕФ), Црвени крст Србије и оперативне организације Црвеног крста у градовима и општинама реализовали су програм новчане помоћи трансфером динарских средстава за 257 породица које су до краја октобра примиле појединачне износе од 27.123.94 динара на текуће рачуне. Породице које су примиле новчану помоћ од стране Црвеног крста су претрпеле штету треће категорије, и/или су у питању породице чији су стамбени објекти претрпели оштећења и истовремено су у стању социјалне потребе.

· Организације Црвеног крста у 51 граду и општини из сопствених средстава или локалних донација за 9.844 породица (12.015 лица) дистрибуирале су 10.882,40 кг хигијенских средстава, 21.836,45 кг артикала хране, 59.544,50 литара флаширане воде за пиће и 24.857,01 кг остале помоћи у роби у несрећамa поводом којих је проглашена ванредна ситуација, као и у случајевима мањих локалних несрећа или ванредних догађаја, којих је било чешће него ванредних ситуација.
· Обављени су послови на сушењу влажних зидова у 176 стамбених објеката (674 просторија, односно 10.258 м2) са 114 сушилица Црвеног крста које су биле у функцији укупно 15.388  радних сати. Са овим послом, наставља се даље на другим објектима.

· Првих дана јунских поплава ангажован је Национални мобилни технички тим (22 члана), који је у Гучи и у Краљеву у року од 48 сати рада обавио црпљење више од 1.810.750 литара воде, дезинфиковање 92 стамбена објекта односно 9.305 м2, као и брзу теренску процену потреба 147 домаћинстава погођених поплавама.
· У току операције одговора на јунске непогоде, Црвени крст Србије ангажовао је 13 резервоара за воду (капацитета 1.500 лит) за подршку локалним снагама заштите и спасавања у снабдевбању 7.640 грађана водом за пиће у Краљеву, Крупњу и Книћу.
· Седиште Црвеног крста Србије и оперативне организације ангажовале су укупно 36 путничких и теретних возила за транспорт и дистрибуцију артикала помоћи и средстава за заштиту и спасавање и при томе су прешли 8.314 километара.
· У одговору на зимске екстремне услове и несреће, као и на непосредне последице јунских поплава ангажован је део Националног тима специјализованог за спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима (5 чланова), као и део мобилног техничког тима (22 члана) и обучени волонтери оперативних организација Црвеног крста у градовима и општинама. У одговору на наведене непогоде уз стручно вођење професионално запослених ангажовано је 195 обучених волонтера, који су утрошили 5.459 сати волонтерског рада.

Поред наведеног анагажовања волонтера, у свим осталим операцијама оперативне организације Црвеног крста ангажовале су додатних 370 волонтера који су поклонили 6,737 волонтерских сати рада.

· Крајем јануара, на захтев градског штаба за ванредне ситуације града Ниша, Црвени крст Ниша је учествовао у извршавању евакуације и привременог збрињавања становништва насеља Јасеновик  (91 породице), због опасности која је настала исклизнућем са шина два железничка вагона цистерни са амонијаком на прузи Ниш – Прахово. У обезбеђивању функционисања оба прихватна центра за збрињавање евакуисаног становништва  били су укључени тимови Црвеног крста Ниш, мешовитог састава, 27 волонтера и 4 запослених, који су поклонили 417 волонтерских сати рада. За успешно извршавање поверених задатака у описаној ванредној ситуацији, Црвеном крсту Ниш је од старне града Ниш додељена посебно признање.
· Црвени крст Србије је пружио подршку Црвеном крсту Ужице у ситуацији хаварије на градској мрежи за снабдевање водом, давањем на реверс 20 резервоара за снабдевање грађана водом за пиће и за припрему хране, укупног капацитета од 25.000 литара. Гориво за транспорт обезбедила је градска управа Ужица;
· 26. септембра до 3. октобра – Црвени крст Панчево, на захтев градског штаба за ванредне ситуације користио је 18 резервоара Црвеног крста Србије за снабдевање грађана водом за пиће (капацитета 23.300 литара) у 6 насеља за укупно око 3.000 породица. У овој операцији Црвени крст Панчево ангажовао је 12 волонтера који су утрошили 48 волонтерских сати, а стручно су вођени од стране 6 професионално запослених који су при томе утрошили 123 радних сати. Поред координативне улоге, Црвени крст је обављао задатке пружања помоћи старијим и немоћним лицима у директном точењу воде, у  достављању до куће, као и у дежурству поред једног броја резервоара. Градска управа о свом трошку је обезбедила погонско гориво за транспорт опреме за снабдевање водом.

Графички приказ реализованих активности и ангажованих капацитета Црвеног крста у одговору на јунске поплаве
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II. Активности на остваривању специфичних циљева у оквиру припреме и одговора на несреће 

2.1. Координација и развој активности припреме и деловања у несрећама у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама: 

· Радни састанци су реализовани са секретарима и стручним сарадницима организација Црвеног крста у градовима и општинама: Жагубица, Нови Сад, Младеновац, Зајечар, Владичин Хан, Смедерево, Крушевац, Ниш, Трговиште, Алексинац, Сокобања, Свилајнац, Трстеник, Пожаревац, Петровац, Рума, Сомбор, Раковица, Палилула, Горњи Милановац, Ивањица, Брус, Штрпце, Косовска Митровица, Суботица, Кикинда, Савски венац, Вождовац, Стари Град, Краљево, Ужице, Лепосавић, Љиг, Лучани, Топола, Аранђеловац, Ариље, Пожега, Прокупље, Кнић, Крупањ, Мионица, Осечина, Рашка, Нови Пазар, Нови Београд, Чачак, Деспотовац, Коцељева, Бајина Башта, Косјерић, Пријепоље, Прибој, Нова Варош, Врачар, Инђија, Панчево.
· Током јула одржан је састанак са предстaвницима 12 организација Црвеног крста са циљем дефинисања активности у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама корисника ДРЕФ средстава, на санирању последица поплава које су задесиле територију Републике Србије у периоду од 3. до 7. јуна 2019. године;
· Почетком октобра обављен је састанак са представницима 14 организација Црвеног крста у оквиру ДРЕФ операције са циљем интерне процене успешности реализованих активности и наученим лекцијама из операције одговора на поплаве које су задесиле 14 општина и градова у Републици Србији у јуну 2019. године. 
· Одржана су два састанка Комисије за деловање у несрећама Црвеног крста Србије, као и две електронске седнице.

2.2. Сарадња са локалним самоуправама у припреми и деловању у несрећама 

· Радни састанци су одржани са представницима локалних самоуправа: Жагубица, Нови Сад, Младеновац, Врачар, Обреновац, Рума, Краљево, Лучани, Кнић, Пријепоље, Ужице, Сјеница, Алибунар, Бела Црква, Пландиште; 

· Обављена су три припремна састанка и реализоване су активности пројекта „Развој локалне заједнице за деловање у несрећама“ – командно симулационе вежбе са члановима општинских штабова за ванредне ситуације и руководиоцима стручних оперативних тимова три градске општине Београда (Младеновац, Врачар и Обреновац). Активности су реализоване са 59 директних учесника и уз подршку укупно 45 реализатора, представника Сектора за ванредне ситуације, градске управе Града Београда, Националног тренинг центра за ванредне ситуације, Црвеног крста Београда и Црвеног крста Србије; 
2.3. Обуке које је организовао и подржао Црвени крст Србије за јединице за деловање у несрећама у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама и за припаднике Националног тима Црвеног крста Србије

· Спроведена је обука јединица за деловање у несрећама Црвеног крста Ивањица, Брус и Александровац. Укупно 34 чланова јединице је прошло основну обуку. Црвени крст Србије је обезбедио предаваче и опрему за реализацију ових обука.
· У априлу је реализована обука волонтера и запослених у Црвеном крсту за трагање, спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима и на планинама. Обуци је укупно присуствовало 40 учесника (25 нових кандидата) из организација Црвеног крста Стари град, Брус и Ужице.
· Реализован је тренинг постојећих чланова Националног мобилног техничког тима за деловање у несрећама, као и обука за нове кандидате. На тренингу и обуци су присуствовале укупно 42 особе (26 нових  кандидата).
· Крајем августа организован је други семинар по реду за представнике организација Црвеног крста у градовима и општинама који су реализовали активности у оквиру ДРЕФ операције. 
· У истом периоду организован је семинар за представнике ресурсне групе Црвеног крста Србије за психосоцијалну подршку у несрећама. Семинар на којем је учествовало 24 учесника био је посвећен првој психолошкој помоћи и практичном приказу улоге волонтера/запослених током несреће, а приликом пружања прве психолошке помоћи особама које су погођене несрећом.
· У октобру на Митровом Пољу, одржана је основна обука за мобилни технички тим за припаднике градских општина Београда, Црвеног крста Краљева и Црвеног крста Косова и Метохије и једног броја чланова Националног мобилног техничког тима. Истовремено је обављена и теренска вежба са укупно 39 учесника.
· Црвени крст Косова и Метохије је током марта обавио следеће обуке:
· једнодневни едукативни састанак секретара 20 организација Црвеног крста Косова и Метохије на тему интерне и екстерне комуникације у ванредним ситуацијама, као и мапирања и процене ризика;

· Тренинг 27 чланова мобилног техничког тима Црвеног крста Косова и Метохије са акцентом на правила понашања, комуникацију и координацију унутар тима, као и на руковођење тимом. Учеснике обуке је посетио генерал мајор Лоренцо Дадарио командат КФОР-а;

· Теренску показну вежбу реаговања у случају шумског пожара са угрожавањем и стамбених објеката. Вежбовни задаци су обухватили процену ситуације, процену потреба угрожених, организацију пролазног прихватилишта, пружање прве помоћи, службу тражења и психо – социјалну подршку;

· Показну вежбу у основној школи уз симулацију земљотреса и урушавања објекта. На вежби је узело учешћа 500 ученика, као и 50 директних реализатора (представника Црвеног крста, Ватрогасно-спасилачке јединице и службе хитне медицинске помоћи Дома здравља).

2.4. Учешће представника Црвеног крста Србије на обукама у организацији других организација/институција: 

· Представници Црвеног крста Србије су учествовали на радионици Светске здравствене организације за израду Националног мултисекторског плана за комуникацију јавно-здравствених ризика у ванредним ситуацијама. Црвени крст Србије је на овој радионици представио тему ''Црвени крст и друштвене мреже''. 

· Координатори деловања у несрећама и контакт особе за програме новчане и ваучер помоћи су учествовали на регионалној радионици за израду плана акције за спровођење програма новчане и ваучер помоћи. Регионална радионица је организована од стране Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца са циљем дефинисања плана развоја програма новчане и ваучер помоћи у оквиру националних друштава које покрива Регионала канцеларија за Европу МФЦК.

· На позив Сектора за ванредне ситуације Републике Србије, координатор за деловање у несрећама Црвеног крста Србије је учествовала на међународном напредном курсу „Управљање шаторским насељем – услови за привремени смештај“. Организатор: Генерални директорат Европске комисије за цивилну заштиту и операције хуманитарне помоћи. Курс је одржан у Словенији;

· Током јуна представница Црвеног крста Србије је учествовала на обуци за чланове Регионалног тима за деловање у несрећама Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Регионалне канцеларије за Европу, за коришћења алата и ресурса за процену, планирање и подршку националним друштвима и координацију рада на терену у операцијама одговора на несреће. Обука је одржана у Осијеку у Хрватској;   

· У јулу представница Црвеног крста Србије је учествовала на обуци у организацији УНХЦР и ИОМ-а из области управљања информацијама и анализи података из аспекта миграционе кризе;
· Средином јула  Црвени крст Србије је био домаћин обуке коју је организовала МФЦК за чланове Регионалног тима за деловање у несрећама из области програма новчане и ваучер помоћи. Обука је реализована у Црвеном крсту Србије, а на молбу МФЦК. ЦКС је значајно допринео успешности обуке јер је логистистички помогао у припреми и организацији смештаја, укључујући штампане материјале, смештај, исхрану и транспорт учесника. Поред тога искоришћена је прилика да на истој обуци учествују пет представника Црвеног крста Србије;
· У септембру на позив Управе за војно здравство Министарства одбране Републике Србије два представника Црвеног крста Србије учествовали су на међународном напредном курсу – „Развој способности за управљањем у ванредним ситуацијама“ из IМЕТ/DIМО програма (усавршавање појединаца и медицицинских екипа за рад у случају ванредних ситуација). Курс је реализовао тим америчких експерата у Центру санитетске службе Управе за војно здравство у Београду;
· Средином септембра координатор за деловање у несрећама учествовала је на уводном састанку у оквиру почетка реализације пројекта ’’Изградња капацитета за комуникацију и сарадњу у циљу ефикасне припреме и одговора на несреће у Југоисточној Европи’’ у организацији МФЦК, Регионалне канцеларије за Европу. Црвени крст Србије је један од шест националних друштава који су предвиђени за имплементацију овог пројекта током 2020. године.

· Крајем септембра координатори за деловање у несрећама/контакт особе за програме новчане и ваучер помоћи су учествовали на обуци у организацији МФЦК за практичну примену програма новчане и ваучер помоћи. Ова обука је организована са циљем подизања знања и компетенција сарадника у националним друштвима и МКЦК и МФЦК који су одговорни за спровођење програма новчане и ваучер помоћи, кроз практично увежбавање и рад на алатима представљеним у приручнику Међународног покрета за трансфере новчане помоћи у несрећама. Обука је послужила и за унапређење знања из области успостављања и развијања капацитета за реализацију програма новчане и ваучер помоћи као и размену искустава и добре праксе са представницима националних друштава у којима је ова пракса изузетно добро развијена.
· Почетком новембра два представника Црвеног крста Србије су учествовала су на међународном стручном скупу који је организовала Регионална канцеларија Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца за Европу на тему управљања информацијама у имплемнтацији програма новчане и ваучер помоћи у несрећама и управљање информационим и комуникацијским технологијама у несрећама.

· Почетком децембра одржана је међународна обука и вежба: „Обука за ангажовање заједнице - СЗО“ – је обука 48 стручњака за област ванредних ситуација здравственог карактера из 19 земаља (углавном из Европе), као и симулациона вежба под вођством 21 експерта Светске здарвствене организације (у даљем тексту СЗО). Обуку и вежбу је организовала Светска здравствена организацја - Регионална канцеларија за Европу.  На основу званичног позива организатора, као и сагласности председника и генералног секретара, Црвени крст Србије је прихватио позив и укључио се  у заједничке припреме и реализацију обуке и вежбе у домену који је у складу са мандатом и сопственим капацитетима. Црвени крст Србије, на позив СЗО, узео је учешће на обуци и вежби у четири садржаја:
a) Учешће у обради тематске јединице „Ангажовање заједнице и одговорност“ – за реализацију овог задатка био је одговоран стручни сарадник за организацију и развој ЦКС, који је у три термина у току трајања теоретске обуке у пленарном делу и раду у групама реализовао поверене задатке;
б) Пружање подршке организатору у реализацији дводневне вежбе за столом у теренским условима – обухватало је учешће у разради сценарија вежбе, постављању шаторског и контејнер кампа за теренске услове смештаја вежбајућих, као и остваривање мобилне WiFi мреже. За описане потребе ангажована је опрема Црвеног крста Србије, дворишни простор магацина Црвеног крста Србије, као и особље и простор Црвеног крста Младеновца.
в) Обезбеђивање волонтера Црвеног крста за играње улоге представника заједнице (домаће становништво, избеглице, мигранте и сл.) – с обзиром на потребу целодневног ангажовања десетак „глумаца“ различитог пола и старости у току два дана за реализацију задатка ангажовано је 14 волонтера четири организације Црвеног крста околних градова и општина, и
г) Обезбеђивање фотодокументације о реализацији сваког сегмента обуке и симулационе вежбе у теренским условима – свакодневним ангажовањем у трајању од неколико сати у теоретском обучавању, као и целодневним ангажовањем у току реализације вежбе у теренским условима, сарадник Црвеног крста Србије за уређивање интернет странице ЦКС реализовао је овај задатак.
Од стране Црвеног крста Србије и његових саставних делова учествовало је укупно 39 волонтера и професионално запослених лица.  
2.5. Активности у оквиру сарадње са Директоратом цивилног ваздухополовства Републике Србије 

· Потписан споразум са Директоратом цивилног ваздухопловства о ангажовању спасилачких тимова Црвеног крста Србије за трагања за ваздухопловом и спасавање лица у цивилном ваздухопловству Републике Србије. Једногодишњи споразум ступио је на снагу 1. 1. 2019. године;

· У складу са потписаним споразумом о ангажовању спасилачких тимова Црвеног крста Србије за пружање услуге трагања за ваздухопловом и спасавања лица у цивилном ваздухопловству организована је приправност спасилачких тимова у седишту Црвеног крста Србије и три организације Црвеног крста Стари град, Брус и Ужице, као и једног тима за подршку у Црвеном крсту Београд. У периоду од 1. јануара до 31. децембра 2019. године 3 спасилачка тима од по 5 чланова, као и један тим за подршку такође од 5 чланова, били су у приправности од по 8.760 сати. Седиште Црвеног крста Србије такође је током године имало минимално 3 људи у приправности у укупном трајању од 8.760 сати (укупно приправно 23 чланова Црвеног крста х 24 сата = 201.480 сати);

· Два координатора за деловање у несрећама из седишта Црвеног крста Србије учествовали су на командно штабној вежби (за столом) SAREX 22-19, Директората цивилног ваздухопловства Републике Србије – како би Спасилачко координациони центар кроз комплексан сценарио удеса цивилног ваздухоплова испитао функционалност и ефикасност трагања за несталим ваздухопловом и спасавања лица у цивилном ваздухопловству праћењем поступака које предузимају субјекти система (МУП-СВС; Министарство одбране – РВ-ПВО Војска Србије; СМАТС-а, ГССС), учесници у операцијама трагања и спасавања у случају удеса цивилног ваздухоплова.

· Крајем августа обављена је припрема тимова за учешће на вежби Директората цивилног ваздухопловства ''SAREX 38-19'', док је почетком септембра обављена генерална проба вежбе ''SAREX 38-19'' на аеродрому ''Никола Тесла'' и на аеродрому у Вршцу;
· 17. и 18. септембра тимови Црвеног крста Србије за трагање и спасавање су учествовали на вежби трагања и спасавања пуног капацитета – III ниво ’’SAREX 38-19’’  у организацији Директората цивилног ваздухопловства Републике Србије. Вежба је реализована на аеродорму ’’Никола Тесла’’ у Београду и на аеродрому у Вршцу. Циљ вежбе био је демонстрација система трагања за ваздухопловом и спасавања лица у цивилном ваздухопловству у Републици Србији. Испред Црвеног крста Србије на вежби је узело учешће  75 чланова спасилачких и логистичких тимова, учесника у координацији реализације вежбе, као и 45 шминкера и обучених глумаца – симуланата за реалистички приказ и имитацију повреда и стања.
2.6. Активности у оквиру сарадње са Сектором за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије 

· Припремљен је материјал за седницу Републичког штаба за ванредне ситуације, као и предлог закључака на тему: „Улога и задаци Црвеног крста Србије и његових саставних делова у раној фази опоравка и обнове после елементарних непогода и других врста несрећа“, који је предвиђен за разматрање по основу годишњег Плана рада штаба за 2019. годину.

· Представник Црвеног крста Србије учествовао је на једној ванредној и једној редовној седници Оперативног штаба за координацију руковођења заштитом и спасавањем у случају екстремних снежних падавина, који је формирао Републички штаб за ванредне ситуације Републике Србије. Током августа Црвени крст Србије учествовао је на ванредној седници Оперативног штаба за заштиту од болести животиња Републичког штаба за ванредне ситуације Републике Србије, а поводом проглашавања епидемије афричке свињске куге.
· Крајем јануара, на позив Сектора за ванредне ситуације у сарадњи са Организацијом за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) и Националном организацијом особа са инвалидитетом Србије (НОИС), одржан је округли сто на тему „Смањење ризика од катастрофа – особе са инвалидитетом у ванредним ситуацијама“. На стручном скупу учествовали су три координатора програма припреме за деловање у несрећама Црвеног крста Србије. 
· У фебруару је одржана седница Републичког штаба за ванредне ситуације Републике Србије на којем је учествовао генерални секретар. За исту седницу извршена је корекције података у материјалима за доношење закључака Републичког штаба за ванредне ситуације о формирању 17 Окружних штабова за ванредне ситуације и чланству представника организација Црвеног крста у градовима и општинама у саставу 17 Окружних штабова за ванредне ситуације;

· Координатор за деловање у несрећама је на семинару ''Планирање, припрема, координација и спровођење евакуације у ванредним ситуацијама'', који је организовао Сектор за ванредне ситуације и Иницијатива за превенцију и спремност у случају катастрофа за регион Југоисточне Европе, представио искуства Црвеног крста Србије и примере добре праксе.

· Крајем јуна реализована је вежба „Србија 2019“, на две локације, у Нишу и на Бованском језеру код Сокобање. Ово је била мултинационална вежба коју је организовао Сектор за ванредне ситуације МУП Републике Србије у сарадњи са Министарством за цивилну заштиту, ванредне ситуације и уклањање последица елементарних непогода Руске Федерације (МЧС РФ). На основу Закључака Републичког штаба за ванредне ситуације (бр.39/19 од 13. фебруара 2019. године), формирана је интер-ресорна радна група штаба за организовање вежбе, чији је члан био и представник Црвеног крста Србије који је учествовао и на планској конференцији.

На вежби су учествовале снаге заштите и спасавања Републике Србије, МЧС РФ, као и Босне и Херцеговине, Кубе, Мађарске, Северне Македоније, Турске 

и Руско јерменског хуманитарног центра. Вежба се одвијала према унапред припремљеном сценарију који је укључио елементарну непогоду услед које су угрожени животи, здравље и безбедност људи, где долази до прекида функционисања критичких инфраструктурних објеката, изливања опасних материја и слично. Црвени крст Србије  је на овој вежби учествовао са 25 чланова јединица за одговор на несреће у оквиру следећих задатака:

· Спасавање на води грађана угрожених поплавним таласом на Бованском језеру и околини, пружањем подршке спасилачким јединицама Сектора за ванредне ситуације; 

· Учешће националног тима за спасавање и евакуацију у поплавама у спровођењу евакуације најугроженијих категорија становништва помоћу чамаца и транспортовање најрањивијих до обале;
· Подизање пролазног прихватилишта за 41 евакуисано лице на сигурној обали Бованског језера за прихват евакуисаних лица у зони хитног збрињавања;
· Учешће у обезбеђивању одређеног броја особља неопходног за обављање задатака у оквирима мандата Црвеног крста: служба тражења, обезбеђивање опреме за пролазно прихватилиште, обезбеђивање прехрамбених артикала за хитан оброк и најосновнија средстава за личну хигијену корисника, рад обучених чланова јединице ЦК за подршку тиму Завода за хитну помоћ Ниш, који су обављали лекарски преглед и медицинску тријажу евакуисаних.

У реализацији задатака ангажовано је 9 моторних возила, 3 аутоприколице, два моторна чамца, као и стандардна опрема за транспортну тријажу и пролазно прихватилиште евакуисаних лица.

Међу високим званицама које су пратиле вежбу, били су члан Управног одбора Црвеног крста Србије и председник Комисије за деловање у несрећама;

· На позив Сектора за ванредне ситуације, крајем новембра генерални секртар Црвеног крста Србије учествовао је на стручном скупу у оквиру DAREnet пројекта, на којем је презентовао капацитете Црвеног крста Србије за одговор на поплаве, као и научене лекције из одговора на поплаве из 2014. године. „DAREnet“ је мрежа стручних тимова за одбрану од поплава у региону Дунава, потпомогнута динамичном мултидисциплинарном заједницом сарадника као што су надлежни органи, академска заједница, индустрија и цивилна друштва. У пројекту учествује 15 партнера из 11 држава. Координатор националне мреже у Републици Србији је Сектор за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова.

· На позив Сектора за ванредне ситуације Републике Србије, 23 организације Црвеног крста у градовима (6) и општинама (17), укључене су у реализацију допунске обуке по петоро чланова штабова и у реализацију окружних командно-симулационих вежби (у даљем тексту ОКСВ) градских и општинских штабова за ванредне ситуације (као у табели испод). Сврха једнодневног обучавања и вежби за столом је унапређивање рада штабова за ванредне ситуације, као и координације и руковођења у ванредним ситуацијама на окружном и општинском нивоу. Поред тога учесници су се међусобно упознали са капацитетима, могућностима и специфичностима појединих субјеката и снага система смањивања ризика од катастрофа и управљања ванредним ситуацијама за учешће у одоговру на несреће. Сектор за ванредне ситуације најавио је наставак и интензивирање сарадње на припреми и реализацији окружних командно-симулационих вежби и у наредном периоду.

Табела бр. 1

	Ред бр.
	Назив ОКСВ
	Датум одржавања
	Назив организација Црвеног крста – учесника на ОКСВ
	Број

	1.
	Суботица 2019
	17.-19.септембар
	Суботица, Бачка Топола, Мали Иђош
	3

	2.
	Копаоник 2019
	15.-17.октобар
	Краљево, Нови Пазар, Рашка
	3

	3.
	Вршац 2019
	13.-15.новембар
	Вршац, Алибунар, Бела Црква, Пландиште
	4

	4.
	Зајечар 2019
	03.-05.децембар
	Зајечар, Бољевац, Књажевац, Сокобања
	4

	5
	Златибор 2019
	23.-25.децембар
	Ужице, Ариље, Бајина Башта, Косјерић, Нова Варош, Пожега, Прибој, Сјеница и Чајетина
	9

	УКУПНО
	23


2.7. Активности у оквиру сарадње са Министарством одбране и Војском Републике Србије 

· Представници Црвеног крста су учествовали на годишњој анализи послова планирања припреме за одбрану са тежиштем на планирању припрема за одбрану субјеката одбране, односно припреми, координацији и усмеравању активности субјеката у реализацији задатака и послова планирања припрема и обучавања. Организатор овог догађаја је Министарство одбране Републике Србије – Сектор за цивилну одбрану и припреме одбране;

· Током априла и маја Црвени крст Србије је учествовао на две вежбе подржане рачунарским симулацијама у Центру за обуку путем симулација Генералштаба Војске Србије.

· У извештајном периоду доступни подаци указују на то, да су три организације Црвеног крста у сарадњи са Војском Србије реализовале активности у оквиру акције „Војни лекар на селу“ У току реализације, волонтери су обишли више око 100 старих особа у селима и удаљеним сеоским срединама и том приликом уручили су 50 пакета хране и 50 пакета хигијене.

2.8. Активности у оквиру сарадње са Факултетом безбедности, Универзитета у Београду

· На молбу Факултета безбедности Универзитета у Београду, Црвени крст Србије био је домаћин студентима и професорима Московског државног обалског универзитета, који су у оквиру међусобне сарадње два факултета боравили у Србији у студијској посети. Осморо гостију том приликом је упознато са историјатом и положајем Црвеног крста Србије, са улогом и задацима у области деловања у несрећама, као  и са капацитетима Црвеног крста Србије за одговор на несреће. 

· Црвени крст Србије је представио активности организације из области деловања у несрећама студентима мастер студија на Факултету безбедности Универзитета у Београду.

· На позив Факултета безбедности, крајем маја, Црвени крст Србије је представио активности у операцији одговора на поплаве 2014. године, научене лекције, као и процес изградње и јачања капацитета у несрећи на округлом столу ,,НАУЧЕНЕ ЛЕКЦИЈЕ ИЗ ПОПЛАВА 2014. ГОДИНЕ – ПЕТ ГОДИНА КАСНИЈЕ“ - ХОРИЗОН 2020 – ДАРЕНЕТ. Округли сто је организован у оквиру  међународног пројекта који финансира Европска комисија, а у којем учествују Факултет безбедности Универзитета у Београду и Сектор за ванредне ситуације МУП - а РС.

· Организована је стручна пракса у трајању од 5 дана за 15 студената завршне године Факлтета безбедности Универзитета у Београду, смер Цивилна заштита. Студенти су поред теоријских предавања из области рада Црвеног крста Србије и деловања у несрећама учествали и у практичним вежбама предвиђеним за основну обуку јединица за деловање у несрећама.  

· 24. јуна 2019. године Црвени крст Србије је учествовао на округлом столу који је организован од стране Факултета безбедности на тему безбедносне културе у систему образовања Републике Србије. На стручном скупу представник Црвеног крста Србије је представио резултате и реализоване активности из области смањења ризика од катастрофа које доприносе остваривању циљева Владе Републике Србије везаних за стратегију заштите и спасавања, као и програма смањења ризика од елементраних непогода.

III. Подршка jачању капацитета Црвеног крста Србије – активности реализоване у оквиру појединачних пројеката 

3.1. Програм Црвеног крста Србије по основу члана 16. Закона о Црвеном крста Србије под називом ,,Припрема за деловање у несрећама  – обезбеђивање минимума хуманитарних потреба и примена утврђених стандарда у опремању и  обуци тимова Црвеног крста за деловање у несрећама – 2019. година''. 

· Дана 30. маја 2019. године Влада Републике Србије донела је решење о давању сагласности на Програм Црвеног крста Србије по онову члана 16. Закона о Црвеном крста Србије. У складу са активностима програма по основу члана 16. Закона о Црвеном крсту Србије:

· Извршена је набавка следећих артикала помоћи за грађане угрожене несрећама:

· 5.344 комада конзерви паштете од по 150 грама;

· 1.300 комада конзерви готових јела од по 300 грама;
· Извршена је допунска обука чланова Националног тима за деловање у поплавама. Акценат обучавања стављен је на јачање капацитета инструктора за спасавање на води и њиховој стандардизацији знања и вештина за квалитетно и сврсисходно оспособљавање спасиоца и деловање у случају поплава. Обуци је укупно присуствовало 38 учесника и чланова Националног тима за деловање у поплавама;

· У одговору на несреће у којима се захтевано ангажовање седишта Црвеног крста Србије, а на основу захтева организација Црвеног крста и њихових штабова за ванредне ситуације, коришћена су средства обезбеђена овим програмом. 

3.2 Програм Црвеног крста Србије по онову члана 15. Закона о Црвеном крсту Србије под називом „Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће – 2018. година''

Током 2018. године организације Црвеног крста у градовима и општинама (Пландиште, Ковин, Обреновац, Лазаревац, Александровац, Власотинце, Тутин, Јагодина) реализовале су преостале радионице са ученицима трећег разреда, а затим реализовали школске квизове знања и општинска такмичења на тему смањења ризика и ублажавања последица од елемнтарних непогода и других опасности.

Организације Црвеног крста у општинама и градовима организовали су у периоду од јануара до маја месеца 2019. године 52 квиза знања ,,Хероји за све нас'' на тему смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. У реализованим квизовима учествовало је 1.010 ученика трећег разреда основне школе. 

У истом периоду у 18 школа реализоване су практичне вежбе евакуација. Укупно је учествовало 4.025 ученика, а организације Црвеног крста су забележиле 311 волонтерских ангажовања за реализацију ове активности. 

У 8 општина и градова организације Црвеног крста су реализовале такмичењима у којима је укупно учествовало 567 ученика трећег разреда. За организацију и реализацију такмичења ангажовано је 133 волонтера и професионално запослених у организацијама Црвеног крста.  Укупно 56 такмичарских екипа имало је прилику да на 6 радних и 6 забавних полигона демонстрирају знања и вештине које су стекли у претходних 20 сусрета са вршњачким едукаторима Црвеног крста Србије из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. 
До краја јуна 2019. године у оквиру овог програма постигнути су следећи резултати: 

	Број школа укључених у програм
	Број одељења укључених у програм
	Број едукованих  ученика трећег разреда
	Број едукованих просветних радника
	Број едукованих волонтера Црвеног крста
	Број радионица по одељењу
	Укупан број реализованих школских часова

	18
	52
	1079
	41
	202
	17
	851


Програм Црвеног крста Србије по основу члана 15. Закона о Црвеном крста Србије под називом, “Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће – 2019. година''

Дана 8. августа 2019. године Влада Републике Србије донела је решење о давању сагласности на Програм Црвеног крста Србије по основу члана 15. Закона о Црвеном крста Србије.

У складу са планираним активностима организације Црвеног крста које су укључене у програм  представиле су активности  програма менаџменту основних школа. Након представљања, организације Црвеног крста укључене у реализацију активности програма потписале су споразуме о партнерству са 11  основних школа. Потписивање ових споразума омогућило је да се активности програма уврсте у наставни план и програм школа. 

Током 2019. године реализовани су радни састанци са организацијама Црвеног крста у општинама и градовима (Нови Сад, Сремска Митровица, Нови Београд, Младеновац, Мионица, Ниш, Прокупље, Нови Пазар, Косовска Митровица, Штрпце, Црвени крст Београд и Црвени крст Војводине) који учествују у реализацији активности овог програма. 

У периоду од 12. - 15. септембра реализованa је једна тродневна обука за 37 инструктора, стручних сарадника и секретара организација Црвеног крста Србије из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опаности. На обуци су учествовали представници 10 организација Црвеног крста (Београд, Нови Сад, Сремска Митровица, Младеновац, Нови Београд, Мионица, Ниш, Прокупље, Нови Пазар, Косовска Митровица, Штрпце, Црвени крст Војводине, као и Црвеног крста Косова и Метохије).

Црвени крст Србије је извршио набавку потребног материјала за реализацију активности и дистрибуирао организацијама Црвеног крста следеће:

· Методолошка упутства и презентације за реализацију локалних обука младих волонтера Црвеног крста и просветних радника;

· Упутства и потребан материјал за реализацију локалних кампања, пленарних предавања и практичних вежби евакуације;

· Методолошка упутства и планове часова за реализацију радионица са ученицима трећег разреда укључених у програм;

· Радне  свеске (1.030 ком) за ученика трећег разреда укључених у програм; 

· Роло банере (10 ком) за промоцију програма;

· Захвалнице (1.030 ком) за ученике који су учествовали у реализацији програма;

У септембру и октобру 2019. године организације Црвеног крста у општинама и градовима које су укључене у програм организовале су укупно 11 локалних обука за просветне раднике и младе волонтере Црвеног крста. На обукама је укупно учествовало 213 полазника од којих су 174 волонтери Црвеног крста и вршњачки едукатори, а њих 39 просветни радници. Учесници обука су вредновали реализоване едукације на следећи начин: 

· Просек укупног броја додељених бодова
 - 97%;

· Просек укупног броја додељених бодова за квалитете презентовања - 98%;

· Просек укупног броја додељених бодова за корисност обрађених тематских јединица - 98%;

· Просек укупног број додељених бодова за квалитет рада предавача - 99%;

Организације Црвеног крста укључене у програм, у периоду од септембра до децембра 2019. године, у оквиру програма у 10 средина су оствариле следеће резултате:

· реализовано је укупно 771 радионица у оквиру којих је едуковано 1.028 ученика;

· у просеку са свим ученицима реализоване су све планиране радионице  (18 радионица);

· за реализацију појединачних радионица ангажовано је по 2 до 3 вршњачка едукатора;

· на свакој радионици у просеку је био присутан по један просветни радник;

· вршњачки едукатори Црвеног крста су за припрему и реализацију радионица укупно утрошили 1.993 волонтерских сати; 

· Млади локални координатор и секретаријат организација Црвеног крста у општинама и градовима укупно су утрошили 1.532 радних сати на координацију, извештавању и праћење рада реализација активности програма.

Организације Црвеног крста у општинама и градовима организовали су 39 квизова знања ,,Хероји за све нас'' на тему смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. У реализованим квизовима учествовало 864 ученика трећег разреда основне школе. 

У поменутом периоду у 11 школа реализовано је 96 пленарних предавања и практичних вежби евакуација. Укупно је учествовало 5.959 ученика, а организације Црвеног крста су уложиле 543 волонтерских ангажовања за реачиозацију ових активности. 

У 9 општина и градова организације Црвеног крста су реализовале такмичења у којима је укупно учествовало око 500 ученика трећег разреда, а за организацију и реализацију такмичења ангажовано је око 120 волонтера и професионално запослених у организацијама Црвеног крста.  Укупно 45 такмичарских екипа имало је прилику да на 6 радних и 6 забавних полигона демонстрирају знања и вештине које су стекли у претходних 18 сусрета са вршњачким едукаторима Црвеног крста Србије из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. 
До краја децембра 2019. године у оквиру овог програма постигнути су следећи резултати: 

	Број школа укључених у програм
	Број одељења укључених у програм
	Број едукованих  ученика трећег разреда
	Број едукованих просветних радника
	Број едукованих волонтера Црвеног крста
	Број радионица по одељењу
	Укупан број реализованих школских часова

	11
	44
	1028
	39
	174
	18
	771


Реализација активности програма наставиће се до фебруара месеца 2020. године.  У наведеном периоду планирана је евалуација програмских активности и постигнутих резултата.

3.4 Пројекат„Развој локалне заједнице за деловање у несрећама“ 

У периоду од 2004. године до децембра 2018. године, реализовано је 69 командно – симулациних вежби чиме су значајно унапређени капацитети локалних средина за одговор на несреће. 

· У току првог квартала 2019. године обављени су припремни састанци са највишим руководиоцима три градске општине Београда (Младеновац, Врачар и Обреновац) за почетак реализације три командно симулационе вежбе. До краја првог квартала године, реализоване су командно симулационе вежбе у све три планиране градске општине. Овим су реализоване укупно 72 симулационе вежбе за столом од почетка реализације пројекта.
3.5. Пројекат ,,Сигурније школе и обданишта'' је заједнички пројекат Аустријског Црвеног крста, Македонског Црвеног крста, Бугарског Црвеног крста, Хрватског Црвеног крижа и Црвеног крста Србије који је одобрен од стране Европске комисије и финансира се из Еразмус+ фонда Европске уније. 

Пројекат ,,Сигурније школе и обданишта'' почео је са реализацијом у новембру месецу 2018. године када је одржан први састанак представника националних друштава који учествују у реализацији пројекта. Пројектне активности су планиране да се заврше до 31. октобра 2020. године. 

Циљеви и задаци пројекта:

· Унапредити знање и компетенције деце у основним школама и вртићима у погледу безбедности школе, смањења ризика од катастрофа и прве помоћи и како се носити са стресним ситуацијама;

· Развити капацитете и унапредити стручно усавршавање наставника у основним школама и обдништима везано за смањење ризика од катастрофа, прву помоћ и прву психолошку помоћ;

· Повећати друштвену и еколошку одговорност образовних институција заговарањем за укључивање или ако је укључено, спровођење школске безбедности, смањење ризика од кататсрофа и прве помоћи у националним школским прописима;

До 31. децембра 2019. године постигнути су следећи резултати и реализоване следеће активности:

· Интелектуални резултат 1 - креирање Националног каталога ресурса:

· Преведен је на енглески и српски језик и прилагођен је домаћем контектсту. Каталог садржи:

· 68 страна материјала;

· Радионице ДРР - 6 радионица;

· Радионице у вези са поплавама - 3 радионице;

· Радионице у вези са земљотресима - 4 радионице;

· Радионице у вези екстремних зимских услова - 2 радионице;

· Радионице у вези климатских промена - 1 радионица;

· Радионице прве помоћи - 10 радионица;

· Радионице у вези са безбедности у школала - 6 радионица;

· Радионице у вези ПСП - 4 радионице;

· Процена безбедности у школама- контролне листе 3;

· Интелектуални резултат 2: Успостављање интернет платформе смањења ризика од катастрофа и прве помоћи:

· Потписан уговор са ИТ компанијом која ће програмирати интернет платформу;

· Дефинисане су потребе ИТ компаније за прилагођавањем платформе локалном контексту;

· Инсталирана је платформа;

· Радни токови корисника и употребни оквири су дефинисани и договорени;

· Општ дизајн је дефинисан;

Следећи кораци:

· Прилагођавање задњег дела платформе и извештаја;

· Даље програмирање и испуњавање плана са садржајем;

· Развој система бодовања;

· Састанак са ОЦК у општинама и градовима и школама са њихове теорије који су писмом подржали пројекат;

· Презентација платформе - почетак фебруара 2020;

· Интелектуални резултат 3: Обука за амбасадоре пројекта путем интернета 

· Развијена краћа верзија на енглеском језику - Основно знање о смањењу ризика од катастрофа – презентација од 74 слајда;

· Развијено 15 модула – интернет едукација на тему смањења ризика од кататсрофа – презентација од 168 слајдова;

Следећи кораци:

· Организовање обуке смањења ризика од кататсрофа за стручно усавршавање наставника и волонтера и коришћење платформе - средином фебруара;

· Пробна употреба платформе;

· Представљање платформе:

· Министарству просвете, науке и технолошког развоја; 

· Министарству здравља;

· Министарству за рад, социјална и борачка питања;

· Министарству унутрашњих послова;

· Канцеларији за управљање јавним улагањима;

· Формирати безбедносни комитет / комисију за школе / вртиће -неформално тело које ће издавати плакете безбедности школама и вртићима;

· У априлу и новембру месецу по два представника Црвеног крста Србије учествовала су на другом и трећем редовном партнерском састанку имплементатора пројекта ЕРАСМУС плус ''Сигурније школе и обданишта'' у Хрватској и Бугарској. 

3.6 Пројекат ’’Изградња капацитета за комуникацију и координацију за ефикаснију  припрему и одговор на несреће у Југоисточној Европи’’

Након што је координатор Црвеног крста Србије учествовала на припремном састанку у септембру месецу поводом почетка реализације пројекта Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца који је финансијски подржан од стране USAID-а и на основу одлуке Управног одбора Црвеног крста Србије да се приступи имплементацији пројекта, Црвени крст Србије потписао је споразум са Регионалном канцеларијом МФЦК-а.  Циљ пројекта који ће се реализовати у 2020. години је да се кроз формирање и опремање 6 оперативних центара у земљама у региону и једног у Регионалној канцеларији МФЦК за Европу унапреди координација и комуникација припреме и одговора на несреће. 

3.7 Пројекат ''Развој капацитета за спровођење програма новчане и ваучер помоћи''

У оквиру сарадње са Аустријским Црвеним крстом, Црвени крст Србије је започео активности развоја капацитета за спровођење програма новчане и ваучер помоћи. Црвени крст Србије је крајем 2018. и почетком 2019. године на основу методологије самопроцене тренутних капацитета развијене од стране  Међународног Покрета Црвеног крста/Црвеног полумесеца, дефинисао план акције за развој програма новчане и ваучер помоћи. Овај план акције предвиђа унапређење различитих области рада неопходних за ефикасно спровођење овог модалитета пружања помоћи. У складу са овим планом Црвени крст србије је формирао техничку радну групу која ће пратити спровођење овог плана акције и реалузовати његове активности. Чланови техничке радне групе су представници програма и обасти рада Црвеног крста Србије из седишта и покрајинских организација Црвеног крста.

У складу са планом акције почетком децембра реализована је уводна радионица  о програмима новчане и ваучер помоћи за представнике седишта Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама. Укупно 18 учесника је упознато са начином припреме и реализације програма новчане и ваучер помоћи. Ова радионица је  допринела и дефинисању основних поставки за даљи развој стратешког оквира Црвеног крста Србије за реализацију програма новчане и ваучер помоћи. 

Поред наведених активности у оквиру деловања у несрећама реализоване су и следеће активности: 

· Одржана су 3 састанка са циљем координације и размене добре праксе са партнерима Канцеларијом за управљање јавним улагањима, Сектором за ванредне ситуације МУП Републике Србије и Националним тренинг центром за ванредне ситуације;

· Обављена је набавка кухињске опреме, као и радови на реконструкцији кухиње Црвеног крста Србије у Београду у Симиној бр. 21, за шта је финансијску подршку пружио Немачки Црвени крст. Овим је Црвени крст Србије ојачао сопствене капацитете за припрему више од 300 куваних оброка у случају ванредне ситуације или друге ванредно настале потребе у којој је потребна подршка Црвеног крста Србије.
· Реализована је донација IOCC – Међународне православне добротворне организације, спровођењем процедуре набавке и ускладиштавањем 200 сетова хигијенских средстава за чишћење кућа после поплава (вредности 602.208 РСД), као и у виду опреме за дезинфиковање и концентрованог дезинфекционог средства за дезинфиковање око 2.000м2 површине простора после поплава (укупне вредности 313.620 РСД). Након пријема, сетови су дистрибуирани најугроженијим породицама које су погођене јунским поплавама.
4. Главне активности организација Црвеног крста у општинама и градовима које се односе на област припреме за деловање у несрећама:

АКТИВНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЈА ЦРВЕНОГ КРСТА ВОЈВОДИНЕ, ЦРВЕНОГ КРСТА КОСОВА И МЕТОХИЈЕ, ЦРВЕНОГ КРСТА БЕОГРАДА И ОРГАНИЗАЦИЈА ЦРВЕНОГ КРСТА У ОПШТИНАМА И ГРАДОВИМА

	Р. Бр.
	Показатељи /индикатори

(назив)
	Јединица мере
	Вредност индика-тора у 2019.год
	Реализо-вано до 31. децембра 2019. године

(нумеричка вредност)
	Проце-нат успеш-ности

( % )

	1
	Број становника којем су организације  Црвеног крста у општинама и градовима самостално помогле и указале помоћ у несрећама


	Број по-родица
	700
	9,844
	1,406%

	
	
	Број лица
	2,000
	12,015
	601%

	2
	Број несрећа на које су организације Црвеног крста у општинама и градовима одговориле самостално
	број
	10
	103
	1,030%

	3
	Број организација Црвеног крста који спроводи програм, има план заштите и спасавања и са којима се ради на  примени најефикаснијих механизама координације
	број
	183
	118
	64,48%

	4
	Број одржаних радних координативних састанака са  локалним структурама


	број
	800
	777
	97,12%

	5
	Број припремљених и реализованих обезбеђивања јавних скупова и догађаја на локалном нивоу, број учесника и број интервенција
	Бр.скупова
	35
	376
	1.074%

	
	
	Бр.волон- тера
	250
	865
	346%

	
	
	Бр.  Инте-рвемнција
	500
	551
	110%

	6
	Број припремљених и реализованих локалних теренских и симулационих вежби одговора на несреће / број представника Црвеног крста који су учествовали 
	Бр.вежби
	42
	118
	281%

	
	
	Број учесника
	1,470
	1,631
	111%

	7
	Број догађаја на којима је вршена јавна промоција програма припреме и капацитета за одговор на несреће н локалном нивоу
	Бр.догађаја
	40
	134
	335%

	
	
	Бр.учесника
	2,000
	18.016
	900%

	
	
	Бр.реа-лизатора
	210
	583
	277%

	8
	Број организација Црвеног крста који реализује активности на смањивању ризика од несрећа / број обухваћених лица
	Бр.догађаја
	30
	68
	226%

	
	
	Бр.учесника
	11,000
	26.939
	245%

	
	
	Бр.реа-лизатора
	250
	556
	224%

	9
	Број упућених професионалаца, волон-тера на обуку чланова националних тимова Црвеног крста Србије
	број
	80
	180
	225%

	10
	Број учесника на регионалним састанцима секретара Црвеног крста на тему припреме за деловање у несрећама
	број
	200
	35
	18%

	11
	Број сетова опреме за одговор на несреће који се редовно одржава у исправности за ефикасан одговор на несреће у ЦКВ, ЦККиМ, ЦКБГ и у организацијама у општи-нама и градовима 
	број
	70
	61
	81,14%

	12
	Број сетова основне опреме за одговор на несреће ккоји се редовно одржава у исправности
	број
	183
	118
	64,48%

	13
	Број ускладиштених и одржаваних сетова за привремени смештај по 100 лица
	Број 
	6
	6
	100

	14
	Број ускладиштених, одржаваних и поправљених  сетова за спашавање и збрињавање у екстремним зимским непогодама (моторне санке, санке-приколице, термоси, лавинске сонде, кациге и спец. одећа, шатори, вреће за спавање, крпље и сл.), на локалном нивоу
	број
	2
	2
	100

	15
	Број припремљених и реализованих састанака Комисије за деловање у несрећама и комисије за спасилаштва на локалном нивоу
	Број
	200
	128
	64%

	16
	Број реализованих обука / допунских обука јединица за одговор на несреће Црвеног крста у општи-нама и градовима сопственим снагама / број учесника
	Број обука
	40
	38
	95%

	
	
	Бр.обучених
	720
	737
	102,36%


СПАСИЛАШТВО НА ВОДИ
Правни основ: 

(Члан 10. Закона о Црвеном крсту Србије (СГ РС 107/2005), Закон о спорту (СГ РС 10/2016), Правилник о националним гранским спортским савезима који остварују општи интерес у области спорта (СГ РС 95 од 30. новембра 2016. године), Међународне обавезе које произилазе из чланства у Европској и Светској федерацији за спасилаштво на води)

Кратак опис проблема:

Према подацима Светске здравствене организације (WHO) утапање је трећи узрок  смрти у свету (360.000 утапања годишње). Утапања чине 7% свих смртних случајева повезаних са повредама. Утапање представља озбиљан глобални, јавно здравствени проблем који је глобално потцењен. Деца, мушкарци и појединци с повећаним приступом води највише су у опасности од утапања. Годишње се око 35.000 људи утопи на територији Европе (извор: Међународна организација за спасавање на води - ILSE). У Србији је током 2016. године 114 људи изгубило живот услед утапања на воденим површинама (извор: Републички завод за ститистику).
Општи циљ програма спасилаштва на води који реализује Црвени крст Србије јесте смањење броја утапања и повређивања на води. Остваривање општег циља програма у извештајном периоду постиже се следећим планским садржајима и активностима:

· успостављање спасилачких служби  за спасавање на води;

· обучавањем кандидата за спасилачка звања, стандардизованим и међународно признатом методологијом и програмом, 

· процењивањем ризика на купалиштима, међународно признатом методологијом,

· јачањем капацитета за развој и популаризовање спасилачког спорта организовањем такмичења у спасилаштву на води, 

· подизањем свести опште и стручне јавности о опасностима на купалиштима.

Црвени крст Србије - Надлежни Национални грански спортски савез за lifesaving односно спасилаштво на води

Током извештајног периода Одбор Савеза за lifesaving одржао је конститутивну седницу Одбора Савеза 25. априла 2019. године. На седници је представљена одлука Управног Одбора Црвеног крста Србије о саставу Одбора Савеза за lifesaving, у оквиру које су именовани Председница Савеза, Заменик председника Савеза, Председници комисија и други чланови Одбора Савеза. На својој првој седници Одбор Савеза је донео одлуку о формирању и саставу Комисија :

· Комисија за едукацију, стручно оспособљавање и усавршавање у области спорта,

· Комисија за спасавање, 

· Комисија за процену ризика на купалиштима, 

· Комисија за такмичење у спасилаштву на води, 

· Комисија за нормативно уређивање и пружање услуга у области спасилаштва на води, 

· Дисциплинска комисија, 

· Медицинска и антидопинг комисија, 

· Комисија збора спортских стручњака и стручњака у спорту.

Црвени крст Србије током 2019. године више пута се обраћао Министарству омладине и спорта Републике Србије за давање сагласности на Правилник о издавању дозвола за рад у области lifesaving-a. Министарство до сада није дало мишљење на Правилник који је Црвени крст Србије у складу са Законом о спорту доставио 25.маја 2018. године. Закључно са 31. децембром 2019. године Црвени крст Србије није добио било какву повратну инфромацију.

Црвени крст Србије, као и протеклих година, је у складу са Законом о спорту у мају месецу 2019. године доставио годишњи програм активности Надлежног националног гранског спортског савеза за лајфсејвинг / спасилаштво на води Спортском Савезу Србије. У складу са истим Законом предлог Програма је у јуну 2019. године прослеђен Министарству омладине и спорта на одобравање и финансирање. Црвени крст Србије од 2015. године од када је први пут поднео програм активности до сада није остварио средства подршке од Министарства омладине и спорта за реализацију активности из области спасилаштва на води.

Активности Црвеног крста Србије у области спасилаштва на води у извештајном периоду:

Комисија за спасилаштво на водама и планинама на седници одржаној у 2019. године усвојила је следећа документа:

· Процедуре планирања, реализације и извештавања у области спасилаштва на води;

· Одлуку којом се утврђују стандардни обједињени програми Црвеног крста Србије за стицање звања и међународне дозволе из области lifesaving-a /спасилаштва на води за следећа спасилачка звања:

· Спасилац јуниор,

· Помоћни спасилац на води (Спасилац приправник ), 

· Спасилац на води (Спасилац на води – Сребро ),

Процедурама планирања, реализације и извештавања у области спасилаштва на води описано је које активности реализују Црвени крст Србије, његове редовне чланице односно организације Црвеног крста у општинама и градовима и Референтни центри Црвеног крста Србије за едукацију. 

1. Обучавања у области спасилаштва на води: 

Референтни центри за едукацију и развој спасилаштва на води у Црвеном крсту Војводине и Црвеном крсту Стари град, као и седиште Црвеног крста Србије у извештајном периоду су укупно одржали 34 обуке за спасиоце на води. Обуке су успешно завршили 199 полазника који су овиме обновили постојећа или стекли нова спасилачка звања. У 2019. години обновљена су и стечена следећа звања:

	Назив референтног центра
	Број спасилаца који су обновили спасилачко  звање
	Број кандидата који су стекли спасилачко звање
	Укупно

	Црвени крст Војводине
	39
	47
	86

	Црвени крст Стари град
	53
	36
	89

	Црвени крст Србије
	10
	14
	24

	УКУПНО:
	199


2. Службе спасавања на води у организацијама Црвеног крста

Спасиоци Референтног центра Црвеног крста Војводине током летње купалишне сезоне 2019. године почели су са обезбеђивањем плаже на белоцркванским језерима,  док је мањи број спасилаца ангажовала ЈКП Ада Циганлија у Београду из Референтног центра  Црвени крст Стари град. 

У извештајном периоду спасиоци оба Референтна центра (три спасиоца Црвеног крста Бела Црква, један спасилац Црвеног крста Стари град) ангажовани су и на обезбеђењу плаже одмаралишта Црвеног крста Србије у Баошићима током летње сезоне.

Од 17. јуна до 31. августа – референтни центри Црвеног крста Србије за едукацију и развој спасилаштва на води (Црвени крст Војводине, Црвени крст Стари град) осигурали су ангажовање спасиоца на води за обезбеђивање плаже одмаралишта Црвеног крста Србије у Баошићу. У четири смене током наведеног периода било је ангажовано по 2 спасиоца. Током наведеног периода ангажовани спасиоци на води су посветили 1.200 сати обезбеђивања плаже одмаралишта Црвеног крста Србије.

3. Превентивна предавања из области  безбедности на купалиштима и води

У циљу подизања свести о безбедности на води и опасностима на купалиштима Црвени крст Србије је подржао Црвени крст Војводине у обележавању Светског дана безбедности на води 15. маја 2019. године, а у периоду од 21. - 27. јуна  обележио Европску недељу безбедности на води. У обележавању Европске недеље безбедности на води укључило се 12 организација Црвеног крста у општинама и градовима  (Стари град, Звездара, Јагодина, Коцељева, Краљево, Александровац, Брус, Дољевац, Бела Црква, Ковин, Пландиште) и Црвени крст Војводине. Црвени крст Србије јединственим приступом у наведених 12 средина едуковао је 973 грађана на тему безбедности на купалиштима уз подршку 58 волонтерских ангажовања. 

У циљу подизања свести о безбедности на води и опасностима на купалиштима у периоду од јануара до децембра  2019. године организације Црвеног крста су известиле да су информисале и едуковале укупно 8.737 особа. 

Црвени крст Србије јединственим приступом у 20 средина едуковао 1.028 ученика од првог до четвртог разреда путем 41 интерактивне радионице у минималном трајању од по 45 минута по радионици. 

У оквиру 91-ог квиза знања из области смањења ризика и ублжавања последица од елементарних непогода и других опасности за 1.856 ученика трећег разреда посебно је обрађена тема која се односи на безбедност на води.

У оквиру 17 општинских такмичења на тему смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности 1.067 ученика из 17 различитих средина је пролазило кроз едукативни полигон који се односи на безбедност и пружање самопомоћи на води.

У оквиру 15 локалних догађаја у оквиру кампање подизања свести у локалној заједници о смањењу ризика и ублажавања последица од елементраних непогода и других опасности на једном од стандардно постављених пунктова активностима везаним за безбедност на води допрло се до 11.750 грађана.

4. Процена ризика на купалиштима


Црвени крст Србије је током јуна и јула 2019. године на захтев ЈП ,,Ада Циганлија'' извршио процену ризика и посете купалишта ,,Аде Циганлије’’. Активности процене и сачињавања елабората о безбедности на купалишту вршене су у периоду од 15.јуна до 15.јула 2019. године.

У процени ризика учествовали су следећи проценитељи ризика:

•
Иван Јовановић, проценитељ ризика (ОЦК Стари град), 

•
Орион Зуровац, проценитељ ризика (ОЦК Стари град)

•
Урош Сталетовић, проценитељ ризика (ОЦК Стари град)

•
Јелена Вукосављевић, проценитељ ризика (ОЦК Краљево)

•
Ранко Демировић, тутор проценитеља ризика (ОЦК Стари град)

На састанку одржаном 22.јула 2019. године акт о процени ризика на купалишту представљен је Миодрагу Јовићу, руководиоцу службе спорта, купалишта, маркетинга и општих послова ЈП ,,Ада Циганлија’’.  

Учешће на међународним скуповима и раду Међународног гранског спортског савеза за лајфсејвинг / спасилаштво на води – огранка за Европу (ILSE – International lifesaving federation of Europe).

· На основу одлуке Генералног секретара и Управног одбора Црвеног крста Србије Жолт Сенди, волонтер, члан комисије спасавања на води и на планинама Црвеног крста Србије, присуствовао је годишњем састанку комисија Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу. Састанак је одржан у Хемскерку – Холандија, у организацији Националне спасилачке организације Холандије (Reddingsbrigate) у временском период од 8. до 10. марта 2019. године.

Годишњем састанку комисија присуствовало је 72 представника. Представници Националних асоција за спасавање на води из Немачке, Велике Британије, Ирске, Литваније, Холандије, Данске, Италије, Грчке, Норвешке и Србије присуствовали су састанцима 5 различитих комисија Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу.

Представник Црвеног крста Србије је учествовао у раду Комисије за спасавање која је једна од најзначајнијих у Међународној федерацији за спасавање на води – огранак за Европу. Присуство представника на поменутој Комисији омогућава Црвеном крсту Србије да идејама и смерницама које се разматрају и доносе на седницама исте доприноси развоју спасилаштва на води у Србији.

· У име Црвеног крста Србије Сања Мазић, председница Комисије за спасилаштва на водама и планинама, присуствовала је састанку Управног одбора Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу. Састанак се одржао у Ларнаки, Кипар, 17. - 19. маја 2019. године. 
Црвени крст Србије учешћем на овом састанку имао је прилику да учествује у раду Управног одбора као и да представи активности, ставове и мишљења Црвеног крста Србије у вези са спасилаштвом на води

На овогодишњем састанку Управног одбора Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу поред редовних тема везаних за извештаје Председника, Заменика председника, Генералног секретара, финансијског извештаја и плана чланови Управног одбора су разматрали и теме које се односе на:

· Висину накнаде према ИЛСЕ за сваку процену ризика на купалишту  спроведену од стране чланица ИЛСЕ;

· Рад радне групе за деловање у несрећама;

· Предстојеће Европско такмичење у спасилаштву на води у Италији, организацију Европског купа у спасилаштву на води, као и Европског ИРБ такмичења;

· Организовање следећег семинара најбољих пракси;

· Измене и допуне Статута и правилника за састанак Генералне Скупштине за 2020. годину. 

Представница Црвеног крста Србије активно је учествовала у разматрању свих тема, а посебну у делу који се односи на висину накнаде према ИЛСЕ-у за сваку спроведену процену ризика на купалиштима. Сања Мазић је образложила да се многе чланице и даље развијају у овој области и да постојећа накнада од 50 ЕУР треба да остане на снази. 

· Ранко Демировић, координатор програма за деловање у несрећама, присуствовао је састанку радне групе деловања у несрећама (,,Disaster operations’’) Комисије за спасавање Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу. Састанак радне групе се одржао у Санкт Галену, Швајцарска,  у периоду од 10. до 12. маја 2019. године. 

Радна група деловања у несрећама Комисије за спасавање Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу формирана је 2015. године. Разлог формирања ове радне групе јесте промена Статута ове организације којом се утврђује још један правац деловања организација спасавања на води, а који се односи на деловање у несрећама. Узрок за промену Статута и дефинисања новог правца деловања Међународне федерације за спасавање  - огранак за Европу јесу поплаве које су се догодине на територији Балкана, Велике Британије и Немачка 2014. године.

Црвени крст Србије учешћем у овој радној групи Комисије за спасавање даје велики допринос развоју Међународне федерације у новом правцу деловања, али такође добија прилику да прати најновије европске стандарде и смернице из области деловања у поплавама које примењују најразвијеније службе спасавања на води. 

· На позив Председника комисије за спасавање Међународне федерације за спасавање на води – огранка за Европу, као и одлуге Генералног секретара и Управног одбора испред Црвеног крста Србије Ранко Демировић, координатор програма за деловање у несрећама, присуствовао је састанку сениор тутора за процену ризика на купалиштима Комисије за спасавање Међународне федерације за спасавање на води – огранак за Европу. Састанак се одржао у Хановеру, Немачка, 24-25. маја 2019. године. 
Црвени крст Србије учешћем на овом састанку имао је прилику да представи активности које је реализовао у претходној години у области процене ризика на купалиштима, као и да представи документацију за лиценцирање проценитеља ризика у Србији. 

Ортвин Крефт, Председник комисије за спасавање током састанка је истакао да је значајан напредак учињенен у подизању капацитета и свести о процени ризика на купалиштима од стране Црвеног крста Србије. Један од закључака са састанка јесте да би свака чланица требала да сачини преглед купалишта на територији своје државе, као и да у будуће раде на усавршавању проценитеља ризика за примену нове методологије за процену ризика на базенима. 

СПАСИЛАШТВО НА ПЛАНИНАМА
Правни основ: 

(Члан 10. Закона о Црвеном крсту Србије (СГ РС 107/2005), Закон о спорту (СГ РС 10/2016), Правилник о номенклатури спортских звања), Међународне обавезе које произилазе иѕ чланства у Светској комисији спасавања на планинама (ICAR – International commite for alpine rescue.)

Програм спасилаштва на планинама представља основу потребног искуства и знања за деловање Црвеног крста Србије у руралном и планинском подручју у случају екстремних зимских услова и падавина, као и других ванредних догађаја и ситуација.

Општи  циљ програма спасилаштва на планинама јесте јачање капацитета структуре Црвеног крста Србије за деловање у руралним срединама на планинама ради ефикасног одговора на несреће, екстремне зимске услове и смањење броја повређивања у истим.  Остваривање општег циља програма у извештајном периоду постиже се следећим  планским садржајима и активностима:

•
обучавањем волонтера и професионално запослених Црвеног крста за деловање у оквиру Националног тима за трагање, спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима; 

•
јачањем капацитета за извршавање основних врста спасавања (у руралним срединама и на планинама; 

•
подизањем свести опште и стручне јавности о опасностима на планинама и у екстремним зимским условима .

1. Обучавања у области спасилаштва на планинама: 

У циљу развијања људских и организационих капацитета у области спасилаштва на планинама Црвени крст Србије је у извештајном периоду реализовао основно обучавање за спасавање на планинама у сарадњи са организацијама Црвеног крста Стари град, Брус и Ужице. Овом приликом обучено је нових 25 полазника из области спасавања на планинама.
	Година
	Врста обучавања
	представници ОЦК
	Број ОЦК
	Укупан број учесника

	2019. 
	Основна обука спасилаштва на планинама и деловање у екстремним зимским условима
	Стари град, Ужице, Брус,  
	3
	25


Наведена обука је реализована у оквиру обучавања Националног тима за трагање, спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима. Реализујући наведене обуке у извештајном периоду Црвени крст Србије је оспособио волонтере и професионално запослене у Црвеном крсту следећим основним и напредним вештинама спасилаштва на планинама:

•
основном пружању прве помоћи на планинама;

•
трагању за несталим лицима у руралним и планинским подручјима;

•
оријентацији у руралним и планинским условима;

•
кретању у руралним и планинским условима;

•
употреби АТВ возила;

На основу одлуге Генералног секретара и Управног одбора Црвеног крста Србије у периоду од 15-17.новембра 2019. године Александар Шеврт, стручни сарадник Црвеног крста Ужице и инструктор спасилаштва на планинана, и Ранко Демировић, координатор за деловање у несрећама Црвеног крста Србије, присуствовали су међународном тренингу инструктора за трагање за несталим особама под називом ,,Понашање изгубљених особа'' (ПИО).Сви SAR (Searh and Rescue – ТИС Трагање и спасавање) професионалци широм света похађују ову обуку. Предавач на обуци је РОБЕРТ Ј. KОЕСТЕР, чувени аутор најпознатијег приручника ПИО и ТИС. Обука је после дужег низа година одржана на теритоји Европе, у Варшави, Пољска. Роберт Костер, аутор целокупне методологије и тренинга трагања за изгубљеним особама, директно је евалуирао и процењивао апликације пријављених представника организација са територије Европе. Представници Црвеног крста Србије одабрани су да учествују на овом тренингу, који се иначе на глобалном нивоу сматра једним од бољих тренинга за трагање и спасавање.

Александар Шеврт и Ранко Демировић, као учесници обуке имали прилику да присуствују целокупној обуци, али и практично усаврше своја знања. Обука је намењена за инструкторе, након које су добили међународне сертификате за даље подучавање у САР-у . Такође представници Црвеног крста Србије су добили адекватак дидактички материјал (ДВД, радне књиге, напомена за инструктора, практичан водич). 

Обуци је укупно присуствовало 24 учесника из Белике Британије (Северна Ирска, Шкотска, Енглеска), Немачке, Пољске, Русије, Чилеа и Србије. 

Представници Црвеног крста Србије током ове обуке овладали су методологијом и компетенцијама потребним за спровођење обуке и реализације следећих тематских јединица: 

· Међународна база података о инцидентима трагања и спасавања(ИСРИД); 

· Стратегија трагања за изгубљеним особама;

· Митови и легенде у трагању и спасавању;

· Објашњени ИСРИД таблице;

· Категорије предмета трагања;

· Техника трагања;

Од изузетног је значаја што је Црвени крст Србије имао учеснике на овој обуци. Представници Црвеног крста Србије су тренутно једини сертификовани интруктори за спровођење овакве врсте обуке у региону, а међу 270 особа  у свету. Усвајањем ове методологије обучавања и примене стечених компетенција у оквиру програма обучавања Црвеног крста Србије подржаће бољу реализацију активности из области деловања  у несрећама, спасилаштва на планинама, спасилаштва на води, као и активности које се односе на задатке које Црвени крст Србије реализује у оквиру споразума потписаним са Директоратом цивилног ваздухопловства. 

2. Активности организације Црвеног крста у области спасилаштва на планинама.

У извештајном периоду организације Црвеног крста спроводиле су активности спасавања на планинама. У табели приказане су активности спасилаштва на планинама организација Црвеног крста у општинама и градовима:

	Година
	Врста активности
	ОЦК
	Број ОЦК

	2018/19
	Ски патрола – обезбеђивање ски стазе
	Брус (55 дана, 15 интервенција)
	1

	2019
	Превентивне активности смањења ризика и ублажавања последица од екстремних зимских услова, лавина и повређивања на скијашким стазама.
	Пландиште, Ковин, Обреновац, Лазаревац, Јагодина, Власотинце, Тутин, Александровац, Лепосавић, Грачаница, Нови Сад, Сремска Митровица, Нови Београд, Младеновац, Мионица, Ниш, Прокупље, Нови Пазар, Косовска Митровица, Штрпце
	20


Црвени крст Србије јединственим приступом у 10 средина (Нови Сад, Сремска Митровица, Нови Београд, Младеновац, Мионица, Ниш, Прокупље, Нови Пазар, Косовска Митровица, Штрпце) едуковао 1.028 ученика трећег разреда на тему опасности на планинанама и у ектремним зимским условима путем 41 интерактивне радионица у минималном трајању од по 45 минута по радионици. 

У оквиру 91 квиза знања из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности за 1.856 ученика трећег разреда посебно је обрађена тема која се односи на опасности на планинама и екстремне зимски услове.

У оквиру 17 општинских такмичења на тему смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности 1.067 ученика из 17 различитих средина је пролазило кроз едукативни полигон који се односи на опасности на планинама и екстремне зимски услове.

У оквиру 15 локалних дођаја у оквиру кампање подизања свести локалној заједници о смањењу ризика и ублажавања последица од елементраних непогода и других опасности на једном од стандардно постављених пунктова активностима везаним за опасности на планинама и екстремне зимски услове допрло се до 11.750 грађана.

Учешће Црвеног крста Србије на Скупштини Међународне комисије за спасавање на планинама (International Commision for Apline Rescue):

Црвени крст Србије је од 2016. године члан Међународне комисије за спасавање на планинама. Чланство у овој организацији доприноси даљем развоју програма спасилаштва на планинама Црвеног крста Србије, као и самом деловању у руралним и планинским срединама погођеним екстремним зимским условима и падавинама.

У периоду од 9. - 13.октобра 2019. године Бојан Живанчевић, председник Црвеног крста Брус и инструктор спасилаштва на планинама и Ранко Демировић, координатор за деловање у несрећама Црвеног крста Србије, присуствовали су конгресу и годишњој Скупштини Међународне комисије за спасавање на планинама. Током трајања конгреса представници Црвеног крста Србије присуствовали су састанцима Медицинске комисије и Комисије за спасавање у лавинама. У оквиру медицинске комисије разматрале су многе теме, али од интереса за Црвени крст Србије јесу: 

· Извештај о напретку у делу потребе за психосоцијалном подршком код спасиоца на планимама;

· Ланац преживљавања у случају лавина;

· Различитости у поступку утврђивања смрти на глобалном нивоу;

· Збрињавање вишеструке трауме у планинским условима;

· Компетенције спасиона на планинама у делу пружања прве помоћи – представник Црвеног крста Србије укључен је у радну групу за креирање ових компетенција. 

· Програм обучавања спасиоца који врше ски патролу;

· Превенција од лавина у делу едукације становништва о ризицима; 

Од изузетног је значаја што се Црвени крст Србије четврту годину за редом појављује на годишњим скупштинама ове организације. На овај начин Црвени крст Србије одржава своју позицију у овој међународној организацији, а тиме јача своју улогу у истој области у држави и има прилику да прати стандарде и искуства горских служби спасавања из региона и света. Ове године утврђена је још боља комуникација са горским службама спасавања из региона, као и Горском службом спасавања Србије.

Комисија за спасилаштва на водама и планинама Црвеног крста Србије током 2019. године одржала је контитутивну и електронску седницу.

СЛУЖБА ТРАЖЕЊА
(Правни основ: чланови 2, 6, 7, 8, 9, 13, 14, 15. и 16. Закона о Црвеном крсту Србије,члан 122. Женевске Конвенције о поступању са ратним заробљеницима од 12. августа 1949. године, члан 136. Женевске конвенције о заштити грађанских лица за време рата од 12. августа 1949. године, одредбе Допунског протокола уз Женевске конвенције о заштити жртава међународних оружаних сукоба од 8. јуна 1977. године-Протокол 1.)

Активности Службе тражења одвијале су се у складу са Планом рада за 2019. годину и мандатом Службе, са посебним  нагласком на тражењима  и расветљавању судбине лица која су нестала везано за сукобе на простору бивше Југославије. У том смислу, Служба је интензивно сарађивала са Комисијом Владе Републике Србије и породицама несталих који имају пребивалиште на територији Републике Србије. 
Посебну активност у 2019.години Служба је испољила у категорији нерегуларних миграција где је интензивно радила на успостављању и одржавању невољно прекинутих породичних веза миграната и тражилаца азила. У истој категорији корисника приметан је значајан пораст примљених захтева за тражење и спајање раздвојених чланова породица.

          Број захтева за тражење сродника ван наше земље и број примљених захтева из иностранства, као и број потврда о заробљеништву и интернацији које се односе на Други светски рат,  остао је константан.
 У базу података унето је 25.100  картона цивилних интернираца и ратних војних заробљеника.

Служба тражења је у 2019.години превела Кодекс понашања у заштити података за Успостављање породичних веза (Кодекс) који је Управни одбор Црвеног крста усвојио на петој седници у јуну месецу. 

Организација и развој Службе тражења

Организациона структура  Службе тражења у Црвеном крсту Србије заснована на мрежи организација на  терену и  5 Координационих канцеларија, показала се као добро решење за ефикасно функционисање и рад Службе  тражења.

             Координатори Координационих канцеларија су у директном контакту са канцеларијама на терену били директно укључени у активности везане за поједине случајеве тражења. Посебно ангажовани су били координатори канцеларија Службе тражења Црвеног крста Ниш и Црвеног крста Војводина, који су учествовали у расветљавању судбине лица у категорији нерегуларних миграција и били активно укључени у процесе тражења и достављања информација о особама које су се на миграторном путу раздвојиле од својих чланова породице, чиме су помогли да се поново успоставе али и одрже породични контакти.     

             Своју активност у 2019.години Служба тражења је  заснивала  на отвореним и започетим тражењима несталих чији је нестанак везан за сукобе у бившој Југославији. У сарадњи са Међународним комитетом Црвеног крста и Комисијом за нестала лица Владе Републике Србије, Служба тражења Црвеног крста Србије је интензивно радила на расветљавању судбине несталих лица из сукоба у Хрватској, Босни и Херцеговини и на Косову и Метохији, уз сталне контакте са члановима породица који живе на  територији Србије.

Остварена је добра сарадња са породицама Удружења несталих, у процесу тражења несталих, посебно у случајевима  и ситуацијама када је било неопходно контактирати породице које су промениле адресу становања или су из неког разлога прекинуле контакт са Службом тражења. Црвени крст Србије се активно укључивао и  помагао и финансијски подржао поједине активности Удружења породица киднапованих и несталих (обележавање 30. августа - Међународног дана несталих, организовање  округлих столова, конференција за штампу, скупштине удружења).

Представници Службе тражења су учествовали на 3 припремна састанка са  породицама које су одлазиле у Загреб на преузимање идентификованих  посмртних остатака сродника.
           Као и претходних година, настављена је добра сарадња са Комисијом за нестала лица Владе Републике Србије кроз дневне контакте и размену информација  и података  о несталима и статусу  тражења свих активних предмета, а посебно у обавештавању породица о променама у процесима тражења и позивима за одлазак на преузимање посмртних остатака идентификованих несталих лица.          

           Током 2019. године, настављен је рад на предметима у категорији лица несталих на подручју бивше Југославије за које су сродници и чланови породица покренули тражење у Црвеном крсту Србије, на пријему и обради захтева за издавањем потврда и уверења о боравку у логорима за време Другог светског рата, као и тражењу лица чији нестанак или прекид контакта са породицом није  везан за оружани сукоб.  

          Служба је значајно била ангажована на пријему, обради и покретању захтева за тражење особа које су као мигранти или тражиоци азила изгубили контакт са члановима своје породице на миграторном путу према западној Европи. У том смислу уз подршку Међународног комитета Црвеног крста (МКЦК) делегације у Београду, настављена је подршка раду Службе увођењем привремених канцеларија Службе тражења у транзитно прихватним центрима у Врању, Шиду и Београду у Црвеном крсту Београд који координира рад Центара за азил у Боговађи, Бањи Ковиљачи, Обреновцу и Крњачи.

 Активности Службе тражења у вези несталих лица на просторима бивше Југославије

           Служба  тражења Црвеног крста Србије је радила на провери статуса још 1.136 актуелнa предмета кроз директне контакте са породицама или преко Координационих канцеларија и организација Црвеног крста у градовима и општинама, изласцима на  терен и пријемом тражилаца  у својим просторијама.

• Контактирано је 40 лица у процесу утврђивања статуса предмета /захтева  за тражење и узимања додатних информација и података; 

• Отворено  је 8 нових захтева за тражење везано за сукобе  у бившој Југославији, и то 3 за сукоб у Хрватској, 4 нова захтева за лица која су нестала у сукобима на Косову и Метохији, док је за сукоб у Босни и Херцегови био 1 нови захтев;

• Упућено је 11 дописа Комисији за нестала лица (захтеви за тражење, додатне информације о појединим случајевима и/или информације о затвореним предметима),  док је у исто време од Комисије примљено 8 дописа са захтевима који се  тичу појединих случајева тражења, а од Хрватског Црвеног крижа примљено је 4 дописа који се тичу допунских информација или достављања Извода из матичне књиге умрлих;

• Тражиоцима  је на њихов захтев издато 9 потврда/уверења о покренутим тражењима  и тренутном статусу предмета, ради остваривања одређених права на основу нестанка или киднаповања блиског члана породице.

  Активности Службе на предметима/ тражењима у вези Другог светског рата

Примљено је и обрађено 47 захтева за издавање потврде о времену проведеном у заробљеништву и 12 захтева за издавање потврде о времену проведеном у интернацији за време  Другог светског рата;

У базу података везано за Други светски рат унето је 25100 картона цивилних интернираца и ратних војних заробљеника.

Активности Службе на предметима/ тражењима невезаним за оружани сукоб:
Захтеви за тражење из категорије економских миграната, односно тражења која нису у вези са оружаним сукобом и масовним миграцијама становништва са Блиског истока и из Африке, реализују се превасходно у сарадњи са Службама тражења других Националних друштава са којима Служба тражења Црвеног крста Србије има врло добру сарадњу. 

 Контакти са другим Службама тражења су врло интензивни и многоструко  већи од броја захтева за тражење који су покренути у 2019. години, будући да се поједини захтеви који су покренути пре више година процесуирају и на њима се ради континуирано, до добијања коначног одговора. 

Покренуто је нових 25 и примљено 23 новa захтева за тражење лица чији нестанак није  везан за  оружани сукоб и/или нерегуларне миграције. У истој категорији корисника, Служба је током 2019. године континурано радила на 34 актуелна Захтева за тражење  који су покренути ранијих година, кроз редовну комуникацију са организацијама Црвеног крста у градовима и општинама и националним друштвима Црвеног крста и Црвеног полумесеца као и обавештавање тражилаца о статусу тражења.

Активности Службе  у вези  нерегуларних миграната 

            Служба тражења је активно укључена у активности помоћи породицама миграната и тражилаца азила, чији су чланови на миграторном путу изгубили међусобни контакт. 

            У свим транзитно прихватним центрима за помоћ мигрантима у Републици Србији посебно обучени сарадници Службе тражења кроз разговор и поделу лифлета на енглеском, француском, фарси, пашту, урду и арапском језику пружају информацију о превенцији раздвајања као и о могућностима које Црвени крст нуди како би се губитак контакта пријавио, односно покренуло тражење.  Служба тражења је своје активности у области нерегуларних миграција усмерила на пружање информације о  мерама предострожности које треба предузети како би се спречило раздвајање. Кроз редовне посете центрима за прихват миграната сарадници који спроводе активности службе тражења и успостављања породичних веза су спроводили активности превенције раздвајања и едукацију на који начин Служба тражења Црвеног крста може помоћи да се покрене процес тражења сродника са којима је невољно прекинут контак и подељено је 3600  информативних лифлета и 2200 визит картица Службе тражења са информацијом о контактима Службе тражења у случају невољног раздвајања на миграторном путу.   

           Кроз породичне поруке Црвеног крста и бесплатне позиве породици, мигрантима и тражиоцима азила је омогућено да се преко Црвеног крста јаве својим сродницима и са њима одрже невољно прекинути контакт. Такође у свим Центрима за прихват миграната али и организацијама Црвеног крста у градовима и општинама могуће је покренути Захтев за тражење.

                Поред класичне форме тражења, овакви захтеви добијају и елементе активности који карактеришу процес  спајања породица, а најчешће се реализују у контактима са Управом граничне полиције и Комесаријатом за избеглице Републике Србије и Високим комесаријатом Уједињених нација за избеглице уз подршку Међународног комитета Црвеног крста. У 2019.години Служба је успешно реализовала 2 спајања унутар земље, док прекограничних спајања није било.

              Од друштава Црвеног крста западне Европе примљено је 28 захтева за тражење 90 особа у категорији нерегуларних миграната, од чега су 3 особе регистроване да су ушле у Републику Србију, при чему се нису задржале у Србији. У 2019. години Служба тражења је разменила 5 породичних порука Црвеног крста чиме је омогућено да се одржи контакт између чланова породице који живе у Србији са сродницима који се налазе у избегличком кампу Роже у Турској, на граници са Сиријом.

              Интензивиране су активности Службе око помоћи мигрантима који се раздвоје од чланова породице на путу према западној Европи. Црвени крст Србије је као подршку омогућио да се породице јаве својим сродницима (телефонски разговор до три минута), да им пошаљу поруку где се налазе и/или да покрену тражење.  

               Додатним ангажовањем, Служба је кроз поделу бесплатних телефонских картица помогла да 92 особе које су изгубиле контакт са чланом породице на миграторном путу успоставе и одрже међусобни контакт.

            Најчешће ситуације које су доводиле до раздвајања породица, и самим тим захтевале ангажовање Службе тражења, су када чланови породице и сродници пређу границу у различито време, односно када је неопходно медицинско збрињавање једног члана породице кога је неопходно одвојити из групе која путује заједно. 
 
 Обуке и тематски састанци
           Служба тражења настојала је и ове године да одржи едукације нових сарадника у циљу њиховог упознавања са мандатом и активностима Службе, а ради ефикаснијег спровођења послова којима се Служба тражења Црвеног крста Србије бави и која су у оквиру њеног хуманитарног мандата. Посебна пажња била је усмерена на обуку сарадника који спроводе активности у прихватно-транзитним центрима за смештај миграната.

• Одржано је 5 састанка за дообуку сарадника Службе тражења у раду са       мигрантима на којима је обучено 20 сарадника и волонтера;
· Група од 19 студената Факултета безбедности се у мају  2019.године у   Служби тражења, кроз презентације  и увидом у документацију која се чува  у Служби, упознала са њеним мандатом и активностима;

· Представница Службе тражења учествовала је на годишњем састанку Служби тражења европских земаља, на коме је Служба тражења Црвеног крста Србије имала активно учешће;

· На предлог Регионалне делегације Међународног комитета Црвеног крста у Београду, прихваћено је да Црвени крст Србије буде члан Радне групе за онлајн пројекат МКЦК-а TTF -Trace the Face (тражење несталих лица преко фотографије тражиоца). Представница Службе тражења је учествовала на састанку те Радне групе; 
· Поред редовног састанка Служби тражења европских земаља, на иницијативу и уз подршку МКЦК, представница Службе је учествовала на састанцима радне групе за заштиту података и кодекс понашања за успостављање породичних веза, који су одржани у фебруару и јулу у Женеви;  

· Представница Службе тражења је учествовала на радионици на тему „Страни ратници и њихове породице“ који је одржан у Паризу и који је био посвећен актуелном проблему породица страних ратника (Foreign Fighters and their families) које се налазе у избегличком центрима у Турској на граници са Сиријом и немају могућност да се врате у земљу порекла;

· Представници Службе тражења су активно учествовали на састанцима и округлим столовима посвећеним изазовима Службе тражења у миграцијама, као и на редовном регионалном састанку „Регионални информативни центар“ у организацији МКЦК Београд.

У 2019. години су настављене редовне посете Центрима за азиланте у Сјеници, Тутину, Бањи Ковиљачи и Крњачи као и центрима за прихват миграната у Суботици, Шиду, Кикинди, Врању, Бујановцу, Пироту и Сомбору. Управе Центара су упознате са активностима Црвеног крста у раду са овим категоријама, публиковани су постери тражилаца као један од начина тражења лица (постери „Trace the Face“, односно  „тражење преко фотографије тражиоца“). 

Може се констатовати да је Служба тражења у 2019. години, уз добру сарадњу са свим организацијама и институцијама са којима је сарађивала, успешно одговорила својим обавезама и задацима, поштујући Основне принципе Покрета и штитећи интересе појединца и породице.
	Бр.
	               Показатељ

     (назив индикатора)
	Планирано на годишњем нивоу 

(нумеричка вредност)


	Остварено на годишњем нивоу (нумеричка вредност)

	1.
	Број примљених захтева који се  односе на Други светски рат, њихова обрада и одлагање
	60
	59

98%

	2.
	Број примљених захтева који се  односе на тражења везана за економске миграције, њихова обрада и одлагање
	50
	48

96%

	3.
	Број примљених захтева који се односе на мигранте и тражиоце азила, њихова обрада и одлагање 
	50
	33

66%
 

	4.
	Број отворених захтева  за тражење везано за сукобе у бившој Југославији, укључујући АМД обрасце
	15
	8

53%

	5.


	Број остварених посета Центрима за азиланте
	5
	14

280%

	6.
	Број остварених разговорa и контаката тражиоцима азила 
	30
	35

116%

	7.
	Број одржаних састанака, укључујући састанке Комисије Службе тражења и састанке са координаторима Службе тражења
	5
	9

180%



	8.
	Број одржаних семинара/обука Службе тражења
	2
	5 

250%

	9.
	Број обучених сарадника за рад на пословима Службе тражења
	30
	20

67%

	10.
	Број састанака Радне  групе и Комисије за нестале 
	2
	4

200%

	11.
	Број одржаних састанака уз присуство  чланова породица (радионице са члановима породица несталих, обележавање Међународног дана несталих, комеморације, округли столови итд)
	10
	                           16

160%

	12.
	Број смотри/вежби за деловање у несрећама на којима је Служба тражења учествовала
	4
	0

0 %



	13.
	Број заробљеничких картона унетих у компјутерску базу података 
	20000
	25100

125%




ШИРЕЊЕ ЗНАЊА О МЕЂУНАРОДНОМ ХУМАНИТАРНОМ ПРАВУ (МХП) И ОСНОВНИМ ПРИНЦИПИМА МЕЂУНАРОДНОГ ПОКРЕТА ЦРВЕНОГ КРСТА И ЦРВЕНОГ ПОЛУМЕСЕЦА

(Законски основ: члан 2. и члан 9. тачка 2. Закона о Црвеном крсту Србије, Ширење знања о међународном хуманитарном праву (дифузија) представља обавезу државе, преузету ратификацијом Женевских конвенција од 1949, Допунских протокола уз те конвенције и других међународних уговора.) 

Опште активности у вези са ширењем знања о МХП-у и Основним принципима

Организације Црвеног крста Србије на свим нивоима огранизовања спроводиле су редовне активности у својим срединама  и прихватале сугестије и препоруке седишта Црвеног крста Србије. 

Реализовано је преко 2,400 предавања и радионица о Међународном покрету Црвеног крста и Црвеног полумесеца и међународом хуманитарном праву и тиме обухваћено преко 62,000 припадника различитих циљних група, захваљујући волонтерском раду у трајању од преко 16.000 часова. 

Ради унапређења програма и ефикаснијег рада са екстерним циљним групама, одржаване су редовне консултације и састанак радне групе за унапређење програма Ширења знања о Међународном покрету Црвеног крста и Црвеног полумесеца и међународном хуманитарном праву у Црвеном крста Србије од 21 – 23. маја 2019. године. У току је израда Смерница и минимума стандарда за реализацију овог програма. 

У складу са одлуком Управног одбора Црвеног крста Србије, конституисана је Комисија за међународно хуманитарно право, одржан први састанак и одабрано руководство овог радног тела. Други, односно заједнички састанак Комисије за МХП и Комисије за међународну сарадњу одржан је 7. новембра 2019. године у склопу припрема за учешће делегације Црвеног крста Србије на 33. међународној конференцији Црвеног крста и Црвеног полуесеца.  

Обележавање 8. маја - Међународног дана Црвеног крста и Црвеног полумесеца Црвени крст Србије је реализовао у складу са активностима које су предложене на нивоу Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца, али су укључене и специфичности нашег националног друштва, односно контекст нашег деловања. 191 национално друштво Црвеног крста и Црвеног полумесеца у свету обележило је овај дан под јединственим слоганом: „Љубав – Зашто волите Црвени крст“. Са жељом да широкој јавности на што бољи начин приближи бројне активности које Црвени крст Србије спроводи у корист грађана, Седиште Црвеног крста Србије организовало је бројне активности. Централно обележавање Светског дана Црвеног крста  “Љубав – Зашто волите Црвени крст“ одржано је на Тргу Николе Пашића у Београду, 8. маја у трајању од 11 до 14 часова. Кроз активности на пунктовима презентовани су програми које Црвени крст Србије у континуитету реализује од свог настанка, капацитети којима Црвени Крст Србије располаже, као и програми које наше национално друштво реализује како би одговорило на актуелне проблеме у друштву и помогао најугроженијим категоријама становништва. На сличан начин, су и организације Црвеног крста у Србији обележиле овај дан. 

У оквиру сарадње са другим националним друштвима, а уз сугестију Регионалне делегације Међународног комитета Црвеног крста у Београду, реализоване су две одвојене посете Црвеном крсту Србије представника Црвеног крста Бугарске и представника Црвеног крста Црне Горе  у циљу упознавања са примерима добре праксе у области ширења знања о Међународном покрету ЦК/ЦП и међународном хуманитарном праву, са акцентом на развој сарадње са академским круговима.

У седишту националног друштва, велики део активности био је посвећен припремама за статутарне састанке, које су се одвијале кроз учешће на конференцијама (телефонским и путем интернета), анализу докумената, билатералне и мултилатералне консултације, као и консултације на нивоу националног друштва.  

У циљу праћења актуелних дешавања у Покрету и на међународном плану, као и примене одређених мера, резолуција и планова акције у нашем националном друштву, представник Црвеног крста Србије, учествовао је на састанку групе за правну подршку Европских националних друштава, који је одржан у Берлину, Немачка од 10. до 12. марта 2019. Такође, представник нашег националног друштва учествовао је на састанку правних саветника, одржаном у Женеви у јулу 2019. године у организацији МКЦК и Међународне Федерације друштава ЦК/ЦП и припремном састанку за предстојећу Генералну скупштину, Савет делегата и Међународну конференцију Црвеног крста и Црвеног полумесеца. 

Делегација Црвеног крста Србије активно је учествовала на Генералној скупштини Међународне федерације ЦК/ЦП, Савету делегата и Међународној конференцији Црвеног крста и Црвеног полумесеца, од 4. до 12. децембра 2019. године у Женеви. Поред два излагања у оквиру пленарног дела, чланови делегације Цреног крста Србије учествовали су у раду радних група, тематским сесијама, раду комитета за израду нацрта завршних докумената и бројним билатералним састанцима. Значајна сарадња остварена је током Међународне конференције са представницима државне делегације Републике Србије. 

ПОСЕБНЕ АКТИВНОСТИ У ПРОГРАМУ ДИФУЗИЈЕ

Сарадња са Министарством одбране и Војском Србије

У оквиру унапређења сарадње са Војском Србије, Црвени крст Србије је 

учествовао на пет вежби подржаних рачунарским симулацијама у организацији Центра за обуку путем рачунарских симулација Генералштаба Војске Србије: 11 – 15. марта 2019. 1 – 5. априла 2019. 20 – 24. маја 2019. 10 – 14. јуна 2019 и 9 – 13. децембра 2019. 

Од посебног значаја било је учешће на међународној регионалној вежби подржаној рачунарским симулацијама: "Балкански мостови"" од 30. септембра до 4. октобра 2019. 
У свим поменутим вежбама, Црвени крст је учествовао у процесу планирања и анализи. 

Традационална сарадња са Одељењем за цивилно - војну сарадњу Војске Србије у смислу планирања заједничких семинара и других видова обука је настављена. 
Сарадња са високошколским институцијама

Сарадња са универзитетима и високошколским установама одвија се путем учешћа у активностима које ове институције организују, као и учешћем студената у активностима које поводом промоције међународног хуманитарног права организује Црвени крст Србије. Редовно су реализоване консултације и стављена је на располагање доступна литература студентима чија је област интересовања међународно хуманитарно право, хуманитарне организације и слично. 

Црвени крст Србије је 13. и 14. новембра 2019. године, организовао семинар/радионицу о међународном хуманитарном праву са циљем да подстакне  интересовање студената за ову област, као и допринесе бољем разумевању и прихватању ове гране права.  Око 30 студената Правног факултета Универзитета у Новом Саду,  Правног факултета Универзитета у Крагујевцу, Правног факултета за привреду и правосуђе у Новом Саду, Факултета за пословне студије и право, Факултета безбедности, Правног факултета Универзитета у Нишу, Факултета политичких наука Универзитета у Београду, кадета Војне академије и Државног Универзитета у Новом Пазару ближе су се упознали са активностима Црвеног крста Србије, Међународног комитета Црвеног крста, разменили идеје и искуства са стручњацима у области међународног хуманитарног права и безбедности и официрима Војске Србије.

Како би “искусили” примену овог права у пракси, студенти су добили задатке да играју различите улоге, оквалификују замишљене оружане сукобе између замишљених страна и држава које учествују у сукобима, као и да у својству стручњака одлучују о правилима МХП која се примењују у сваком појединачном случају, ослањајући се на своје познавање теорије и праксе. Процењивали су које је циљеве дозвољено, а које забрањено гађати у оружаном сукобу, али и увидели колико је тешко преговарати и заступати хуманитарне идеје у ситуацијама оружаних сукоба и екстремног насиља. 

У оквиру семинара, 14. новембра 2019. године одржана је трибина под називом „Међународно хуманитарно право - Савремени изазови “. 

Први сегмент трибине посвећен је питањима безбедности и наоружања, посебно нуклеарном наоружању и изазовима које оно данас представља, док је други био посвећен обележавању 70. годишњице усвајања Женевских конвенција. 

Као панелисти на трибини су учествовали Амбасадор Бранимир Филиповић, помоћник министра за безбедносну политику у Министарству спољних послова Републике Србије, професор др Весна Кнежевић Предић, професор на факултету политичких наука Универзитета у Београду; Гордана Миленковић, заменик шефа регионалне делегације Међународног комитета Црвеног крста у Београду и генерални секретар Црвеног крста Србије, Љубомир Миладиновић.

Сарадња на посебним пројектима у вези са међународним хуманитарним правом

Као и претходних година, Црвени крст Србије наставља да буде део активности које Међународни покрет ЦК/ЦП организује како би се ограничила употреба одређене врсте оружја: касетне муниције и нуклеарног оружја. Црвени крст Србије је једно од првих националних друштава које је учествовало у кампањи “НЕ нуклеарним бомбама” која је лансирана у фебруару 2019. године.   

Семинар о међународном хуманитарном праву и превенцији трговине људима за студенте новинарства Факултета политичких наука - Универзитета у Београду, одржан је на Златибору од 8. до 11. јула 2019. године у организацији Црвеног крста Србије. Кроз бројне презентације, видео клипове и радионице, учесници су дискутовали и о томе какву улогу медији имају у извештавању о мигрантској кризи, злоупотреби деце у рату и жртвама трговине људима. Део предавања посвећен је мигрантској кризи и правним, економским и безбедносним изазовима са којима се, у покушају да реше овај проблем, суочавају бројне европске државе, укључујући и Србију.  Студенти су стечено знање применили у изради медијских прилога који су резултат посета Центрима за смештај миграната. 

Црвени крст Србије је бројне активности посветио обележавању 70. година од усвајања Женевских конвенција. Поред објава на друштвеним мрежама, организована су два округла стола у Новом Саду и Крагујевцу, уз учешће представника локалних власти, студената, сарадника, волонтера Црвеног крста. 
ПРОЈЕКАТ ’’ ИСТРАЖИВАЊЕ ХУМАНИТАРНОГ ПРАВА’’

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6., члан 9. став 2., члан 13. и члан 14. Закона и 3. и 4. Женевска конвенција из 1949 године).


Општи циљ пројекта ’’Истраживање хуманитарног права’’ (ИХП) је да унапреди разумевање тема из области међународног хуманитарног права и хуманих вредности код младих ван школског система, као и да у сарадњи са Министарством просвете, науке и технолошког развоја Републике Србије подржи увођење садржаја програма Истраживање хуманитарног права у програм средњих школа, упоредо ојачавајући унутрашњу организациону структуру и људске ресурсе седишта Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама.

Активности пројекта ''Истраживање хуманитарног права'' су у извештајном периоду биле усмерене на рад са младима узраста од 14 до 20 година. Активности са младима су реализоване кроз континуиране едукације у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама кроз 30 часовни програм, као и кроз реализацију скраћеног програма у трајању од 5 часова – МИНИ ИХП. 

Укупно 14 организација Црвеног крста у градовима и општинама реализовало је активности Истраживања хуманитарног права са 945 младих волонтера и ученика средњих школа уз одржаних 40 састанака са партнерима Црвеног крста.

Активности пројекта Истраживање хуманитарног права у периоду између две седнице се могу анализирати кроз следеће компоненте: 

· Имплементација ИХП програма од 30 часова у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама - реализована је кроз 53 радионице у 3 организације Црвеног крста у градовима и општинама које је похађало 215 младих волонтера Црвеног крста и/или ученика средњих школа.

· Имплементација скраћеног ИХП програма – мини ИХП од 5 часова у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама - реализована је кроз 55 радионица у 14 организација Црвеног крста у градовима и општинама којима је присуствовало 730 младих волонтера Црвеног крста и/или ученика средњих школа.

На основу позива Међународног комитета Црвеног крста (МКЦК), регионалне делегације у Београду и Црвеног крста Румуније, представница Црвеног крста Србије је учествовала као реализатор тренинга тренера Црвеног крста Румуније из области Истраживање хуманитарног права. Семинар је организовао Црвени крст Румуније уз подршку Међународног комитета Црвеног крста са циљем да се одређени број волонтера Црвеног крста Румуније обучи за примену програма Истраживање хуманитарног права и програма Раид Крос у структури Црвеног крста Румуније.  

Током 2019. године Завод за унапређивање образовања и васпитања Републике Србије је, у складу са реформом предмета Грђанско васпитање, дефинисао оквир реализације овог предмета за гимназије. У оквиру програма за трећи разред гимназија у тематској области ''Мир и претње миру'', предложени су садржаји образовног прграма Истраживање хуманитарног права, а у складу са садржајима и стратегијом Црвеног крста Србије и Међународног комитета Црвеног крста, регионалне делегације у Београду. 

	Показатељи /индикатори

(назив)
	Јединица мере
	Планирано
	Реализовано

	Обука / информисање припадника циљних група које су обухваћених активностима ширења знања о МХП и ЦК
	Број припадника различитих циљних група 
	45000
	62845

139%

	Састанци са партнерима
	Број састанака
	400
	578

144%

	Предавања из области дифузије 
	Број предавања
	1000
	2457

223%

	Учешће на међународним
скуповима у области 
међународног хуманитарног 
права
	Број учешћа
	4
	4

100%

	Акривности за промоцију МХП од стране седишта и других нивоа организовања ЦКС
	Број пригодних активности
	40
	82

205%

	Израда промотивног материјала 
	Број примерака
	2000
	3000

150%

	Учешће на семинарима, војним вежбама, састанцима са припадницима ВС
	Број учешћа
	70
	90

128%

	Организовање смотри знања/такмичења и сличних активности у области ширења знања о ЦК
	Број организованих активнсоти
	80
	79

98%

	Организовање округлог стола / радионице за студената у међународном хуманитарном праву
	Број учесника на такмичењу
	1
	1

100%

	Реализовање активности дифузије у организацијама Црвеног крста
	Број Организација Црвеног крста
	183
	118

64%

	Број организацијама Црвеног крста у градовима и општинама које реализују радионице Истраживање хуманитарног права са младима до 28 година
	Број организација 
	22
	118

64%

	Број ученика средњих школа који су учествовали на радионицама Истраживање хуманитарног права
	Број ученика 
	500
	562

112%

	Број младих волонтера који су учествовали на радионицама Истраживање хуманитарног права 
	Број младих волонтера 
	180
	383

213%


ПРОГРАМ БОРБЕ ПРОТИВ ТРГОВИНЕ ЉУДИМА 

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије,  члан 9. став 1, 2, 4. и 6. члан  14, 15. и 16.  Закона)

Програм борбе против трговине људима је реализован као наставак Програма који је започет 2005. године средствима која су обезбеђена од стране Норвешког Црвеног крста, док је Дански Црвени крст подржао административне процедуре везане за непосредну примену. 

Током наредних година финансирање реализације Програма су у одређеним активностима, подржали Шпански Црвени крст, UNHCR, IOM, Амбасада САД у Београду, Швајцарска организација за развој и сарадњу (SDC) и Међународна федерација друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (даље: МФЦК). 

Током 2019. године дефинисане активности Програма подржане су спровођењем пројеката финансираних средствима Шпанског Црвеног крста, средствима Мигрантског плана МФЦК и донацијом UNITAS фонда и Цркве Исуса Христа светаца последњих дана. 

Циљеви Програма су усмерени ка смањењу рањивости потенцијалних и стварних жртава трговине људима у Србији. Акценат је стављен на децу и младе, укључујући и посебно рањиве групе, кроз превентивну делатност. Спроведене су и обуке за професионалце који могу доћи у контакт са жртвама трговине људима. Свим претходним Програм је унапредио капацитет Црвеног крста Србије да се бави питањима трговине људима.

Циљне групе Програма су: 

1. жртве трговине људима – идентификоване и у стању социјалне потребе;
2. потенцијалне жртве трговине људима - маргинализоване и рањиве групе попут омладинаца у школама, домовима за незбринуту децу, ромским насељима, народним кухињама, колективним центрима за избегла и расељена лица, мигранти и азиланти, омладина Црвеног крста;
3. професионалци и студенти који у свом раду или будућем раду  могу доћи у контакт са жртвама трговине људима - доктори, медицинско особље, представници центара за социјални рад, центара за прихват азиланата и миграната, особље Црвеног крста;
4. волонтери Црвеног крста, вршњачки едукатори који спроводе активности превенције трговине људима. 
Пројекат је спроведен у сарадњи седишта Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама широм земље.

Резултати Програма у извештајном периоду:

У сарадњи са Министарством за рад, запошљавање, борачка и социјална питања - Центром за заштиту жртава трговине људима установљене су процедуре за дистрибуцију хуманитарне помоћи за жртве трговине људима према којима је Црвени крст Србије уз подршку Шпанског црвеног крста,  у овом извештајном периоду пружио хитну помоћ у виду хране и хигијене за 37 идентификованих жртава трговине људима. Кориснике је, према указаним потребама, одабрао Центар за заштиту жртава трговине људима са којим Црвени крст Србије има потписан уговор о сарадњи.

Министарство трговине, туризма и телекомуникација и Црвени крст Србије потписали су Споразум о међусобној сарадњи у области безбедности и заштите деце на интернету, 11. априла 2019. године. Овај Споразум уређује међусобну сарадњу у циљу ефикаснијег деловања на побољшању услова за безбедност деце на интернету  посебно када је реч о трговини људима: „#сурфујопрезно“. Према потписаном споразуму специјализована обука за тренере у Програму борбе против трговине људима Црвеног крста је реализована 4. октобра 2019. године. Овим су већ оспособљени тренери стекли додатна знања како би постојећем едукативном садржају додали још један модул. Планирано је да након обуке учесници присуствују предавањима која организује Министарство и након таквог практичног дела и накнадне провере знања добију адекватне сертификате које ће заједнички издати Министарство и Црвени крст Србије.
У оквиру твининг пројекта који у Републици Србији води Министарство унутрашњих послова: „Подршка јачању борбе против трговине људима у Републици Србији (IPA 2014)“ у радионицама које су за циљ имале израду смерница система раног упозоравања у складу са новим методама у трговини људима  17 – 19. јуна, 26 - 28. августа и 10 - 12. децембра 2019. учествовали су представници Црвеног крста Србије, заједно са представницима Службе за борбу против организованог криминала, ПУ Београд, Управе за међународну оперативну полицијску сарадњу, Републичког јавног тужилаштва, Центра за заштиту жртава трговине људима и НВО Астра и Атина. 
1.357 информативних радионица у градовима и општинама реализовалa је мрежа вршњачких едукатора и тренера. Њих 550 едуковано је у овом годишњем извештајном периоду. Овим је 51.116 особа, припадника рањивих група и то: 29.196 ученика основних школа, 16.174 ученика средњих школа, 879 студената, 642 особа са сметњама у развоју, 269 деце без родитељског старања, 1.889 особа ромске националности и 2.067 корисника народних кухиња, примило превентивну поруку. 
Од почетка спровођења Програма 2005. године превентивну поруку о опасности и мерама заштите од трговине људима примило je више од 337.538 деце и омладине рањивих категорија.   

Путем вршњачке едукације млади, поготово они који су према званичним статистикама најрањивији, бивају упозорени на постојање проблема и обучени о мерама заштите.

Током године су континуинирано спровођене активности подизања свести избеглица са других континената који привремено бораве у нашој земљи о потенцијалним опасностима са којима се на свом путу могу срести, а које за последицу имају упадање у ланац трговине људима. Преко 4.000 избеглица и миграната је информисано о превентивним мерама током едукативних радионица којима су присуствовали и преузимањем прилагођених, и на језике миграната преведених лифлета. Током едукативних радионица, које се спроводе на местима на којима се избеглице и мигранти привремено задржавају, они су имали прилику да са волонтерима Црвеног крста  поделе  своја знања и искуства повезана са трговином људима и показали су велико интересовање да сагледају све превентивне мере како би избегли ризичне ситуације.  

На основу Одлуке о успостављању критеријума и установљењу процеса за релиценцирање тренера у Програму борбе против трговине људима на националном нивоу коју је донела Комисија за борбу против трговине људима Црвеног крста Србије, током извештајног периода, испит за добијање лиценце за ниво сертификације „Тренер“ успешно је завршило 64 кандидата из Организација Црвеног крста: Апатин, Аранђеловац, Београд, Бујановац, Ваљево, Вождовац, Врбас, Грачаница, Звездара, Зрењанин, Зубин Поток, Ириг, Кикинда, Ковин, Крагујевац, Краљево, Крушевац, Лазаревац, Неготин, Ниш, Нови Сад, Оџаци, Палилула, Панчево, Параћин, Прокупље, Рума, Савски венац, Свилајнац, Сокобања, Сомбор, Сремска Митровица, Стари град, Суботица, Ћићевац, Ужице и Чукарица. Сви кандидати који су положили испит, звање Тренер стичу под условом да су претходно реализовали обуку за нове едукаторе. Сертификат/лиценца важи 3 године од тренутка стицања. У периоду важења сертификата тренери имају обавезу да организују/учествују у минимум 3 обуке за нове едукаторе, од тога минимум један у својој локалној средини. Лиценцирање тренера у Програму борбе против трговине људима обезбеђује спровођење активности Програма према постављеним стандардима и позитивно утиче на мотивисање и задржавање волонтера. Стандардизација спровођења активности Програма борбе против трговине људима дефинише реализацију активности које спроводе волонтери и позитивно утиче на регрутовање и задржавање волонтера, а олакшава њихову координацију. Стандардизовано сертификовање волонтера треба да послужи да они при промени средине због студија или запослења могу да се прикључе реализацији активности Програма у Организацији Црвеног крста у граду или општини (месту новог боравка) или се ставе на располагање Црвеном крсту Војводине или Црвеном крсту Србије у својству едукатора/тренера, обзиром да су сви едуковани и сертификовани према једнаким критеријумима. Стални развој Програма подразумева и развој компетенција и вештина тренера. Релиценцирање треба да обезбеди волонтерима, вршњачким тренерима да буду у току са свим унапређењима Програма и адекватим реализацијама свих модула према задатим циљевима. Поред тога релиценцирање ће имати сврху активне евиденције тренера.

У децембру 2019. године је уприличена свечана додела сертификата волонтерима који су успешно положили испит лиценцирања и стекли звање тренер у Програму борбе против трговине људима. Поред волонтера, додели су присуствовали и секретари и стручни сарадници из Организација Црвеног крста у градовима и општинама који имају тренере у Програму.

Према усвојеним стандардима за реализацију обука за нове тренере у извештајном периоду реализоване су две обуке за волонтере који су претходно положили испит чиме је њих 21 оспособљено да у својим срединама спроведу обуку будућих едукатора према стандардизованој агенди и начину организације обуке:   

	#
	Обука тренера 

Датум реализације
	Бр.
учесника
	Учесници из
Организација Црвеног крста

	1.
	Златибор

12-15.07.2019.
	14
	Аранђеловац, Ковин, Нови Сад, Ниш, Палилула, Параћин, Савски венац, Сокобања, Сремска Митровица, Стари град и Чукарица

	2.
	Златибор

20-23.12.2019.
	7
	Врбас, Крагујевац, Лазаревац, Прокупље, Свилајнац, Стари град


Црвени крст Србије је у извештајном периоду, према усвојеним стандардима за реализацију обуке за нове едукаторе организовао  једну обуку чиме је 29 волонтера оспособљено да у својим срединама спроводе информативне радионице:

	#
	Обука  едукатора

Датум реализације
	Бр.
учесника
	Учесници из
Организација Црвеног крста

	1.
	Златибор

04.-08.03.2019.
	29
	Бољевац, Велика Плана, Владимирци, Деспотовац, Крупањ, Лозница, Лучани, Осечина, Петровац на Млави, Смедерево, Сурдулица, Чукарица


Уз подршку донатора током 2019. године, Црвени крст Србије је одржао  четири специјализоване  обуке за едукаторе: 

· у периоду од 4-11. фебруара 2019. године Црвени крст Србије је, уз подршку Шпанског Црвеног крста, организовао две додатне обуке волонтера у циљу припреме за лиценцирање тренера које подразумева адекватно знање и коришћење свих едукативних модула и адекватно коришћење свих постојећих метода и техника рада са дефинисаним циљним групама. Обукама је присуствовало 39 волонтера из Организација Црвеног крста Апатин, Аранђеловац, Београд, Бујановац, Ваљево, Вождовац, Војводина, Врање,Грачаница, Зубин Поток, Зрењанин, Звездара, Ивањица, Ковин, Краљево, Крушевац, Мајданпек, Неготин, Нови Сад, Оџаци, Палилула, Панчево, Прокупље, Рума, Сомбор, Стари град, Ћићевац и Ужице. 
· од 15-18. јула 2019. Црвени крст Србије је, уз подршку Цркве Исуса Христа светаца последњих дана, организовао специјализовану обуку едукатора за 11 волонтера из Организација Црвеног крста Врање и Сомбор у циљу њиховог бољег оспособљавања за рад са децом основношколског узраста. 

· у периоду од 7-8. септембра 2019. Црвени крст Србије је организовао специјализовану обуку 13 волонтера из Организација Црвеног крста Врбас, Зрењанин, Лазаревац, Ниш, Нови Београд, Параћин, Свилајнац, Стари град и Суботица са циљем додатне припреме за полагање испита за звање тренер.

Двадесет седам обука омладинских едукатора, селектованих према очекивању да својим даљим активностима, најкраће две године, шире знање о проблему трговине људима и начину превенције овог проблема, одржано је у складу са достављеним плановима организација Црвеног крста у градовима и општинама и реалним потребама. Овим путем је обучено 457 нових едукатора. Реализатори су били сертификовани тренери према одабиру Црвеног крста Србије који су, у групама од по три тренера, реализовали едукацију према стандардизованој агенди и преузели улогу ментора едукованој групи како би пратили њихово ангажовање, пружали неопходну саветодавну помоћ и охрабрили их да самостално спроводе информативне радионице. 

Размена тренера и менторство над едукаторима као делегирана одговорност оцењени су до сада као успешан метод задржавања волонтера. Како би се одржао жељени ниво квалитета спровођења информативно-превентивних активности са децом и младима сви едуковани волонтери упознати су са садржином сета едукативног материјала који сликовито објашњава феномен трговине људима и мере заштите циљним групама од предшколског узраста до периода адолесценције. 
	#
	Обука едукатора

Датум реализације
	Бр.
Уче-
сника
	Учесници из
Организација Црвеног крста

	1.
	Вождовац 09-10.02.2019.
	20
	Вождовац

	2.
	Краљево 16-17.03.2019.
	25
	Краљево

	3.
	Аранђеловац 29-30.03.2019.
	15
	Аранђеловац

	4.
	Врање 30-31.03.2019.
	10
	Врање

	5.
	Крагујевац 06-07.04.2019.
	15
	Крагујевац

	6.
	Војводина 13-14.04.2019.
	30
	Бачка Паланка, Вршац, Жабаљ, Зрењанин, Инђија, Мали Иђош, Нова Црња, Нови Бечеј, Оџаци, Пландиште, Сремска Митровица, Тител, Шид

	7.
	Бујановац 17-19.05.2019.
	10
	Бујановац

	8.
	Ниш 28-30.06.2019.
	15
	Ниш

	9.
	Дољевац 03-04.07.2019.
	15
	Дољевац

	10.
	Јагодина 05-07.07.2019.
	13
	Јагодина

	11.
	Гаџин Хан 22-24.07.2019.
	41
	Бела Паланка, Бујановац, Гаџин Хан, Грачаница, Дољевац, Косово Поље, Косовска Каменица, Косовска Митровица, Лепосавић, Мајданпек, Ниш, Ново Брдо, Пирот, Свилајнац, Ћићевац

	12.
	Параћин 13-14.09.2019.
	17
	Параћин

	13.
	Савски венац 05-06.10.2019.
	12
	Савски венац

	14.
	Ћићевац 12-13.10.2019.
	13
	Александровац, Варварин, Ражањ, Ћићевац

	15.
	Чукарица 12-13.10.2019.
	23
	Врачар, Земун, Раковица, Чукарица

	16.
	Нови Сад 19-20.10.2019.
	14
	Нови Сад

	17.
	Стари град 19-20.10.2019.
	12
	Стари град

	18.
	Ваљево 19-20.10.2019.
	18
	Ваљево

	19.
	Кикинда 25-27.10.2019.
	10
	Кикинда, Србобран

	20.
	Звездара 26-27.10.2019.
	8
	Звездара

	21.
	Сомбор 15-17.11.2019.
	17
	Апатин, Оџаци, Сомбор

	22.
	Београд 30.11-01.12.2019.
	28
	Вождовац, Врачар, Земун, Лазаревац, Младеновац, Нови Београд, Обреновац, Раковица, Сопот, Сурчин

	23.
	Сремска Митровица 30.11-01.12.2019.
	11
	Сремска Митровица

	24.
	Смедерево 04-05.12.2019.
	19
	Велика Плана, Ковин, Пожаревац, Свилајнац, Смедерево, Смедеревска Паланка

	25.
	Неготин 21-22.12.2019.
	15
	Неготин

	26.
	Ужице 21-22.12.2019.
	17
	Ужице

	27.
	Ковин 21-22.12.2019.
	14
	Ковин


И током овог лета, вршњачки едукатори  оспособљени за преношење савета о мерама заштите у ситуацијама које могу водити у замку трговине људима, током свих 8 смена Летње школе Црвеног крста организоване у Баошићима,  свакодневно су преносили знање деци која су ову школу похађала, чиме је 500 полазника примило превентивну поруку

Тема превенције трговине људима је током извештајног периода била саставни део омладинских летњих кампова организованих од стране Организација Црвеног крста Ковин и Пландиште под називом „Хајдучица 2019“ и Организације Црвеног крста Гаџин Хан.
У циљу  подизања свести студената који би током будућег рада у изабраним  професијама могли доћи у контакт са мигрантима и жртвама трговине људима, о важности њихове будуће професионалне улоге, Црвени крст Србије је успоставио сарадњу са Факултетом политичких наука и за 18  студената новинарства је, током извештајног периода,  припремљена и реализована адекватна обука.

Током извештајног периода су континуирано спровођене активности повећања свести јавности које су усмерене на упозоравање деце и младих о трговини људима и мерама опреза. 

Црвени крст Србије и организације Црвеног крста у градовима и општинама у Републици Србији су поводом Светског дана борбе против трговине људима 30. јула 2019, у 77 средина реализовали значајне активности повећења свести јавности о проблему трговине људима и адекватним мерама опреза. Најчешће су реализоване манифестације на базенима, градским парковима, трговима, излетиштима – местима на којима се грађани окупљају током лета, информативне радионице за особе са посебним потребама и за децу у вртићима и учешће на локалним манифестацијама у општинама и градовима у Србији (нпр. филмски фестивали, програми са садржајима из различитих области културе и сл.) Према расположивим прегледима активности, преко 9.000 особа је примило поруку о опасностима и замкама као и потребним мерама опреза и заштите. Активности спроведене овом приликом изазвале су велику пажњу медија која је резултирала са преко 30 медијских објава углавном од стране локаних ТВ станица. 

Европски дан борбе против трговине људима, 18. октобар, обележен је у Београду, од стране Црвеног крста Србије и Црвеног крста Београда уличном манифестацијом на којој су волонтери Црвеног крста иновативно и интерактивно информисали грађане о мерама опреза које је потребно применити када аплицирају за посао како би се заштитили од намера трговаца људима. Појава савремене технологије, а пре свега реална употреба исте, пружила је  могућност да се формирањем виртуелне зоне омогући суграђанима да уз коришћење најсавременијих наочара за виртуелну реалност погледају филм који на потресан начин даје информацију о свим бруталностима којима су изложене жртве трговине људима. За најмлађе посетиоце КИДС ФЕСТ – Дечијег филмског фестивала, унутар Комбанк Дворане је била формирана едукативна зона на којој су волонтери Црвеног крста указивали на постојање ризичних ситуација у којима деца морају бити посебно опрезна. Намера је да деца буду упозорена да је важно да отворено разговарају са својим родитељима и одраслима о овој битној теми за цело друштво. Кроз игролике активности волонтери су саветовали најмлађе како да правилно поступе у ситуацији када се без надзора нађу у ризичним околностима. Обеједињени извештај о обележавању 18. октобра у градовима и општинама широм Србије ће бити саставни део годишњег извештаја. 


Активности повећања свести деце и омладине о потреби безбедног понашања и превенције трговине људима, постале су саставни део јавних манифестација  и током извештајног периода су спровођене током Међународног мини баскет турнира, ЕXIT фестивала, Дечијег сајма, Сајма књига и других манифестација које, поред забавног, садрже и едукативни сегмент. Током извештајног периода, контактом са волонтерима и путем едукативног материјала преко 3.000 деце и младих је на овај начин упозорено на опасности од трговине људима.

Програм би требало посматрати и у оквиру Мреже европских друштава  Црвеног крста и Црвеног полумесеца која се бави одговором на проблем трговине људима и мреже PERCO (Платформа сарадње европских друштава Црвеног крста по питањима избеглица, тражилаца азила и миграната). Црвени крст Србије је заузео активну улогу у осигуравању размене искустава и експертизе међу европским друштвима Црвеног крста и осталим међународним партнерима. 

Представник Црвеног крста Србије, Јелена Анђелић изабрана је за члана Управног одбора Мреже PERCO за мандатни период од маја 2019. до октобра 2021. године.  

Искуство нашег Националног друштва на пољу превенције трговине људима дало је допринос развоју Програма борбе против трговине људима у националним друштвима у окружењу и активан допринос развоју сличних програма широм Европе. У периоду од 22. до 29. октобра 2019. године, у Драчу, одржан је међународни тренинг за нове тренере у Програму борбе против трговине људима, у организацији Албанског Црвеног крста, а уз подршку Центра за сарадњу у Медитерану. Стандардизована агенда коју је развио Црвени крст Србије, преузета је од стране Центра за сарадњу у Медитерану као основа за обуку младих у области подизања свести ради превенције трговине људима а као правац акције на основу  Сарајевске декларације усвојена на 13. медитеранској  конференцији друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца у Сарајеву, априла 2019. Декларација дефинише правце акције у раду у областима безбедности и заштите миграната, могућности социјалне инклузије, спречавања трговине људима и експлоатације људи,  мобилисања  волонтерске помоћи и укључивања жена и младих у већој мери у рад органа управљања и одлучивања националних друштава у наредном  четворогодишњем периоду. 


Према усвојеном плану и пројекту подржаном од Шпанског Црвеног крста током априла и маја је реализована екстерна евалуација програма  Борбе  против трговине људима Црвеног крста Србије посетом екстерних евалуатора Организацијама Црвеног крста у градовима и општинама. Рад екстерних евалуатора заснован је  на анализи кључних докумената, идентификацији релевантних студија случаја за даље истраживање, теренских посета уз индивидуалне и групне интервјуе са особама које професионално или волонтерски спроводе активности Програма и кључним партнерима у локалним заједницама који имају утицај на реализацију Програма борбе против трговине људима Црвеног крста и дводневног састанка  који је окупио релевантне актере.   Сврха евалуације је да се, након петнаест година спровођења Програма борбе против трговине људима у Србији утврди утицај програма и његов допринос спровођењу „Стратегије за превенцију и борбу против трговине људима, посебно женама и децом и заштите жртава за период 2017-2022” као и на примену  „Конвенције Савета Европе о борби против трговине људима“. Евалуација је имала за циљ да идентификује кључне иницијативе Црвеног крста које су покренуле унапређење активности у Републици Србији у овој области. Евалуација је резултирала истицањем  научених лекција и препорукама за даље унапређење активности Програма. 

Група за развој Програма која окупља посвећене волонтере и има за циљ поспешивање унутрашње организације пројектних активности, размену релевантних извештаја, повећање организационог капацитета за реализовање стандардних активности и  развој нових иницијатива, давала је активан допринос Програму током читавог извештајног периода. 

Комисија за борбу против трговине људима је својом саветодавном улогом, утицала на усмерење активности у циљу њихове реализације са најбољим ефектима у заједници.

Заједничка и свеобухватна активност седишта, сарадника и волонтера  организација Црвеног крста у градовима и општинама  дала је  резултат који је запажен од стране великог броја организација и институција у земљи и свету.
Индикатори активности:

	Ред.

бр.
	Излазни резултати
	Назив индикатора
	Вредност индикатора за 2019. годину
	Оостварени

резултати
и напомене

	1.
	Развијена активна мрежа едукованих волонтера Црвеног крста у целој Републици у циљу превенције трговине људима и преношења упозоравајуће поруке маргинализованим и посебно угроженим циљним групама.
	Број организација Црвеног крста које спроводе Програм борбе против трговине људима
	126
	121

Индикатор је реализован 

96,03%



	
	
	Број едукованих вршњачких едукатора за преношење превентивних порука
	300
	486

Индикатор је реализован 162%

	
	
	Број информативних радионица за рањиве поједице  које су реализовале организације Црвеног крста у градовима и општинама
	950
	1.357

Индикатор је реализован 142,84%

	
	
	Број информисаних појединаца о превенцији трговине људима
	60.000
	51.116

Индикатор је реализован 85,19%



	
	
	Број едукатора са додатним вештинама за спровођење радионица
	35
	63

Индикатор је реализован 

180%

	
	
	Број медијских публикација  о активностима тренера у оквиру мреже
	150
	865

Индикатор је реализован 576,66%

	2.
	Повећана спремност за примарно идентификовање и заговарање за права жртава трговине људима међу волонтерима Црвеног крста у целој Републици,  професионално ангажованим у институцијама где могу доћи у контакт са жртвама трговине људима
	Број професионалаца који могу доћи у контакт са жртвом трговине људима едукованих  од стране организација Цреног крста у градовима и општинама
	500
	1.493

Индикатор је реализован 298,6%

	
	
	Број дистрибуираних инструкција "Контакт са жртвом трговине људима - како препознати и реаговати"
	500
	1.493

Индикатор је реализован 298,6%

	3.
	Побољшана сарадња са кључним партнерима у земљи на националном и локалном нивоу у одговору на проблем трговине људима
	Број тематских састанака са кључним партнерима на националном и локалном нивоу
	200
	251
Индикатор је   реализован

125,5%

	
	
	Број извештаја/новинских чланака о обележавању 18. октобра - Европског дана борбе против трговине људима, организовањем јавних манифестација
	250
	309

Индикатор реализован

123,6%



	5.
	Ојачан капацитет Црвеног крста Србије за одговор на проблем трговине људима унапређеном сарадњом и разменом искустава са Националним друштвима Црвеног крста која се баве истом проблематиком

	Извештај о закључцима састанка Анти-трафикинг европске мреже
	1
	1

100%

	
	
	Извештај о закључцима састанака Платформе Европских националних организација Црвеног крста која се баве питањима миграција и азила
	2
	1

Индикатор реализован 

50 %

	
	
	Извештај о закључцима билатералних састанака
	5
	7

Индикатор реализован 

140%


ПОДМЛАДАК И ОМЛАДИНА

 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 13, 14, 15. и 16. Закона.)

Црвени крст Србије реализује програме и активности који произилазе из циљева и задатака Међународног покрета Црвеног крста. У члану 9. Закона о Црвеном крсту Србије дефинисани су програми и активности који произилазе из мисије (циљева и задатака) Међународног покрета Црвеног крста, а не представљају јавна овлашћења.

У оквиру програма Подмладак и омладина претежно се креирају, организују и реализују активности и акције које се односе на тачку 2 члана 9. Закона о Црвеном крсту Србије: Заступа, шири и спроводи идеје, Основне принципе и друге хуманитарне вредности Међународног покрета.

Активности које се спроводе у оквиру програма Подмладак и омладина у вези су и са тачком 1, 4 и 6 члана 9. Закона:

· Тачка 1: Развија солидарност међу људима и организује различите облике међусобне помоћи грађана;

· Тачка 4: Спроводи програме помоћи деци, хендикепираним, старим и немоћним лицима у сарадњи са донаторима и надлежним државним органима и органима…локалне самоуправе;

· Тачка 6: Заступа идеје добровољног рада…и спроводи обуку волонтера.

Област рада Подмладак и омладина Црвеног крста Србије има за циљ да, уграђивањем принципа хуманости и модела понашања који из њега произилазе у систем вредности код деце и младих у процесу одрастања, обезбеди довољне волонтерске ресурсе Црвеног крста Србије за адекватан одговор на потребе грађана који су угрожени социјалним, здравственим и економским чиниоцима.

Специфични циљеви Програма су:

1. Повећати толеранцију међу децом и младима у Србији унапређивањем вештина комуникације и решавања сукоба мирним путем и подстицањем уважавања културолошких и етничких разлика кроз развој позитивног васпитног окружења заснованог на хуманим вредностима

2. Обезбедити довољан број компетентних младих волонтера за потребе Црвеног крста у Србији, како би се реализацијом програма, пројеката и подухвата Црвеног крста одговорило на потребе грађана који су угрожени социјалним, здравственим и економским чиниоцима

3. Обезбедити непрекидно подмлађивање волонтерских ресурса и омасовљавање чланства Црвеног крста у Србији, како би се обезбедио континуитет у раду и мобилисање волонтерских ресурса у ситуацијама које захтевају интензивно ангажовање Организације.

Циљне групе Програма су:

· деца и млади узраста 7 – 30 година из опште популације

· деца и млади узраста 7 – 30 година који су угрожени неповољним социјалним здравственим и економским факторима.

Преглед најзначајнијих активности Црвеног крста Србије у области рада Подмладак и омладина током 2019. године

· Црвени крст у Србији има 12.136 евидентираних младих волонтера. У истом периоду 7.625 едукована млада волонтера реализовало је бројне активности у оквиру свих десет области рада Црвеног крста у Србији, при чему је евидентирано укупно 344.439 сати волонтерског рада
· У истом периоду програм Промоција хуманих вредности (ПХВ) реализовало је 72 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 160 основних школа и 22 предшколске установе. Континуираним програмским активностима обухваћено је укупно 9.184 ученика и 1.862 деце предшколског узраста, а 504 млада волонтера Црвеног крста, у сарадњи са 209 просветних радника, реализовало је укупно 2.425 радионица
· Црвени крст Србије је у сарадњи са Црвеним крстом Војводине, у одмаралишту Црвеног крста Бачка Паланка, у периоду од 2-3. фебруара, организовао обуку младих волонтера у оквиру програма “Промоција хуманих вредности”. На обуци је активно учешће узело 25 младих из 5 организација Црвеног крста 
· Дана 26. марта у просторијама Црвеног крста Србије одржан је састанак у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. На састанку је учествовало 38 особа из 14 организација Црвеног крста
· Црвени крст Србије је у сарадњи са Црвеним крстом Ужице и Црвеним крстом Чукарица дана 23. септембра и 29. октобра, по шести пут организовао Фестивал дечјих позоришних представа  у оквиру програма Промоција хуманих вредности. На Фестивалу је учествовало преко 200 „малих глумаца“, едукованих младих волонтера Црвеног крста, просветних радника и секретара и стручних сарадника Црвеног крста из 14 средина у Србији. Представе је током два дана Фестивала видело више од 1.200 деце 

· Летњу школу подмлатка у одмаралишту Црвеног крста Србије "Криста Ђорђевић" у Баошићима реализовало је укупно 55 младих волонтера из 19 организација Црвеног крста у осам десетодневних смена, а за више од 1800 деце 
· У оквиру акције „Безбедност деце у саобраћају“ 131 организацијa Црвеног крста je спровела многобројне активности којима je учествовало 46.365 деце
· Акцију "Трка за срећније детињство" спровеле су 144 организације Црвеног крста. У овој акцији је учествовало 101.061 дете
· Светски АИДС дан 2019. год. обележила је 151 организација Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 104 здравствене и 321 просветном институцијом, као и са 96 организација цивилног сектора.
· Девет едукованих младих волонтера из девет организација Црвеног крста у Србији учествовало је на четири међународна догађаја која су од значаја за унапређивање међународне сарадње младих волонтера.
ОПШТЕ АКТИВНОСТИ

Црвени крст Србије као најстарија и највећа хуманитарна организација у 

Србији у свом континуираном раду поред професионалаца ослања се и на рад волонтера развијајући солидарност међу људима. Ангажовањем волонтера Црвени крст Србије промовише значај волонтирања за локалну заједницу, саме волонтере и кориснике услуга Црвеног крста. Од укупног броја волонтера, 60% су млади. Рад са младима се креира у зависности од актуелних дешавања, потреба локалне заједнице, интересовања младих и реалних могућности Црвеног крста у Србији. Црвени крст даје широк спектар могућности за волонтирање кроз различите програмске активности и акције које су прилагођене различитој мотивацији, потребама, вештинама и знању волонтера, али и узрасту. Млади су циљна група али и носиоци многобројних активности и акција које организује и реализује Црвени крст, на националном и локалном нивоу. Више од 7.620 едукованих младих волонтера су у 2019. години били укључени у свих десет области рада Црвеног крста.
Током 2019. године, Црвени крст у Србији има 12.136 евидентираних младих волонтера. У истом периоду 7.625 едукованих младих волонтера реализовало је бројне активности у оквиру свих десет области рада Црвеног крста у Србији, при чему је евидентирано укупно 344.439 сати волонтерског рада. У извештајном периоду, 2.678 младих особа почело је да волонтира у Црвеном крсту по први пут. У Србији функционишу 54 омладинске теренске јединице и 24 клуба младих. Број младих који су изабрани у управне структуре организација Црвеног крста у градовима и општинама износи 957 (341 члан скупштине, 73 члана управног одбора и 543 члана комисија).

Дана 22. фебруара одржана је конститутивна седница Комисије за подмладак и омладину Црвеног крста Србије. Између осталог, на седници је сагледана и Стратегија за младе Црвеног крста Србије. Чланови Комисије су заузели став да је исту потребно доставити члановима Управног одбора Црвеног крста Србије на даље разматрање и усвајање. Разматрање, усвајање и примена Стратегије младих волонтера Црвеног крста Србије је једна од активности која је дефинисана у оквиру програма Подмладак и омладина (у  Плану рада за 2019. год.)

Управни одбор Црвеног крста Србије је у марту усвојио документ Стратегија за младе. На изради нацрта Стратегије се радило током 2018. и почетком 2019. године. Нацрт овог документа је разматран од стране посебно формиране радне групе као и чланова Комисије за подмладак и омладину Црвеног крста Србије. Стратегија рада и развоја подмлатка и омладине Црвеног крста Србије је усклађена са свим правним актима Црвеног крста Србије, Стратегијом за младе Међународне федерације Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Националном стратегијом за младе Министарства омладине и спорта Владе Републике Србије, Политиком за младе МФЦК. Стратегија је осмишљена тако да постави смернице и оквире у којима треба да делују заједничким снагама особе које су професионално запослене у Црвеном крсту на свим нивоима и које су ангажоване у раду с младима и волонтери који су спремни да активно учествују у многобројним активностима и акцијама Црвеног крста и да своје време, знање и вештине ставе у службу хуманости.

Стручни сарадник Црвеног крста Србије је посетио више организација Црвеног крста а поводом организовања Скупштине младих. Поред тематског дела, седнице Скупштина младих су биле посвећене и презентовању активности у којима су млади волонтери Црвеног крста дали свој значајан допринос. Посета организацији Црвеног крста у време одржавања наведеног скупова пружа нам могућност да боље сагледамо на који начин организација Црвеног крста спроводи активности за младе и са младима, као и да разменимо информације са осталим учесницима седнице односно младима из других средина о активностима које спроводе њихове организације Црвеног крста са младим волонтерима.

ПРОГРАМ ПРОМОЦИЈА ХУМАНИХ ВРЕДНОСТИ

Програм Промоција хуманих вредности (ПХВ) је реализовало 72 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 160 основних школа. Континуираним програмским активностима је обухваћено укупно 9.184 ученика а развојним још 5.784. У овом извештајном периоду, 504 млада волонтера Црвеног крста, у сарадњи са 209 просветних радника, реализовала су укупно 2.131 радионицу за ученике из следећих тематских области: толеранција, ненасилна комуникација и решавање сукоба мирним путем, лични и културални идентитет и поштовање различитости, превазилажење дискриминације и стигматизације, родна равноправност, дечја права, и превенција насиља путем електронских медија. Организације Црвеног крста које реализују Програм известиле су да је став деце, родитеља и просветних радника према Програму позитиван, а да ученици усвајају вредности и моделе понашања које исти промовише. Програм Промоција хуманих вредности спроводи се и за децу у 22 предшколске установе, а програмским активностима је обухваћено 1.862 деце са којом је реализовано 294 радионице.

	ПРОГРАМ – ПРОМОЦИЈА ХУМАНИХ ВРЕДНОСТИ (у школама)
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Програм „Промоција хуманих вредности“ има за циљ да промовише борбу против насиља међу децом и младима, односно уважавање културолошких и етничких разлика кроз развој позитивног васпитног окружења заснованог на интеркултуролошким вредностима у основним школама. Поред континуираних, саставни део ПХВ програма су и развојне активности. Неке од развојних активности које Црвени крст у градовима и општинама реализује су: представе и перформанси на теме Програма, трибине за децу, младе, наставнике, родитеље, уличне манифестације, спортска такмичења, маскенбал, индивидуални или групни рад у дечјим здравственим установама и установама социјалне заштите где су деца на резиденцијалном смештају, израда билтена, бојанки, едукативних тематских и забавних игара, осмишљавање и креирање песмица и спотова, ликовни конкурс. Позоришне представе, као једна од развојних активности, представљају специфичан начин преношења знања. ПХВ позоришне представе је широм Србије видело више од 43.000 деце, не само током шест фестивала које је организовао Црвени крст Србије у сарадњи са Црвеним крстом: Вождовац, Ужице, Чукарица, Београд и Зрењанин, већ и у 26 градова и општина где су деца приказивала ове представе својим вршњацима у школама, културним центрима, просторијама Црвеног крста и Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима. Црвени крст Ужице је 2011. године заједно са Црвеним крстом Србије креирао ПХВ филм "Не газите туђе снове", као још једну од развојних активности. Организације Црвеног крста у градовима и општинама користе овај едукативни материјал у раду са децом. Овај филм од 2015. до данас има више од 1.108.000  прегледа на YouTube. То је највећи преглед видео материјала на званичном YouTube каналу Црвеног крста Србије.

Црвени крст Србије је у сарадњи са Црвеним крстом Војводине организовао обуку младих волонтера у оквиру програма “Промоција хуманих вредности”. На обуци која је спроведена у “Багремари” у одмаралишту Црвеног крста Бачка Паланка, у периоду од 2-3. фебруара, активно учешће је узело 25 младих из 5 организација Црвеног крста (Инђија, Кула, Оџаци, Панчево и Бачка Паланка). У спровођењу обуке су учествовали едуковани млади волонтери Црвеног крста Краљево и Црвеног крста Мионица. Након обуке свим организацијама Црвеног крста достављене су презентације и едукативни материјал који је од значаја за даљу реализацију локалних обука за младе и вршњачких интерактивних активности намењених корисницима ПХВ програма. Средства за реализацију ове обуке обезбедио је Црвени крст Војводине.

Стручна служба Црвеног крста Србије је током децембра спровела три обуке у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. На обукама које су одржане у Великој Плани, Зајечару и Коцељеви, активно је учествовало више од 70 младих из 13 организација Црвеног крста (Бољевац, Ваљево, Велика Плана, Владимирци, Деспотовац, Јагодина, Коцељева, Лазаревац, Љиг, Мајданпек, Осечина, Смедерево и Зајечар). У Зајечару су полазници ПХВ обуке присуствовали и званичном отварању Волонтерског центра Црвеног крста Зајечар. Том приликом је секретар ЦК Зајечар потписао Споразум о сарадњи са директорима две школе у којима ће едуковани млади волонтери поменуте организације Црвеног крста кренути са спровођењем ПХВ програма почетком 2020. године.
Годишњи мигрантски план
Црвени крст Србије координира ПХВ активности које су дефинисане Годишњим мигрантским планом Црвеног крста Србије. Црвени крст у 14 средина (Кикинда, Шид, Нови Сад, Рума, Ковин, Стари град, Вождовац, Шабац, Мионица, Краљево, Ивањица, Ужице, Сјеница и Тутин) спроводи програмске активности у школама у којима су у редован наставни програм укључена деца која припадају маргинализованим групама, као и деца из азилантских породица. Едуковани млади волонтери реализују интерактивне тематске активности и креативне радионице за децу у прихватним и центрима за заштиту и помоћ тражиоцима азила (Принциповац, Адашевци, Кикинда, Боговађа, Крњача, Сјеница и Тутин). Организације Црвеног крста у градовима и општинама су у договору са Црвеним крстом Србије организовале у центрима за азил, поред програмских активности и уметничке радионице и спортске активности у којима су учествовали корисници Програма. Највећи број спортских активности организован је у прва три месеца 2019. год. Од великог значаја за реализацију ових манифестација, које су биле такмичарског карактера, је спортска опрема донација Међународне православне добротворне организације. Захваљујући овој донацији спортска опрема је дистрибурана до 334  особе у прихватним и центрима за азил. Поред активности које имају за циљ превенцију насиља међу младима, едуковани млади волонтери Црвеног крста су у школама и центрима за заштиту и помоћ тражиоцима азила спровели и интерактивне активности које су саставни део програма „Весела болница“.

Дана 26. марта у просторијама Црвеног крста Србије одржан је састанак у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. На састанку је учествовало 38 особа (секретари, стручни сарадници и едуковани млади волонтери) из 14 организација Црвеног крста које су укључене у спровођење ПХВ активности у прихватним центрима, центрима за азил и школама. На састанку су едукатори презентовали спроведене активности у својим срединама у периоду од октобра 2018. год. до априла текуће године. У овом периоду 150 ПХВ едукатора реализовало је 735 радионица са 2510 корисника. Едукатори су овим програмским активностима посветили 7.356 волонтерских сати (просечно 525 сати по организацији Црвеног крста). На састанку је дефинисана динамика активности за наредни период као и буџет опредељен за реализацију тих активности. Организације Црвеног крста су са реализацијом континуираних програмских активности наставиле и током априла и маја а нов циклус радионица су започеле у октобру.

Фестивал позоришних представа

Црвени крст Србије је ове године по шести пут организовао Фестивал позоришних представа у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. Суорганизатори Фестивала су били Црвени крст Ужице и Црвени крст Чукарица. 
Спроведене су све припреме око организовања Фестивала позоришних представа у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. Организације Црвеног крста су сценарија доставиле Црвеном крсту Србије и по обављеним консултацијама кренуло се са увежбавањем представа. 
Први део Фестивала је одржан 23. септембра, у Народном позоришту у Ужицу. На Фестивалу у Ужицу око 800 деце из ужичких основих школа имало је прилику да пропрати представе у којима је глумило 50 деце, ученика трећег и четвртог разреда основне школе из седам средина (Шабац, Мионица, Краљево, Ивањица, Сјеница, Тутин и Ужице). У оквиру припрема позоришних представа, са „малим глумцима“ радили су млади волонтери Црвеног крста који су и едукатори у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. Као наједукативније препознате су представе Црвеног крста Краљево, Мионица и Ивањица. Представе су пропратили и родитељи деце која су глумила у представама.

Други део Шестог фестивала позоришних представа одржан је 29. октобра, у Београду у Културном центру Чукарица. На ПХВ фестивалу су учествовали „мали глумци“ из следећих организација Црвеног крста: Нови Сад, Ковин, Рума, Кикинда,  Шид, Вождовац и Стари град. Најупечатљивије поруке које се односе на промоцију толеранције упутио нам је подмладак Црвеног крста Рума. Друго место је заузела представа Црвеног крста Стари град, а трећепласирана је била екипа Црвеног крста Вождовац. Захваљујући изузетној сарадњи са школама, Црвени крст Чукарица је омогућио да око 400 деце из школа са територије општине Чукарица, ужива у представама које имају за циљ превенцију насиља међу младима. Од посебног значаја је то што су део Фестивала пропратили и родитељи деце која су глумила у представама Црвеног крста Стари град и Црвеног крста Вождовац.

И ове године су организације Црвеног крста у градовима и општинама наставиле са добром праксом и ученицима основних школа у својој средини, приказале позоришну представу, коју су осмислили у оквиру програма "Промоција хуманих вредности“, а за потребе овогодишњег ПХВ фестивала. У Ковину на предпремијери, 400 ученика, родитеља чија деца су глумила у представи, просветних радника и младих волонтера Црвеног крста, погледало је представу коју су касније деца изводила на Фестивалу који је одржан у Београду.

Продукција едукативног филма
Црвени крст Ужице је дана 30. октобра у Ужицу у Народном позоришту, за око 700 гледаоца, организовао премијеру филма „На правом путу“. Филм је рађен у продукцији Црвеног крста Ужице. Филм „На правом путу“ је други по реду филм који је осмишљен у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. Швајцарска агенција за развој и сарадњу је подржала настанак наведеног филма.

Сходно потреби да се непрекидно ради на унапређивању програма Промоција хуманих вредности (ПХВ), Црвени крст Србије је отпочео припреме које имају за циљ израду додатних едукативних садржаја који ће бити коришћени у оквиру обука просветних радника и младих волонтера а које реализује Црвени крст Србије. Намера је да се креира 35 интерактивних радионица, за свих седам тема наведеног програма. У зависности од финансијских могућности у плану је и штампање новог приручника који је намењен едукаторима ПХВ програма.

ПРОГРАМ „ВЕСЕЛА БОЛНИЦА“

Почев од 2017. год. Црвени крст Србије се укључио у координацију програма „Весела болница“ који је до тада спроводио само један број организација Црвеног крста на територији града Београда. Током 2019. год. ове програмске активности спроводи 19 организација Црвеног крста. Циљ Програма је пружање емоционалне и вршњачке подршке деци која су на дужем болничком лечењу, како би исто било мање стресно за њих и њихове родитеље. Поред рада са децом која су налазе на болничком лечењу, поље деловања се проширило на рад са децом која се налазе на резиденцијалном смештају у установама социјалне заштите и у хранитељским породицама. Интерактивне активности, осмишљене у оквиру Програма, спроводе се и у школама, у одељењима где има деце која припадају маргинализованим групама. Едуковани млади волонтери Црвеног крста организују забавне сусрете са децом која су на лечењу. Тада се игра, пева, црта, а у свему учествују родитељи малих пацијената и здравствени радници. 

Приручник за волонтере „Весела болница“ је настао као потреба да се у њему нађу сви значајни материјали везани за овај програм, што доприноси да исти буде стандардизован. Реализатори Програма су претходно завршили обуку за рад са децом на болничком лечењу. Током године програмским активностима је обухваћено 408 деце у 19 средина. Више од 180 едукатора спровело је 301 радионицу са децом која су хоспитализована, смештена у установама социјалне заштите и/или припадају маргинализованим групама.

ЛЕТЊА ШКОЛА ПОДМЛАТКА ЦРВЕНОГ КРСТА
Ове године је у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије Летњу школу подмлатка реализовало 55 едукованих младих волонтера из 19 организација Црвеног крста (Вождовац, Врање, Грачаница, Горњи Милановац, Зрењанин, Инђија, Косовска Митровица, Ковин, Краљево, Мионица, Неготин, Нови Сад, Панчево, Рума, Свилајнац, Стари град, Ћићевац, Шабац и Штрпце). 

Концепт Летње школе обухвата едукативни програм за децу који укључује релевантне теме из следећих области рада Црвеног крста: Ширење знања о вредностима које промовише и заступа Црвени крст, Указивање прве помоћи, Реалистички приказ повреда, стања и обољења, Промоција хуманих вредности – смањивање насиља међу децом и младима, Превенција трговине људима, и Промоција здравијих животних стилова. Поред тога, млади волонтери Црвеног крста организовали су и програм радионица за децу из области ликовног, музичког и драмског стваралаштва, затим фолклора, новинарства, енглеског језика, компјутера и других области које одговарају интересовањима деце. И ове године је у оквиру Летње школе организован вечерњи забавни програм у коме су деца учествала и имала прилику да пред вршњацима прикажу своје вештине и таленте. 

Наведеним активностима било је обухваћено око 1800 деце која су у Дечјем одмаралишту боравила у периоду од 18. јуна до 31. августа текуће године. За потребе реализације Летње школе подмлатка Црвеног крста Србије одржано је осам састанака на којима је учешће узело више од 70 волонтера и особа које су професионално ангажоване у Црвеном крсту. 

ТРКА ЗА СРЕЋНИЈЕ ДЕТИЊСТВО

Током јуна су започете припреме за реализацију акције "Трка за срећније детињство". Чланови Управног одбора Црвеног крста Србије, дефинисали су 5. октобар као датум одржавања ове акције. Цена учесничког броја је била 50 динара. Комисија за подмладак и омладину Црвеног крста Србије је консултована око датума одржавања ове акције као и око цене учесничког броја. Црвени крст Србије је прикупио податке о количини промотивног материјала који је потребан Црвеном крсту у градовима и општинама а у циљу успешне реализације наведене акције. Црвени крст Србије је осмислио идејно решење за штампу овог материјала. Прикупљени су подаци од 124 организације Црвеног крста а које су требовале 110.790 стартних бројева (продато 108.342) и 1.286 плаката. Организације Црвеног крста су покриле трошкове израде промотивног материјала, у складу са својим требовањима након чега је спроведена и дистрибуција наведеног материјала као и сама акција која по броју учесника спада у најмасовније активности које спроводе организације Црвеног крста у градовима и општинама. Акцију је спровело 144 организацијe Црвеног крста (113 као главни носиоци активности, 31 ОЦК у оквиру активности чији је носилац друго правно лице). У акцији је учествовало 101.061 дете и 2.318 одраслих особа.

	                                                     ТРКА ЗА СРЕЋНИЈЕ ДЕТИЊСТВО

	БРОЈ ОЦК
	БРОЈ УЧЕСНИКА

(деце)
	БРОЈ  УЧЕСНИКА

(одраслих)
	КОЛИЧИНА ТРЕБОВАНИХ СТАРТНИХ БРОЈЕВА
	КОЛИЧИНА ПРОДАТИХ СТАРТНИХ БРОЈЕВА
	КОЛИЧИНА ТРЕБОВАНИХ ПЛАКАТА
	БРОЈ АНГАЖОВАНИХ ВОЛОНТЕРА

	144
	101.061
	2.318
	110.790
	108.342
	1.286
	1.761


БЕЗБЕДНОСТ ДЕЦЕ У САОБРАЋАЈУ

Општи циљ акције „Безбедност деце у саобраћају“ је смањење броја  страдалих у саобраћају, посебно деце. Циљна група су деца нижих разреда основне школе. Црвени крст Србије сваке године креира Програм активности који се доставља организацијама Црвеног крста у градовима и општинама. У оквиру акције „Безбедност деце у саобраћају“, спроводе се следеће активности:

· помоћ деци при преласку улице, на пешачком прелазу, испред школа

· едукације
· симулација повреда и обољења која могу настати као последица неправилног учествовања у саобраћају и презентовање вештине пружања прве помоћи

· сарадња са МУП-ом, АМС-ом, медијима

· „кажњавање“ и „награђивање“ возача тиме што несавесни добијају лимун који треба да поједу, а пажљиви возачи воћку или слаткише 
· контакт са потенцијалним донаторима

· гостовање у радио и ТВ емисијама

· игрице на тему безбедности у саобраћају.
Црвени крст Србије је у августу доставио организацијама Црвеног крста у градовима и општинама програм акције "Безбедност деце у саобраћају", а у електронској форми и припрему за штампу лифлета са распоредом часова као и едукативну игрицу коју је осмислио Црвени крст Вождовац. Током године 131 организација Црвеног крста је реализовало акцију "Безбедност деце у саобраћају“. У акцији је учествовало 46.365 деце из 61 предшколске установе и 503 основнe и средњe школe. На овим догађајима учешће је узело 17.212 одраслих учесника у саобраћају и 211 припадника МУП-а Србије. 

Реализоване су следеће активности:

· Предавања и радионице за децу у предшколским установама (реализовано је 106 радионица за 3.817 деце), за ученике основних школа (724 предавања и радионица за 23.481 ученика нижих разреда и 136 предавања и радионица за 3.067 ученика виших разреда)

· Дочек ученика и организовани прелазак улице на пешачком прелазу у непосредној близини просветних установа чиме је обухваћено 10.502 деце

· Симулација повреда које могу настати као последица неправилног учествовања у саобраћају и приказ вештине указивања прве помоћи – изведено је 99 симулација

· Промоција у медијима обухватила је 34 објаве у новинама, 94 у радио емисијама, 89 објава у телевизијским емисијама, као и 227 објава на интернет порталима и друштвеним мрежама, чиме су додатно пласиране одговарајуће поруке грађанима

· Дистрибуирано је 34.880 ком. едукативно-промотивног материјала

· 508 јавних догађаја која су имала за циљ унапређење безбедности деце у саобраћају.

	                                                     БЕЗБЕДНОСТ ДЕЦЕ У САОБРАЋАЈУ

	БРОЈ ОЦК
	БРОЈ УЧЕСНИКА

(деце)
	БРОЈ  УЧЕСНИКА

(одраслих)
	БРОЈ ПРЕДАВАЊА
	БРОЈ ЕДУКОВАНЕ ДЕЦЕ
	БРОЈ АНГАЖОВАНИХ ВОЛОНТЕРА
	БРОЈ ЧАСОВА ВОЛОНТЕРСКОГ АНГАЖОВАЊА

	131
	46.365
	17.423
	966
	30.365
	990
	6.715


ОМЛАДИНСКИ КАМПОВИ

Током године омладинске кампове и школице подмлатка (у форми кампа) реализовала је 31 организација Црвеног крста. На камповима је учешће узело 1.793 младих.

Од наведеног броја, према извештајима којима располаже седиште Црвеног крста Србије, током лета више организација Црвеног крста организовало је омладинске кампове и школе подмлатка (Црвени крст Војводине, Црвени крст Београд, Нови Сад, Ковин, Рума, Зрењанин, Суботица, Сомбор, Инђија, Пландиште, Врбас, Кикинда, Вождовац, Стари град, Свилајнац, Параћин, Ћићевац, Ужице, Врање, друге). Теме кампова су  биле из различитих области рада Црвеног крста (дифузија, прва помоћ, реалистички приказ повреда стања и обољења, ПХВ, АТ, ДРР, друго).

ЈЕДИНСТВЕН СИСТЕМ ОБУКЕ МЛАДИХ

Током године Јединствен систем обуке младих спровело је 58 организација Црвеног крста. На 227 обука активно учешће је узело 3.816 младих. У реализацији едукација било је ангажовано 710 младих волонтера. Број часова волонтерског ангажовања је 25.793.

ДЕЧЈА НЕДЕЉА

У оквиру Дечје недеље 134 организације Црвеног крста реализовале су 945 активности у којима је учествовало 48.287 особа. Различите активности Црвеног крста које су реализоване као саставни део градских манифестација садржајно су обухватиле (1) организацију 342 традиционалне акције Црвеног крста као што су Трка "За срећније детињство", "Друг другу" и "Солидарност на делу", (2) представљање активности Црвеног крста за децу као што су показне вежбе из указивања прве помоћи и извођење радионица из тематских области рада Црвеног крста – укупно 422 активности чиме је обухваћено 16.582 деце и младих, (3) организацију пријема у Црвеном крсту за 6.070 деце, (4) организоване посете за 1.178 деце која су привремено смештена у 33 нституције, (5) учествовање 9.127 деце из програма и пројеката Црвеног крста у јавним догађајима, и (6) 180 других активности којима је обухваћено 15.330 деце. У реализацију активности укључило се 1.202 волонтера, од тог броја 848 младих. Број часова волонтерског рада је 7.264.
СВЕТСКИ АИДС ДАН

Светски АИДС дан (1. децембар) окупља људе широм света са циљем унапређења свести у вези ХИВ пандемије. Током Кампање организације Црвени крст у градовима и општинама реализују више различитих активности: обуке, едукације, презентације едукативног филма Црвеног крста Србије, под називом „Дечко који се стидео“, трибине, уличне манифестације, анкетирање суграђана, и друге активности у складу са потребама локалне средине и договора са релевантним партнерским организацијама.
Светски АИДС дан 2019. год. обележила је 151 организација Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 104 здравствене и 321 просветном институцијом, као и у сарадњи са 96 организација цивилног сектора. Реализоване активности садржајно су обухватиле (1) едукацију претежно ученика и студената, у форми вршњачке едукације и предавања за укупно 39.439 ученика и студената, (2) информисање грађана постављањем промотивних пунктова на 1.137 прометних локација и 621 пункт у просветним установама (процењује се да је овим активностима непосредно обухваћено 33.439 грађана), промоција у медијима обухватила је 44 објаве у новинама, 92 у радио емисијама и 91 објаву у телевизијским емисијама, као и 234 објава на интернет порталима и друштвеним мрежама, чиме су пласиране одговарајуће поруке грађанима, и (3) организовање 147 забавних садржаја за младе са информативно-едукативном компонентом (тематске журке, квиз, спортска такмичења, уметнички конкурси, тематске представе) за 13.437 младих особа. Активностима је обухваћено око 200.000 особа, а дистрибуирано је 34.588 комада разноврсног промотивног материјала. За реализацију активности у оквиру Светског АИДС дана, организације Црвеног крста у градовима и општинама ангажовале су 1.119 волонтера Црвеног крста, од чега 952 младих. Број часова волонтерског ангажовања износи 7.243.
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МЕЂУНАРОДНИ ДАН ТОЛЕРАНЦИЈЕ

Међународни дан толеранције (16. новембар) обележило је 70 организација Црвеног крста. Више од 450 волонтера је спровело 122 садржајно различите активности а највећи број тих активности се односио на тематске радионице које су саставни део програма Промоција хуманих вредности и које су едуковани млади волонтери спровели са децом узраста од 8-14 година. Број часова волонтерског амнгажовања је 1.521.

МЕЂУНАРОДНА САРАДЊА

Девет едукованих младих волонтера из девет организација Црвеног крста у Србији учествовало је на четири међународна догађаја која су од значаја за унапређивање међународне сарадње младих волонтера.
Одржане су припреме за учешћа младих волонтера Црвеног крста на међународним скуповима. За потребе учешћа младих волонтера Црвеног крста на међународним скуповима сарадник за програм Подмладак и омладина је одржао припремне састанке са волонтерима на којим су им дата основна упутства која су од значаја за ове догађаје, презентације, едукативни и промотивни материјал Црвеног крста, промотивни материјал који се односи на знаменитости наше земље. Од 30. марта до 2. априла 2019. године у Сарајеву (Босна и Херцеговина), одржан је Други Омладински састанак представника националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца Медитеранске регије у организацији Центра за сарадњу на Медитерану и Црвеног крста/крижа Босне и Херцеговине. На састанку је присуствовало 32 млада волонтера из 18 земаља (Андора, Алжир, Босна и Херцеговина, Црна Гора, Француска, Хрватска, Кипар, Италија, Либан, Либија, Монако, Палестина, Португал, Србија, Словенија, Тунис, Турска, Шпанија). Црвени крст Србије су на овом састанку представљали млади волонтери Црвеног крста Шабац и Црвеног крста Панчево.

 На Међународном сусрету младих у Солферину, одржаном у периоду од 17-23. јуна, организованом од стране Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, као представници Црвеног крста Србије учествовали су волонтери Црвеног крста Стари град, Црвеног крста Рума и Црвеног крста Ивањица. Четврти по реду Међународни сусрет младих организован је поводом стогодишњице од настанка омладине Црвеног крста и Црвеног полумесеца. Домаћин скупа је био Црвени крст Италије, који је угостио волонтере и запослене из више од 130 националних друштава Црвеног крста у свом кампу у близини Солферина.
На међународном скупу „Камп пријатељства“ у Лангенлоису у Аустрији, у периоду од 8-22. јула учествовало је 45 младих волонтера из 24 државе. Црвени крст Србије су представљала два млада волонтера Црвеног крста (Косовска Митровица и Сомбор). Камп је био базиран на темама програма „Промоција хуманих вредности“, и то промовисању културног идентитета и поштовању различитости, превенцији насиља, неадекватном начину коришћења интернета и других облика савремене комуникације, али и историјату Црвеног крста, и деловању МКЦК-а и МФЦК-а. Неколико месеци након учешћа представника Црвеног крста Србије на 63. Међународном кампу (2018. године) Црвени крст Аустрије је упутио позив младом волонтеру Црвеног крста Зрењанин, једном од два представника ЦКС, да се придружи њиховом организационом тиму младих који  има задатак да организује кампове, обуке и догађаје који су у надлежности Омладине Аустријског Црвеног крста међу којима је и „Камп пријатељства“. Волонтер Црвеног крста Зрењанин је, поред тога што је био велика подршка нашим овогодишњим учесницима Кампа, на најбољи могући начин представио Републику Србију, Црвени крст Србије и Црвени крст Зрењанин представницима Црвеног крста Аустрије и учесницима из 24 национална друштва Црвеног крста широм света.

У „Дому солидарности“ у  Сутомору, (Црна Гора) у периоду од 19. до 26. јула одржан је „Атлантис XV“. Организатор овог кампа је био Центар за сарадњу земаља на Медитерану у сарадњи са Црвеним крстом Црне Горе. У име Црвеног крста Србије на овом међународном скупу активно су учествовали млади волонтери Црвеног крста Нови Сад и Црвеног крста Мионица. Овогодишњи камп био је заснован на интерактивном раду са циљем да се коришћењем међукултуралног дијалога између учесника изграде капацитети младих као агената позитивних промена у својим заједницама. Теме које су се обрађивале на радионицама биле су: социјална инклузија, млади као агенти бихејвиоралних промена, превенција насилног понашања, вештине лидерства, здраво старење. На радионицама се подстицала међусобна интеракција полазника и фасилитатора у циљу интеркултуралне размене искустава и превазилажења стигма и стереотипа. 
Ови скупови су од значаја за унапређивање међународне сарадње младих волонтера из различитих земаља односно националних друштава Црвеног крста, као и прилика да Црвени крст Србије на најлепши могући начин промовише свој рад са младима. Селекцију организација које су определиле волонтере за учешће на међународним догађајима извршила је Комисија за подмладак и омладину Црвеног крста Србије.
ОСТАЛЕ АКТИВНОСТИ

Са Фондацијом Новак Ђоковић настављена је сарадња у оквиру спровођења кампа „Другаријада“. Одржано је више састанака са представницима Фондације а у вези учешћа младих волонтера Црвеног крста који су ове године по четврти пут били део тима реализатора кампа који организује наведена фондација. У име Црвеног крста Србије, на Кампу су учешће узела два волонтера Црвеног крста Суботица и по један волонтер Црвеног крста Рума и Црвеног крста Ужице.

Започете су припреме око израде документа Политика заштите деце, са посебним освртом на децу из осетљивих група.

Стручна служба Црвеног крста Србије је припремила предлог пројекта из области Промоција хуманих вредности и конкурисала код Министарства иностраних послова Републике Бугарске, преко Амбасаде Републике Бугарске у Београду. Уколико реализација пројекта буде подржана од стране наведеног донатора, у спровођење ПХВ програмских активности биће укључено десет организација Црвеног крста. Резултати овог конкурса ће бити познати до краја марта 2020. год.

Седиште Црвеног крста Србије је приступило планирању програмских активности у оквиру Годишњег мигранстког плана Црвеног крста Србије за 2020. год. Планирана је реализација ПХВ активности у 16 средина на територији Републике Србије. У још 14 средина дефинисана је реализација ПХВ активности уз подршку Швајцарског Црвеног крста (Швајцарски Црвени крст је потврдио своју заинтересованост да подржи реализацију наведених програмских активности).

Седиште Црвеног крста Србије је крајем године, у два наврата, било домаћин представницима УНИЦЕФ-а и Републичког завода за социјалну заштиту. Повод за ове сусрете је позив упућен Црвеном крсту Србије да се укључи у консултације и евентуално спровођење пилот пројекта који има за циљ заштиту интереса деце, која су мигранти а која у Србији бораве без пратње, а кроз волонтерско старатељство. Модел волонтерског старатељства који се наслања на искуство Италије је у фази развијања и као такав презентован је Министарству рада, запошљавања и социјане политике. Швајцарска агенција за развој и сарадњу је препозната као потенцијални донатор.

На манифестацији која је одржана 5. децембра у Палати Србија а поводом обележавања Међународног дана волонтера, учешће су узели и представници Црвеног крста Србије. УНИЦЕФ је током овог скупа изнео податак до ког је дошао у истраживању које је спроведено електронским путем да је, од свих младих који су учествовали у истом, и који имају искуства у волонтирању, највећи број оних младих који су као волонтери ангажовани у организацијама Црвеног крста. Овом приликом је истакнута и потреба да се ради на измени Закона о волонтирању који је у Србији актуелан од 2010. год. Стручна служба Црвеног крста Србије је на састанку који је инициран од стране УНИЦЕФ-а, и одржан у просторијама наведене организације, разматрала могућност покретања нових заједничких пројеката који имају за циљ унапређивање волонтерског рада и ангажовања младих у Србији. 

Стручна служба Црвеног крста Србије је у протеклом периоду координирала рад и усмеравала реализацију активности у оквиру програма Подмладка и омладине у организацијама Црвеног крста у Србији. Део активности се односио и на програмско и финансијско планирање, дефинисање програмских пакета, организацију, праћење и вредновање реализације активности, прикупљање и обраду података и фактура, рефундацију утрошених средстава према организацијама Црвеног крста, извештавање према ресорном министарству и креирање едукативног и промотивног материјала и организовање обука, састанака и других скупова. 
	Број 
	Показатељ


	Планирано
	Остварено

	1.
	Број младих волонтера који су упознати са Правилником о организовању и деловању младих у Црвеном крсту
	2.000
	2.803
140%

	2.
	Број одржаних седница Комисије
	4
	2

50 %

	3,
	Број организација Црвеног крста у градовима и општинама које су упознате са садржајем Стратегије младих волонтера Црвеног крста Србије
	183
	183

100%

	4.
	Укупан број младих волонтера Црвеног крста који су, у оквиру Јединственог система обуке, обучени на националном и на локалном нивоу 
	500
	3.861

772%

	5.
	Број одржаних обука на националном нивоу 
	0
	Нису реализоване

	6.
	Број одржаних обука на локалном нивоу
	10
	227

2.270%

	7.
	Укупан број деце који је обухваћен школама подмлатка Црвеног крста
	3.500
	5.504

157%

	8.
	Број реализованих школа подмлатка Црвеног крста на националном нивоу
	8
	8

100%

	9.
	Број реализованих школа подмлатка Црвеног крста на локалном нивоу
	80
	153

191%

	10.
	Број организација Црвеног крста у градовима и општинама које реализују школу подмлатка Црвеног крста
	30
	36

120%

	11.
	Број деце која су обухваћена активностима Безбедност деце у саобраћају
	29.500
	46.365

157%

	12.
	Број грађана који су се упознали са садржајима активности Безбедност деце у саобраћају
	82.500
	150.00

182%

	13.
	Број реализованих активности у градовима и општинама Безбедност деце у саобраћају
	100
	1.559

1.559%

	14.
	Број школа у којима су спроведене активности Безбедност деце у саобраћају
	305
	503

165%

	15.
	Број деце која су обухваћена активностима «Трка за срећније детињство»
	80.000
	101.061
126%

	16.
	Број грађана који су се упознали са садржајима активности «Трка за срећније детињство»
	200.000
	200.000

100 %

	17.
	Број реализованих трка у градовима и општинама «Трка за срећније детињство»
	135
	261
193%

	18.
	Број грађана који су се упознали са садржајима Кампање – Обележавање Светског дана борбе против ХИВ/АИДС, стигме и дискриминације 
	150.000
	200.000

133%

	19.
	Број реализованих активности у градовима и општинама – Обележавање Светског дана борбе против ХИВ/АИДС, стигме и дискриминације
	150
	1.421

947%

	20.
	Број организација Црвеног крста у градовима и општинама које реализују Кампању обележавања Светског дана борбе против ХИВ/АИДС, стигме и дискриминације
	101
	151
150%

	21.
	Број ученика који су обухваћени програмом Промоција хуманих вредности у школама
	6.400
	11.046

173%

	22.
	Број организација Црвеног крста у градовима и општинама које реализују програм Промоција хуманих вредности у школама
	86
	72

84%

	23.
	Број реализованих радионица са ученицима  - Промоција хуманих вредности у школама
	3.600
	2.425

67%

	24.
	Број школа (просветних установа) које су укључене у реализацију програма Промоција хуманих вредности
	100
	182
182%

	25.
	Укупан број особа које су обучене на националном и на локалном нивоу
	360
	658

183%

	26.
	Број одржаних обука на националном нивоу
	2
	4

200 %

	27.
	Број одржаних обука на локалном нивоу
	40
	43

107%

	28.
	Број организација Црвеног крста у градовима и општинама које реализују додатне садржаје
	38
	14

37%


ОДНОСИ СА ЈАВНОШЋУ И ИНФОРМИСАЊЕ

 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 10, 11, 13, 14, 15. и 16.  Закона)
План рада  Црвеног крста Србије за 2019. годину предвидео је да је циљ Службе за информисање да својим развијеним капацитетима,уз јасну стратегију, креира позитивну слику у најширој јавности о акцијама које води Црвени крст на свим нивоима организовања, а у циљу обезбеђивања помоћи свима којима је она потребна. С тим у вези, а испуњавајући зацртане оперативне циљеве,  Служба за информисање Црвеног крста Србије редовно је током 2019. године контактирала са новинарима путем: саопштења за јавност, писама главним и одговорним уредницима, позива новинарима, конференцијама за штампу и организованим посетама новинара местима где се реализују програми Црвеног крста Србије.

Циљне групе којима се објективна информација и позитивна слика о активностима Црвеног крста упућује је: најшира јавност, носиоци различитих одлука, потенцијални донатори, корисници помоћи, организације цивилног друштва, међународне хуманитарне организације, учесници у медијским кампањама, волонтери и запослени у Црвеном крсту. Очекивани резултати рада Службе за инфомисање предвиђене Планом рада за 2019. годину остварени су јер је најшира јавност анимирана да се укључи у: акцију прикупљања средстава  за опоравак деце у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима,  мотивисањем великог броја добровољних давлаца крви током летњег периода кроз кампању „Црвени крст-црвени тепих“, потписивањем уговора о донацији народним кухињама Црвеног крста  са компанијама „ЛИДЛ“, „Хенкел“, „Јупол“ итд. Све организације Црвеног крста у градовима и општинама, као и покрајинске организације Црвеног крста, континуирано су, у сарадњи са представницима медијских кућа у својим срединама, креирале добру слику у јавности националног друштва у целини. 

Кроз реализацију оперативних циљева  седиште Црвеног крста Србије је у 2019 години  одржало 6 конференција за штампу (поводом 6. фебруара, 8. маја и 14. јуна,11.септембра и акције ДДК у сарадњи са Амбасадом САД-а у Београду,у Баошићу средином јула  и на Државном такмичењу екипа прве помоћи на Ташмајдану), упутило је 16 позива новинарима да прате различите активности Црвноег крста Србије  и 8 саопштења за штампу. Током 2019. године Црвени крст Србије је у сарадњи са маркетиншким агенцијама 2 пута емитовао заједничка саоштења за штампу са компанијама  „Лидл“ и „Хенкел“.

Црвени крст Србије се  обратио и главним уредницима телевизија да поводом 8. маја  новинари и водитељи инфоматиних  програма носе знак Црвеног крста, што су учиниле и многе организације Црвеног крста у градивима и општинама са својим локалним телевизијама.Молби су се одазвали новинари и водитељи  телевизија са националном покривеношћу и то :РТСа; РТВ;Прве ТВ, Хепи,ТВ Н1,ТВ Пинк  и ТВ Коперникус, као и велики број локланих телевизија.

Седиште Црвеног крста Србије реализовало је 4 посете новинара и то: у оквиру кампање „Црвени крст - црвени тепих“, поводом опоравка деце у Дечијем одаралишту Црвеног крста Србије у Баошићу ,поводом опоравка деце у одмралишту Црвеног крста Александровац у Митровом Пољу и поводом одржавања Дечијег фестивала позоришних представа у Београду . Током посете 14 новинара Дечијем одмаралишту Црвеног крста Србије „Криста Ђорђевић“ децу која су била на опоравку обишао је  и  министар за рад, запошљавање, борачка и социјална питања Републике Србије. 

    У овом периоду снимљен је и краћи филм о историјату Црвеног крста Србије и Спомен соби у сарадњи са продукцијском кућом YuBinet.Такође,у више наврата је сниман и материјал за документарни филм о помоћи избеглицама деведесетих година  и њиховом животу данас који ради  уметница са  Исланда , донатор помоћи пре више од двадесет година.

 Црвени крст Србије је своје промотивне активности реализовао и кроз учешће у манифестацији „Ноћ музеја“ и презентацијом својих издања на  64. Међународном београдском сајму књига. У овим активностима учестовали су волонтери Црвеног крста  Београда , њих шездесеторо, као и професори и студенти Филозофског факултета у Београду и Факултета за медије и комуникације.

 Служба за информисање Црвеног крста Србије  просечно је три пута недељно контактирала са новинарима различитих медија ради припреме представника Црвеног крста Србије за гостовање на телевизијама или поводом објављивања информација о активностима Црвеног крста у новинама и порталима.

    На обележавању 10 година изласка Електронског билтена Црвеног крста Смедерева учесвовао је и члан комисије за инфомисање и промотивне активнсти Црвеног крста Србије. Током 2019. године одржавани су  редовни  састанци  Комисије за информисање и промотивне активности Црвеног крста Србије.

Према подацима „Real Time Clipping“, агенције која прати шта је све објављено о акцијама Црвеног крста Србије од 1.1.2019. до 31.12.2019. емитовано је 1.600 прилога у електронским медијима од чега је 801 прилога емитовано на телевизијама са националном покривеношћу. Осталих 799 прилога емитовано је на локалним телевизијама („Новосадска“ 73 прилога, “Студио Б“ 64, „Рубин“ ТВ Кикинда 43, “КТВ Зрењанин“32, “Делта ТВ“ 22 „Палма Плус“16, “Шабац ТВ 18“, итд). Минутажа емитованих прилога на телевизијама са националном покривеношћу је 2.403 минута . 
 Дневно се просечно на телевизијама са националном покривеношћу и на локалним телевизијама емитује 13,5 мунута прилога везаних за активности Црвеног крста у Србији. Највећи број прилога објавио је РТС (први и други програм и РТВ) и то  501 прилог или 50% од укупно емитованих прилога, затим следи „ ТВ Коперникус“ са 102 прилога, ТВ „Прва“ 71 прилогом ,ТВ „Хепи“ са 54 прилога, “ТВ Пинк“ са 43 прилога, “ ТВ „Н1“са 26 прилога,  “ТВ О2“са 4 прилога . 

       Агенција„Real Time Clipping“ која прати емитовања  на телевизијама нема поптуну евиденцију о свим објавама на локалним телевизијама, те је број објављених прилога у Републици Србији знатно већи.Ова агенција успева да прати око 75 % медија у Републици Србији. 

    Теме које су заокупљале медијску пажњу у 2019. години биле су: промоција добровољног давалаштва крви 17% од укупно објављених прилога у електронским медијима, програм народних кухиња и помоћ Црвеног крста социјално угроженим породицама у Србији 15%, деловање Црвеног крста у  несрећама заокупили су по 10% медијске пажње, обележавање 8. маја у различитим срединама у Србији 5%, прилози који су се односили на историјат Црвеног крста, пре свега обележавање 143 године постојања, здраствено превентивне акције и програм бриге о старима заокупиле су 3% медијске пажње, прва помоћ око 2% , различите донације Црвеном   1%,а затим следе прилози о волонтерима, акције младих, опоравак деце, међународне активности Црвеног крста, помоћ бескућницима, програм борбе против трговине људима,промоција хуманих вредности итд. 

           Прошле  године посебну медијску пажњу имало је обележавање 8. маја и манифестација на Тргу Републике у Београду која је окупила велики број новинара. На телевизијама са националном покривеношћу, локалним телевизијама и телевизијама које се емитују преко кабловског оператера емитовано је у периоду од 7. до 9. маја 2019. године 23 прилога  укупно трајања од 69,6 или 23 мунута дневно што је готово дупло у односу на просечну дневну минутажу током године. У истом периоду објављено и 6 текстова у новинама и 12 на различлитим порталима са темом обележавања Међународног дана Црвеног крста.
 Од 1.1.2019. до 31.12.2019. године објављено је 2.018 текстова  или 5,5 текстова  дневно, у различитим  дневним и недељним новинама као и у локалној штампи који су се односили на рад организације Црвеног крста у Србији. Од укупног броја објављених текстова 58% (1.182 текста ) су текстови објављени у локалној штампи, а 42% (836 текстова) се односе на дневну и недељну штампу и периодична издања. 
Највећи број текстова објављен је у дневном листу„Дневник“ 203 текста, затим следе :„Вечерње новости “са 175  текстова, “Данас“ са 102, “Политика“ са 87 текстова, “ „Ало“ 56,“Блиц“ 44,“Курир“ 25 текстова,“Српки телеграф „ 22 текста,“24 сата“ 10, и „Инфомер“ са 7 објављених текстова, “Франкфуртске вести“ са 12 ,   „Илустрована политика“ 18 текста, „НИН“ 7, „Нови магазин“ 4 текста, “Печат“2 текста, „Стори“ 3,“Глорија“ и „Hello“ по један објављен текст итд.

Теме у штампаним медијима сличне су биле онима из електронских медија. Највећи број текстова односио се на летњу кампању добровољног давања крви, али је и опоравак деце у Баошићима заокупио медијски простор. Тако је у летњем  периоду објављено 23 новинска текста, 27 текстова на порталима и сајтовима различитих медијских кућа и емитовано је 13 ТВ прилога на различитим телевизијама са темом опоравка деце на мору у одмаралишту Црвеног крста Србије.

Ове године на различитим сајтовима медисјких кућа обајвљен је 851 текст. У објавама на порталима и сајтовима  предњаче  текстови агенција:“Бета“ са 88 објава, затим  „ТАНЈУГ“са  83 текста,  следи агнција“Фонет“са 33 текста, портали „Мондо“,„Корени“који углавном преноси текстове са сајта Црвеног крста Србије, „Балкан експрес“,“Телеграф“итд.

Служба за инфомисање Црвеног крста Србије није евидентирала спотове у капањама или објаве  у оквиру плаћених реклама, а било их је код кампање „Црвени крст-црвени тепих“и у акцији “Мала дела су велика ствар-ЛИДЛ Србија и Црвени крст Србије“.  

Сајт Црвеног крста Србије се редовно допуњује новим садржајима и новим информацијама. Сајт Црвеног крста Србије имао је 32.910 посетa из 91 државе. На сајту је објављено 146 вести, 1.342 фотографије, постављено је 477 докумената везаних за јавне набавке и 7 публикација Црвеног крста Србије. Највише посетa сајту било је у Недељи Црвеног крста и за време манифестације „Ноћ музеја “. 

Процентуални приказ посета сајту Црвеног крста Србије по години живота посетилаца сајта  је  следећи:

· од 18 до 24 године

8,21 %

· од 25 до 34 године

29,35 %

· од 35 до 44 године

24,30 %

· од 45 до 54 године

19,76 %

· од 55 до 64 године
 
13,12 %

· 65+ 
 
 

5,27 %


Информатор о раду Црвеног крста Србије се редовно ажурира. Део сајта који прати реализацију тендера у Црвеном крсту Србије даје могућност заинтересованима да брзо добију информацију о одређеном тендеру, као и одговоре на питања које постављају потенцијални учесници. На сајту су доступни сви извештаји ревизора који су вршили контролу пословања Црвеног крста Србије.

Црвени крст Србије се оглашава на друштвеним мрежама Фејсбук, Твитер, Инстаграм и Јутјуб. Фејсбук страница Црвеног крста Србије, са 21.055 пратилаца, редовно се ажурира кратким информацијама о најважнијим активностима и резултатима из седишта Црвеног крста Србије и из организација Црвеног крста у градовима и општинама. Током овог извештајног периода појединачне објаве на дневном нивоу су досезале у просеку до 3.000 лица. Твитер налог Црвеног крста Србије тренутно има 591 пратиоца. Инстаграм налог Црвеног крста Србије прати 2.018 пратилаца. На Јутјуб каналу, Црвени крст Србије редовно поставља видео записе и прилоге. Број постављених видео прилога је 186. Канал има 4.528 пратилаца, а до сада су прилози укупно имали 1.309.883 прегледа. Видео са највећим бројем прегледа на Јутјуб каналу Црвеног крста Србије је филм ''Не газите туђе снове'' са 1.106.165 појединачних прегледа. 

Организације Црвеног крста Србије оглашавају се на друштвеним мрежама и то: 117 организација има отворен налог на Фејсбук страници, 16 организација Црвеног крста имају отворен Твитер налог, 60 организација се оглашава на Инстаграму и 35 организација поставља видео записе на Јутјуб каналу.
 Црвени крст Србије је и ове године имао свој промотивни штанд на Међународном сајму књига у Београду. У његовој приреми  помогли су професори и студенти Филозофског факултета у Београду. Током трајања сајма на штаду Црвеног крста Србије било је ангажовано 30 младих и старијих волонтера организација Црвеног крста Београда. 

Спомен соба и документациони центар


У Спомен соби Црвеног крста Србије реализована је 31 посета. Спомен собу Црвеног крста су посетиле организације Црвеног крста из градова и општина, ученици и студенти, волонтери, делегације које су биле у посети Црвеном крсту Србије, стране и домаће и грађани који су желели ближе да упознају историју  рада Црвеног крста .

          Црвени крст Србије и Црвени крст Београда учествовали су по други пут у манифестацији „Ноћ музеја“ која се одржавала, сем у Београду у још 40 градова Србије. Ово је манифестација која се организује у 120 градова широм света, а у нашем главном граду било је 53 музеја и инстутуција које су од 16 до 24 сата отвориле своје просторе за посетиоце.Одржавала се под слоганом „Слобода“.

        Црвени крст је организовао приказ својих активности у оквиру свечане сале, велике сале у приземљу и антреу, Спомен собе Црвеног крста Србије и у дворишту Црвеног крста Србије. У салама и Спомен соби посетиоци су се могли упознати са активностима организације Црвеног крста у Србији, признањима које су активисти добијали од организације и које је организација примала од других за свој хуманитарни рад од њеног оснивања до данас. За децу и њихове родитеље волонтери Црвеног крста, њих око 20-торо, приредили су радионице у антреу у приземљу зграде Црвеног крста Србије могли су се упознати и директно опробати у начину коришћења АЕД апарата за оживљавање и начину пружања прве помоћи а у дворишту су се могли упознати о начину деловања Црвеног крста у несрећама. Зграду у Симиној улици 19 посетило је током трајања „Ноћи музеја“ око 400 посетилаца, углавном породица са децом просечно се задржавајући око 20 минута.
Материјали које поседује Црвени крст Србије су у електронској форми  уступљени појединим организацијама Црвеног крста за израду монографија као и другим заинтересованим за израду стручних радова.

           У овом периоду  скенирано је 1.464 страница извештаја о раду Црвеног крста из предходних деценија и века.

Библиотека је обогаћена новим штампаним приручницима, монографијама, књигама које су издавале организације Црвеног крста у Србији током 2019. године.

ОРГАНИЗАЦИОНИ РАЗВОЈ

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 10, 11, 13, 14, 15. и 16. Закона)

Активности у овој области рада Црвеног крста Србије су биле посвећене решавању питања од највећег значаја за постојање и функционисање организације Црвеног крста у Републици Србији.
Активности су имале циљ да се деловање организација Црвеног крста у Републици Србији у сложеним условима рада одржи и унапреди, као и да се поверење грађана у организацију Црвеног крста подигне на још виши ниво, што је и постигнуто.
У организацијама Црвеног крста у градовима и општинама образовани су нови основни облици деловања Црвеног крста (основне организације, подружнице, активи и повереништва) и вршено је учлањење грађана у организацију Црвеног крста у складу са Упутством за образовање и рад основних облика деловања и Правилником о чланству и чланарини одраских чланова Црвеног крста.

У организацијама Црвеног крста Србије у 2019. години било је 4.141 основних облика организовања:

· 1.890 основних организација
· 1.176 подружница
· 694 актива и
· 381 повереништава.
Чланова Црвеног крста је било 176.424:

· 134.090 младих чланова

· 42.334 одраслих чланова.
На основу Статута, Управни одбор Црвеног крста Србије редовно је доносио одлуке из своје надлежности, нормативна акта, програме рада за конкретне акције, ставове, упуства и закључке о најактуелнијим питањима рада организација Црвеног крста Србије, редовно разматрајући информације о активностима из области деловања Црвеног крста.

На седницама Управног одбора Црвеног крста Србије су разматрани и усвајани:
· Извештај о раду Црвеног крста Србије за 2018. годину,

· Редовни финансијски извештаји Црвеног крста Србије (Завршни рачун) за  2018. годину и Ревизија редовних финансијских извештаја Црвеног крста Србије за 2018. годину.

· Извештај о раду Црвеног крста Србије за 2018. годину усвојен је у јануару 2019.године , а редовни финансијски извештаји и Извештај о ревизији Финансијских извештаја Црвеног крста Србије у јуну 2019. године.

· Усвојени финансијски извештаји од стране Управног одбора Црвеног крста Србије достављени су Агенцији за привредне регистре, као и одлука о усвајању Извештаја о ревизији Финансијских извештаја Црвеног крста Србије за 2018. годину.
· План рада Црвеног крста Србије са Календаром активности за 2020.    годину,

· Финансијски план Црвеног крста Србије за 2020. годину,

Разматрани су и усвојени програми:

· ,,Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће – 2018 година'',

· ,,Припрема за деловање у несрећама – обезбеђивање минимума хуманитарних потреба и примена утврђених стандарда у опремању и обуци тимова Црвеног крста за деловање у несрећама – 2019. година''.


Разматране су и усвојене одлуке о:

· усвајању Извештаја о попису имовине, новчаних средстава, потраживања и  обавеза Црвеног крста Србије са стањем на дан 31. децембра 2018. године,

· додели средстава организацијама Црвеног крста из Фонда за развој и солидарност,

· Плану набавки Црвеног крста Србије у 2019. години,

· усвајању предлога Буџета Црвеног крста Србије за 2020. годину за средства остварена од Закона о играма на срећу,

· трошковима обуке у првој помоћи за запослене,

· чланарини Црвеног крста за 2019. годину, чланарини за спасиоце на води од 14 до 18 година, преко 18 година и за остале чланове Службе спасавања на води,


· Ценовнику услуга Дечјег одмаралишта Црвеног крста Србије „Криста Ђорђевић“ у Баошићима за  2019. годину,

· висини уписнине и чланарине Националног гранског спортског савеза за  спасилаштво на води,

· годишњој чланарини Националног гранског спортског савеза за спасилаштво на води за 2019. годину за спасиоце на води од 14 до 18 година, преко 18 година и остале чланове Службе спасавања на води,

· изменама и допунама Финансијског плана и Плана јавних набавки Црвеног крста Србије за 2019. годину и јавним набавкама

· месту и датуму одржавања државног такмичења екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда стања и обољења и саставу организационог одбора такмичења у 2019. години,


· попису и именовању Комисија за попис,

· датуму одржавања трке „За срећније детињство“ у 2019. години,

· додели признања Црвеног крста Србије. 

Разматране су и усвојене Информације о:

· одржаном  државном такмичењу екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда, стања и обољења у 2019. години,

· обележавању 8. маја – Међународног дана Црвеног крста и Црвеног полумесеца у „Недеље Црвенг крста“  у Црвеном крсту Србије,
· реализованом конкурсу „Крв живот значи“ у 2019. години,

· обележавању 14. јуна- Светског дана добровољних давалаца крви,

· реализованој акцији добровољног давања крви са амбасадом САД 11. септембра 2019. године у седишту Црвеног крста Србије поводом Дана сећања на жртве терористичких напада  у Њујорку и Вашингтону,

· одржаном Фестивалу позоришних представа у оквиру програма „Промоције хуманих вредности“

· обележавању месеца октобра као „Месеца борбе против трговине људима" у организацијама Црвеног крста Србије у 2019. години,

На основу Плана јавних набавки Црвеног крста Србије за 2019. годину који је усвојио Управни одбор Црвеног крста Србије током јануара 2019. године, одлуке је доносио и генерални секретар Црвеног крста Србије, а са одлукама које је донео упознат је Управни одбор Црвеног крста Србије.

На седнице Управног одбора Црвеног крста Србије су позивани председник Надзорног одбора Црвеног крста Србије, председници Црвеног крста Војводине, Црвеног крста Косова и Метохије и Црвеног крста Београда,  секретар Црвеног крста Београда, и председници комисија Управног одбора у зависности од питања која су разматрана. 
На свакој седници Управног одбора усвајани су извештаји о реализованим учешћима на међународним скуповима, и доношене су одлуке о присуству новим. Управни одбор је одржао седам (7) седница и то 7.11.2018., 14.12.2018., 30.01.2019., 27.3.2019., 176.2019., 11.10.2019., и 29.11.2019. године. Комисија за организацију, развој и нормативну  делатност је одржала пет седница у 2019. години. Представници Црвеног крста Србије присуствовали су по позиву седницама скупштина у организацијама Црвеног крста.

Комисија за организацију, развој и нормативну делатност је разматрала питања из свог делокруга рада, вршила припрему материјала, нормативних  аката и одлука за управне органе Црвеног крста Србије, пратила примену Правилника о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу и разматрала захтеве и утврђивала предлоге одлука о додели признања Црвеног крста Србије. Седнице управних органа одржавали су Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије, Црвени крст Београд и организације Црвеног крста у градовима и општинама. 

Са Министарством здравља Републике Србије почетком марта 2019. године потписан је Уговор о спровођењу и финансирању програмске активности "Програми Црвеног крста Србије по члану 9. Закона о Црвеном крсту" за 2019. годину из лутријских средстава на основу кога је Црвени крст Србије Министарству здравља достављао кварталне финансијске извештаје, годишњи извештај о раду за 2018. годину и наративни извештај о раду за првих 6 месеци 2019. године.     
Помоћ организацијама Црвеног крста у 2019. години пружана је на њихов захтев из Фонда за развој и солидарност за исплату личних доходака, инвестиционе радове и текућу ликвидност. Из Фонда за развој и солидарност Црвеног крста Србије исплаћено је више средстава него што су биле могућности у Фонду, тако да је Фонд оптерећен и за 2019. годину. Помоћ је пружена за 11 организација Црвеног крста у укупном износу од 1,093,488.00 динара, што се види из следеће табеле:    
	ФОНД ЗА РАЗВОЈ И СОЛИДАРНОСТ НА НИВОУ СЕДИШТА ЦКС                                  ПРЕНОС ОЦК У 2019.ГОДИНИ
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Р.Б.
	ОРГАНИЗАЦИЈА ЦК
	ДАТУМ УПЛАТЕ
	ИЗНОС
	
	

	1
	ЦК Неготин
	11.03.2019.
	100,000.00
	
	

	2
	ЦК Петровац на Млави
	11.03.2019.
	70,000.00
	
	

	3
	ЦК Рума 
	25.04.2019.
	70,000.00
	
	

	4
	ЦК Параћин
	18.06.2019.
	100,000.00
	
	

	5
	ЦК Топола
	18.06.2019.
	75,000.00
	
	

	6
	ЦК Лозница
	18.06.2019.
	75,000.00
	
	

	7
	ЦК Баточина
	18.07.2019.
	68,488.00
	
	

	8
	ЦК Младеновац 
	26.07.2019.
	150,000.00
	
	

	9
	ЦК Бабушница
	30.11.2019.
	150,000.00
	
	

	10
	ЦК Зајечар
	30.11.2019.
	200,000.00 
	
	

	11
	ЦК Голубац
	31.12.2019.
	35,000.00
	
	

	
	УКУПНО ИСПЛАЋЕНО У 2019. ГОДИНИ
	1,093,488.00
	
	

	
	


Неопходно је истаћи да се један број организација обраћа Фонду за солидарност углавном са захтевом да буду помогнути ради одржавања текуће ликвидности и ради исплате зарада и доприноса. Постоје различити разлози за ситуацију у којој се неке организације налазе и у великом броју случајева се ради о недовољно обезбеђеним средствима из локалне самоправе за послове које  Црвени крст обавља као организација која има помажућу улогу властима у хуманитарној области.

Црвени крст Србије је организовао састанке са председницима и секретарима свих организација Црвеног крста, изузев Београда, са циљем да се питања извршавања јавних овлашћења дефинисаним Законом о Црвеном крсту поново подвуку као задатак свих у организацији Црвеног крста Србије. Квалитет односа са локалним самоуправама, међусобне обавезе и одговорности су такође били предмет састанака. Поред ових питања детаљно се разговарало на састанцима и о заштити података о личности и обавези свих организација да пре свега поштују достојанство наших корисника у складу са основним принципима а и у потпуности у складу са Законом о зашитит података о личности. Негативно искуство које смо имали у 2019 години у једној организацији Црвеног крста нас је водило ка томе да израдом јасних упутстава и процедура обавежемо све организације Црвеног крста који су саставни делови националног друштва да поштују прописане процедуре и упутства како се не би поновили случајеви који би нашу репутацију у земљи и на међународном плану довели под знак питања.
Две организације Црвеног крста, Жабари и Нишка Бања, и даље нису обавиле изборе и поред тога су им блокирани рачуни код пословних банака више од годину и по дана. 

Највећи број активности у Нишкој Бањи обавља Градска организација Црвеног крста Ниш, а у случају Жабара Црвени крст Србије је био присиљен да у сарадњи са локалном самоуправом директно испланира и на терену ангажовањем наших запослених обави дистрибуцији 300 породичних пакета хране и хигијене.

Скупштина Црвеног крста Србије је на својој седници одржаној крајем новембра 2019. године донела одлуку о покретању поступка за измену Статута Црвеног крста Србије како би се ускладио са новим искуствима који се односе на функционисање организације, а ли и ускладио са новим водичем за израду Статута Националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца које је донео Међународни покрет Црвеног крста. У Црвеном крсту Србије примљени су бројни волонтери и сарадници Црвеног крста, представници министарстава Владе Републике Србије, МКЦК, амбасада и институција са којима организација Црвеног крста остварује сарадњу.
И у 2019. години посебна пажња и помоћ пружана је организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији. Руководство Црвеног крста Србије, чланови управних органа Црвеног крста Србије и стручни сарадници из седишта Црвеног крста Србије редовно су били присутни у организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији. 

Дана 6. фебруара 2019. године, Црвени крст Србије је на пригодан начин обележио 143 године од свог оснивања. Овим поводом, у Црвеном крсту Србије  примљени су бројни волонтери и сарадници Црвеног крста, гости из државних органа, представници МКЦК, амбасада и институција са којима организација Црвеног крста остварује сарадњу. 

Волонтери и донатори су дали значајан допринос акцијама и активностима организација Црвеног крста и резултатима које је постигао Црвени крст Србије. Волонтерима  и донаторима Црвеног крста је посвећивана посебна пажња на свим нивоима организовања. Најактивнијима су додељивана признања Црвеног крста Србије, а своја признања додељивали су саставни делови Црвеног крста Србије.
Преглед додељених признања Црвеног крста Србије:                                                                                                                                                                                                                              

	Назив признања
	  Број:

	Сребрни знак Црвеног крста Србије
	121

	Златни знак Црвеног крста Србије
	40

	Медаља Црвеног крста Србије
	5

	                                                Укупно:
	166


	Бр.
	Излазни 

резултат

(назив)
	Јединица мере
	Планирано за 2019. годину
	Остварено у 2019. години

	1.


	Координација рада организација Црвеног крста на свим нивоима организовања у циљу јединственог спровођења активности Црвеног крста.
	Број састанака
	10
	10

	2.


	Одржавање седница управних органа и комисија: Скупштине, Управног одбора, Надзорног одбора и Комисије за организацију, развој и нормативну делатност на нивоу седишта.
	Број седница
	1 + 6 + 2 + 4
	1 + 7+ 2+ 5

	3.


	Развијање сарадње са органима локалне самоуправе ради заједничке реализације превентивно здравствених, социјално хуманитарних програма и деловања у несрећама.
	Број састанака
	6
	10

	4.
	Обележавање 143 године од оснивања Црвеног крста Србије.
	Број организација
	1
	1

	5.
	Реализовање програма "Недеље Црвеног крста" у периоду 8-15 маја и обележавање 8. маја Светског дана Црвеног крста у седишту Црвеног крста Србије, у Црвеном крсту Војводине, Црвеном крсту Косова и Метохије и 183 организације Црвеног крста Србије у градовима и општинама у циљу афирмације рада Црвеног крста и организовања традиционалних акција у корист грађана којима је помоћ Црвеног крста потребна.
	Број акција
	1.400
	1.415

	6.
	Одржање седница скупштина, управних одбора и надзорних одбора покрајинских организација и организација Црвеног крста у градовима и општинама (185 организација Црвеног крста).
	Број седница
	190 + 1.116 + 250
	188 + 1.068 + 273

	7.
	Обележавање 143 године од оснивања Црвеног крста у организацијама Црвеног крста Србије.
	Број организација
	35
	89

	8.
	Учлањење грађана у Црвени крст у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама.
	Број лица
	5.000
	5.000

	9.
	Оснивање нових основних облика деловања и развој мреже Црвеног крста у градовима и општинама.
	Број основних облика
	15
	15


ДЕЧИЈЕ ОДМАРАЛИШТЕ ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ ''КРИСТА ЂОРЂЕВИЋ'' У БАОШИЋИМА 
          Припремне активности за рад Одмаралишта у сезони 2019. године почеле су у првој половини године.

Црвени крст Србије на седници одржаној 14.12.2018. године донео је одлуку о ценама коришћења услуга Одмаралишта за 2019.годину

Одмаралиште је  обухваћено адаптацијом средстава Владе Републике Србије захваљујући министру Зорану Ђорђевићу у укупном износу од 30.000.000 динара од чега је у предсезони на радове утрошено 145.589.00 евра. На тај начин у објектима А и Ц унапређен је квалитет смештаја у смислу да сада има 4 уместо 3 собе са мањим бројем лежајева по соби што није умањило укупан капацитет, уместо заједничког сада свака соба има своје купатило и тоалет, измењене све инсталације и урађена керамика у трпезарији,сервисирање опреме, инсталација и уређаја, прибављање  потребних атеста и цертификата који су неопходни за минимални технички пријем објекта Одмаралишта који се врши сваке године од стране надлежних служби, потребне молерско фарбарске радове, сређивање столарије, ангажовање радника за рад у сезони и обављање санитарних прегледа радника, уређење плаже, уговарање превоза корисника, уговарање одвоза смећа са ЈП«Чистоћа« Херцег Нови, ангажовање спасилачке службе на води, обезбеђење потребних лекова за амбуланту и пуњење боца кисеоником за реанимацију и друго.

По завршетку сезоне приступило се наставку радова адаптацијом фасаде, кухиње,  и столарије.
Опоравак деце је отпочео 18. јуна, а последња група деце је у  одмаралишту боравила до 31. августа 2019. године.
Опоравак деце је организован у трајању од 10 дана, а групе су чиниле од  44 - 49 деце и  најмање 2 васпитача.

У сезони 2019. године, у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићу боравило је 1894.корисника.

· 673 деце , 29 васпитача је користило услуге одмаралишта из средстава Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања 
· 318 деце , 14 васпитача  са простора Косова И Метохије
· 452 деце , 24 васпитача у организацији Црвеног крста градова И општина
·  93 деце , 4 васпитача инфостан донација грађана Београда
·  50 деце , 3 васпитача донација Јупола 
·  49 деце , 2 васпитача у организацији Црвеног крста Републике Српске
·  59 деце , 7 васпитача Дом за децу Милошевац
·  21 корисник као физичко лице волонтер Црвеног крста
· 96 корисника у организацији Комесаријата за избеглице Републике Србије 
 Извршена је обука деце у пливању и такмичење у пливању у различитим стиловима за 196  непливача  који су научили да пливају и добили  дипломе Црвеног крста Србије
 Дипломе су дељене за освојена прва места у малом фудбалу, као и за освојена прва три места у разним друштвеним дисциплинама које су спроводили аниматори летње школе Црвеног крста Србије.
 Јутарње радионице су реализоване од 11,25 ч   до 12,10 ч, а поподневна од 14- 15,00. Вечерњи програм је трајао од 20,30 ч до 21,30 ч, а дискотека је организована од 21,30 до 22,30.
У смени у трајању од десет дана, реализатори програма Летње школе кроз интерактивни рад у мањим групама, реализовали су  са децом следеће радионице:

- Промоција хуманих вредности,

- Прва помоћ и реалистички приказ повреда и оболења,

- Музичка,

- Плесна,

- Ликовна,

- Компјутерска,

- Драмска,

- Филмска,

- Новинарска,

- Школица страног језика,

-друге креативно-психолошке радионице (у зависности од интересовања деце).
Дугогодишње искуство Црвеног крста Србије, које се односи на рад са младима, дало је примат „вршњачкој едукацији“ у односу на друге видове преношења знања. 

Део програма Летње школе подмлатка Црвеног крста Србије, поред креативних радионица обухватио је и Јутарњу учионицу, а у  оквиру  Вечерњег  програма организована су такмичења: покажи шта знаш, избор за мис и мистера, избор најбоље фризуре „шиз фриз“,  маскенбал, квиз „Шта знаш о Црвеном крсту“ , игре без граница и др.

Сваке вечери, након програма, за децу је организована дискотека.
Набавка намирница и потрошног материјала
Набавка намирница, потрошног материјала и резервних делова вршена је Црној Гори у складу с Законом о јавним набавкама.

Намирнице које су набављане на локалном нивоу пратиле су динамику рада и потреба одмаралишта и  биле су правилно ускладиштене.

Јеловник Одмаралишта је био прилагођен боравку и опоравку деце испоштоване су посебности у исхрани деце и осталих корисника због исказаних здравствених или верских  разлога .

Здравствена заштита

Здравствену заштиту корисника Одмаралишта у свим сменама, вршили су лекари, волонтери Црвеног крста.

Лекари су у шест смена 24 сата дневно водили здравствену  бригу о корисницима Одмаралишта. Лекари из одмаралишта у хитним случајевима пружали су бесплатно услуге прегледа туристима и деци која нису били корисници одмаралишта.
Током сезоне 2019.године у Одмаралишту је извршено и регистровано 675 прегледа  корисника одмарлишта.

Лекари су вршили  и прегледе пролазних лица која су затражила лекарску помоћ , давали мишљење и предлог терапије који није оптерећивао трошкове Одмаралиша. За болесну децу  је у кухињи била обезбеђена дијетална храна и чај.
Лекари су  одржали низ предавања  деци на различите теме.

           Набавка лекова вршена је у току сезоне према потребама исказаним од стране лекара. 
Спасиоци на води
Црвени крст Србије закључио је уговор о ангажовању по два спасиоца на води за сваку смену,  за потребе Одмаралишта на закупљеном делу плаже која је била уредно обележена плутачама (посебно за непливаче), а радно време спасилаца пратило је план активности на води у складу са Кућним редом одмаралишта.

Спасиоци су волонтери Црвеног крста Србије ,оспособљени за спашавање на води и пружању прве помоћи, реанимације, који су завршили специјалну обуку по међународном програму Спасилаштва на води у организацији Црвеног крста Србије.Три   интервенције које су регистроване у извештајима  спасиоца су успешно саниране у сезони 2019.години. 
Превоз
  Превоз корисника  за целу сезону био је поверен  превознику "Транс-Југ" из Обреновца  у складу са реализованим поступком јавне набавке.

Превоз се одвијао према плану и захтеву корисника услуга Одмаралишта.       
МЕЂУНАРОДНА САРАДЊА И МИГРАЦИЈЕ

(Правни основ:Закон о Црвеном крсту Србије члан 9, тачка 2. и  члан 11,13. и 14. -  Црвени крст Србије реализује активности у области међународне сарадње и

Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6. и  7, члан 9, тачка 4. и члан 14. тачка 4.)

· Основна активност у области међународне сарадње Црвеног крста Србије односила се реализацију редовних активности комуникације и сарадње са националним друштвима, Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (даље: МФЦК), Међународним комитетом Црвеног крста (даље: МКЦК) и другим међународним хуманитарним организацијамана као и на контакте са партнерима у области обезбеђења хуманитарних потреба миграната на територији Републике Србије.
· Црвени крст Србије је 6. фебруара 2019. године обележио 143. годину настанка и рада окупљањем сарадника, представника државних органа - Министарства здравља, Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, МУПа, МУП - Сектор за ванредне ситуације, Војске Србије, Министарства спољних послова, Министарства трговине, туризма и телекомуникација, Института за трансфузију крви Србије, Института за јавно здравље Батут, Града Београда - Секретаријат за јавне приходе, Црвеног крста Републике Српске, Српске православне цркве,  домаћих и међународних хуманитарних организација – Високи комесаријат за избеглице Уједињених нација - UNHCR, Дечји фонд Уједињених нација - UNICEF, Светска здравствена организација - WHO,  високи дипломатско конзуларни представници страних држава у Београду – Аргентина, Аустралија, Аустрија, Азербејџан, Белгија, Бугарска, Египат, Француска, Ирска, Израел, Република Кореја, Куба, Либан, Македонија, Русија, САД и Шри Ланка као и Делегације Европске уније. Присутнима су се обратили проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије, као и Јелена Стијачић, шеф Регионалне делегације МКЦК. 
· 20. марта одржан је састанак са новим шефом Делегације UNICEFа  Републици Србији гђом Regina De Dominicis. На састанку је нови представник Дечјег фонда Уједињених нација био упознат са структуром и хуманитарноим мандатом Црвеног крста у Републици Србији а затим су размењене информације о хуманитарном раду. Представници Црвеног крста Србије су посебно изразили захвалност за подршку која је до сада изражена у обезбеђењу артикала хуманитарне помоћи намењене за домаће становништво обзиром на недавне зимске непогоде. Закључено је да ће овај вид подршке бити настављен.
· 2. до 5. априла делегација Црвеног крста Србије заједно са више од 130 високих представника, сарадника и волонтера Црвеног крста и Црвеног полумесеца била је учесник 13. медитеранске конференције на којој су разматрана најважнија питања у области хуманитарног деловања у овом региону. Конференција је одржана у Сарајеву у организацији Друштва Црвеног крста/крижа Босне и Херцеговине и Центра за сарадњу на Медитерану (CCM).  Своје делегације на овај скуп упутилo je 21 националнo друштвo Медитерана из: Србије, Албаније, Алжира, Андоре, Босне и Херцеговине, Кипра, Хрватске, Француске, Израела, Италије, Либана, Либије, Монака, Црне Горе, Палестине, Португала, Словеније, Шпаније, Сирије, Туниса и Турске. У раду скупа активно су учествовали и свој допринос дали представници Сталне комисије Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (представници Секретаријата МФДЦКиЦП у Женеви, Регионалне канцеларије за Блиски Исток и Северну Африку и Регионалне канцеларије за Европу) и Међународног комитета Црвеног крста (представници седишта МКЦК у Женеви и Делегације у БиХ). Учесници Конференције усвојили су Декларацију која дефинише правце акције у раду у областима безбедности и заштите миграната, могућности социјалне инклузије, спречавања  трговине људима и експлоатације људи,  мобилисања  волонтерске помоћи и укључивања жена и младих у већој мери у рад органа управљања и одлучивања националних друштава. Генерални секретар Црвеног крста Србије, Љубомир Миладиновић, водио је радионицу посвећену разговору лидера националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца Медитерана у циљу наглашавања значаја и лидерства националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца у хуманитарном сектору. Активним учешћем у припреми Конференције, Црвени крст Србије је подвукао значај превенције и сузбијања трговине људима у земљама области Медитерана и реализовао радионицу „Будући кораци у превенцији трговине људима“ коју је модерирао Љубомир Миладиновић, а о изазовима и адекватним новим начинима реаговања Црвеног крста Србије у овој области говорила је Јелена Анђелић, координатор Програма борбе против трговине људима.
· 2 до 4. јуна делегација Црвеног крста Србије учествовала је на  2. састанку лидера националних друштава Југоисточне Европе у Бугарској (Софија), посвећеном изјашњавању о тексту споразума за имплементацију пројекта „Комшија помаже први“, односно међусобном пружању помоћи у несрећи националних друштава Југоисточне Европе. Црвени крст Србије је приступио овом пројекту у својству пуноправног члана.
· 26. и 27. јуна Црвени крст Србије, на позив Међународне федерације и МКЦК, учествовао је, заједно са представницима Сталне мисије Републике Србије при Уједињеним нацијама, Припремном састанку националних друштава за овогодишње заседање Међународне конференције која се одржава у Женеви у децембру 2019. године. Представници преко 90 националних друштава разматрали су тзв. „нулту верзију предлога“ резолуција из области међународног хуманитарног права, Службе тражења – спајање раздвојених породица, заштите личних података корисника програма црвеног крста. Током овог састанка одржан је састанак и са високим предстваницима Сталне комисије Црвеног крста и црвеног полумесеца, Међународне федерације и МКЦК у вези очувања интегризтет нашег националног друштва у односу на могуће последице одлуке о кршењу правила и процедура које регулишу учешће на статутарним састанцима.
· 11. септембра у Црвеном крсту Србије одржана је акција добровољног давалаштва крви на иницијативу Амбвасаде Сједињених Америчких Држава у Београду. Ово је већ традиционална акција којом се комеморативно обележава страдање грађана током терористичких напада у САД и одржава се од 2011. године. У току акције Њ.Е. Кајл Скат, амбасадор САД на крају свог мандата се обратио медијима истичући велики значај Црвеног крста Србије као партнера Амбасаде у области хуманитарних програма и активности које је Амбасада обезбеђивала за грађане Републике Србије.

· 15. октобра, током учешћа на 141. седници Интерпарламентарне уније у Београду, Julies Carbonie, подпредседник МКЦК, који је на овом скупу био учесник, заједно са представницима Регионалне делегације МКЦК из Београда имао је радну вечеру са највишим руководством Црвеног крста Србије. Том приликом разговарано је о међусобној сарадњи која је оцењена веома успешном. Представници Црвеног крста Србије су посебно истакли значај доследне примене свих установљених правила и процедура а посебно одредаба Статута Покрета и МКЦК када се ради о питању интегритета националног друштва односно рада Црвеног крста Србије на читавој териротрији укључујући и Косово и Метохију.

· 20. новембра Црвени крст Србије је посетио Martin Schuepp, новопостављени директор активности за Евроазију МКЦК. Одржан је састанак уз учешће представника Регионалне делегације МКЦК на којем су размењене информације о активностима, посебно о предстојећим статутарним састанцима. По завршетку састанка у згради Југословенске кинотеке, која се налази на месту зграде у којој је основано Српско друштво за помоћ рањеницима 1876. године – Црвени крст Србије, одржана је пројекција документарног филма „Трећи ратник“ о раду др Marcela Junoda, доктора волонтера МКЦК који је, поред осталог, био први доктор који је, као представник МКЦК, посетио Хирошиму после нуклеарног удара 1945. године.

· 22. новембра одржан је састанак са Francescom Rivelli, представницом UNICEF Србија о идеји развоја програма Волонтер старатељ.

· 4. до 12. децембра у Женеви, Швајцарска, одржана су редовна, највиша статутарна заседања Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца:
· 5. до 7. децембра - 22. генерална скупштина Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца на којој учествује 191 међународно признато национално друштва, пуноправне чланице МФЦК као и представници руководства и Секретаријата МФЦК из Женеве и регионалних делегација, 
· 8. децембра - Савет делегата Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца, на којем поред 191 међународно признатих националних друштава, пуноправних чланица МФЦК и представника МФЦК учествује и Међународни комитет Црвеног крста (МКЦК) и 
· 9. до 12. децембра - 33. међународна конференција Црвеног крста и Црвеног полумесеца на којој поред 3 компоненте Међународног покрета - 191 међународно признато национално друштво, пуноправне чланице МФЦК, представника МФЦК и МКЦК учествују и представници 194 државе потписнице Женевских конвенција.
Ови највиши статутарни скупови Међународног покрета у којима у делу учествују и представници држава, разматрају најзначајније хуманитарне проблеме савременог света и доношењем одлука, препорука и резолуција усмеравају хуманитарне активности у циљу олакшања патњи људи у невољи. Организатори догађаја према усвојеним Правилницима обезбеђују потпуну подршку за руководиоца делегације националног друштва - превоз, смештај и исхрана а у складу са могућностима у претходним окупљањима финансијску подршку за још једног представника националног друштва је омогућавао МКЦК.

Делегацију Црвеног крста Србије је предводио проф. др Драган Радовановић, Председник Црвеног крста Србије.
• 16 волонтера и 20 професионалних сарадника Црвеног крста Србије учествовало је на 61 међународном скупу представљајући хуманитарне активности Црвеног крста у Републици Србији.
• Локалне организације Црвеног крста наставиле су са успостављањем сарадње са партнерским организацијама у другим националним друштвима. У току је процес успостављања сарадње између организације Црвеног крста  Деспотовца са Црвеним крстом Живиница (Друштво Црвеног крста/крижа Босне и Херцеговине). Такође и Црвени крст Сомбора је у процесу успостављања сарадње са Црвеним крстом Печуја (Црвени крст Мађарске).  
• Одржане су 2 седнице Комисије за међународну сарадњу - конститутивна и заједничка седница са Комисије за међународно хуманитарно право у сврху припреме за статутарне састанке Међународног покрета. Одржавана је стална комуникација и обављане су консултације о свим питањима из области међународне сарадње са члановима Комисије.
МИГРАЦИЈЕ
Активности у оквиру програма миграција у 2019. године, биле су пре свега усмерене на помоћ популацији миграната на територији Србије – мигрантима или тражиоцима азила који су тренутно у нашој земљи иако им је крајњи циљ пут ка Европској унији.

Према расположивим подацима до 19. новембра у Србији је регистровано  новопридошлих 12.374 лица од којих је 11.249 изразило намеру да затражи азил, (извор: Министарство унутрашњих послова - МУП).

Од почетка 2019. до краја новембра, у покушају незаконитог преласка државне границе, укупно спречено око 17.050 особа, од чега је 4.461 особа ухваћена у покушају незаконитог преласка државне границе, док је 12.590 особа одустало након уочавања граничне патроле.
Мигранти и тражиоци азила су регистровани и смештени у привременим, транзитним прихватним центрима или у Центрима за азил. Током овог периода оперативно је 16 центара, прихватни центри Прешево, Дивљана и Димитровград су привремено затворени а пред крај године поново је отворен центар у Прешеву као и нови центри у Димитровграду и Пландишту. Свим центрима руководи Комесаријат за избеглице и миграције (КИРС).

 Број смештених у центрима је крајем 2019. по подацима КИРСа био око 5.000 миграната што је тенденција раста у односу на 2018. годину.

Процењује се да ван центара има још око 700 миграната, углавном у граничним деловима земље ка Хрватској и Мађарској, где чекају да пређу границу. 

Део миграната, нарочито породице с децом, у рубним подручјима на граници са Европском унијом налазе се и годинама, чекајући дозволу да пређу, будући да је с мађарске стране и даље на снази рестриктивно правило да се пропушта само једна особа дневно радним данима. То значи да ако Мађарска у понедељак пропусти породицу од пет чланова, никога другог неће пропустити те недеље. 

Међу мигрантима који су регистровани у Србији највише је држављана Авганистана, затим Ирака, Ирана, Сирије и Бангладеша. 

И ове школске године деца која су смештена у прихватним центрима могу да похађају наставу с вршњацима из Србије, а таква настава се остварује у 13 школа широм Србије, у девет локалних самоуправа у којима постоје прихватни центри за мигранте, док је у Суботици настава организована у самом прихватном центру. 

Школским програмом су у овом тренутку обухваћена 184 детета из прихватних центара, од чега 23 детета похађа предшколски програм, а за сву децу је обезбеђен превоз тамо где је потребно или пратња до школе. 

Према подацима Комесаријата за избеглице и мигранте, и даље нема никаквог интересовање миграната за останак и тражење азила у Србији а њихов циљ је одлазак у развијене земље западне Европе.

Извештај Fronteksa потврђује да је број илегалних улазака на западнобалканској рути дуплиран у односу на 2018. Према њиховим наводима, две трећине мигранатског таласа у Европу у 2019. години долази из правца Турске. Сваки трећи мигрант је из Авганистана а четвртину чине држављани Сирије.
Основне активности Црвеног крста Србије су биле, како је то и договорено у оквиру Радне групе за мешовите миграције Владе Републике Србије, а реализовано и у претходном периоду, на обезбеђењу основних хуманитарних потреба – храна и хигијенски артикли за мигранте који се налазе на привременом смештају у транзитним центрима, а до тренутка њиховог смештања у неки од центара за смештај. Свим мигрантима су на располагању биле активности Службе тражења, односно могућност да поново успоставе и одрже контакт са члановима својих породица са којима су невољно контакт прекинули на миграторном путу. 
  
Настављена је сарадња Црвеног крста Србије са Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (МФЦК) у реализацији средстава Мигрантског плана.

      Посебан акценат деловања Црвеног крста Србије био је  на разноврсним хуманитарним активностима, усмереним на повећање нивоа свести о могућим ризицима (на пр. Радионице о ризицима могуће трговине људима) или развоју вештина (на пр. Курсеви прве помоћи) везаним за категорије тражилаца азила и  миграната, истраживање хуманитарног права као и радионице на подизању свести деце миграната о различитости и толеранцији у оквиру програма Промоција хуманих вредности.  Посебно су значајне активности у области психо социјалне подршке јер се ради о категорији особа које су онемогућене да наставе кретање према свом крајњем циљу.  


Дистрибуција сувих оброка настављена је на локацијама у зони граничних прелаза, Димитровград, Прешево, Суботица и Неготин, као и у Сомбору и Београду за мигранте који чекају на одлазак у Мађарску или чекају на смештај у неки од центара у Србији.
Ради што бољег увида у кретање миграната кроз Србију и прегледа помоћи која им је подељена, као и представљања како рада Црвеног крста тако и потреба миграната државним органима и донаторима још 2015. године су осмишљени дневни и збирни извештаји о броју помогнутих миграната који су редовно ажурирани и достављани надлежним државним органима. 

Црвени крст Србије је учествовао на Округлом столу "Ка даљем унапређењу положаја и заштите деце избеглица, миграната и тражилаца азила без пратње - позив на акцију" организованом од стране Високог комесаријата за избеглице Уједињених нација – UNHCR, који је одржан 12. марта у Београду.
Ирегуларни  или илегални мигранти
У складу са мандатом Црвеног крста Србије и законски утврђеном помоћном улогом јавним властима у хуманитарној области, редовне месечне посете илегалним мигрантима, притвореним у Прихватилишту у Падинској Скели одвијају се по Протоколу о сарадњи са Министарством унутрашњих послова  Владе Републике Србије (даље: МУП) од 2004. године.

У том смислу у 2019. години Црвени крст Србије је дистрибуирао хуманитарну помоћ (160 пакетa хигијене), те нудио услуге из области заштите (успостављање прекинутих породичних веза порукама Црвеног крста) .
Кроз Прихватилиште за странце је прошло укупно 151 задржано лице и то највећи број из Туниса – укупно 28. Поред наведних евидентираних у Прихватилишту су у већем броју евидентирани и држављани из Авганистана, Кине, Алжира и Индије. 

	Редни број
	Показатељи 

(назив)
	Јединица мере
	Очекивани резултати

(нумеричка вредност)
	Остварени резултати

(нумеричка и процентуална вредност)

	1.
	Учешће представника Црвеног крста Србије, стручних за области о којима се расправља, способних да донете закључке, одлуке и сл. представе националном друштву, на међународним скуповима из области активности предвиђених мандатом Црвеног крста Србије
	Број учешћа
	25
	40 (160%)

	2.
	Нови споразуми – уговори о сарадњи
	Број споразума
	2
	2 (100%)

	3.
	Учешће представника Црвеног крста Србије, стручних за области о којима се расправља, способних да донете закључке, одлуке и сл. представе националном друштву, на међународним скуповима из области активности предвиђених мандатом Црвеног крста Србије
	Број учешћа
	10
	21 (210%)

	4.
	Остварени заједнички програми и пројекти са организацијама Црвеног крста из других држава као и размењене посете уз примену Упутства о реализацији међународне сарадње Црвеног крста Србије
	Број организација
	80
	124 (155%)

	5.
	Остварена сарадња са релевантним министарствима Владе Републике Србије – спољни послови, здравство, одбрана, унутрашњи послови у случају општих и специфичних потреба – редовне међународне активности и учешћа у међународним активностима поводом упућивања хуманитарне помоћи. 
	Број релевантних министарстава
	5
	5 (100%)

	6.
	Разматрање тема из области међународне сарадње на семинарима/састанцима и предлагање закључака Управном одбору Црвеног крста Србије.
	Број одржаних састанака 
	5
	10 (200%)

	7.
	Саветодавни  рад са повратницима по реадмисији који спроводе организације Црвеног крста
	Број организација Црвеног крста
	33
	3 (9%)

	8.
	Посете Центрима за азил од стране организација Црвеног крста
	Број организација Црвеног крста
	5
	28 (560%)

	9.
	Информисање појединаца о могућности успостављања породичних контаката 
	Број информисаних појединаца
	7200
	616 (8,55%)

	10.
	Састанци координатора Црвеног крста Србије са управама Центара за азил
	Број састанака координатора
	12
	0 (0%)

	11.
	Посета азилантима  у свим центрима у току једног месеца
	Број посећених азиланата  у свим центрима у току једног месеца
	600
	300 (50%)

	12.
	Посете Прихватилишту за странце
	Број посета Прихватилишту за странце
	12
	3 (25%)

	13.
	Тематски састанци са кључним партнерима на националном и локалном нивоу
	Број састанака 
	9
	9 (100%)

	14.
	Извештај о закључцима састанка Европског удружења за  питања миграција и азила
	Број извештаја
	1
	0 (0%)

	15.
	Извештај о закључцима билатералних састанака
	Број извештаја
	3
	0 (0%)


ПОСЛОВНО ФИНАНСИЈСКИ СИСТЕМ ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ

 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 10, 11, 13. и 14. Закона)
ОДРЖАВАЊЕ, ФУНКЦИОНИСАЊЕ И РАЗВОЈ ПОСЛОВНО - ФИНАНСИЈСКОГ СИСТЕМА ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ

(Правни основ  - чланови 6,7,9,13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије.) 
Пословно-финансијски систем је и током 2019.године био у функцији финансијског извештавања у складу са Међународним стандардима, уз истовремено  успостављање јединственог начина вођења пословних књига, и пружање ажурних, комплетних, тачних и поузданих информација о финансијском пословању и финансијским извештајима Црвеног крста Србије и укупне структуре Црвеног крста у свим организацијама Црвеног крста на територији Републике. 

Током 2019.године реализоване су следеће активности :

· Прикупљање и обједињавање података из „Обрасца за извештавање“ кроз софтвер, из свих организација Црвеног крста за период јануар – децембар 2018.године,који су били неопходни за извештавање - правдање индикатора, према Министарству здравља;

· Израђени су планови буџета Црвеног крста Србије, као и анализа планова буџета за 2019.годину за средства од игара на срећу из организација Црвеног крста;

· Током априла извршене су обуке кадрова Црвеног крста за рад у пословно финансијском софтверу из следећих подсистема:

· Финансијски подсистеми ( „Кадровска евиденција“, „Благајна“, „Обрачун зарада“, „Робно пословање“, „Основна средства“, „Ситан инвентар“, Фактурисање услуга“, „Финансијска оператива“, „Буџет“ и „Финансијско пословање“ ) – обуци је присуствовало 9 учесника из 8 ОЦК;

· Обавезни подсистеми („Вредновање активности“ и „Образац за извештавање“, Буџет“ и „Робно пословање“) – обуци је присуствовао 31 учесник из 24 ОЦК;

· „ДДК“ и „Прва помоћ“ – обуци је присуствовало 23 учесника из 16 ОЦК.

· Дефинисани су елементи за дораде софтвера у смислу омогућавања аутоматског обрачуна ауторских уговора и уговора о делу, као и аутоматско попуњавање појединачне пореске пријаве ( ППП-ПД обрасца );

· Прикупљање и обједињавање података из „Обрасца за извештавање“ кроз софтвер, из свих организација Црвеног крста за период јануар – јун 2019.године, који су били неопходни за извештавање - правдање индикатора, према ресорном министарству;

· Прикупљање и обједињавање података за шестомесечно правдање средстава од игара на срећу кроз подсистем „Буџет“ из свих организација Црвеног крста,који су били неопходни за извештавање – финансијско правдање према ресорном министарству;
· Извршена је обука помоћног магационера у дечјем одмаралишту у Баошићу, за рад у подсистему „Робно пословање“;

· У седишту ЦКС,извршен је унос локација и разврставање свих основних средстава по локацијама, такође је направљен и нацрт процедура за поступање са основним средствима;

· Завршен је нови подсистем „Обрачун ангажованих лица по уговору“, који  омогућава аутоматски обрачун ауторских уговора и уговора о делу, као и аутоматско попуњавање пореске пријаве ( ППП-ПД обрасца );

· Успешно је извршено тестирање новог подсистема, извршена је инсталација и омогућено коришћење организацијама Црвеног крста до краја децембра 2019.године; 

· На основу Одлуке органа и дефинисаних параметара за израду јединственог „Обрасца за извештавање/вредновање активности“, извршене су завршне консултације са свим стручним сарадницима ЦКС и омогућен је радни материјал програмеру. Овај процес израде потпуно новог софтверског решења, одвијаће се у периоду децембар 2019. до март - април 2020.године;

· Вршена је редовна контрола правдања средстава од игара на срећу из ОЦК;

· Током децембра извршене су презентације подсистема „Обрачун ангажованих лица по уговору“, свим заинтересованим ОЦК на нивоу ИТ центара. Презентацијама је присуствовало 71 лице из 50 ОЦК;

· Крајем децембра, одржан је годишњи састанак са систем администраторима и програм администраторима из ИТ центара (Војводина, Београд, Крагујевац, Краљево и Ниш), на коме су упознати са задацима у 2020. години и роковима реализације;

· Што се тиче активности ИТ центара, углавном је била усмерена на пружање консултативне помоћи на терену у коришћењу инсталираних подсистема. Обављено је више стотина интервеницја на захтев крајњих корисника, које су се најчешће односиле на подешавање електронских сервиса, који су неопходни за предавање завршног рачуна, рад на порталима Е-порези, CROSO.

· Поред наведених интервенција вршено је и сервисирање рачунара, отклањање кварова, инсталације програма, чишћење вируса, решавање проблема са штампачима итд. 

Активности у склопу администрирања мреже и система у Црвеном крсту Србије биле су следеће :

· Одржавање мрежа под Microsoft платформама, администрација оперативних система  Windows 10 клијентски ниво, Windows Server 2008, Windows Server 2012 Р2 серверски ниво, Еxchange Servera 2016, подршка корисницима МS Office пакета (Мicrosoft Outlook, Word, Еxcell), администрација и одржавање aнтивирус софтвера Еset NOD32;

· Одржавање LAN мреже (Еthernet ), VPN технологија путем TCP/IP протокола ка ИТ центрима, аналогне и дигиталне телефоније (VOIP);
· Хардвер одржавање (сервис и  склапање PC-а, подизање оперативног система, мрежни и персонални штампачи, свичеви, рутери, модеми);

· Софтвер одржавање и подршка свих програма укључујући и пословно-финансијски програм Црвеног крста Србије;
· Инсталација Windows 10  и Оffice 13 на клијентским компјутерима;

· Инсталација нове лиценце за Антивирусни програм NOD32 на серверима и клијентским компјутерима;
· Учествовање на командно-показним вежбама у деловању у несрећама, у виду ИТ подршке (постављање LAN локалне мреже, подешавање комуникације између чланова кризног штаба);  

· Техничка подршка сарадницима у секретаријату Црвеног крста Србије као и сарадницима у општинским организацијама Црвеног крста.

· У децембру 2019.године Црвени крст Србије је на основу уговора између Мicrosoft-a и Међународне организације Црвеног крста и Црвеног полумесеца добио бесплатну лиценцу за пакет софтвера Оffice 365.

Наиме, ради се о онлине верзији Office програма Word,Excell,Powerpoint i Outlook-a са још десетак услужних програма, као што су : Skype ( у овом пакету под називом ТEAMS ), One drive - програм за бекап података ( Microsoft верзија Dropboxa ), Sharepoint онлине програм за дељење фајлова и података, као и други програми који долазе у пакету са овом лиценцом.
· Примена наведеног пакета почеће у 2020.години сукцесивно са нивоа ЦКС, преко ИТ центара до ОЦК.

Одржавање и развој пословно-финансијског система Црвеног крста Србије

	Бр.
	Излазни резултат

( назив )
	Назив индикатора
	Планирано за 2019.

(нумеричка вредност )
	Остварено у 2019.

(нумеричка вредност )

	1.
	Координација рада свих организација Црвеног крста Србије и оспособљавање свих организација Црвеног крста за примену пословно финансијског система
	Број организација Црвеног крста које користе финансијске и нефинансијске софтверске подсистеме

Број организација Црвеног крста које активно користе нефинансијске софтверске подсистеме
	99

76


	110

индикатор испуњен 111 %

66

индикатор испуњен 87 %

	2.
	Одржавање рачунарске опреме и система комуникација
	Број  сервера у Црвеном крсту Србије

Број сервера у ИТ центрима                               ( Војводина, Београд, Крагујевац, Краљево ,Ниш, Кос. Митровица )

Број рутера за интернет комуникацију
	2

6

8


	2

индикатор испуњен 100 %

6

индикатор испуњен 100 %

8

индикатор испуњен 100 %

	3.
	Дораде на постојећем интегрисаном пакету пословно финансијског софтвера и израда нових подсистема
	Број подсистема које је потребно усаглашавати услед измена законских прописа и у складу са оправданим захтевима корисника система.
	17

	17

индикатор испуњен 100 %

	4.
	Семинари и обуке за коришћење пословно финансијског система
	Број семинара и обука Црвеног крста за рад у појединим подсистемима интегрисаног пакета пословно финансијског система

Број едукованих кадрова Црвеног крста


	2

20
	3

индикатор испуњен  150%

63

индикатор испуњен 315 %

	5.


	Презентација софтвера радним групама и усаглашавање финансијског пословања
	Број састанака радних група

( представника са терена ) за усаглашавање и израду појединих подсистема
	5
	7

индикатор испуњен 140 %

	6.
	Консултативна помоћ организацијама Црвеног крста на терену у смислу коришћења већ инсталираних подсистема и оперативно коришћење истих
	Број посета организацијама Црвеног крста од стране стручних лица Црвеног крста Србије уз оперативан рад и укључивање у систем
	10
	15

индикатор испуњен 150 %

	7.
	Обавезе из овог пројекта односе се и на организације Црвеног крста – ИТ центре (чворишта за размену база података) у Новом Саду, Београду, Крагујевцу, Краљеву, Нишу и Косовској Митровици
	Број ИТ центара
	6


	6

индикатор испуњен 100 %


ЛОГИСТИКА

ДИСТРИБУТИВНИ СИСТЕМ ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ
(Правни основ: члан 6,7,9,13. и 14.. Закона о Црвеном крсту Србије.)

Минимум дистрибутивног система састоји се од дистрибутивних центара - магацина у Земуну и Младеновцу , Новом Саду, Краљеву и Нишу, као и адекватног броја теретних возила у сваком од ових дистрибутивних центара.

Црвени крст Србије одржава овај систем од 2004. године, те је и у 2019. години омогућио економичну и ефикасну дистрибуцију различитих артикала хуманитарне помоћи намењене становништву у стању потребе.

У извештајном периоду реализоване су следеће активности у оквиру минимума дистрибутивног система:

· У периоду јануар - април 2019. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција 1.103.275 кг брашна за потребе програма Народних кухиња који се реализује у 77 организација Црвеног крста у градовима и општинама на територији Републике Србије (наставак програма из 2018. године);

· У периоду мај - децембар 2019. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција 3.495.381 кг хране (брашно, уље, тестенина, пасуљ, пиринач, месне конзерве, ђувеч, боранија, грашак) за потребе програма Народних кухиња који се реализује у 77 организација Црвеног крста у градовима и општинама на територији Републике Србије за 2019. годину;

· У периоду јул – септембар 2019. у дистрибутивном систему Црвеног крста Србије, извршено је паковање и дистрибуција 92.840 ком пакета хране и хигијене за подршку социјално најугроженијим породицама  у 126 градова и општина на територији Републике Србије; 

· У јануару 2019. године у сарадњи са Међународном православном добротворном организацијом ( IOCC ),кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција ћебади, одеће, обуће, хигијенских артикала и школских сетова у укупној количини од 5.050 кг за потребе социјално угроженог становништва;

· У априлу 2019. године у сарадњи са трговинским ланцем „ЛИДЛ“ кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција прехрамбених и хигијенских артикала у укупној количини од 7.225 кг за потребе социјално угроженог становништва;

· У периоду јун - август 2019. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста   Србије извршена је дистрибуција робе за поплављена подручја на територији Републике Србије у укупној количини од 48.750,00 кг у виду прехрамбених артикала, хигијенских артикала, воде, ћебади, одеће, обуће и опреме;

· У периоду септембар - децембар 2019. године у сарадњи са „ЦГ Фудс“ кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција нудли  у укупној количини од 1.682,10 кг за потребе социјално угроженог становништва;

· У октобру 2019. године у сарадњи са „Хенкел Србија“ кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција хигијенских артикала  у укупној количини од 150 кг за потребе социјално угроженог становништва;

· У периоду октобар – новембар 2019. године извршен је пријем две пошиљке у укупној количини од 5,000 кг хуманитарне помоћи у виду нове гардеробе, обуће и дечијих играчака, донација НВО „Солидарност за Косово“ из Француске,  која ће бити дистрибуирана кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије током 2020. године за потребе социјално угроженог становништва;

· У децембру 2019. године извршен је пријем 11.310 кг хуманитарне помоћи у виду прекривача и хигијенских сетова, донација Међународне православне добротворне организације – IOCC, која ће бити дистрибуирана кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије током 2020. године за потребе социјално угроженог становништва;

· Кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је и дистрибуција хуманитарне помоћи мигрантској популацији, укупно 11.020 кг (храна, хигијена, и остало);
· Током 2019. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије  извршена је дистрибуција и:

· сетова наставног материјала и упутства из Прве помоћи за возаче ка организацијама Црвеног крста;
· промотивног материјала за Програм добровољног давалаштва крви;

· промотивног материјала за Програм Бриге о старијима;
· промотивног материјала за Програм Борбе против трговине људима;
· промотивног материјала за Програм Психосоцијалне подршке.
	Бр. 
	Излазни резултат

( назив )
	Назив индикатора
	Планирано за 2019.
(нумеричка вредност )
	Остварено у 2019.

(нумеричка вредност )

	1.
	Координација рада свих организација Црвеног крста Србије и оспособљавање свих организација Црвеног крста за пријем, складиштење и дистрибуцију хуманитарне помоћи


	Укупан број организација Црвеног крста у градовима и општинама

Количина дистрибуиране хуманитарне помоћи у кг


	183

6.000.000 кг годишње


	183

   5.955.662 кг

индикатор испуњен 99 %

	2.
	Одржавање транспортних капацитета
	Број транспортних средстава на нивоу Црвеног крста Србије

(централно складиште)

Број транспортна средства у  регионалним складиштима, Нови Сад,  Краљево и Ниш


	5 камиона

3 камиона
	5 камиона

3 камиона

	3.
	Обавезе из овог пројекта односе се и на организације Црвеног крста – дистрибутивне центре

(Војводина, Београд, Крагујевац, Краљево и Ниш)
	Број дистрибутивних центара
	1 Централни дистрибутивни центар и 5 регионалних дистрибутивних центара
	1 Централни дистрибутивни центар и 5 регионалних дистрибутивних центара


СЛУЖБА ТРАНСПОРТА

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, члан 9, члан 13 и члан14.)
Служба транспорта била је у функцији свих активности Црвеног крста Србије. 
Возилима Црвеног крста Србије у 2019. години укупно је пређено 501.641 км, и то:
· 201.410 км путничким возилима и

-    300.231 км теретним возилима.


Укупно је утрошено 93,939 литара горива:

· 15.977 литара путничким возилима и


· 77.962 литара теретним возилима.

Укупно је превежено 7.987.642 кг хуманитарне помоћи и опреме Црвеног крста Србије теретним возилима Црвеног крста Србије (утоварено-истоварено) – детаљан приказ роба је приказан у дистрибутивном систему.

Поред превоза хуманитарне помоћи специфициране у дистрибутивном систему, током 2019. године Служба транспорта је реализовала и следеће превозе:

· По потреби је вршен превоз цистерни за воду подручјима угроженим несташицама пијаће воде, и то: СО Ужице и СО Панчево

· Превоз људи и опреме за потребе вежби и обуке по програму Деловање у несрећама (Митрово поље, Бованско језеро, вежба Сареx 38 19), као и помоћ поплављенима после јаких киша,

· У периоду јун – август 2019. континуирано је вршен превоз реализатора летње школе из различитих средина у Србији у дечије одмаралиште у Баошићима
· Превози појединачних донација и превози за потребе организација Црвеног крста,
· Превоз опреме за регионално такмичење екипа прве помоћи,
· Превоз опреме и учесника за државно такмичење екипа прве помоћи које је одржано на Ташмајдану,
· Превоз предавача и учесника програмских семинара Црвеног крста Србије,

· Превози професионалаца и волонтера Црвеног крста за потребе реализације различитих програма.

На основу указаних потреба организација Црвеног крста:

· дато је на коришћење теретно доставно возило Црвеном крсту Медвеђа
· извршена је позајмица ручног палетног виљушкара Црвеном крсту Крушевац.

У складу са новим прописима који су ступили на снагу, служба транспорта је почетком 2018.године поднела захтев за лиценцирање за јавни превоз терета и завршила предходне неопходне кораке – лиценцирање је још увек у процедури,

На основу одлука Управног одбора Црвеног крста Србије, организована је продаје основних средстава.

Извршена је регистрација и пријава 3 теретна возила за међународни превоз за сопствене потребе – за случај потребе превоза хуманитарне помоћи.

У складу са већ донетим одлукама Управног одбора, окончан је процес преноса власништва за већ набављена возила за организације Црвеног крста и то: Босилеград, Београд, Шид, Зајечар, Неготин, Димитровград, Суботица, Кикинда и Сомбор.

У складу са важећим прописима Служба транспорта је извршила атестирање свих виљушкара који се налазе у магацинима минимума дистрибутивног система,

На предлог Црвеног крста Србије, Министарство трговине, туризма и телекомуникација – сектор тржишне инспекције је за потребе организација Црвеног крста у Србији уступило 6.000 литара евро дизел и 6.800 литара БМБ горива, које је у два наврата подељено организацијама Црвеног крста: Александровац, Бајина Башта, Брус, Бујановац, Ћићевац, Дољевац, Гроцка, Ивањица, Кладово, Лазаревац, Мајданпек, Неготин, Ниш, Нови Београд, Рашка, Ужице, Врање, Врњачка Бања, Земун, Алексинац, Баточина, Бела Паланка, Бојник, Црна Трава, Ћуприја, Деспотовац, Димитровград, Дољевац, Гаџин Хан, Јагодина, Куршумлија, Лесковац, Медвеђа, Мерошина, Рековац, Свилајнац, Сврљиг и Власотинце.
Од Секретаријата за саобраћај Градске управе града Београда, обезбеђене су дозволе за кретање градом Београдом ван ужег центра града за сва теретна возила масе веће од 3.5 тона, као и 5 уличних паркинг места у висини броја Симина 21.

Редовно су вршене набавке у складу са одлукама Управног одбора Црвеног крста Србије као и регистрације возила која су власништво Црвеног крста Србије. Извршена је набавка једног путничког и једног доставног комби возила, путем лизинга за потребе службе транспорта у циљу занављања возног парка. 

Служба транспорта укупно је извршила 90 регистрација возила.
Сукцесивно су током године обезбеђиване годишње дозволе за бесплатан пролаз возила аутопутевима Србије за сва возила Црвеног крста, као и за возила која су превозила хуманитарну помоћ организацијама Црвеног крста. Укупно је обезбеђено 297 дозвола за бесплатан пролаз аутопутевима Србије.
Редовно је вршено сервисирање противпожарних апарата у возилима.
У аутомеханичарској радионици одржавана су возила седишта Црвеног крста Србије, а у складу са могућностима су вршене и хитне интервенције  на возилима организација Црвеног крста. У радионици и на терену, укупно је урађено следеће:

· Редовни сервиси


  46
· Велики сервис


    7
· Мање поправке


276
· Веће поправке


  29
· Рад на терену


    3
ПРАВНИ ПОСЛОВИ И ЈАВНЕ НАБАВКЕ
Сви правни послови су обављани у циљу несметаног и што квалитетнијег спровођења активности Организације Црвеног крста Србије у складу са позитивним законским прописима, како седишта, органа и радних тела Црвеног крста Србије, тако и помоћи организацијама Црвеног крста у градовима и општинама. Посебна пажња је посвећена издавању појединачних аката (нарочито у вези радних односа), закључивању потребних уговора (ауторских, о делу, донацијама, купопродајних), а вођени су и судски поступци у вези са дуговањима Црвеног крста Бор који су судским путем затражени од Црвеног крста Србије, судски поступак у спору са бившим радником у вези радног односа, као и поступци у циљу наплате потраживања, и поступци за потребе Дечијег одмаралишта у Баошићима. Није било привредних преступа нити прекршаја.
У складу са одлукама Управног одбора Црвеног крста Србије и генералног секретара спроведено је 18 поступака јавних набавки велике вредности за укупан износ процењене вредности од 388.195.000 динара без ПДВ-а и уговорени износ од 353.799.000 динара без ПДВ-а, и 8 јавних набавки мале вредности, укупне процењене вредности 16.775.000 динара без ПДВ-а и уговорене вредности 13.049.000 динара без ПДВ-а. Обустављена су од стране наручиоца пет поступака јавне набавке велике вредности и један поступак мале вредности из законских разлога - није било понуда или су све понуде биле неприхватљиве. Поднетих захтева за заштиту права, као ни поништених поступака није било. У односу на процењену вредност поступцима јавних набавки је извршена уштеда средстава у укупном износу од 38.122.000 динара без ПДВ-а.

Спроведено је и 7 поступака набавки по Процедурама за набавке које је прописала Међународна федерација друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, процењене вредности 8.827.365 динара и уговорене вредности 8.565.973 динара, што значи да је у односу на процењене вредности извршена уштеда од 261.392 динара.

У вези спровођења поступака набавки артикала хране и средстава хигијене за најугроженије породице на територији АП Косова и Метохије, поступке јавних набавки је, и поред свих тешкоћа, успешно спровео Црвени крст Србије.

НАДЗОРНИ ОДБОР ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ 


Tоком године Надзорни одбор Црвеног крста Србије је одржао две седнице. 

Пре почетка прве седнице Надзорног одбора је извршена контрола материјално-финансијског пословања седишта Црвеног крста Србије у Београду, посебно документације везане за пописе, а затим је на самој седници поднет и извештај о контроли. На седници су усвојени  Извештај о раду за 2018. и План рада Надзорног одбора Црвеног крста Србије за 2019. годину, разматран је Извештај о попису имовине и обавеза Црвеног крста Србије на дан 31.12.2018. године; није било примедби на спроведени попис и предложено је Управном одбору Црвеног крста Србије да наведене извештаје усвоји.

И пре почетка друге седнице Надзорног одбора, која је одржана заједнички са Комисијом за финансијска питања, инвестиције, непокретну имовину и рад одмаралишта Црвеног крста Србије ради што стручнијег и квалитетнијег разматрање редовних финансијских  извештаја Црвеног крста Србије  и Извештаја о ревизији  финансијских извештаја Црвеног крста Србије за 2018. годину, извршена је контрола материјално-финансијског пословања седишта Црвеног крста Србије у Београду, а затим је на самој седници поднет извештај о контроли.  Надзорни  одбор је са посебном пажњом разматрао  финансијски извештај Црвеног крста Србије за 2018. годину, није имао примедби на израду финансијских извештаја и предложио је Управном одбору Црвеног крста да наведене извештаје усвоји.
Почетком године је извршена контрола рада организација Црвеног крста у Чачку, и уз констатацију да нема незаконитости у раду дате су препоруке и сугестије у циљу још квалитетнијег рада.


Дечије одмаралиште Црвеног крста Србије у Баошићима  контролисано је  у периоду од 06. до 10. августа 2019. године. Ова година је специфична за контролу због инвестиционих улагања у адаптацију Одмаралишта о чему је Надзорни одбор посебно водио рачуна. Надзорни одбор је позитивно оценио рад свих запослених у Одмаралишту и са задовољством констатовао да су већина сугестија раније датих прихваћене.

Седницама Управног одбора Црвеног крста Србије редовно је присуствовао  председник или заменик председника Надзорног одбора уз активно учешће
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