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ОСНОВНИ ПРИНЦИПИ МЕЂУНАРОДНОГ ПОКРЕТА ЦРВЕНОГ КРСТА И ЦРВЕНОГ ПОЛУМЕСЕЦА 
Хуманост

Међународни покрет црвеног крста и црвеног полумесеца, рођен у жељи да без дискриминације укаже помоћ на бојном пољу, у свом међународном и националном виду, настоји да спречи и ублажи људске патње и свим приликама. Његов циљ је да штити живот и здравље и да обезбеди поштовање људске личности. Он унапређује узајамно разумевање, пријатељство, сарадњу и трајан мир међу свим народима.

Непристрасност

Он не прави никакву разлику према народности, раси, верским убеђењима, класи или политичком мишљењу. Он настоји да ублажи страдање појединаца, руковођен само њиховим потребама, дајући првенство најхитнијим случајевима несрећа.
Неутралност

Да би очувао поверење свих, Покрет се не опредељује у непријатељствима и не ангажује се у било које време у расправама политичке, расне, верске или идеолошке природе.

Независност

Покрет је независан. Национална друштва, која имају помоћну улогу у хуманитарним активностима својих влада и подвргнута су законима у њиховим земљама, морају увек да сачувају аутономију која ће им омогућити да у свако доба делују у складу са принципима покрета.

Добровољност

То је добровољни Покрет за помоћ, који не покреће жеља за стицањем користи.
    Јединство

У једној земљи може постојати само једно друштво Црвеног крста или Црвеног полумесеца. Оно мора бити доступно свима и спроводи своју хуманитарну делатност на целој територији. 
Универзалност
Међународни покрет црвеног крста и црвеног полумесеца, у коме сва друштва имају једнаки статус и деле једнака права и дужности да се међусобно помажу, је универзалан.
                                                              УВОД

                Мисија националног друштва је да олакшава људску патњу, са задацима да пружа помоћ угроженим лицима у случају ратних сукоба, природних, еколошких или других несрећа, спасава угрожене животе и здравље људи и шири знања о међународном хуманитарном праву, да превентивно делује и просвећује грађане у области здравствене и социјалне заштите и унапређује хуманитарне вредности у друштву и, у случају стања потреба, пружа социјалну заштиту и збрињавање.  

Реализација активности Црвеног крста Србије предвиђених Планом рада за 2014. годину, деловање и функционисање Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у његовом саставу у 2014. години, реализовани су у складу са:

 -  Законом о Црвеном крсту Србије, Законом о ванредним ситуацијама, Законом о трансфузиолошкој делатности и Законом о безбедности саобраћаја на путевима,
-   Статутом Црвеног крста Србије, 
-   Планом акције Црвеног крста Србије за период 2010. – 2014. година,

- стратегијама које је усвојила Влада Републике Србије, a односе се на делатности блиске организацији Црвеног крста (Стратегија за смањење сиромаштва, Стратегија подстицања рађања, Нацонални план акције за децу, Стратегија развоја социјалне заштите и Национална стратегија о старењу) као  и

 
- са потребама корисника Црвеног крста.
У 2014. години Црвени крст Србије и Црвени крст у Србији је:

-    успешно реализовао јавна овлашћења поверена Црвеном крсту,

-  испунио циљеве и задатке Црвеног крста који произилазе из циљева и задатака Међународног покрета Црвеног крста у десет кључних области рада,  на свим нивоима организовања,

- реализовао програме усмерене према најугроженијим категоријама становништва у Републици Србији, 
- предузимао активности на решавању питања постојања и функционисања организације Црвеног крста,

- показао јединство, организованост, одговорност и спремност да правовремено и адекватно реагује на организован начин у најтежим ситуацијама и помогне угроженом становништву,

-  поштовао усвојене процедуре,

- деловао као независна, хуманитарна, добровољна организација која има положај помоћног органа власти у хуманитарној области, 

- доказао своју улогу и значај у друштву.

Црвени крст у Републици Србији у 2014. години је реализовао активности у следећим условима:

· потребе за деловањем организације Црвеног крста биле су веома изражене, као и потребе за хуманитарном помоћи,

· катастрофалне поплаве, клизишта и залеђена подручја су захтевали огромне напоре и велико ангажовањ Црвеног крста,

- структура хуманитарне помоћи намењене угроженом становништву за време ванредне ситуације у Републици Србији није била у складу са неопходним потребама.

· економска криза у нашој земљи је била и даље присутна,

· финансијска средства за активности су била неизвесна, недовољна и смањена.

У реализацији свих активности је учествовало 745 запослених и преко 60.000 волонтера чиме је вишеструко мултиплициран ефекат активности на терену. Однос професионално запослених и волонтера у Црвеном крсту у Србији је 1:80, док је стандард у свету 1:20.
Седиште Црвеног крста Србије и управни органи Црвеног крста Србије у 2014. години су:

- угроженом становништву у Републици Србији дистрибуирали 11.000 тона хуманитарне помоћи,

· предузимали значајне активности на очувању финансијских средстава предвиђених у буџету Републике Србије за 2014. годину,

· били ангажовани на обезбеђењу стабилније финансијске основе у организацијама Црвеног крста на свим нивоима организовања кроз поштовање и примену Закона о Црвеном крсту Србије и других закона који регулишу рад Црвеног крста,

· уложили велике напоре на очувању средстава предвиђених за Црвени крст у Буџету Републике Србије за 2015. годину,

· реализовали велики број скупова организација Црвеног крста као део програмске активности. У организацији седишта Црвеног крста Србије одржано је 186 скупова на којима је учешће узело 8.400 учесника.
И током 2014. године Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије и организације Црвеног крста у градовима и општинама у Србији реализовали су бројне активности у складу са потребама у својим срединама и у сарадњи са органима територијалне аутономије и јединицама локалних самоуправа, 
Црвени крст Војводине је успешно, стручно и оперативно координирао рад 45 организација Црвеног крста у Војводини, а Црвени крст Косова и Метохије 22  организације Црвеног крста на Косову и Метохији.
Седиште Црвеног крста Србије је посебну пажњу посвећивало раду организација Црвеног крста на Косову и Метохији које су функционисале у сложеним условима. 
Из Фонда за развој и солидарност пружена је помоћ за 33 организација Црвеног крста, у складу са исказаним потребама. 
 За време ванредне ситуације у Републици Србији средином 2014. године екипе Црвеног крста су учествовале у евакуацији угроженог становништва, спашавању људских живота и обезбеђивању основних намирница за живот евакуисаних. 
За прихват угрожених у поплавама за време ванредне ситуације, у Србији ван Београда је било отворено 44 прихватна центра, а у Београду је у једном тренутку било 55 прихватних центара са 5.700 евакуисаних.
 Из Обреновца и околине у приватном смештају, у породицама, било је збринуто преко 19.000 људи.
Поплаве су направиле велика оштећења кућа и инфраструктуре у Крупњу, Малом Зворнику, Бајиној Башти, Параћину, Лозници, укупно у 39 средина.
Грађани Србије су исказали велику солидарност у свим срединама. Из 69 организација Црвеног крста у Србији упућена је хуманитарна помоћ у других 40 средина које су биле погођене поплавом, а помоћ је упућивана и у суседне земље које су задесиле поплаве. На такав начин је упућено и дистрибуирано 2.900 тона робе. 
Црвени крст Србије примао је помоћ и од националних друштава Црвеног крста из окружења, као и из европских земаља. Структура хуманитарне помоћи није била у складу са неопходним потребама.

У активностима Црвеног крста Србије у 2014. години и збрињавању угрожених у свим срединама, био је укључен велики број волонтера Црвеног крста, младих, старих, дугогодишњих сарадника Црвеног крста, као и оних који су  први пут били ангажовани.
Активности су реализоване у десет основних области рада Црвеног крста:

· Припремама за несреће и деловање у несрећама,

· Социјалној делатности,
· Промоцији и омасовљавању добровољног, ненаграђеног давалаштва крви,

· Здравствено превентивној делатности,

· Прваој помоћи и реалистичком приказу повреда и  oбољења,

-    Раду са подмладком и омладином,

· Служби тражења,

· Ширењу знања о међународном хуманитарном праву и Основним принципа Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца  (Дифузија),

· Организацији и развоју укључујући Одржавање функције минимума дистрибутивног система и Развој пословно финансијског система,

· Међународној сарадњи.

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2014. години, у оквиру наведеног биле су:
У припрема за деловање у несрећама и одговору на несреће 
Циљне групе су биле:
- најугроженији грађани изложени ризицима од несреће,
- најугроженије категорије грађана погођене несрећом, ванредним ситуацијама и елементарним непогодама,
- професионално запослени у структурама Црвеног крста, 
- грађани старости изнад 18 година, волонтери и чланови јединица за одговор на несреће Црвеног крста,
- деца и омладина изложена ризицима на купалиштима и на планинама,
- омладина и одрасли који се посвећују спасилачким активностима и
- снаге заштите и спасавања,
- најугроженије категорије грађана погођене несрећом, ванредним ситуацијама и елементарним непогодама,
- професионално запослени у структурама Црвеног крста, 
- грађани старости изнад 18 година, волонтери и чланови јединица за одговор на несреће Црвеног крста,
- деца и омладина изложена ризицима на купалиштима и на планинама,
- омладина и одрасли који се посвећују спасилачким активностима и
- снаге заштите и спасавања.
●  Црвени крст Србије је у 2014. години у оквиру одговора на несреће интервенисао у 81 граду и општини и пружио је помоћ за 37.652 породице.

●  У години ванредне ситуације биле су проглашаване у случају екстремних зимских услова и снежних наноса на Коридору 10 од краја јануара, затим због бујичних поплава у априлу, незапамћених поплава, бујичних полава и клизишта у мају, септембарских поплава и клизишта, као и због ледених киша и хаварија електричне мреже у децембру. Операције одговора на мајске и септембарске несреће још су у фази имплементације и биће приведене крају до половине 2015. године.

● Због још увек недовршене операције отклањања последица мајских поплавам, значајно је истакнути, да је за око 50.000 корисника / угрожених мајским поплавама, до краја 2014. године дистрибуирано јепружена помоћ од 5.510.270 кг у роби, од чега

- хране и воде - 3.294.560 кг,

- хигијенских средстава  -    598.051 кг и

- осталог 1.617.659 кг.
       Анагжовано је више од 10.000 професионалаца и волонтера који су подарили више од 1.500.000 волонтерских сати. 

● У ублажавању последица преосталих 5 великих ванредних ситуација, Црвени крст пружио је помоћ у 27 градова и општина  за 17.532 најугроженијјих породица уручена је помоћ у конзервираној храни (103.166 комада) и породичним  пакетима хране (1.320 пакета), породичним пакетима хигијене (1.320 пакета), гуменим чизмама за кориснике (1.045 пари), у услугама испумпавања воде из поплављених стамбених објеката (ангажовано укупно 43 електричних потапајућих и моторних муљних пумпи на 97 објеката и утрошено 602 радних сати уређаја) и у сушењу влажних зидова после поплаве (ангажовано укупно 272 сушилице зидова од којих 130 комада на позајмици од Немачког Црвеног крста. Све машине на располагању, биле су коришћене максимално рационално.  Обавили су задатке у 2.544 објеката и утрошено укупно 42.108 радних сати уређаја) .

●  У одговору на несреће због забране коришћења воде за пиће из јавне водоводне мреже, био је ангажован укупно 41 резервоар за снабдевање грађана водом за пиће (у Рековацу, Ужицу, Обреновцу, Прокупљу, Кладову, Неготину, Зајечару, Љигу, Гаџином Хану и Жагубиц), 2 цистерне од по 5.000 лит воде сацревима и славинамакао и 200 канистера који су издати корисницима за дистрибуцију воде за пиће.

●  Црвени крст Србије рационалним пословањем допринео је јачању  капацитета за ефикасан одговор на несреће и средствима из програма на које је сагласност дала Влада, набављена је специјализована опрема (2 ванбродска мотора 2 приколице за моторне санке, 2 сета за спасавање на планинама), роба за најхитније пружање помоћи корисницима (42.500 ком конзерви хране, 380 пакета хигијене, 300 пари гумених чизама и 140 сетова алата за кречење и реновирање кућа), као и најосновнија опрема за 40 организација Црвеног крста у градовима и општинама (мајице, прслуци и ранчеви прве помоћи).

●  Најсликовитији приказ ојачаних људксих и материјалних капацитета у ванредним ситуацијама, може се приказати преко податка о томе да јеу току ванредних ситуација Црвени крст Србије радио на окупљању, обучавању и увежбавању  да су ѕа извршавање 

●  У току године одржано је 8 једнодневних и дводневних допунских обука, као и основних обука, што значи нових 283 обучених чланова специјализованих  националних тимова Црвеног крста Србије.

●  Провера оспособљености људских ресурса за одговор на несреће је спроведена у најдиректнијем одговору на актуелне несреће, као и на пет вежби, на којима је  учествовало 186 учесника Црвеног крста Србије.

●  Од 2004. године спроводи се пројекат под називом „Развој локалне заједнице за одговор на несреће“ и до краја 2013. године, овај пројекат је реализован у 57 градова и општина (од којих 5 у 2013. години) уз учешће чланова штабова за ванредне ситуације, као и представника Црвеног крста и Сектора за ванредне ситуације. На жалост, због честих ванредних ситуација у региону, након десет година успешног организовања, морало се одустати од овогодишњег плана и по први пут у калнедарској години није се приступило релаизацији командно симулационх вежби. Међутим Црвени крст Србије и 12 организација Црвеног крста у општинама и градовима, посредством НТЦ Сектора за вамредне ситуације, Црвени крст је учествовао на две Окружне командно симулационе вежбе,

●  Црвени крст је у току године за време извршавања задатака на отклањању последица несреће и ублажавања истих, уз сагласност тима аутора чешке хуманитарне агенције „Човек у невољи“ припремио / прилагодио српском језику, припремио за га штампање у 16.000 примерака и делио је власницима  поплављених објеката    и показао се корисним као   водич за приступање и спровођење чишћења и обављања ситних поправки напоплавом оштећеном стамбеном објекту. 

●  Јачање капацитета за ефикасан одговор на несреће у ванредним ситуацијама Црвени крст Србије је усредсредио на јачање сопствених људских ресурса, као и на јачање капацитета у артиклима помоћи угоженима од несрећа. Побољшао је сопствене капацитете за привремени смештај оних којима је неоходно квалитетно збрињавање. Способности Црвеног крста Србије да учествује у спровођењу евакуације и привременом смештају ојачале су и сада је у могућности да под одређеним условима може смсестити и око 1.000 нових корисника .

У социјалној делатности
Циљне групе су биле:
· социјално најугроженији грађани у свим срединама у Србији,
· најугроженије групе становништва – они који су у ''сивој зони сиромаштва'', појединци и породице које не остварују право на законом прописане облике социјалне помоћи и заштите, а налазе се у стању акутне или сталне социјалне потребе,
· корисници НСП-а,
· угрожена деца и млади (деца погинулих, киднапованих и несталих лица, деца која божићне и новогодишње празнике проводе у болницама, деца  корисници програма народних кухиња (узраста од 0 - 10 година), социјално угрожена  деца  са територије Републике  Србије узраста од 0 - 14 година,
· шира друштвена заједница која представља кључ за стварање повољног окружења за социјалну инклузију,
· професионалци у свим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама у Србији који први ступају у контакт са социјално најугроженијим становништвом у Србији и директно пружају услуге Црвеног крста,
· волонтери у свим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама у Србији који се укључују у активности и пружање услуга Црвеног крста,
· социјално угрожене старије особе (самохрана старачка домаћинства, пензионери са најнижим пензијама),
· активне старије особе (чланови група самопомоћи, старији волонтери укључени у Програм бриге о старијима и друге активности Црвеног крста),
· угрожена Ромска деца узраста од 3 – 14, деца и младе осбе са инвалидтетом узраста од 3 – 18 година и њихово родитељи,

● Програм народних кухиња  је реализован у 75 срединe у Србији за 34.660 корисника. Током 2014. године у народним кухињама Црвеног крста припремљено је и дистрибуирано 7.311.240 оброка.
●  Реализован је Програм породичних пакета хране и хигијене за 41.540 пакета хране и 41.540 пакета хигијене за најсиромашније у 105 општина. Програмом је обухваћено 105.971 појединаца у 3.342 села, засеока и месних заједница. 

●  Реализован је Програм 8.000 породичих пакета хране и 8.000 породичних  хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије.

●  Реализоване су сталне акције у Месецу солидарности: „Недеља солидарности“, “За сунчану јесен живота“ и „Солидарност на делу“, а обележен је 1. октобар – Светски дан старијих, 16. октобар – Светски дан хране и 17. октобар - Међународни дан борбе против глади. 

● У акцији „Пакет за новорођену бебу“ организације Црвеног крста у чијим срединама постоје породилишта припремали су и дистрибуирали беби пакете из локалних донација. На исти начин реализована је и акција „Један пакетић много љубави“. 
●     На оправку у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије „Криста Ђорђевић“ у Баошићима  током лета боравило је 2.177 деце из социјално угрожених породица, деце о којима се старају институције социјалне заштите  и деце са сметњама у развоју и инвалидитетом.
●  Заједнички програм за инклузију је током 2014. године имао укупно 2.751 корисника – ромске деце, деце са инвалидитетом и деце из осетљивих група и њихових родитеља, а 1.046 ромске деце и деце из осетљивих група су били подржани за укључивање и задржавање у образовном систему, док је 691 дете и млада особа са инвалидитетом била подржана са циљем укључивања у образовни систем и ширу друштвену заједницу.  Активности са децом су биле подржане континуираним радом са 1.125 родитеља. 
●  Захваљујући раду 109 волонтера, 90 запослена у организацијама Црвеног крста као и 63 ангажованих сарадника у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама, 155 ромске деце и деце са инвалидитетом уписало редовну предшколску установу, 145 деце први разред основне школе, док је 893 деце успешно прешло у наредни разред. 
●  Програм бриге о старима је рализован у 54 организације Црвеног крста уз ангажовање 1.001 волонтера. Укупан број корисника у овом програму  у 2014. години, износио је 6.200 старијих.

●  У Републици Србији Црвени крст Србије и мрежа ХуманаС иницирали су организовање 52 групе самопомоћи у 24 општине у Србији које су окупиле 551 старију особу.

●  На позив директорке УНДЕСА (сектор УН за економска и социјална питања) из Њујорка представници Црвеног крста Србије учествовали  су у раду Пете отворене радне групе за старење. Отворена радна група за старење је група унутар организације Уједињених Нација, успостављена резолуцијом 65/182 Генералне скупштине УН, од 21. децембра 2010. године. Састанак је одржан у Њујорку од 30. јула до 1. августа 2014. године. 
У  Промоцији и омасовљавању добровољног, ненаграђеног давалаштва крви

Циљне групе Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у његовом саставу су биле:
· сви здрави грађани Републике Србије узраста од 18 до 65 година,

· добровољни даваоци крви са којима сарађује Црвени крст  у Србији,
· професионално ангажовани сарадници Црвеног крста  на промоцији добровољног давалаштва крви у организацијама Црвеног крста у Србији,
·  млади волонтери између 7-27 година који су ангажовани у раду на мотивацији грађана за добровољно давалаштво крви.
● Организације Црвеног крста у Србији организовале су више од 3.000 акција добровољног давања крви у чијој организацији је учествовало преко 4.500  волонтера,

● Организације Црвеног крста у Србији сарађивале су са готово 135.000 добровољних давалаца крви, а било је 237.755 давања крви.
●  На свечаном отварању 5.  Конгреса трансфузиолога са међународним учешћем који је био посвећен и прослави 70 година од оснивања Института за трансфузију крви Србије, Црвени крст Србије добио је признање од ове институације за вишедеценијску сарадњу и успешан рад на остваривању заједничких циљева, 

●  Успешно је уведена нова, видео категорија у конкурсу "Крв живот значи", 

●  Успешно је уведено коришћење друштвених мрежа на интернету ради промоције добровољног давалаштва крви везано за конкурс "Крв живот значи" и "Клуб 25" које има више од 30.000 посета.
У Промоцији здравља и борбе против болести зависности
Циљне групе су биле:

- едуковани волонтери, посебно млади, који су имали активну улогу у преношењу знања својим вршњацима из области здравих стилова живота, ХИВ-АИДС,а, туберкулозе, полно преносивих болести, болести прљавих руку, пушења – болести зависности, 

· едукатори и промотери спечифичних вештина,

· вршњачке дискусионе групе.
● Црвени крст Србије је наставио са интензивним радом на пољу здравствене превенције и подизању свести грађана о значају упражњавања здравих стилова живота за унапређење и очување здравља и превенцију хронично незаразних болести.

● Обележени су Национални дан без дуванског дима - 31. јануар и Светски дан без дуванског дима - 31. мај у 183 организације Црвеног крста у Републици Србији.

● Спроведене су интензивне активности у свим организацијама Црвеног крста у борби против болести зависности. Све организације- њих 183 добиле су и поделиле лифлет намењен адолесцентима који се односио на “Превенцију  алкохолизма код младих". Лифлет је информативног типа, пружа информације адолесцентима о штетности конзумирања алкохола.  

● Обележен је Светски дан здравља - 7. април посвећен Векторским заразним болестима, а слоган је "Мали убод велика опасност."  Захваљујући подршци Међународне хуманитарне организације HelpAge International штампан је флајер на тему "ЛАЈМСКА БОЛЕСТ-БОРОЛИОЗА".
● У 2014. години Црвени крст Србије је посебну пажњу посветио превенцији гојазности код деце и адолесцената. Тим поводом одштампано је 203.000 флајера, који на јасан начин информишу родитеље и децу о значају здраве исхране. Све организације Црвеног крста добиле су ове флајере. 
● У складу са принципима јавног здравља Црвени крст Србије највише је радио са децом и адолесцентима, подстичући их да упражњавају здраве стилове живота у циљу превенције ризичног понашања. Посебну пажњу у свом раду Црвени крст Србије посвећује и старијим особама, подстичући их на активно старење, које представља део здравог старења.  
У Контроли туберкулозе
Циљне групе су биле:
· пунолетни  корисници Народних кухиња, 

· све особе из контаката оболелих Рома од туберкулозе који живе у нехигијенским насељима,
· инјектирајући корисници дрога из Београда, Ниша, Крагујевца и Новог Сада које у свом раду обухватају невладине организације из ових градова
· сексуални радници из Београда, Ниша, Крагујевца и Новог Сада, које у свом раду обухватају невладине организације из ових градова 
· професионално ангажовани сарадници Црвеног крста  и  невладиних организација из Београда, Ниша, Крагујевца и Новог Сада
· обучени волонтери Црвеног крста у Србији који су ангажовани у контроли туберкулозе.
●  Успех јављања особа са симптомима из посебно осетљивих популација код лекара у 2014. години је повећан у односу на претходне године и био је 78%, у 2013. години био је 68%, у  2012. години одзив је био 35%,  а  2011. години  свега 10%, 

●  У пројектним активностима учествовале су укупно  74 организације Црвеног крста, и то у активном трагању за оболелима међу корисницима народних кухиња, омогућавању одласка на преглед код лекара особа са симптомима, 

●   Подршку за своје лечење после хоспитализације а на препоруку лекара добило је  25  социјално угрожених особа које су мотивисане  пакетима хране и хигијене да наставе своје лечење. Ове особе су биле из Београда, Пожаревца, Пирота, Бујановца, Мерошине и Лознице. На овај начин, током године подељено је 185 пакета  хране као подршка лечењу оболелих од ове болести.
У  првој помоћи

Циљне групе су биле:
- Категорије грађана које су изложене ризику од повређивања: школска деца и млади, запослени на радним местима са повећаним ризиком, учесници у саобраћају, припадници структура које реагују у случају несрећа, осетљиве категорије (стрија лица, особе са посебним потребама) и лица која брину о осетљивим категоријама (неговатељице, чланови породица).
- Волонтери Црвеног крст ангажовани на реализацији активности из области прве помоћи:  предавачи и инструктори прве помоћи, волонтери који се баве симулацијом (реалистичким приказом) повреда, чланови екипа прве помоћи Црвеног крста, остали волонтери ангажовани на промотивним и едукативним активностима.

● Преко 10.000 ученика основних и средњих школа је упознато са основним појмовима, циљевима и значајем прве помоћи. Основна едукације се реализује путем интерактивног предавања у трајању од једног школског часа, уз одговарајуће практичне демонстрације основних вештина прве помоћи.
●Обучено је: 5.500 ученика основних и средњих школа је похађало основну обуку из прве помоћи у трајању од 12 часова, 3.500 одраслих грађана, запослених на радним местима са повећаним ризиком, међу којима су и припадници стуктура за деловање у несрећама и радници јавних предузећа, 324 припадника специјализованих јединица Цивилне заштите за пружање прве помоћи и 14.000 кандидата за возаче.
●  Спроведена су такмичања у организацијама Црвеног крста у 75 градова и општина, градско такмичење Црвеног крста Београда, Покрајинска такмичења Црвеног крста Војводине (30 организација, 800 учесника) и Црвеног крста Косова и Метохије (19 екипа, 300 учесника), два међурегионална такмичења (40 екипа, 500 учесника) и државно такмичење (43 екипе, преко 600 учесника). 

●  Реализовани су семинари:

 
- семинар за обуку едукатора о реализацији нових наставних програма -обука за Цивилну заштиту, (30 учесника, 16 организација), 

- семинар за судије на такмичењима прве помоћи (35 учесника, 18 организација)

- семинар за нове предаваче прве помоћи (27 полазника, 16 организација).  

●  Представници Црвеног крста Србије су учествовали на састанку радне групе Међународе Федерације црвеног крста за стручна и научна истраживања у области прве помоћи и на састанку Европске мреже прве помоћи Међународе Федерације црвеног крста.
●  Обележен је Светски дан прве помоћи на тему: Прва помоћ у свакодневним незгодама и масовним несрећама, са поруком „Буди херој“.
●  Реализовае су активности на унапређењу улоге прве помоћи у безбедности у саобраћају: спроведено је истраживање о понашању младих у саобраћају са Агенцијом за безбедност саобраћаја, учешће на међународној конференцији о безбедности саобраћаја „Безбедност саобраћаја у локалној заједници 2014“, обележен је Дан сећања на жртве саобраћајних незгодау 2014. 

●  Обележен је Светски дан безбедности и здравља на раду са Управом за безбедност и здравље на раду Министарсва рада запошљавања, борачких и социјалних питања.
У подмлатку и омладини
Циљне групе су биле:

- млади узраста од 7-27 година, укључени у акције и активности Црвеног крста, посебно они млади који припадају ризичним групама,
- вршњачки едукатори у области превенције насиља, ХИВ-АИДС-а.

● Програмом „Промоција хуманих вредности“ обухваћено је 48 организације Црвеног крста током 2014. године док је од 2008. године обухваћено 93 организације Црвеног крста у градоовима и општинама.

● За потребе програма „Промоција хуманих вредности и спроведено је 3 обуке на националном нивоу. У обукама је активно учествовало 72 особе из редова секретара и младих волонтера Црвеног крста и просветних радника.

● Интерактивне радионице у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“ реализовало је 565 едукатора са више од 4470 ученика основних школа који су учествовали на радионицама током целе школске године.

●  Реализовано је седам школица подмлатка за 475 деце из 49 средина.  Активности су реализоване у одмаралиштима Црвеног крста од стране 50 едукованих младих волонтера.

● Летњу школу подмлатка Црвеног крста Србије реализовао је 51 едуковани младиволонтер из 18 организација Црвеног крста за 2.000 деце. 

● Трку „За срећније детињство“ организовало је више од 110 организација Црвеног крста. За потребе акције штампано је 102.113 учесничких бројева и 1351 плаката.
● Акцију „Безбедност деце у саобраћају“ реализовало је више од 80 организација Црвеног крста Србије. У оквиру акције дистрибуирано је 33.842 лифлета.

У ширењу знања о међународном хуманитарном праву и Основним принципа Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца (Дифузије)
Циљне групе су биле:

· запослени у Црвеном крсту Србије,
· волонтери у свим програмима Црвеног крста,
· наставници друштвених наука и стручни сарадници у средњим школама,
· студенти на универзитетима,
· органи власти на свим нивоима,
· снаге безбедности - припадници оружаних снага Војске Србије (по посебним плановима и програмима те сарадње),
· невладине организације и организације цивилног друштва.
● Програм ширења знања о међународном хуманитарном праву и Основним принципима Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца (Дифузија) реализован је у складу са планом и програмом, а за циљне групе  које су дефинисане као припритетне у 2014. години.  Посебна пажња посвећена је обележавању 150 година од усвајања Прве женевске конвенције и 100 година од оснивања Међународне агенције за ратне заробљенике.  Ови догађаји обележени су одржавањем три округла стола уз подршку Амбасаде Швајцарске у Београду и Међународног комитета Црвеног крста. 

●  Важан сегмент рада био је, и јесте, сарадња са Војском Србије у виду заједничког учешћа на војним вежбама, семинарима и обукама. Најзначајније у 2014. години је учешће на међународној вежби Викинг 14 

● Једна од најважнијих циљних група студенти, обухваћени су кроз Национално такмичење студената у међународном хуманитарном праву. Млађа популација обухваћена је путем пројеката „Истраживање хуманитарног права“. 
У Служби  тражења
Циљне групе су биле:
- грађени Републике Србије који имају потребу да сазнају судбину својих несталих сродника, без обзира на узрок њиховог нестанка (ратни сукоби, елементарне несреће, економска миграција, други разлози),
- чланови породица који су изгубили контакте са својим сродницима, у земљи и ван ње,
-  грађани Републике Србије који потражују документацију, архивску грађу, потврде и уверења везана за боравак у логорима за време Другог светског рата,

- маргинализоване/рањиве категорије (тражиоци азила, мигранти, жртве  трговине људима),
- организације, институције, удружења грађана, и сви појединци који имају потребу за услугама Службе  тражења,

-  избеглице из земаља бивше СФРЈ ,
    
-  илегални  мигранти смештени у Прихватилишту за странце, 
           -  тражиоци азила у Центрима за азил,
           - држављани Србије којима је укинут статус азиланата у земљама западне Европе, и  која се по основу споразума о реадмисији враћају у нашу земљу.
●   Разрешена је судбина 59 лица нестала у сукобима у  бившој Југославији чији су посмртни остаци предати породицама.
●   Великом броју грађана је омогућено да добијањем  података  и информација из картотеке Службе  тражења оствари права из разних области, превасходно везано за процес реституције. Изадато је 18 потврда о судбини лица за које су тражени подаци, којом приликом је контактирано са Архивом Србије, Историјским архивом Београда, Војним Архивом  и другим институцијама у којим постоје подаци о траженим особама.

  ●   У сарадњи са Центрима за социјални рад, прибављена је документација за 40 штићеника Специјалног института у Штимљу на Косову и Метохији.

 ●   Кроз активности у оквиру Комисије за нестала лица Владе Републике Србије, прикупљана  је документација за један број лица која су у току друге половине 1991.године била смештена  у  установе социјалне  и здравстве заштите у Републици Србији, а чија судбина до данас није разрешена.  

  ●   Издато је 139  потврда о боравку у логорима из времена  II светског рата. Примљен је и процесуиран 71 захтев за тражењем несталих лица у земљи и иностранству, а чији нестанак и прекид контаката са породицом није последица ратног сукоба.

   ● Од Служби тражења других Националних друштава Црвеног крста примљено је 37 захтева за тражење/утврђивање судбине азиланата. 
   ●   Сарадња са Координацијом Удружења  породица несталих и киднапованих је допринела да тражиоци  своја права остварују брже и ефикасније. Породице су од стране Црвеног крста Србије подржане у свим активностима које су предузимале – организација и одржавање Скупштине и других скупова, обележавање 30. августа – Међународног дана несталих
   ●   У 2014. години Служба  тражења Црвеног крста Србије је кроз учешће у раду Групе за подршку МКЦК са Службама Црвеног крста Бугарске, Мађарске и Пољске, постала један од главних промотера нових форми и идеја у сарадњи Служби тражења  више националних друштава. Одржан је 1 састанак,  Софији у новембру 2014.г. на којима су договорени нови пројекти и укључивање Службе тражења у активности на начин који до сада није примењен.

●   У време катастрофалних поплава у мају 2014. године екипе Службе тражења су биле ангажоване на евиденцији лица која су евакуисана из поплављних подручја. Било је ангажовано преко 150 обучених  волонтера, који су у преко 40 прихватних центара и 20 организација у градовима и општинама евидентирали преко 52.000 приверемено расељених лица.

У програму Борбе против трговине људима

Циљне групе су биле:
-   деца и омладина у школама,

-  маргинализоване и рањиве групе деце и омладине у  домовима за незбринуту децу, ромским насељима, колективним центрима за избегла и расељена лица и корисници народних кухиња, 

           - професионалци - особе које обучавају волонтере за спровођење превентивних активности,
           - волонтери - омладина Црвеног крста која се даље укључује у преношење превентивне поруке вршњацима,
           - волонтери Црвеног крста који у свом професионалном ангажовању  могу доћи у контакт са жртвама трговине људима: лекари, медицинско особље, представници Центара за социјални рад.
● Црвени крст Србије спроводи активности Програма борбе против трговине људима као члан Националног тима Републике Србије за борбу против трговине људима и Европске мреже Националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца за борбу против трговине људима.  Општи  циљ Програма је одговор на потребе идентификованих и потенцијалних жртава трговине људима, смањење ризика од трговине људима, ублажавање људске патње изазване овом појавом и допринос имплементацији Стратегије Владе Републике Србије за борбу против трговине људима. Програм је током 2014. године реализован у 78 организација Црвеног крста у градовима и општинама уз велико учешће младих волонтера.

● Током 2014. године ширењем мреже за још 120 едукованих волонтера и професионалаца (њихов укупан број данас је 800), њиховим обучавањем о најбољим методама рада са потенцијалним жртавама и особљем које може доћи у контакт са жртвама у свом професионалном раду, адекватна порука је пренета до преко 20.000 особа (до данас је програмом укупно обухваћено 370.000 младих). 
У области организације и развоја, Одржавања функције минимума дистрибутивног система и Развоја пословно финансијског система
Циљне групе су биле:
- волонтери и чланови Црвеног крста организовани у складу са Статутом Црвеног крста Србије,

-  организације Црвеног крста – саставни делови Црвеног крста Србије,

-  корисници хуманитарне помоћи,

-  организације Црвеног крста које врше дистрибуцију хуманитарне помоћи.
●   Најзначајније активности су биле посвећене решавању питања од највећег значаја за постојање и функционисање организације Црвеног крста у Републици Србији.
●   У организацијама Црвеног крста Србије у 2014. години било је 4.287 основних облика организовања и 265.303 члана Црвеног крста, од чега 188.901 младих чланова и  76.402 одрасла члана Црвеног крста.  
●   Улога и задаци Црвеног крста Србије и његових саставних делова остварена је у веома сложеним условима уз добру међусобну  координацију.

●   Обележено је 138. година од оснивања Црвеног крста Србије, 8. мај Светски дан Црвеног крста и реализована је Недеља Црвеног крста од 8. до 15. маја са темом "Моја прича о Црвеном крсту " / " Моја прича о Црвеном полумесецу ".
●   Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије и Црвени крст у градовима и општинама су редовно информисани о одлукама управних органа Црвеног крста Србије и о питањима значајним за функционисање и реализацију активности, пружана је помоћ организацијама Црвеног крста које су се сусретале са тешкоћама у раду.
●   Успешно су реализоване изборне активности за период 2014 – 2018 година којим је обухваћено 4.052 основна облика деловања, а у управне органе организација Црвеног крста изабрано је 6.469 чланова – волонтера.
 ●   О активностима Црвеног крста у 2014. години објављено је 1.143  прилогa у електронским медијма у укупном трајању од 4.360  минута, или 11 минута прилога на различитим телевизијма дневно, а 43% је емитовала Радио телевизија Србије који има националну покривеност.

   ●  Током 2014. године објављено је 2.266 текстова или 7 текстова дневно у дневној  и периодичној  штампи. 
  ●  Пословно - финансијски систем је и у 2014. години омогућио ажурно правдање утрошка средстава у свим организацијама у структури Црвеног крста Србије.

  ●  Поред правдања финансијских средстава, пословно-финансијски систем је омогућио пријем свих унапред дефинисаних података на централни сервер Црвеног крста Србије (вредновање активности, образац за извештавање, подаци из робно-материјалног пословања, обуке извршене у области прве помоћи као и организоване акције давања крви).

  ● Одржавање минимума дистрибутивног система Црвеног крста Србије био је у функцији дистрибуције хуманитарне помоћи и промотивног материјала, која је реализована на ефикасан и економичан начин. Дистрибуирано је 4.350 тона артикала хране за програм народних кухиња, 1.200 тона пакета хране и хигијене у програму најсиромашнијим општинама, као 5.500 тона хуманитарне помоћи током мајских поплава. Укупно  11.000 тона хуманитарне помоћи.
У међународној сарадњи
 ●  Активности у овој области вођене су под мотом „150 година хуманитарне акције“ у поводу годишњице настанка МКЦК.
●  77 представника Црвеног крста Србије од тога 34 волонтера, учествовало је на 42 међународна скупа из свих области рада а посебно се истиче активно учешће на IX европској конференцији националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца.
● Остваривана је добра сарадња са МФЦК и МКЦК, а организације Црвеног крста у Републици Србији, на свим нивоима организовања, оствариле су велики број контаката и успоставиле сарадњу са организацијама у другим националним друштвима.
● Представници Међународног комитета Црвеног крста приликом обележавања 138. годишњице постојања и рада Црвеног крста Србије оценили су наше национално друштво као једно од најуспешнијих у Европи. 

  ● На иницијативу Амбасаде САД у Београду, поводом обележавања 11. септембра и сећања на жртве терористичких напада у Њујорку, Црвени крст Србије је у Седишту организовао, под називом „Дан сећања“, акцију добровољног давања крви у којој је учествовао и Њ.Е. Мајкл Дејвид Кирби (Michael David Kirby), Амбасадор САД у Београду.


● Џозеф Хун (Joseph Huynh), Аташе у Амбасади САД у Београду, одржао је у септембру предавање учесницима Националног такмичења студената у међународном хуманитарном праву - Moot Court, из области међународног права.


● Њ.Е. Жан Данијел Рух (Jean-Daniel Ruch), Амбасадор Швајцарске у Београду, у новембру, одржао је у Црвеном крсту Србије излагање на тему Женевских конвенција а поводом обележаваља 150. годишњице Прве Женевске конвенције.
 ● Поред наведених високих дипломатских представника, Црвени крст Србије а поводом катастрофалних поплава, посетили су и:

● Министар за Европу у Влади Велике Британијем Дејвид Лидингтон са Дејвидом Фарланом, Отправником послова Амбасаде Уједињеног Краљевства Велике Британије (највиши представник у Амбасади до постављења новог Амбасадора),
● Министар спољних послова Краљевине Норвешке Берге Бренде са Нилс Рамсвар Камсвагом, Амбасадором Краљевине Норвешке у Србији, 
● Министар спољних послова Аустрије Себастијан Курц са Волфгангом Вагнером, замеником Амбасадора Аустрије у Београду,
● Амбасадор Белгије Лео Винсент Да Ес са чланом краљевске породице Принцезом Леом,
· Амбасадор Индонезије Семјуел Самсон са сарадницима и породицом,
●    Други секретар Осама Ал Хинди и Конзул др Рабах Ахмед Тајем из Амбасаде Палестине који су у функцији почасног председавајућег групе амбасадора арапских и афричких држава организовали посету 12 амбасадора ових земаља колективном смештају у Раковици и уручили хуманитарну помоћ, 
●  Конзул Халиме Дигдем Бунер из Амбасаде Турске.
●  Џума Рашид Саиф Зајед Алдахери, Амбасадор Уједињених Арапских Емирата у Београду у вези активности у фази реконструкције,

● Амбасадор Пјер Дикене, Француска, специјалиста за програме обнове и реконструкције и Министар заменик Амбасадора Словеније у Београду Милан Предан, поводом припрема за учешће на Донаторској конференцији за помоћ угроженом становништву и обнову поплављеног подручја,

· Елизабет Наклер, члан Парламента Финске.

ПРИПРЕМЕ ЗА ДЕЛОВАЊЕ У НЕСРЕЋАМА 
(Правни основ: на основу чл.6, чл. 7. ( тачка 1. и 3.), чл. 9.( тачка 3. и 5. ), чл.13. и чл.14. Закона о Црвеном крсту Србије спроводи се програм припрема за деловање у несрећама и за одговор на несреће,  на основу чланова 8,18, 39, 59, 68, 69, 90, 113,118 и 123. Закона о ванредним ситуацијама, као и  на основу преузетих међународних обавеза)
Припреме за деловање у несрећама и  ублажавање последица несреће изазваних природним и људским фактором, по највишим међународним стандардима Црвени ркст Србије спроводи у вези са стартегијама  и глобалним програмом Међународног Црвеног крста, као и са приоритетима Владе Рeпублике Србије, усвојеним стартегијама и средњорочним циљевима, нарочито са Националном стратегијом за смањивање ризика од катастрофа и заштиту и спасавање у ванредним ситуацијама.

Црвени крст Србије је у 2014. години у оквиру одговора на несреће интервенисао у осамдесетједном граду и општини и пружио је помоћ за 37.652 породице. Карактеритично је било то што су се несреће / ванредне ситуације низале у току читаве календарске године.
I. ОДГОВОР НА НЕСРЕЋЕ

Несреће – ванредне ситуације које су 2014. године погодиле Републику Србију у којима су Црвени крст Србије и њгови саставни делови пружали помоћ најугроженијим категоријама погођеног становништва
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Највећа несрећа која се догодила у 2014. години, поплаве, бујичне поплаве и клизишта, захватиле су западне, централне и донекле источне територије државе. Операција је још у току, међутим према расположивим подацима, само за мајске поплаве Црвени крст Србије, набавком, ускладиштавањем и дистрибуцијом укупно: 5.510.270 кг помоћи у роби пружио је помоћ најугроженијем сановништву, од чега

·  Хране и воде                 3.294.560 кг,

·  Хигијенских средстава     598.051 кг и

·  Остало                            1.617.659 кг
· У 2014.  години, ванредне ситуације биле су проглашаване у случају:

· екстремних зимских услова и снежних наноса на Коридору 10 од краја јануара,

· бујичних поплава у априлу, 

· незапамћених поплава, бујичних полава и клизишта у мају,

· септембарских поплава и клизишта, као и због 

· ледених киша и хаварија електричне мреже у децембру. 

Операције одговора на мајске и септембарске несреће још су у фази имплементације и биће приведене крају до половине 2015. године.

Гнерелано, у извештајном периоду, Црвени  крст Србије и његови саставни делови, пружали су помоћ у 54 несрећом захваћених градова и општина за 20.120 угрожених породица, а број директних корисника помоћи до сада је достигао  57.799. 

У операцији одговора на мајске несреће, ангажовано је 7.936 професионално запослених у Црвеном крсту, чланова националних тимова за одговор на несреће и волонтера организација Црвеног крста из градова и општина, који су поклонили укупно 923.161 волонтерски сат рада на ублажавању и отклањању последица несреће.  

Детаљнији подаци биће обрађени у наставку извештаја по хронолошком реду догађаја – ванредних ситуација. 

У ублажавању последица преосталих 5 ванредних ситуација, Црвени крст пружио је помоћ у 27 градова и општина а за 17.532 најугроженијих породица уручена је помоћ у конзервираној храни (103.166 комада) и породичним  пакетима хране (1.320 пакета), породичним пакетима хигијене (1.320 пакета), гуменим чизмама за кориснике (1.045 пари). Пружене су услуге испумпавања воде из поплављених стамбених објеката (ангажовано укупно 43 електричних потапајућих и моторних муљних пумпи на 97 објеката и утрошено 602 радних сати уређаја) и сушења влажних зидова после поплаве (ангажовано укупно 169 сушилица зидова  у 253 објеката и утрошено укупно 5.568 радних сати уређаја).

У одговору на несреће због забране коришћења воде за пиће из јавне водоводне мреже, био је ангажован укупно 41 резервоар за снабдевање грађана водом за пиће (у Рековацу, Ужицу, Прокупљу, Кладову, Неготину, Зајечару, Љигу, Гаџином Хану и Жагубици) и 200 канистера који су издати корисницима за дистрибуцију воде за пиће.

Црвени крст Србије рационалним пословањем допринео је јачању  капацитета за ефикасан одговор на несреће и средствима из програма на које је сагласност дала Влада, набављена је специјализована опрема (2 ванбродска мотора 2 приколице за моторне санке, 2 сета за спасавање на планинама), роба за најхитније пружање помоћи корисницима (42.500 ком конзерви хране, 380 пакета хигијене, 300 пари гумених чизама и 140 сетова алата за кречење и реновирање кућа), као и најосновнија опрема за 40 организација Црвеног крста у градовима и општинама (мајице, прслуци и ранчеви прве помоћи).
Црвени крст је у току године за време извршавања задатака на отклањању последица несреће и ублажавања истих, уз сагласност тима аутора чешке хуманитарне агенције „Човек у невољи“ прилагодио текст српском језику, и исти је одштампао у 16.000 примерака и делио је власницима  поплављених објеката. Водич се показао се корисним у пружању инструкција за приступање и спровођење чишћења и обављања ситних поправки на поплавом оштећеним стамбеним објектима. 
Црвени крст Србије и његове структуре су у свим тим догађајима,  реаговале адекватно у пружању помоћи угроженом становништву и ублажавању последица несрећа у складу са мандатом и законом описаним оквирима, и на тај начин испуниле задатке органзације која помаже властима у хуманитарној области. У доњој табели налази се преглед броја градова и општина, као и број породица којима је Црвени крст Србије пружио најхитнију помоћ:

	Година
	Регион
	Број градова /општина
	Број помогнутих породица
	Примедбе

	Јануар и јун
	Ужице – наставак операције снабдевања водом за пиће и Поновљена операција у јуну
	1
	9.000
	загађење водоводне мреже

	Јануар и фебруар
	Бачка Топола, Кањижа, Суботица. Сента, Зрењанин, Вршац и Нови Сад
	7
	1.100
	Снежни наноси на Коридору 10 и на магистралним путевима (завејани путници)

	Април
	Ариље, Пожега, Љиг, Лучани, Прокупље, Дољевац, Гаџин Хан, Житорађа, Куршумлија, Зајечар, Жагубица, Рековац
	12
	1.032
	Поплаве, клизишта, загађеност водоводне мреже

	Од маја до децембра
	54 градова и општина Крупањ, Лозница, Обреновац, Лазаревац, Параћин, Свилајнац, Чачак, Уб, Смедеревска Паланка, и т.д.
	54
	20.120
	Поплаве, бујичне поплаве, клизишта,

	Од септембра до децембра
	Борски управни округ – Кладово, Мајданпек и Неготин
	3
	1200
	Бујичне поплаве и клизишта

	децембар
	Бољевац, Књажевац, Мајданпек, Сврљиг
	4
	5.200
	Ледене кише, хаварија на електро мрежи

	
	
	
	
	

	                             Укупно јануар –децембар:
	81
	37.652
	


I. 1 Загађење воде у водоводној мрежи - Ужице 

1.1. Опис ситуације

Након што је због загађења водоводне мреже за снабдевање грађана водом за пиће, 26. децембра 2013. године проглашена ванредна ситуација на територији града Ужице, Црвени крст Ужице наставио је са извршавањем задатака, које је Градски штаб за ванредне ситуације поверио организацији. Од око 70.000 становника колико Ужице броји, резервоарима Црвеног крста и бидонима, проценјује се да се дневно обављало снабдевање водом за пиће око 9.000 породица. 

1.2.Поверени задаци:

· Учешће у обезбеђивању исправних резервоара за снабдевање грађана   Ужица водом за пиће на 20 пунктова у граду,

· Дневна контрола коришћења постављених резервоара Црвеног крста на градским пунктовима и помоћ грађанима у точењу воде из резервоара у посуде за воду грађана,

· Механичко прање и припрема резервоара за дезинфиковање пре дезинфиковања истих од стране радника Регионалног завода за јавно здравље и постављање резервоара на дефинисане локације,
· Пријем, ускладиштавање и дистрибуција флаширане воде из донација, као и дистрибуција до крајњих корисника који због здравственог стања или других објективних разлога нису у могућности да сами узму и однесу до куће флаширану воду за пиће или воду у бидонима. 
1.3.Извршене активности:

· Професионално запослении, обучени чланови јединице за деловање у несрећама и други волонтери Црвеног крста Ужице, за време трајања ванредне ситуације, њих од 20 – 100 дневно је обављало опредељене задатке,
· До дана укидања ванредне ситуације, ангажовано је седморо професипонално запослених и више од 890 чланова јединице и волонтера који су реализовали близу 7.240 волонтерских радних сати,

· За време једномесечног рада, обавили су поверене задатке у бризи о исправности 20 резервоара за снабдевање грађана водом за пиће,

· Са 200 бидона за воду, свакодневно су обилазили најрањивије категорије становништва ради снабдевања водом на „кућну адресу“.

Пошто се ситуација са квалитетом воде у водоводној мрежи поново погоршала, од 20. јула до 24. августа (до када је поново била на снази ванредна ситуација), Црвени крст Србије обезбедио је не више од 10 резервоара за снабдевање водом, пошто су у том временском периоду резервоари били ангажовани у Обреновцу где је водоснабдевање такође било урушено.

I.2. Екстремни зимски услови и високи снежни наноси на Коридору 10. и на

      одређеном броју магистралних путева 

2.1.Опис ситуације

На аутопуту Е75 од државне границе са Народном Републиком Мађарском код Хоргоша (општина Кањижа) преко деонице која припада Суботици до Фекетића код Малог Иђоша, даље на међународном путу Е70 Панчево – Вршац – Ватин (гранични прелаз према Републици Румунији), на делу магистралног пута Београд – Зрењанин на деоници која припада граду Зрењанину, као и на већини локалних – прилазних путева  наведеним путним правцима и околним селима, у период од 28. јануара до 2. фебруара (на неким локалним путевима и до 6. фебруара) услед енормно високог снежног покривача а нарочито због јаког ветра који је достизао и 120 км/сат и ударима ветра који су достаизали 162 км/сат, дошло је до застоја у сабраћају.

Веома ниска температура ваздуха, уз помоћ јаког ветра стварао је устисак, да је повремено било хладно као да је температура ваздуха -32 степена Целзијусових, при чему је возачима и путницима који су се нашли завејани, без довољно горива, топле одеће, хране и топлих напитака, претила по живот и здравље. У поменутом временском периоду, на описаним путевима и путним правцима, нашло се више хиљаде завејаних људи, који су краће или дуже време провели заробљени у возилима која се нису могла избавити из снежних наноса. Комплексно стање у поступку спасавања завејаних, нарочито је компликовала чињеница, да ни огроман број чистача путева није успевао да очисти снег са путева, јер је јак ветар непрестано враћао снег и стварао сметове, местимично и 7 метара високе наносе.

На деоници аутопута Е75 од Хоргоша ка Новом Саду, бригу о заробљеним  возачима камиона и путничких возила који нису желели напустити своја завејана возила, као и о азилантима без смештаја водили су професионално запослени  и волонтери Црвеног крста Кањижа и Суботица.

На деоници међународног пута Е70 на територији општине Вршац до граничног прелаза Ватин, био је забрањен саобраћај за теретна возила и на тим путевима о свим завејаним возачима и путницима поред релевантних служби, бринули су професионално запослени и волонтери Црвеног крста Вршац.

На магистралном путу Београд – Зрењанин, на прилазу Зрењанину, где је било најкритичније стање завејаних путника, Црвени крст Зрењанина је пружао подршку службама које су притекле у помоћ угроженима и обезбеђивао артикле који су им били најхитније потребни.

Најдраматичније било је на деоници аутопута Е75 на Коридору 10 на територији општине Бачка Топола и општине Мали Иђош, где се у колони завејаних возила нашло више од 2.000 возача и путника чији су животи и здравље били озбиљно угрожени. Поред свих релевантних служби, у спасавању, евакуацији и збрињавању огромну улогу су одиграли професионалци и волонтери Црвеног крста Бачка Топола и Мали Иђош, као и припадници Националног тима Црвеног крста Србије специјално обучени и опремљени за спасавање у екстремним зимским условима, као и посебан тим Црвеног крста Војводине обучен за збрињавање у прихватним центрима.

Преглед извршених задатака
У хитној фази одговора на последице екстремних зимских услова, на најкритичнијем месту (на аутопуту Е75 код Бачке Тополе), Националнки тим Црвеног крста Србије за зимске непогоде са својих 12 чланова, радио је на допремању артикала помоћи помоћу моторних санки и брзој дистрибуцији – подели конзервиране хране, освежавајућих напитака, ћебади путницима у завејаним возилима, давао савете како да се безбедно понашају у насталој ситуацији. Чим су се створиле могућности за хеликоптерско спасавање завејаних, тим се укључио са моторним санкама у превоз завејаних од аутомобила до хеликоптера и тако спасио 128 људи. Тим је даље збрињавао путнике који су се привремено склонили у оближњој ОМВ бензинској пумпи.

Док је национални тим радио на спасавању и евакуацији, за то време, јединице за одговор на несреће организација Црвеног крста Бачка Топола и Мали Иђош припремале су услове за пријем и евидентирање  евакуисаних лица у објекту Црвеног крста, у две основне школе и у приватним породицама, верским заједницама, као и у ватрогасном дому у Малом Иђошу и у објекту рефорамторске цркве. Када су прихватни центри припремљени за прихват, постављено је особље за функционисање прихватних центара  и за збрињавање у њима. 

У  Бачкој Тополи 1.600 људи је привремено смештено у прихватне центре од 31.јануара. –  2.фебруара.2014. на следећим локацијама:

· Фискултурне сале две основне школе 1.000 људи
· Просторије Црвеног крста Бачка Топола  – 120 људи
· У објектима за одмор верских заједница – 80 људи
· Бензинска станица OMW – више од 150 људи
· Приватне куће у породицама – више од 250 људи
За време привременог боравка евакуисаних, екипа прве помоћи Црвеног крста Бачке Тополе је збринула отворени прелом ноге једног од евакуисаних особа и након тога извршен је транспорт повређене особе до референтне здравствене установе у Бачкој Тополи.
Обезбеђивање хране и топлих напитака, комплетне бриге спроводило је петоро  професионално запослених и 100 волонтера Црвеног крста Бачка Топола, којима се у знак подршке прикључио деветочлани тим Црвеног крста Војводине за збринавање у ванредним ситуацијама. 

У Малом Иђошу – Фекетићу, прихват 150 лица организован је у

· Црквеном дому – 86 особа и

· Приватним кућама – 64

док се већина евакуисаних лица у току дана углавном окупљала у просторијама ватрогасног дома. Припрему хране, напитака и комплетну бригу о угроженима  спроводио је тим од два професионално запосленалица и 30 волонтера Црвеног крста Мали Иђош.

Када су се створили услови за расформирање прихватних центара, Црвени крст је био поново ангажован и на организованом и безбедном напушатњу објеката.
Црвени крст Нови Сад, са својих шест волонтера по потреби, обиласком и поделом ланч пакета, водио је бригу о возачима камиона који су остали без залиха хране, а затечени су били  на наплатној рампи аутопута Е75 паркираним код Сирига.
Црвени крст  Суботица, Црвени крст Кањижа, као и Црвени крст Вршац и њихови волонтери организовано су обилазили возаче камиона као и остале завејане путнике, незбринуте азиланте и том приликом су дистрибуирали конзерве хране, ћебад, напитке, а повремено и куване оброке.
Основни задаци на којима су професионалци и волонтери локалних организација били ангажовани:

· Спасавање људских живота,

· Спровођење евакуације,

· Обилазак завејаних возила и подела топлих напитака, јела и ћебади,

· Прихват евакуисаних у прихватним центрима,
· Стварање услова у колективним центрима за прихват и привремени боравак евакуисаних, (постављање душека, постељине, ћебади за смештај, припремање и служење топлих напитака, конзервираних и (понегде) куваних јела, хитна психосоцијална подршка,
· Евидентирање за потребе службе тражења Црвеног крста Србије.
Дистрибуирана помоћ у току операције

Дистрибуирано из залиха Црвеног крста 31. јануара - 6. фебруара 2014.

	Бр
	Артикал
	Јед. мере
	ЦК Војводине
	ЦКСуботица
	ЦК Кањижа
	Ц КБачка Топола
	Ц К Мали Иђош
	Ц К Зрењанин
	ЦК  Нови Сад
	РЦК Вршац
	РЦК Србије
	Укупно:

	1.
	Хлеб
	ком
	0
	585
	0
	0
	0
	100
	0
	0
	0
	685

	2.
	Пшенично брашно
	кг
	0
	0
	0
	2.040
	0
	0
	0
	0
	0
	2.040

	3.
	Месни нарезак 150 гр
	ком
	425
	1.750
	0
	4.350
	0
	50
	30
	0
	60
	6.665

	4.
	Паштета 150гр
	ком
	325
	0
	0
	0
	0
	50
	30
	0
	60
	465

	5.
	Риба у конзреви 125гр
	ком
	0
	0
	0
	0
	0
	50
	0
	0
	60
	110

	6.
	Готово јело / конзерва
	ком
	216
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	60
	276

	7.
	Сендвич
	ком
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	84
	0
	84

	8.
	Кувано јело
	Порција
	0
	144
	0
	0
	0
	0
	0
	100
	0
	244

	9.
	Флаширана вода  (2л)
	ком
	0
	1.020
	0
	0
	0
	100
	45
	150
	0
	1.315

	10
	Чај ( 200 мл)
	Ча-ша
	0
	0
	370
	6.000
	0
	1.000
	0
	550
	0
	7.930

	11
	Кафа
	Ча-ша
	0
	0
	0
	7.000
	0
	0
	0
	0
	0
	7.000

	12
	Ћебе
	ком
	0
	400
	0
	400
	50
	30
	0
	0
	50
	930

	13
	Душек
	ком
	0
	0
	0
	32
	0
	0
	0
	0
	0
	32

	14
	Дезинфекциона средства, рукавице
	динара
	0
	0
	0
	2.911
	0
	0
	0
	0
	0
	2.911

	15
	Тоалет папир, сапун
	динар
	0
	0
	0
	10.618
	0
	0
	0
	0
	0
	10.618

	16
	Активан доњи веш
	сет
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	50
	50

	17
	Рукавице
	паир
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	50
	50

	18
	Термо чарапе
	пар
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	50
	50

	19
	Кациге
	ком
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	10

	20
	Крпље за снег
	пар
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	30
	30

	21
	Наочаре за сунце
	пар
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	10

	22
	Каљаче за снег
	пар
	0
	0
	0
	0
	
	0
	0
	0
	30
	30


Обављање послова Службе тражења и успсотављање породичних веза
У току прихвата евакуисаних путника са аутопута у чврсте објекте у Бачкој Тополи, радило се на евидентирању лица, постављене су све техничке могућности за бесплатне WiFi интернет везе / комуникације. Док је трајао привремени смештај евакуисаних, међу којима је било и страних држављана, отворене су биле и линије комуникација са дипломатско конзуларним представништвима у Републици Србији. 
Координација учешћа структура Црвеног крста – са Сектором за ванредне ситуације, као и са градским и општинским штабовима за ванредне ситуације.
Занављање залиха артикала помоћи 
Напуштањем  фазе збрињавања и испраћајем евакуисаних лица на пут ка својим кућама, одмах се отпочело са сагледавањем прегледа све опреме која је била у употреби за спасавање људских живота, евакуацију и збрињавање људи (кревети, душеци, ћебад, бидони за воду, хигијенска средства, моторне санке, приколице и остало), као и утврђивање тачног стања магацинских залиха артикала који су најпотребнији у хитној фази одговора на несреће.
Започете су процедуре спровођења јавних набавки у циљу занављања магцинских залиха на бази извршене дистрибуције робе из магацина, оштећене опреме која је коришћена и потребе сервисирања.
Акционим планом предвиђеном динамиком, у складу са роковима и садржајима који су дефинисани, извршена је набавка са циљем занављања залиха:
	Бр.
	Артикли
	Ј.мере
	Количине

	1.
	Пшенично брашно
	кг
	2.520

	2.
	Месни нарезак 150 гр
	ком
	8.419

	3.
	Паштета 150гр
	ком
	790

	4.
	Риба у конзерви  125гр
	ком
	123

	5.
	Готово јело  (300гр)
	ком
	300

	6.
	Флаширана вода (0,5 лит)
	ком
	8.532

	7.
	Ћебе
	ком
	1.062

	8.
	Активни доњи веш
	ком
	50

	9.
	Рукавице
	пар
	50

	9.
	Термо чарапе
	пар
	52

	10.
	Кациге
	ком
	10

	11.
	Крпље за снег
	пар
	30

	12.
	Заштитне наочаре за сунце 
	ком
	10

	13.
	Каљаче
	пар
	30

	14.
	Опрема прве помоћи / сет за евакуацију зими
	    сет
	2


Набављени артикли су ускладиштени и дистрибуирани организацијама Црвеног крста у градовима и општинама које су биле укључене у извршавање задатака у време ванредне ситуације, како би поново били спремни за дистрибуцију у случају евентуалних ванредених ситуација у будућности, а коришћена опрема је сервисирана, проверена, ускладиштена и исправна за поновну употребу.

Ангажованост људских ресурса Црвеног крста
У извршавање поверених и преузетих задатака, учествовало је 205 волонтера Црвеног крста и 30 професионално запослених у оперативним организацијама Црвеног крста у овој ванредној ситуацији.
	Бр.
	Организације Црвеног крста
	Број ангажованих волонтера

	1.
	Бачка Топола
	100

	2.
	Мали Иђош
	30

	3.
	Суботица
	28

	4.
	Нови Сад
	6

	5.
	Кањижа
	13

	6.
	Зрењанин
	9

	7.
	Вршац
	19

	8.
	Тим Црвеног крста Војводине
	9

	9.
	Национални тим Црвеног крста Србије
	12

	                                                                             Укупно:
	205


У току операције, ангажовани чланови специјализованих тимова, локалних  јединаица за одговор на несреће и други волонтери, остварили су 10.990 сати волонтерског рада. 

I.3. Поплаве и бујичне полаве у централном делу Републике Србије (април

      2014. године)

Опис ситуације

Услед обилних падавина, део територије општиен Лучани, слив реке Бјелице, села: Вича, Турица, Крстац, Ђераћ, Дљин и Лучани, у току 18. априла су погођени бујичном поплавом, где је у опасности било више од 70 породица односно више од 300 становника. Истог дана, национални тим Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама, активиран је са неопходном опремом и двема посадама (укупно 9 чланова). При стизању на угрожену територију, тим је отпочео рад на процени ситуације, последица поплаве и потребе за ангажовањем. 

У току вечери 18. арила, Сектор за ванредне ситуације је пренео задатак Црвеном крсту Србије, да по могућности преусмери национални тим за спасавање у поплавама ка Прокупљу, где је дошло до наглог раста водостаја на реци Топлици и до бујичног плављења дела Прокупља, Дољевца, Житорађе и Куршумлије.

Исте вечери Национални тим се упутио ка угроженом подручју и пошто није имао потребе да обавља спасилачке задатке, укључио се у процену потреба угрожених лица, подршке локланим штабовима за припрему прихватних центара за прихват евакуисаних лица.

Национални тим, заједно са Оперативним тимом Црвеног крста Србије, утврдили су, да је овим поплавним таласом угрожено 12 градова и општина и да је у њима најугроженије 3.000 људи, односно 1.000 породица. На основу процене тима, сачињен је детаљан план даљег пружања помоћи најугроженијим категоријама становништва.
Преглед  упућене помоћи поплављеним подручјима 

у периоду 19. април – 6. мај 2014. године

	ЛУЧАНИ
	
	
	

	
	Породични хигијенски пакет
	ком
	80

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	80

	
	Гумене чизме
	пар
	100

	
	Сушилице зидова
	ком
	3


	ПРОКУПЉЕ
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	10

	
	Резервоар за воду од 1.000 лит
	ком
	10

	
	Ручна пумпа за дезинфиковање
	ком
	5

	
	Породични хигијенски пакет
	ком
	140

	
	Конзерве месног нареска и паштете по 150 гр и рибе у конзерви по 125 гр
	ком
	1,800

	
	Готова јела у конзерви по 300гр
	ком
	900

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	150

	
	Гумене чизме
	пар
	50

	
	Ћебе
	ком
	100

	
	Душек
	ком
	50


	КУРШУМЛИЈА
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	10

	
	Резервоар за воду од 1.000 лит
	ком
	3

	
	Конзерве месног нареска и паштете по 150 гр и рибе у конзерви по 125 гр
	ком
	2.700

	
	Готова јела у конзерви по 300 гр
	ком
	1.350

	
	Ћебе
	ком
	250

	
	Душек
	ком
	120

	
	Породични хигијенски пакет
	ком
	50

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	50

	
	Гумене чизме
	пар
	20


	ДОЉЕВАЦ
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	5

	
	Моторна муљна пумпа
	ком
	3

	
	Пољски кревет
	ком
	20

	
	Породични хигијенски пакет
	ком
	40

	
	Конзерве месног нареска и паштете по 150 гр и рибе у конзерви по 125 гр
	ком
	1.000

	
	Готова јела у конзерви по 300 гр
	ком
	450

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	20

	
	Гумене чизме
	пар
	20

	
	Ћебе
	ком
	50

	
	Душек
	ком
	20


	КРУШЕВАЦ
	
	
	

	
	Конзерве месног нареска и паштете по 150 гр и рибе у конзерви по 125 гр
	ком
	540

	
	Готова јела у конзерви по 300 гр
	ком
	270

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	30

	
	Гумене чизме
	пар
	30

	
	Ћебе
	ком
	30

	
	Душек
	ком
	25


	ЖИТОРАђА
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	3

	
	Конзерве месног нареска и паштете по 150 гр и рибе у конзерви по 125г р
	ком
	2,700

	
	Готова јела у конзерви по 300гр
	ком
	1,350

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	20

	
	Гумене чизме
	пар
	10

	
	Ћебе
	ком
	100

	
	Душек
	ком
	50


	ЉИГ
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	10

	
	Резервоар за воду од 1.000 лит
	ком
	5

	
	Конзерве месног нареска и паштете по 150 гр и рибе у конзерви по 125 гр
	ком
	810

	
	Готова јела у конзерви по 300 гр
	ком
	405

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	45

	
	Гумене чизме
	пар
	45


	ЗАЈЕЧАР
	
	
	

	
	Резервоар за воду од 1.000 лит
	ком
	3

	
	Концентровано дезинфекционо средство
	лит
	30


	ЖАГУБИЦА
	
	
	

	
	Резервоар за воду од 1.000 лит
	ком
	2


	ГАЏИН ХАН
	
	
	

	
	Резервоар за воду од 1.000 лит
	ком
	3


	АРИЉЕ
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	3


	ПОЖЕГА
	
	
	

	
	Сушилице зидова
	ком
	4


Коришћење резервоара за снабдевање становништва водом за пиће

Упућено је на терен укупно 21 резервоар у 6 општина.
	                                                   Резервоари за воду

	1.
	Куршумлија
	ком
	3

	2.
	Гаџин Хан
	ком
	3

	3.
	Љиг
	ком
	5

	4.
	Зајечар
	ком
	3

	5.
	Жагубица
	ком
	2


Коришћење сушилица влажних зидова -  у употреби је било 48 комада у осам општина.

	Сушилице зидова
	Бр. сушилица
	Бр. кућа
	Бр.сати

	1.
	Љиг
	ком
	10
	12
	1.440

	2.
	Пожега
	ком
	4
	4
	364

	3.
	Ариље
	ком
	3
	8
	800

	4.
	Лучани
	ком
	3
	11
	432

	5.
	Прокупље
	ком
	12
	16
	2.160

	6.
	Житорађа
	ком
	1
	4
	160

	7.
	Дољевац
	ком
	5
	8
	880

	8.
	Куршумлија
	ком
	10
	11
	1.510

	                                        Укупно:
	ком
	48
	74
	7.746


Укупан број третираних стамбених објеката: 74

Укупан број сати рада сушилица: 7.746
Дезинфиковање стамбених објеката

	Дезинфиковање објеката
	
	Бр.објеката

	1.
	Дољевац
	ком
	9

	2.
	Прокупље
	ком
	36

	3.
	Лучани
	ком
	19

	4.
	Житорађа
	ком
	17

	Укупно:
	ком
	81


Коришћење моторних муљних пумпи за црпљење воде из објеката

	Муљне пумпе
	
	Број објеката
	Радних сати

	1.
	Дољевац
	ком
	3
	17

	2.
	Прокупље
	ком
	3
	12

	Укупно:
	ком
	6
	29


Број породица којима је пружена помоћ у виду породичних пакета хране и хигијене 
	Број породица

помогнутих пакетима хране и / или хигијене
	

	1.
	Љиг
	45

	2.
	Лучани
	40

	3.
	Прокупље
	98

	4.
	Житорађа
	46

	5.
	Дољевац
	35

	6.
	Куршумлија
	50

	7.
	Крушевац
	30

	Укупно:
	344


Процењена вредност укупно пружене помоћи износи око: 40.000 CHF (швајцарских франака), односно око 3.500.000 динара.
I.4. Поплаве, бујичне поплаве и клизишта на западном, централном и источном делу Републике Србије (мај 2014. године)
Опис ситуације
Након вишедневних незапамћених падавина 14. маја 2014. године (више од 200  лит у 24 сата), на подручјима 5 градских општина Београда, Сремског, Мачванксог, Колубарског, Подунавског, Браничевског, Расинског, Шумадијског, Поморавског, Златиборског и Моравског управног округа, као и неколико општина Рашког и Зајечарског округа, активирали су се бујични водотоци, на великим рекама је драматично порастао водостај и активирала су се клизишта и одрони, угрожавајући више од 1.800.000 становника који живе на угроженима подручјима. 

Изненада је настала веома критична ситуација на подручју Ваљева, Лазаревца, Обреновца, Крупња, Свилајнца, Параћина и других градова и општина који су захваћени бујицама и клизиштима, а након само неколико дана број градова и општина који је био захваћен последицама невремена, порастао је на 54 (мапа и табела у прилогу).
Вођење операције одговора

Од првог дана реаговања државних и локалних органа, као и служби на прве последице поплава у земљи, 14. маја, Црвени крст Србије активирао је Оперативни тим за управљање одговором на несреће, што су учиниле и  организације Црвеног крста у градовима и општинама на територијама захваћеним поплавама и обављали су своје задатаке у складу са овлашћењима добијених од својих Управних одбора. Црвени крст Србије и његови саставни делови укључени су у рад штабова за ванредне ситуације, који су организацијама Црвеног крста поверавали задатке у складу са Законом, мандатом и програмским активностима.
Спасавање људских живота
· 14.маја 2014. године, Црвени крст Србије активирао је десеточлани Национални Тим за спасавање на води, евакуацију и збрињавање у случају поплава. Исте ноћи, Тим је учествовао у евакуацији на територији градске општине Раковица. 

· 15. маја у јутарњим часовима чланови Тима су учествовали у евакуацији 9 породица у Ваљеву, док у 75 кућа људи су одбили да их Тим евакуише. Истог дана, Тим Црвеног крста Србије је обавио спасавање 11 становника из 5 објеката у селу Велики Црљени – градска општина Лазаревац,

· 16.маја 2014. од поднева, Тим Црвениог крста Србије је учествовао у евакуисању 28 становника Обреновца, у супротном правцу чамцима је вршио снабдевање затечених грађана у О.Ш. “Јефимија”, са 250 пакета хране и напицима. 

· 17. маја чланови тима наставили су даљу евакуацију још 150 лица до сигурне зоне. Након 72 сата непрекидног рада чланови Тима су повучени са угроженог подручја.

          Организације Црвеног крста у градовима и општинама извештавале су да су учествовале у спасавању 5.020 лица, и да су учествовале у евакуацији 16.389 лица.
Обављање послова Служба тражења  и успостављање породичних веза

          Организације Црвеног крста у градовима и општинама, уз помоћ нешто више од  40 професионално запослених и 150 обучених волонтера за обављање послова службе тражења, регистровале су 52.000 евакуисаних лица и примили су 117 тражења несталих лица у поплавама са циљем покретања тражења особа о којима родбина није могла на други начин прибавити информације о томе где се налазе.

         Подршком Међународног Комитета Црвеног крста, служба тражења је омогућила лицима која су смештена у прихватним центрима, да помоћу 30 мобилних телефонских уређаја упуте бесплатне телефонске позиве рођацима и да успоставе прекинуте породичне везе. Детаљнији подаци могу се наћи на страницама извештаја Службе тражења / Активности Службе  тражења у поплавама-мај 2014.године
Прихватни центри за евакуисана лица

         Црвени крст Србије је један од најзначајнијих снага заштите и спасавања која се бави збрињавањем. Из истих разлога штабови за ванредне ситуације су у већини случајева поверавали овај задатак Црвеном крсту. Учествовао је у формирању прихватних центара, евидентирању корисника, организацији рада у истима, обезбеђивао конзервирану храну, прикупљао и делио помоћ у виду породичних хигијенских пакета, постељине, половне гардеробе и обуће. 
          Црвени крст Србије обезбедио је у првим данима евакуације 1.100 комада кревета, душека и дупло више ћебади за прихватне центре (Шабац, Јаково, Стара Пазова, Београд). 

        Организације Црвеног крста у општинама и градовима обављале су задатке збрињавања у 118 прихватних центара, међу којима у 12 београдских општина (на пример, 21. маја 2014. године) у 50 центара је забележен највећи број корисника 5.462 лица, док смештених код родбине и ријатеља регистровано је 19.896 лица.

Процена последица несреће и анализа потреба угрожених људи

         Прву иницијалну процену обавили су Тимови за одговор на несреће организација Црвеног крста у градодовима и општинама на чијој територији су причињене штете од поплава и клизишта, на основу чега су упућене прве пошиљке помоћи у роби и у опреми.

          Заједно са UNDAC тимом (Тим Уједињених нација за процену и координацију у великим несрећама) и тимом Швајцарске агенције за развој, чланови националног тима за процену и координацију Црвеног крста Србије, обавили су 25. и 26. маја теренску процену у Крупњу и у Обреновцу.

           Црвени крст Србије активирао је национални тим за процену и координацију, који је обавио детаљнију теренску процену: 

           -   29. и 30. маја у Трстенику, Параћину, Свилајнцу и у Пожаревцу,

           - 31. маја и 1. јуна на територији 24 месних заједница најугроженије градске општине Обреновац,
            - 13. јуна у општинама: Лозница, Шабац, Владимирци, Крупањ, Коцељева, Бајина Башта, Лајковац, Параћин, Свилајнац, Смедеревска Паланка, Мионица и Лазаревац настављени су послови на процени потреба угрожених људи.
            На основу обављене детаљне процене и процене коју су вршили локални тимови за одговор на несрећу, припремљен је даљи план и вишемесечно програмирање пружања помоћи најрањивијим категоријама угрожених лица и породица. 

Дистрибуција помоћи, акције солидарности, техничка подршка
Хуманитарна помоћ

Црвени крст Србије је прималац хуманитарне помоћи која стиже из земље и из иностранства, ускладиштава, укључује у дистрибутивни систем и дистрибуира организацијама Црвеног крста на угроженим подручјима које врше дистрибуцију до крајњих корисника на основу исказаних и утврђених потреба, што је потврђено у ставовима Републичког штаба за ванредне ситуације Републике Србије.

На основу положаја Црвеног крста Србије, као и препознатљивости значаја, снаге и капацитета за одговор на несреће, генерални секретар је позван да представља организацију и интересе угрожених људи на Међународној донаторској конференцији за помоћ поплавама погођеној Србији, као и Босни и Херцеговини, која је одржана 16. јула у Брислу у седишту Европске Уније.

На страдања, губитке, велику материјалну штету и на потребе најугроженијих категорија становништва у Србији које су произвеле мајске поплаве, скренуо је пажњу руководилац оделења за међународну сарадњу Црвеног крста Србије свим учесницима 9. Европске конференције нациналних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, који је одржан од 4. – 6. јуна у Фиренци.
У периоду 16. маја - 26. децембра 2014. године, Црвени крст Србије у своје магацине у Београду примио је укупно 5.510.270 кг хуманитарне помоћи и дистрибуирао ка организацијама Црвеног крста у градовима и општинама које су погођене поплавама, које су вршиле дистрибуцију ка крајњим корисницима. Укупно дистрибуирана помоћ у роби износила је  5.510.270 кг, од чега хране и воде 3.294.560 кг, хигијене 598.051 кг и осталог 1.617.659 кг.      
Од укупно дистрибуиране тонаже, само за Обреновац је у истом периоду отпремљено: 1.575.673 кг хране и воде, 144.040 кг хигијене и 952.806 кг остале помоћи, што директно од Црвеног крста Србије износи укупно 2.672.519 кг помоћи. Поред тога Црени крст Београда упутио је Обреновцу 1.000.000 кг помоћи, друге организације Црвеног крста из градова и општина из Србије упутиле су 179.000 кг помоћи, што све заједно износи  3.672.598 кг.  
Поред неведене укупне тонаже коју је Црвени крст Србије у Београду запримио у своје и закупљене магацине, Организације Црвеног крста у општинама и градовима прикупљале су и слале помоћ организацијама Црвеног крста на угроженим подручјима.
 Стоседам организација Црвеног крста послале су организацијама на угроженим подручјима још 3.628.880 кг помоћи.
Детаљни подаци о укупној количини помоћи организација Црвеног крста из света и компанија, као и о пошиљкама удружења грађана из иностранства и броју најављених и приспелих пошиљки Црвеном крсту у Београду, могу се наћи на старницама извештаја о међународној сарадњи
Пружање помоћи готовинском уплатом

Користећи врсту помоћи и начин дистрибуирања, који Међународна федерација Црвеног крста сматра најрационалнијом у пружању помоћи лицима и пордицама које су погођене последицама несрећа, Црвени крст Србије потпомогнут донацијама из пројекта Аустријског Црвеног крста, Апела Међународне федерације Црвеног крста, као и новчаним донацијама домаћих и иностраних правних и физичких лица, као и билатералних донација националних друштава Црвеног крста, до 30. деценмбра 2014. године Црвени крст Србије извршио је трансфер средстава на рачун 11.676 власника стамбених објеката оштећених у мајским поплавама са правоснажним решењем о утврђивању штете 3. 4. и 5. категорије у укупно 38 градова и општина. 

Од наведеног броја, у 10 градова и општина у којима се спроводи Аустријски пројекат „Велика Морава – рани опоравак и отпорност на несреће“ поред описаних категорија, новчану помоћ примају и власници стамбених објеката који имају правоснажно решење на утврђену штету 1. и 2. категорије. Појединачна вредност новчане помоћи износи 25.097 динара. (детаљи се могу наћи у извештају о реализацији пројекта: „Велика Морава – рани опоравак и отпорност на несреће“).

Укупно исплаћена новчана помоћ у 2014. години износи 293.032.572 РСД.

На бази потписаног Протокола, сервисирање трансфера средстава врши Комерцијална банка, у потпуности без накнаде. 

Пружање помоћи у новчаним средствима се реализује у сарадњи са Владином Канцеларијом за помоћ и обнову поплављених подручја.

Техничка помоћ угроженом становништву

Петочлани Мобилни технички тим Црвеног крста Србије активиран је 12. маја због потребе црпљења воде из поплављених објеката у Зајечару (кои су поплављени априлским поплавама. Због хитности ситуације 16.маја Тим је премештен ради потребе црпљења воде из десетак поплављених кућа у селу Марковац код Велике Плане и одмах затим на црпљење муља и воде у дому здавља, дому културе, библиотеци и у десетак стамбених објеката у Свилајнцу.
Муљне пумпе Црвеног крста Србије (23 комада)  биле су у употреби у 167 објеката у 8 општина (Свилајнац, Велика Плана, Зајечар, Владимирци, Топола, Смедерево, Рековац и Дољевац).


Са првим пошиљкама хуманитарне помоћи које је Црвени крст Србије упутио на најугроженија подручја, послао је укупно 27 резервоара за воду за пиће (Љиг, Осечина, Зајечар, Рековац, Ћићевац и Обреновац) укупних капацитета од 35.000 литара. (детаљи у прилогу).
Сушење влажних зидова поплављених објеката отпочело је првог дана када се поплавни талас повукао. Црвени крст Србије, ангажовањем 135 чланова Мобилног техничког тима (МТТ) и другог волонтерског особља (уз 6.083 волонтерских сати рада), до 31.децембра 2014. године, користио је 272 уређаја за одвлаживање – сушење влажних зидова, од којих 130 комада власништво Немачког Црвеног крста који је исте количине издао Црвеном крсту Србије на привремено коришћење. Сушење зидова стамбених објеката је извршено у 21 општини (списак и преглед налази се испод овог текста), и обављен је задатак у 2.328 објеката утрошивши  укупно 332.409 сати рада сушилица. 

Сетови за кречење и реновирање – заједничком донацијом Аустријског Црвеног крста и његових донатора, затим донације Канцеларије за хуманитарну помоћ и цивилну заштиту (ECHO), као и донација домаћих и међународних физичких и правних лица и билатералних донација Националних друштава Црвеног крста у свету, Црвени крст Србије је обезбедио 10.700 сетова за кречење (детаљнији садржај сета и општине примаоци у плрилогу), који је садржао одређене врсте и количине алата, прашкасти и други грађевински материјал, фарбу за креченње, као и средства за заштиту на раду. Исти број сетова је дистрибуиран срединама и корисницима по критеријумима донатора. 

	Ред.

бр.
	Град / општина
	Укупан број третираних / сушених објеката
	Укупно м2  третираног простора
	Укупан број коришћених сушилица по општинама
	Укупан број утрошених радних сати сушилица
	Број ангажованих чланова МТТ или другог особља
	Укупан број радних сати ангажованих чланова
МТТ и других

	1.
	Обреновац
	3
	1.500
	24
	7.680
	3
	360

	2.
	Лазаревац
	240
	18.877
	44
	47.784
	25
	430

	3.
	Шид
	160
	9.400
	30
	21.190
	3
	212

	4.
	Свилајнац
	494
	39.681
	127
	70.816
	19
	652

	5.
	Параћин
	647
	23.451
	27
	19.320
	9
	407

	6.
	Краљево
	115
	9.513
	11
	18.060
	2
	472

	7.
	Љиг
	46
	2.530
	10
	6.288
	3
	330

	8.
	Лучани
	27
	1.826
	6
	4.187
	7
	371

	9.
	Чачак
	50
	3.484
	20
	6.716
	6
	375

	10.
	Смедерево
	46
	2.226
	5
	7.590
	4
	144

	11.
	Мало Црниће
	84
	18.320
	34
	26.788
	10
	180

	12.
	Прокупље
	17
	940
	12
	8.502
	2
	240

	13.
	Топола
	12
	660
	6
	192
	2
	84

	 14.
	Пожега
	10
	600
	3
	2.882
	2
	102

	15.
	Ваљево
	26
	1.470
	2
	1.480
	1
	104

	16.
	Куршумлија
	31
	1.690
	10
	1.170
	2
	149

	17.
	Ариље
	12
	700
	4
	420
	2
	96

	18.
	Пожаревац
	206
	18.147
	90
	63.538
	19
	839

	19.
	Владимирци
	7
	361
	4
	825
	2
	32

	20.
	Лајковац
	71
	3.479
	34
	14.839
	6
	356

	21.
	Петровац
	24
	1.344
	4
	2.160
	3
	148

	                Укупно:
	2.328
	155.199
	272
	332.409
	135
	6.083





Преглед укупног рада сушилица зидова

Укупан број ангажованих сушилица: 272 ком (од којих:135 ком Црвени крст Србије + 127 ком. Немачки Црвени крст на реверс + 20 ком Екуменска заједница на реверс) Максимални капацитети (272 сушилице) кондензовања влаге:  11.525 литара воде / на дан.
                    Преглед укупног рада муљних пумпи
	Ред.

бр.
	Град / општина
	Укупан број објеката из којих је црпљена вода
	Укупан број ангажованих муљних пумпи
	Укупан број утрошених радних сати муљних пумпи
	Број ангажованих чланова МТТ или другог особља
	Укупан број радних сати ангажованих чланова
МТТ и других

	1.
	Свилајнац
	28
	2
	74
	4
	268

	2.
	Велика Плана
	22
	4
	52
	4
	204

	3.
	Зајечар
	5
	2
	28
	3
	78

	4.
	Владимирци
	15
	4
	65
	3
	180

	5.
	Топола
	28
	6
	56
	2
	112

	6.
	Смедерево
	20
	2
	72
	4
	226

	7.
	Рековац
	48
	2
	76
	2
	190

	8.
	Дољевац 
	1
	1
	4
	2
	8

	                          Укупно:
	167
	23
	427
	24
	1.266


Максимални капацитети (свих 23 муљних пумпи) црпљење 43 м3  воде у минути.
Преглед укупног коришћења резервоара за пијаћу воду

	Ред.

бр.
	Град / општина
	Укупан број коришћених резервоара
	Укупни капацитети коришћених резервоара
(литара)
	Укупан број дана коришћења резервоара

	1.
	Обреновац
	10
	18.000
	32

	2.
	Осечина
	2
	2.000
	40

	3.
	Љиг
	5
	5.000
	28

	4.
	Зајечар
	3
	3.000
	64

	5.
	Рековац
	4
	4.000
	24

	6.
	Ћићевац
	3
	3.000
	26

	                                 Укупно:
	27
	35.000
	214


Пројекат – Велика Морава рани опоравак и отпорност на несреће
	Кључни елементи
	Детаљи


	Статус
	· Планирана површина интервенције: Речни базен Велике Мораве, Србија. 

· Град Пожаревац и Параћин, општине Свилајнац и Трстеник у иницијалној фази а касније су пројекту прикључене општине Мало Црниће, Петровац на Млави, Деспотовац, Ћуприја, Ћићевац и Велика Плана.
· Корисници пројекта: 

· 4.300 породица које су у категоријама од 1 до 6, и примиле су новчану уплату од стране канцеларије за помоћ и обнову поплављених подручија
· Организације Црвеног крста, Штабови за ванредне ситуације у горе наведеним градовима и општинама 

	Циљ пројекта
	Општи циљ:

Допринети побољшању услова живота породица које су погођене поплавамa у Србији и оснаживање општина у случају будућих поплава. 
Специфични циљ:

Најугроженије породице и четири општине дуж слива Велике Мораве су у стању да се боље изборе са последицама претходних и будућих поплава. 
Резултати:

1. Највише погођене и угрожене породице дуж слива Велике Мораве примиће безусловну финансијску помоћ једанпут у износу од 25.097 РСД за хитне животне потребе и поправке оштећених домаћинстава 

2. Највише погођене и угрожене породице дуж слива Велике Мораве примиће типске сетове за репарацију зидова вредности око 6.000 РСД

3. Капацитети за припрему и одговор на несреће четири општине подложне поплавама дуж слива Велике Мораве биће ојачани кроз имплементацију пројекта  

	Врста пројекта
	· Пројекат раног опоравка након несрећа са фокусом на подршци поправке оштећених кућа и изградњи капацитета организација Црвеног крста и општинских структура за ванредне ситуације.   
· Meтод: Дистрибуција готовине и сетова за репарацију кућа/зидова, обуке/вежбе за припрему и деловање у несрећама, занављање резерви за деловање у несрећама у четири организације Црвеног крста 
· Сервис  за дистрибуцију готовинских уплата: Трансфери путем Поштанске штедионице 

	Трошкови пројекта
	· Приближно 1,4 M EUR


Активности на убалжавању последица мајских поплава се настављају и у 2015. години.
I.5. Бујичне поплаве, клизишта и одрони на територији Борског управног округа (септембар 2014. године)
Опис ситуације

Вишедневне атмосферске падавине уз знатно веће количине од уобичајених за период године, као и други услови који су се склопили, 16. септембра 2014. године изазвали су бујичне поплаве, покренули клизишта и одроне на територији три општине Борског управног округа, Кладово, Мајданпек и Неготин, због чега је проглашено стање ванредне ситуације на територији све три општине.

Услед одрона и клизишта, дошло је до оштећења мостова на значајним саобраћајницама и из истих разлога хиљаде људи је остало одсечено од продавница, здравствених установа и других потребштина. Настала ситуација је отежала и достављање потребне хуманитарне помоћи, јер до неколико села могло се доћи само помоћу пловила.

Тим Црвеног крста Србије специјализован за теренску процену последице несреће и процену потреба угрожених, идентификовао је 1.200 породица којима је на угроженом подручју неопходна хуманитарна помоћ у артиклима хране, хигијене, опреме за привремени боравак у прихватним центрима за евакуисана лица, као и помоћ у раној фази опоравка од несреће.

Активности Црвеног крста

Црвени крст Србије

Ванредна ситуација, која је након септембарских поплава проглашена за територију општина Кладово, Мајданпек и Неготин, наметнула је потребу ангажовања националних тимова Црвеног крста Србије специјализованих за ивршавање специфичних задатака, за које оперативне организације Црвеног крста које су захваћене несрећом немају потребне људске ресурсе и друге капацитете за успешно извршавање поверених задатака. Основни задатак националних тимова је да јачају капацитете организација Црвеног крста у општинама када је неопходно хитно извршавати специфичне задатаке користећи врхунску опрему националних тимова, која недостаје организацијама у градовима и општинама. 

Од првог дана проглашења ванредне ситуације, Црвени крст Србије ангажовао је:
- Национални тим за теренску процену и за координацију одговора на несрећу (5 чланова), који су у два дана обавили своје задатке,

- Део националног тима за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама  (11 чланова), у два дана на територији Кладова обављао је специфичне задатке превоза артикала хумманитарне помоћи угроженом  становништву на „сигурним острвима“  и

- Национални мобилни технички тим (у два наврата са по три члана тима, једном са четири и други пут три дана у Бољетину – општина Мајданпек и једном приликом три члана тима обављали су задатке два дана у Текији – општина Кладово),

Чланови наведених националних тимова обавили су следеће задатке:

- извршили процену потреба најугроженијих категорија несрећом погођеног становништва,

- на основу сачињене процене, утврдђених и исказаних потреба, Црвени крст Србије првог дана догађаја упутио је пошиљке помоћи у виду флаширане воде, конзерви хране и хигијенских средстава, а до окончања планских активности на ублажавању последица поплаве и пружању помоћи најугроженијем становништву, испоручена је планска помоћ у артиклима, како следи ( или је у прилогу
 - Национални тим за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама, извршио је задатак хитног снабдевања 4.680 становника четири села која су била одсечена од путева за снабдевање. Најнеопходнији артикли помоћи дотурени су у укупној количини од 8.070 кг, помоћу четири чамца),

- Мoбилни технички тим Црвеног крста Србије, три пута је упућен на терен, два пута у Бољетин и једанпут у Текију, укупно 10 дана. За то време:

·  дезинфиковао је 87 стамбених објеката и једну основну школу (укупно 4,736  м2), 

· извршио је прање прљавих зидова од муља у 12 стамбених објеката, 

· припремио је потребне услове и поставио у погон 35 сушилица зидова у 31 стамбеном објекту и у једној основној школи

- на поплављеном подручју, биле су распоређене 102 сушилице зидова (62 власништво Црвеног крста Србије, 40 комада власништво Немачког Црвеног крста које је привремено у употреби у оквиру задатака Црвеног крста Србије), који су били распоређени: 

· 25 комада у Бољетину (Општина Мајданпек),
· 29 комада у Текији (Општина Кладово) и

· 48 комада у Грабовици (Општина Кладово)

Укупан учинак сушилица до 30. децембра 2014. године:

· Осушено је 149 стамбених објеката и једна оновна школа, (укупно 10.061 м2 корисне површине)
· Сушилице су биле у погону 30.074 сати рада

Црвени крст Србије упутио је организацијама Црвеног крста на угроженом подручју и 18 резервоара за снабдевање грађана водом за пиће (10 комада у Кладово и 8 комада у Неготин)  док су  један резервоар користиле ватрогасно спасилачке јединице у Брзој Паланкци. 

Ангажованост људских ресурса, употреба транспортних средстава Црвеног крста  Србије, као и свих капацитета Црвеног крста Кладово, Мајданпек и Неготин 

У периоду од 16. септембра до 30. децембра на ублажавању и отклањању последица поплава и клизишта, седиште Црвеног крста Србије и организације Црвеног крста Кладово, Мајданпек и Неготин укупно су ангажовали 14 професионално запослених лица која су организовала и усмеравала рад 1.369 волонтера који су посветили 14.808 волонтерских сати рада у следећим областима:
· Активно учешће у раду штабова за ванредне ситуације,

· Учешће у спровођењу процене потреба угрожених људи и учешће у утврђивању јединствених критеријума за одређивање категорија прималаца помоћи Црвеног крста,

· Припреме за прихват националних тимова, као и обезбеђивање довољно волонтера за рад са члановима националних тимова у складу са претходно стеченим знањима, вештинама и способностима,

· Директан рад на пријему, ускладиштавању и дистрибуцији помоћи у артиклима до крајњих корисника и увођење свих артикала у јединствени дистрибутивни систем,

· Рад са техничком опремом коју МТТ оставља на терену до завршетка оваљања одређених задатака, под условом да су успешно савладали кратку обуку од стране чланово МТТ.  

Помоћ других организација Црвеног крста

У периоду од 16.септембра до 30 децембра 2014.године, поред помоћи угроженим општинама које је упутио Црвени крст Србије, 17 организација Црвеног крста других градова и општина, упутиле су 134,426 килограма хуманитарне помоћи која је садржала флаширану воду, конзервиране прехрамбене артикле, средства хигијене, ћебад, постељину и гардеробу  (преглед испод текста).
Преглед помоћи организација Црвеног крста ка Угроженим организацијама

	Р.
бр.
	ОРГАНИЗАЦИЈА                ЦРВЕНОГ КРСТА   ДОНАТОР
	ОРГАНИЗАЦИЈА                           ЦРВЕНОГ КРСТА ПРИМАЛАЦ ПОМОЋИ
	врста робе
	јединица мере
	количина

	1.
	ПОЖАРЕВАЦ
	КЛАДОВО
	ФЛАШИРАНА ВОДА
	кг
	2.880

	2.
	ШАБАЦ
	КЛАДОВО
	
	кг
	10.000

	3.
	ПИРОТ
	КЛАДОВО
	Флаширана вода, прехрамбени и хигијенски артикли, слаткиши и  гардероба
	кг
	18.000

	4
	СУБОТИЦА
	КЛАДОВО
	вода за пиће
	кг
	7.650

	
	
	МАЈДАНПЕК
	вода за пиће
	кг
	6.995

	5.
	ГОРЊИ МИЛАНОВАЦ
	КЛАДОВО
	Флаширана вод аи сокови
	кг
	6.500

	6.
	БОЉЕВАЦ
	КЛАДОВО
	Флаширана вода
	кг
	4.068

	7.
	БАЈИНА БАШТА
	КЛАДОВО
	Флаширана вода, храна, ћебад, пелене, хигијенска средства
	кг
	3.500

	8.
	ЖАГУБИЦА
	КЛАДОВО
	вода, прехрамбени артикли и хигијенска средства, постељина и гардероба
	кг
	2.500

	9.
	НОВИ САД
	МАЈДАНПЕК
	вода, прехрамбени артикли и хигијенска средства, постељина и алат за чишћење
	кг
	20.000

	10.
	ГОЛУБАЦ
	МАЈДАНПЕК
	Флаширана вода, хигијенска средтва
	кг
	100

	11.
	ТРСТЕНИК
	КЛАДОВО
	вода, прехрамбени артикли и хигијен-ска средства, постељина и гардероба
	кг
	8.470

	12.
	ШИД
	КЛАДОВО
	вода, прехрамбени артикли и хигијена
	кг
	5.070

	13.
	КРУПАЊ
	КЛАДОВО
	вода, прехрамбени артикли и хигијен-ска средства, постељина и гардероба
	кг
	10.000

	14.
	УБ
	МАЈДАНПЕК
	прехрамбени артикли, хигијенска средства
	кг
	5.600

	15.
	ЗРЕЊАНИН
	МАЈДАНПЕК
	флаширана вода, хигијенска средства
	кг
	5.000

	16.
	ЈАГОДИНА
	КЛАДОВО
	вода, прехрамбени артикли и хигијенска средства, постељина и гардероба
	кг
	5.000

	17.
	СМЕДЕРЕВО
	МАЈДАНПЕК
	флаширана вода
	кг
	13.093

	                                                                                          У купно:
	кг
	134.426


I.6. Ледене кише и хаварија електро мреже у Мајданпеку, Књажевцу, Бољевцу

      и Сврљигу

Опис ситуације

На територији Мајданпека почев од 30.новембра, док на територији Књажевца, Бољевца и Сврљига од првих дана децембра 2014. године, поред тога што су прекриле коловоз, ледене кише су се хватале на жице високонапонске и нисконапонске електричне мреже. Ледене громаде су својом тежином изазвале кидање жица – електричне мреже и истовремено су довеле до дестабилизације и рушења електричних стубова и металних носача далековода, што је довело до вишедневног прекида снабдевања електричном енергијом у Мајданпеку, Књажевцу, Бољевцу, Сврљигу и у већини припадајућих села.

 Локалне самоуправе у наведеним срединама прогласиле су стање ванредне ситуације. Пошто је настао „комуникацијски мрак“, прекинути су сви и најсавременији комуникацијски канали. У тако отежаним условима протока информација и размене порука о основним потребама угрожених, мањкали су прецизни подаци за утврђивање наредних корака.

Активности Црвеног крста

Након успостављања првих контаката са „одсеченим“ организацијама Црвеног крста, другог дана без струје, први је притекао у помоћ Црвени крст Зајечар- учествујући у посредовању прослеђивању 1.000 векни хлеба, затим повереништво у Бору и Црвени крст Свилајнац који су понудили дв аагрегата на зајам Црвеном крсту Мајданпек.

Задаци Црвеног крста били су да:

· У Мајданпеку, због великог броја вишеспратница у којима већином живе старија лица и изнемогла, Црвени крст је имао задатак да им дневно дистрибуира количине хлеба и основних животних намирница, воде за пиће, ћебад и лекове,

· Црвени крст је примао хуманитарну помоћу виду флашране воде, хлеба, конзервиране хране, млечних производа, ускладиштавао и уз помоћ волонтера, као и сарадника из социјалних и здравствених установа дистрибуирао ка најрањивијим категоријама становништва,

· Волонтери Црвенофг крста пружали су основну психо-социјалну подршку деци, којој су обезбедили испуњење слободног времена у пространим загрејаним друштвеним просторијама,

· У Књажевцу и Бољевцу, више од 17 села је било без снабдевања екетричном енергијом и животне намирнице које су чуване у замрзивачима, почеле су пропадати, због чега је било важно да Црвени крст прикупља и дистрибуира конзервирну храну и до најудаљенијих старачких и изменоглих домаћина.

Црвени крст Србије

Захваљујући магацинским залихама за деловање у несрећама, као и циљаним донацијама, пре свега Јавнобележничке коморе Републике Србије, Црвени крст Србије је првих дана по исказивању потреба, упутио помоћ у роби ка четири угрожене општине како следи:

	р.бр.
	Артикал
	Јед.

мере
	Књажевац
	Бољевац
	Мајданпек
	Укупне количине

	1.
	Конзерве месног нареска 150 гр
	ком
	4.200
	4.200
	5.000
	13.400

	2.
	Конзервирана храна – готово јело од 300 гр.
	ком
	2800
	2800
	0
	5.600

	3.
	Свеће
	ком
	3.000
	3.000
	5.000
	11.000

	4.
	Чај
	кут
	100
	100
	0
	200

	5.
	Примус на плин са пуњењем 250 гр
	ком
	100
	100
	100
	300

	6.
	Прслук ЦКС
	ком
	12
	12
	
	24

	7.
	Кишно одело ЦКС
	ком
	12
	12
	
	24

	8.
	Фатиране чизме
	пар
	12
	12
	
	24

	9.
	Мајице ЦКС
	ком
	12
	12
	
	24

	10.
	Ранац прве помоћи
	ком
	5
	5
	
	10

	11.
	Чарапе
	пар
	0
	0
	1.200
	1.200

	12.
	Флаширана вода
	лит
	0
	0
	11.000
	11.000


Мајданпеку је испоручен на реверс агрегат за струју и 6 грејалица на плин са плинском боцом и решоом на плин – донација Јавнобележничке коморе Републике Србије.  

У духу неговања међусобне солидарности, Црвени крст Жагубица, упутио је Црвеном крсту Мајданпек 1.500 литара флаширане воде, Црвени крст Нови Сад 14.000 литара флаширане воде, 1.000 кг детерџента за прање веша и 180 памперс пелена, Црени крст Сремска Митровица, 7.000 лит флаширане воде. 

Ангажованост људских ресурса Црвеног крста у угроженим општинама

	Р.бр.
	Црвени крст
	Број професио-налаца
	Број волонтера
	Број волонтерских сати
	Пређених км у обиласку корисника

	1.
	Бољевац
	2
	31
	252
	404

	2.
	Књажевац
	3
	87
	551
	397

	3.
	Мајданпек
	2
	114
	906
	173

	                                     Укупно:
	7
	232
	1.704
	974


II АКТИВНОСТИ

1. Реализација активности у 2014. години:

1.1. Црвени  крст Србије је од 11. до 14. марта 2014. године обавио тродневну обуку националног тима за спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима. На обуци, која је реализована у Брзећу и на Копаонику,  учествовало је 30 учесника,
1.2. Црвени крст Србије представио је у априлу 2013. године програм “Припреме за одговор на несреће“ на Факултету Безбедности. Том приликом је реализована приказна вежба пружања прве помоћи и приказани су капацитети Црвеног крста Србије за одговор на несреће као и активности које се спроводе у оквиру овог програма у циљу припреме за одговор на исте. 

1.3. Црвени крст Србије од 21. маја организовао је тродневну обуку 19 волонтера за рад у националном тиму за процену последица несрећа, анализу потреба угрожених људи и координацију операције одговора на несреће. Исти учесници, имали су практично увежбавање на поплављеним подручјима у спровођењу процене потреба угрожених лица.
1.4. Обављена је једнодневна обука припадника Војске Србије за остваривање треће мисије и практични приказ формирања прихватног пункта за евакуисана лица. Обука је обављена 10. јула 2014. године у Крушевцу (Наставни центар АБХО ВС), на предлог Војске Србије Одељења за цивилно војну сарадњу. Едукатор Црвеног крста Србије  уз подршку јединице за одговор на несреће и волонтере Црвеног крста Крушевац  и Младеновац, представили су начин функционисања Црвеног крста у ванредним ситуацијама, процедуре за извршавање задатака учешћа у спровођењу евакуације и збрињавања угрожених у ванредним ситуацијама и представљени су могући облици пружања подршке Војске Србије цивилним структурама у ванредним ситуацијама. Испред Црвеног крста у спровођењу обуке и у реализацији вежбе учествовало је укупно 12 лица.
1.5. У сарадњи са Факултетом безбедности у Београду, Универзитета у Београду, Црвени крст Србије је уговорио реализацију петодневне стручне праксе за 20 студента четврте године, од средине маја 2014. године. Уместо планираних активности на вежбама за столом, као и на теренским вежбама, студенти су волонтирали у Црвеном крсту и у прихватним центрима за прихват евакуисаних лица из поплављених делова Обреновца и других градских општинма Београда.

1.6.Национални тим Црвеног крста Србије оспособљен за евакуацију, спасавање и збрињавање у случају поплава, јула 2014. године учествовао је на вежби спасавања на води снага заштите и спасавања Републике Србије под називом  „Ибар 2013“, коју је организовао Сектор за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова Републике Србије на реци Ибар. На вежби су учествовали и волонтери Црвеног крста Краљево.

1.7. Црвени крст Србије је у јулу 2014. године у Љубовији учествовао у обезбеђивању Међународне Дринске регате за особе са инвалидитетом. На регати је учествовало 170 учесника, а за њихову безбедност били су ангажовани чланови Националног тима Црвеног крста Србије за евакуацију, спасавање и збрињавање у случају поплава. 

1.8. У јулу 2014. године, након одржане регате за особе са инвалидитетом, Црвени крст Србије је на истом локалитету одржао тродневну обуку националног тима за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама. Обуку је завршило 32 волонтера. У току обуке,између осталог увежбавали су се чланови Националног тима за безбедно укрцавање, превоз и искрцавање са чамца и других пловила особа на инвалидским колицима.

1.9. Црвени крст Србије се представио на Сајму заштите и спасавања ЕКСПО 112, који  је реализован на Београдском сајму од 23. – 26. септембра 2014. године. У току одржавања сајма, волонтери чланови националних тимова за одговор на несреће, приказивали су употребу опреме и били су учесници показних вежби, а једном денвно и сами су били предавачи најмлађим посетиоцима сајма на тему  подизања свести деце на претеће ризике од несрећа.

1.10. Црвени крст Србије обавио је две обуке националног Мобилног техничког тима на Митровом пољу. Једна обука је одржана од 2. – 5. октобра, са 52 учесника, док друга обука је одржана од 26. – 30 новембра 2014. године уз учешће 49 учесника, међу њима и 5 полазника Грчког Црвеног крста. Ово су биле основне обуке за нове чланове националног Мобилног  техничког тима, уз јединствени наставни план и програм обучавања и вежбања. 

1.11. Црвени крст Србије је, првих дана октобра 2014. године пружио  подршку Црвеном крсту Косова и Метохије у обучавању чланова регионалног тима за одговор на несреће. Акценат је стављен на процедуре активирања и упућивања на извршавање задатака Мибилног техничкохг тима у случају несреће. Учесници су се обучавали и за употребу одређене техничке опреме са којом располаже Црвени крст Србије. Обука је одржана на Митровом Пољу у дечијем одмаралишту Црвеног крста Александровац .

1.4.  Захваљуући развијеној сарадњи са Ј-9 Генералштаба Војске Србије (за цивилно војну срадњу), два волонтера Црвеног крста Србије имали су прилику, да од 7. – 10. октобра буду учесници посебне технике обучавања путем симулатора у центру за обуку ВС. Искуства стечена са ове обуке биће драгоцена у припремама обука чланова јединица за одговор на несреће Црвеног крста.
1.15. У новембру, уз присуство министра иностраних послова Аустрије, Национални тим Црвеног крста Србије специјалоизован за спасавње, евакуацију и збрињавање у поплавама, одржао је дводневну вежбу на Сави. Подршку тиму су пружали чланови јединице за одговор на несреће Црвеног крста Шабац, укупан број учесника је 38 вежбајућих, као и 30 маркираната / глумаца потребних за вежбу. Вежба је имала за циљ да прикаже капацитете и способности Црвеног крста Србије за извршавање специфичних задатака спасавања људских живота на води, као и капацитете и вештине за учешће у спровођењу евакуације воденим путем.

1.16. У децембру, Црвени крст Србије је одржао први део основне обуке нових и допунску обуку млађих чланова националног тима за спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима. Обука је одржана од 10. – 12. децембра на којој је учествовало 25 учесника.
1.17. До краја новембра месеца 2014. године, Црвени крст Србије је, након вишемесечних припрема, као члан радне групе за израду националног оперативног плана заштите и спасавања у екстремним снежним наносима на Коридору 10, успео да договори основне услове и процедуре ангажовања структура Црвеног крста Србије за одговор на несреће.
1.18. Комисија за припреме за деловање  у нерсећама Црвеног крста Србије, у току године, одржала је једну седницу, док су стручне радне групе Комисије, укупно одржале 6 састанака.

2.Вежбе
2.1. У оквиру програма припреме за деловање у несрећама и одговора на несреће, по основу јавних овлашћења, Црвени крст Србије органиизовао је три дводневне вежбе,
3.1.1. У Брзећу и на Копаонику 13. – 14. марта 2014. године, одржана је вежба националног тима Црвеног крста Србије за екстремне зимске услове, заједно са снагама заштите и спасавања општине Брус. Основна тема вежбе, била је „Спасавање угрожених у екстремним зимским условима и збрињавање немоћних у засеоцима“. На вежби је учествовало 38 учесника,

2.1.2. У Љубовији, 20 – 21. Јула, одржана је дводневна вежба Националног тима Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама у сарадњи са локалним структурама. Основна тема вежбе је била „Евакуација лица са инвалидитетом помоћу пловила“. На вежби је учествовало 32 учесника и 20 глумаца – маркираната као и представника локалних структура и Удржења инвалида

2.1.3. Дводневна вежба националног тима Црвеног крста Србије за  спасавање  евакуацију и збрињавање у поплавама, одржана је 7. – 8. Октобра 2014. године на реци Сава код Шапца, уз учешће јединице за деловање у несрећама Црвеног крста Шабац и локалних снага заштите и спасавања. На дан високих званица, вежбу је пратио и Министар иностраних пслова Републике Аустрије. На вежби је учествовалоукупно 68 учесника.
2.2. У Нишу, 16. и 17. октобра у оквиру дводневне вежбе коју је организовао Српско Руски хманитарни центар, у име Црвеног крста Србије, учествовао је тим за одговор на несреће Црвеног крста Ниш. За ову прилику тим Црвеног крста је сачињавало 12 чланова. За релаистички приказ и имитацију повреда и стања за потребе вежбе, Црвени крст је обезбедио „шминкера“ и глумце.

3. Домаћи и међународни стручни скупови и радне групе

3.1. У Крушевцу, 12. и 13. новембра 2014. године на тему ,,Процена ризика у ванредним ситуацијама на локалном нивоу'' у организацији Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије и ДЕМА (Данске агенције за управљање ванредним ситуацијама), учествовали су чланови пет општинских штабова за ванредне ситуације, међу којима и секретари организације Црвеног крста Крушевац, Ћићевац, Блаце, Трстеник и Врњачка Бања, као и представник Црвеног крста Србије.
3.2. На Борском језеру, 24 и 25. новембра 2014. године на тему ,,Процена ризика у ванредним ситуацијама на локалном нивоу'' у организацији Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије и ДЕМА (Данске агенције за управљање ванредним ситуацијама), учествовали су чланови пет општинских штабова за ванредне ситуације, међу којима и секретари организације Црвеног крста Зајечар, Књажевац, Бољевац и Соко Бања.
3.3. На Златибору, 25. и 26. јуна 2014. године на тему ,,Процена ризика у ванредним ситуацијама на локалном нивоу'' у организацији Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије и ДЕМА (Данске агенције за управљање ванредним ситуацијама), учествовали су чланови пет општинских штабова за ванредне ситуације, међу којима и секретари организације Црвеног крста Ужице, Прибој, Бајин аБашта, Нова Варош, као и представник Црвеног крста Србије.
3.4. Учешће на петој окружној командно – симулационој вежби чији је организатор био Сектор за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова Републике Србије, уз подршку Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) Мисије у Београду. Вежба је одржана у априлу 2014. године на Борском језеру. Као активни учесници били су чланови општинских штабова за ванредне ситуације, међу којима и предсатвници организације Црвеног крста Бор, Љиг, Мајданпек, Кладово и Неготин, као и представник Црвеног крста Србије.
3.5. Учешће на шестој окружној командно – симулационој вежби чији је организатор био Сектор за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова Републике Србије, уз подршку Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) Мисије у Београду. Вежба је одржана 8. и 9. јуна 2014. године у Нишу за Пчињску управни округ. Као активни учесници били су чланови општинских штабова за ванредне ситуације, међу којима и предсатвници организације Црвеног крста Врање, Бујановац, Прешево и Трговиште, као и представник Црвеног крста Србије.
3.6. Учешће на седмој окружној командно – симулационој вежби чији је организатор био Сектор за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова Републике Србије, уз подршку Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) Мисије у Београду. Вежба је одржана 10. и 11. децембра 2014. године у Зрењанину за Западно-Бачки управни округ. Као активни учесници били су чланови општинских штабова за ванредне ситуације, међу којима и предсатвници организације Црвеног крста Сомбор, Кула, Апатин и Оџаци, као и представник Црвеног крста Војводине.
3.7. На међународном стручном скупу, чији су организатори били Сектор за ванредне ситуације и  Иницијатива за програма деловања у несрећама (DPPI), који је одржан у Београду од 7. – 10. априла 2014. године, Црвени крст Србије је представио улогу и задатке организације Црвеног крста у пррипремама и у извршавању задатака збрињавања угрожених лица и породица у ванредним ситуацијама, као и могуће механизме координације снага заштите и спасавања кји учествују у извршавању задатака.
3.8. На 17. Међународној цивилно војној вежби за столом „Викинг“, која је одржана од 2. - 9.  априла 2014. године у Београду, , поред представника агенција Уједиљњних нација моје имају представништво у Републици Србији,  Европске Канцеларије за безбедност, Међународног Комитета Црвеног крста, Полиције, Војске Србије, представници Црвеног крста Србије били су активни учесници.

3.9. Стручна радна група Комисије за припреме за деловање у несрећама Црвеног крста Србије, формирана за унапређивање и имплементацију пројекта: „Развој локалне заједнице за одговор нанесреће“, који се остварује реализацијом командно симулационих вежби, одржала је један састанак. Стручна радна група Црвеног крста Србије састаје се у проширеном саставу са представницима Сектора за ванредне ситуације по свим линијама рада Сектора како је дефинисано Решењем начелника Сектора.
3.10. На иницијативу и позив кодиректора Српско – Руског хуманитарног центра у Нишу, господина Виктора Сафијанова, који је 19. марта учинио службену посету Црвеном крсту Србије, представници Црвеног крста Србије учествовали су на два међународна стручна скупа везана за методологију обучавања, припремања и планирања за ванредне ситуације, који су одржани крајем априла и почетком децембра 2014. године. На оба скупа, је апострофиран значај и улога црвеног крста Србије, као снаге заштите и спасавања у ванредним ситуацијама.
3.11. Један инструктивни састанак је организован током априла месеца за припрему реализације обучавања специјализованих јединица Цивилне заштите за збрињавање, као и за пружање прве помоћи, које је организовао Национални тренинг центар Сектора за ванредне ситуације МУП - а Републике Србије.

3.9. Тим едукатора Црвеног крста Србије, уз подршку Националног тренинг центра Сектора за ванредне ситуације и Управе за цивилну заштиту,  8. – 12. септембра 2014. године, обавио је петодневну обуку специјализоване јединице цивилне заштите за збрињавање (53 учесника) у Нишу.
3.10. Тим едукатора Црвеног крста Војводине, уз подршку Националног тренинг центра Сектора за ванредне ситуације и Управе за цивилну заштиту,  у октобру  2014. године, обавио је петодневну обуку специјализоване јединице цивилне заштите за збрињавање у Новом Саду.
 3.11. Од 1 – 4. децембра 2014. године, представник Црвеног крста Србије био је активан учесник Глобалног форума о волонтеризму, који је организован од стране Међунатодне федерације Црвеног крста  и одржан у Банкоку (Тајланд). Представник црвеног крста Србије је представио управљање волонтерима у ванредним ситуацијама, као и њихову регрутовање, обучавање и начине мотивисања за волонтирање у структурама Црвеног крста.

3.12. Учешће на анализи реаговања на мајске поплаве, на којој су учествовали представници Сектора за ванредне ситуације и остале снаге заштите и спасавања, које су биле активне у отклањању последица поплава. Аналаиза је била једнодневна и одржана је у септембру 2014. у Београду.

3.13. Представници Црвеног крста Србије и Црвеног крста Крушевац, учествовали су на две планске Конференције за припрему међународне цивилно војне вежбе, „Балкански ратник“, која ће се одржати у априлу 2015. године. Припремне планске Конференције су одржане у јуну и у октобру 2014. године у Крушевцу.
III ПОДРШКА ЈАЧАЊУ КАПАЦИТЕТА ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ
Развојем капацитета Црвеног крста Србије за одговор на несреће може се навести и јачање опремљености у хитној фази одговора у којој се нашао шест пута у календарској години. Поводом тога, Црвени крст Србије припремио је пројекте и конкурисао за средства код међународних донатора.

1. Пројекат који је подржан од стране Агенције за хуманитарну помоћ Сједињених Америчких Држава (USAID), реализован је са циљем јачања опремљености за хитан одговор на несреће, како следи:

	Ред.бр.
	Опрема / артикал
	Јед. мере
	количина

	1.
	„РИБ“ чамац са ванбродским мотором
	ком
	2

	2.
	Приколица за транспорт чамца
	ком
	2

	3.
	Моторна муљна пумпа
	ком
	10

	4.
	Гумене чизме
	пар
	500

	5.
	Кишна кабаница
	ком
	400

	6.
	Сет за одржавање хигијене у колективним центрима
	сет
	80

	7.
	Душек са навлаком
	ком
	400

	8.
	Ћебе 
	ком
	   1.300


2. Пројекат који је подржан од стране Швајцарске агенције за развој (SDC), реализован је са циљем јачања опремљености за хитаn одговор на несреће, како следи:

	Ред.бр.
	Опрема / артикал
	Јед. мере
	количина

	1.
	Сушилица за сушење влажних зидова
	ком
	17

	2
	Ручне лампе
	ком
	200

	3.
	Неопрен оодела за спасиоце на води
	ком
	6

	4.
	Готово јело
	ком
	2.740

	5.
	Душек са навлаком
	ком
	250

	6.
	Породични хигијенски пакет
	ком
	250

	7.
	Кишна кабаница
	ком
	600

	8.
	Ћебе
	ком
	550

	9.
	Гумене чизме
	пар
	1.000


3. Развој локалне заједнице за одговор на несреће
У периоду од 2004. године до данас, реализовано је 57 командно – симулациних вежби чиме је значајно унапређен капацитет локалних средина за одговор на несреће. У 2014. години, због превелике заузетости тима реализатора, као и организација Црвеног крста које су биле у плану да реализују симулације, командно - симулационе вежбе су одложене за 2015. годину. 

Заузетост тима реализатора и имлентирајућих организација образложена је чињеницом да су све ванредне ситуације које су задесиле Републику Србију у 2014. години, добиле приоритет у обављању задатака. И поред тога, стручна радна група Црвеног крста и Сектора за ванредне ситуације одржала је један припремни састанак и заузела је ставове о иновирању методологије планирања и извпођења наредних вежби.
IV. Изградња и јачање капацитета у одговору на несреће
1. Након завршетка комплетне операције одговора на ванредну ситуацију коју су изазвали екстремни зимски услови и високи снежни наноси на Коридору 10. Црвени крст Србије организовао је стручни скуп, са циљем анализирања реализације свих активности, механизама координације и спровођења стандардних процедуре у операцији.

Анализи, која је одржана 16. априла 2014. године у Новом Саду, присуствовали су представници организација Црвеног крста: Бачка Топола, Мали Иђош, Кањижа, Нови сад, Сента, Суботица, Вршац и Зрењанин, као и Црвеног крста Војводине, Црвеног ркста Србије и представници Сектора за ванредне ситуације по линијама рада.

„Научене лекције“ из поменуте операције послужиће унапређивању одговра на сличне несреће у будућности.

2. Црвени крст Србије, након завршетка операције отклањања последица и ублажавања стања после априлских поплава, организовао је једнодневну анализу реализације свих активности.

Анализа је одржана у Нишу, 21. августа 2014. године уз учешће представника организација Црвеног крста Ниш, Прокупље, Житорађа, Дољевац, Куршумлија, Зајечар, Лучани, Љиг, Ариље, Пожега, Гаџин Хан, и Алексинац, као и координатори деловања у несрећама Црвеног крста Србије и представници Сектора за ванредне ситуације по линијама рада.

Циљ анализе је био да се сагледају сва стечена искуства у одговору на априлске поплаве и да се унапреде спсособности свих организација Црвеног крста које су биле укључене у извршавање задатака у оквиру ублажавања последица поплава.
Наменским донацијама националних друштава Црвеног крста и других донатора, Црвени крст Србије у фази одговора на несреће у 2014. години постао је опремљенији за извршавање специјализованих задатака у заштити и спасавању у ванредним ситуацијама.

	Ред.бр.
	Опрема / артикал
	Јед. мере
	Количина
	ДОНАТОР

	1.
	Сушилица за сушење влажних зидова
	ком
	44
	Аустриски ЦК

	2.
	Шатор 27м2
	ком
	25
	ЦК Луксембург

	3.
	Грејалица за шатор са цревима
	ком
	10
	ЦК Луксембург

	4.
	Перач под притиском
	ком
	6
	Кархер

	5.
	Суво влажни усисивач
	ком
	5
	Кархер

	6.
	Шатор 16м2
	ком
	20
	ДХЛ

	7.
	Десантни чамац 10
	ком
	3
	"Миле Драгић"

	8.
	Дереглија 30
	ком
	1
	"Миле Драгић"

	9.
	Сет грејалице на плин са решоом
	сет
	12
	Јавнобележничка комора

	10.
	Гумени резервоар за воду 5.000
	ком
	2
	СДЦ

	11.
	Комплет црева за воду са сталцима за славине
	компл
	2
	СДЦ

	12.
	Резервоар за воду 1.500 лит
	ком
	40
	Казахстан

	13.
	Метални кревет
	ком
	1.000
	Казахстан

	14.
	Душек за кревет, постељина
	сет
	2.500
	Казахстан


V. Развој партнерских односа и координација
За успешну реализацију горе описаних активности и постизање резултата, од посебног значаја били  су 

Партнерски односи: са Министарством унутрашњих послова (сви сектори), нарочито са Сектором за ванредне ситуације (све управе), Министарством одбране и са Војском Србије, Министарством здравља, Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Међународним Комитетом Црвеног крста, са националним друштвима Црвеног крста у региону, Амбасадом Сједињених Америчких Држава, DFID, UNHCR, USAID, UNDP, UNISDR, DPPI, Српско Руским хуманитарним центром,  и са другима.

Састанци са секретарима и стручним сарадницима организација Црвеног крста у градовима и општинама (23): са секретарима организација Црвеног крста у градовима и општинама које су биле захваћене несрећама у току године, били су заједнички састанци, као и одвојени састанци у више наверата 

Организовани су састанци са представницима локалних самоуправа (46):  са свих подручја које су задесиле несреће у 2014. години, са некима и више пута, као на пример са представницима локалне самоуправе у Обреновцу.

СОЦИЈАЛНА ДЕЛАТНОСТ

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије - члан 6, члан 7, члан 9, члан 13, 14, 15. и 16. Закона)
Током  2014. године активност Црвеног крста Србије у области социјалне делатности била је усмерена на помоћ лицима у невољи кроз следеће акције и активности:    
· Програм  народних кухиња и Програм пакета хране и хигијене за социјално најугроженије породице

· Програм  8.000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије 

· Aкција „ Један пакетић много љубави“

· Aкција „Пакет за новорођену бебу“ од 8.- 15. маја

· Aктивности у Месецу солидарности од 14. септембра до 17. октобра 

· Опоравак социјално угрожене деце у одмаралиштима Црвеног крста

· Програм бриге о старима

· Заједнички програм за инклузију ромске и маргинализоване деце у образовање  

Подршка најугроженијим грађанима 

Због тешке економске ситуације у земљи а на основу исказаних потреба локалних организација Црвеног крста, Црвени крст Србије је сачинио  предлог пројекта Породични пакети хране и хигијене  за 41.540 социјално најугроженијих породица у 105 општина II, III и IV групе развијености у Србији и наставак рада Програма народних кухиња у 76 општине за 34.900 социјално најугроженијих грађана (циклус 2014.- 2015. година).

У децембру 2013. године  у буџету Републике Србије предвиђена су средства  за реализацију ова два пројекта.

У буџету Републике Србије обезбеђена су средства у висини од  367.638.111 динара за набавку и дистрибуцију 10 артикала хране за програм народних кухиња за 9 месеци и средства у висини од 177.361.889 динара за набавку, паковање и дистрибуцију 41.540 породичних пакета хране и хигијене у 105 најсиромашније општине у Србији.  

Програм  народних кухиња

Током 2014. године Програм народних кухиња се континуирано спроводио. Закључно са априлом месецом 2014. године завршен је циклус реализације народних кухиња за 2013.- 2014. годину, и то у 75 средине у чијим се кухињама припремало 34.660 оброка дневно за исти број корисника. 

Споразум о сарадњи између Црвеног крста Србије и Министарсва рада, запошљавања и социјалне политике којим се дефинишу права и обавезе обе споразумне стране у оквиру спровођења Програма народних кухиња за циклус 2014.- 2015. годину, потписан је 8. фебруара 2014. године. Овим Споразумом дефинисано је и покретање рада народоне кухиње и припреме оброка за најугроженије у Бабушници.

Након потписивања Споразума о сарадњи уследило је расписивање и покретање Јавне набавке велике вредности за набавку укупних потребних количина десет основних артикала хране сачињен на бази норматива за потребе припреме ½ литре топлог оброка и половину векне хлеба дневно за једног корисника за један месец, и то:

	· Брашно
	12 кг
	· Месне конзерве
	3 ком

	· Уље
	0,5 лит
	· Ђувеч 
	0,4 кг

	· Пиринач 
	0,5 кг
	· Грашак
	0,3 кг

	· Пасуљ
	0,5 кг
	· Боранија 
	0,3 кг

	· Тестенина
	0,5 кг
	· Зачин- сушено поврће
	0,1 кг


Након завршене јавне набавке и потписивања Уговора са изабраним најповољнијим добављачима, Министартво рада, запошљавања и социјалне политике и Црвени крст Србије потписали су анекс Споразума којим су планирана средства дефинисана и то за Програм народних кухиња на 318.810.475,19 динара, а за програм пакета хране и хигијене на  149.470.817,48 динара. Анексом је омогућено повећање укупног броја корисника за 150, предложено од стране Црвеног крста Србије а на захтев локалних организација Црвеног крста. Овим је дефинисан укупан број корисника народних кухиња у циклусу 2014.-2015. године на 35.320.

Програм народних кухиња настављен је јуна 2014. године са повећањем броја корисника за 240 у односу на претходну годину, односно за 35.320 корисника у 76 градова и општина у Србији.

Пријем 10 артикала хране за народне кухиње у магацин Црвеног крста Србије, а према унапред дефинисаној динамици започет је 9. маја 2014. године а последње количине робе примљене су закључно са 17. септембром. 

Дистрибуција свих артикала за потребе реализације Програма народне кухиње планирана је и  реализована у две транше са количинама хране неопходним за рад народних кухиња за по 4,5 месеца.

Отпрема артикала хране до регионалних магацина у првој транши започета је већ 12. маја, а у магацинима свих 76 локалних организација које спроводе Програм народних кухиња роба је била допремљена до 8. јула 2013. године.

Друга транша дистибуције преосталих количина робе за још 4.5 месеци рада народних кухиња започета 4. августа допремањем до регионалних магацина Црвеног крста, а до локалних организација целокупна количина дистрибуирана је закључно са 26. септембром 2014. године. 

Дистрибуција брашна за народне кухиње договорена је на начин да се сукцесивно и према потребама дистрибуира директно до локалних магацина у срединама у којима се спроводи Програм. Дистрибуција на овај начин започета је 3. јуна и трајаће до краја фебруара 2015. године. Количина брашна која је дистрибуирана до краја 2014. године је 3.209.310 килограма, а за прве месеце 2015. године преостала је количина за дистрибуцију од 605.250 килограма брашна.

За 2014. годину је битно напоменути шири контекст реализације програма народних кухиња. Упркос ситуацији са мајским поплавама и велике хуманитарне операције и ангажованости готово свог људског капацитета Црвеног крста на свим нивоима, уз велики напор свих актера укључених у реализацију Порграма народних кухиња све програмом планиране и дефинисане активности и кораци су се реализовали у роковима предвиђеним пре поплава.        

Током реализације Програма народне кухиње у 2014. години у народним кухињама Црвеног крста за потребе 35.320 корисника припремљено је и дистрибуирано 7.311.240 оброка.
Програм пакета хране и хигијене
У 2014. години уз редован Програм народних кухиња Црвени крст је реализовао дистрибуцију породичних пакета хране и хигијене за 45.540 социјално најугроженијих породица у 105 општина II, III и IV групе развијености у Србији.

Споразумом је предвиђено да породични  пакет хране садржи:

	· Брашно
	10  кг
	· Месне конзерве
	5 ком

	· Уље
	2 лит
	· Конзерве паштете 
	5 ком

	· Пиринач 
	1 кг
	· Сардина конзерве
	5 ком

	· Пасуљ
	2 кг
	· Шећер
	2 кг

	· Тестенина
	1 кг
	· со
	1 кг


Договорени садржај породичног пакета хигијене је:

	· Детерџент за веш
	3  кг
	· Паста за зубе 75 мл
	2 ком

	· Детерџент за судове
	1 лит
	· Тоалет папир 4 ролне 
	1 пак

	· Тоалетни сапун 150 гр
	2 ком
	· Пена за бријање 250 гр
	1 ком

	· Шампон
	1 лит
	· Бријач пак 5 ком
	1 пак


Министарство рада, запошљавања и социјалне политике, сагласило се да пакетима буде обухваћена 41.540 социјално угрожених породица из 105 најсиромашнијих  општина  (општине II, III I IV групе развијености).

Oдабир социјално најугроженијих породица реализовале су заједничке комисије састављене од  представника центра за социјални рад, локалне самоуправе и Црвеног крста у  зависности од специфичности сваке општине, а као оријентациони критеријуми предложене су следеће категорије: 

· породице без прихода

· самохрана  старачка домаћинства,

· угрожене  породице из удаљених сеоских средина, 

· самохрани родитељи без примања,

· породице који су гранични случајеви па из тих разлога не остварују   право  ни на какву помоћ, 

· породице које имају инвалида и сл.

Заједничке комисије су у складу са специфичним локалним потребама и стању угрожености у својим срединама дефинисале додатне критеријуме према којима су формирани спискови корисника према којем је вршена дистрибуција пакета хране  и пакета хигијене. 

Дистрибуција пакета до организација Црвеног крста реализована је у периоду од 27. јуна до 22. септембра.

Закључно са септембром 2014. године 47 организација завршило је комплетну дистрибуцију пакета најугроженијим породицама и седишту доставиле комплетан извештај о реализацији. 

Организације црвеног крста из средина које су биле погођене поплавама у мајском и септембарском таласу имале су додатни изазов у реализацији дистрибуције породичних пакета за најугроженије те је дистрибуција до крајњих корисника у тим срединама померена у односу на план. Преосталих 56 организација Црвеног крста комплетну дистрибуцију реализовало је до првих дана децембра и о томе поднело извештај седишту.

Као општа увиђања већине организација које спроводе ову активност навеле су да је поред отежавајућих околности услед последица поплава само дефинисање спискова корисника представљало велики изазов јер су реалне потребе исказане кроз појединачне захтеве грађана као и предлози укључених актера на локалном нивоу у највећем премашивале опредељени број пакета. 
Програм пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије

На основу процене Црвеног крста Косова и Метохије и локалних ораганизација Црвеног крста са територије Косова и Метохије да постоји евидентна потреба наставка подршке најугроженијем становништву сачињен је предлог Програма подршке најугроженијима у виду 8.000 породичних пакета хране и хигијене и достављен Канцеларији за Косово и Метохију.

Средства у висини од 42.536.000 динара су обезбеђена децембра 2013. године у буџету Републике Србије. 

Између Канцеларије за Косово и Метохију и Црвеног крста Србије, потписан је Уговор о реализацији набавке, паковања и дистрибуцији породичних пакета за најугроженије 25.априла 2014. године. 

За разлику од претходне године када је набавку спроводила Покрајинска организација Црвеног крста, Канцеларија за Косово и Метохију је захтевало да у 2014. поступак јавне набавке реализује  седиште. Поступак јевне набавке за набавку артикала хране и хигијене покренут је и спроведен током 3. јула. За дефинисане артикле за које су понуђене више цене од процењених покренут је преговарачки  поступак који је накнадно спроведен 11. августа 2014. године. 

Потписани су Уговори са понуђачима који су дали најповољније понуде и започет је пријем артикала у магацинима у Грачаници и Дољанима. Пријем артикала започет је 17. септембра и завршено 22. окторбра 2014. године 

По пријему свих артикала започето је паковање на две локације и то динамиком паковања по 1.500 пакета дневно. Пакети су према плану дистрибуције допремљени до 22 организација Црвеног крста на територији Косова и Метохије.  Дистрибуција до крајњих корисника извршена је у 96 средина (села, месних заједница, засеока) у периоду од 28. октобра до 5. децембра 2014. године.

Подршка деци
Опоравак социјално угрожене деце 

Година 2014. је специфична по катастрофалним мајским поплавама. Поред традиционалног организовања опоравка деце у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима, на иницијативу других институција, националних друштава Црвеног крста, дипломатских представника, предузетника и појединаца, деца из средина погођених поплавама имала су прилике да бораве и у другим објектима сличних или истих намена. 

У одмаралишту Црвеног крста Србије боравило је укупно 675 деце за чији су опоравак средства обезбеђена из различитих извора и то:

· Од средстава која су грађани Београда уплаћивали посредством уплатница Црвеног крста које су инсертоване уз мартовске рачуне Инфостана  боравило је 127 деце корисника народних кухиња и ђака пешака из Ковина, Алибунара, Владимираца, Шапца и Неготина.

· Средства која је Адвокатска комора Војводине уплатила на рачун Црвеног крста Србије усмерена су на опоравак деце из поплављених средина и њима је покривен опоравак 17 деце из Владимираца

· Ове године Црвени крст Србије је аплицирао код Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања са пројектом опоравка деце корисника народних кухиња. Министарство је прихватило предлог пројекта и обезбедило средства за опоравак 51 детета из Аранђеловца и Тополе

· За 480 деце из поплављених средина који су у периоду од 28.06. до 31.08.2014. године боравили у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима, опоравак деце финансирала је Швајцарска агенција за развој и сарадњу (СДЦ). На опоравку су била деца из 39 поплављених средина и то: Ваљево, Краљево, Ћуприја, Смедерево, Ћићевац, Мали Зворник, Мионица, Сремска Митровица, Лучани, Пожега, Косјерић, Пећинци, Љубовија, Коцељева, Осечина, Крупањ, Рековац, Трстеник, Бајина Башта, Обреновац, Владимирци, Лајковац, Лозница, Јагодина, Шабац, Љиг, Ариље, Пожаревац, Крушевац, Лазаревац, Голубац, Варварин, Баточина, Мало Црниће, Аранђеловац, Горњи Милановац, Свилајнац, Смедеревска Паланка, Параћин

Опоравци деце из поплављених средина организовани су на следећи начин: 

· У организацији кабинета премијера Републике Србије и на иницијативу власника хотела „Iberostar Bellevue“ из Црне Горе у Бечићима у периоду од 7.6.2014. до 14.6.2014. године боравило је  53 особе, односно 34 деце и 19 мајки. На опоравку су била деца и њихове мајке из Обреновца, Свилајнца и Смедеревске Паланке

· Црвени крст Србије је за 100 особа, односно 70 деце и 30 мајки из Обреновца организовао опоравак у периоду од 26. маја до 5. јуна 2014. године, а на иницијативу НВО Сложно у невољи из Ниша, а у сарадњи са општином Чајетина, Удружењем хотелијера Златибора боравила су 10 дана на опоравку у хотелима Палисад, Мона, Студентском одмаралишту “Ратко Митровић” и Вили Жуњић. 

· 50 деце предшколског узраста из Обреновца и Параћина боравили су у периоду од 1. до 8. јула 2014. године у Суторомору. Позив за овај опоравак је упутио Црвени крст Црне Горе, а на иницијативу предшколске установе  “Вукосава Ивановић – Масановић” из Бара која је и пружила гостопримство

· 31 дете из Горњег Милановца и Лучана су упућена на седмодневни опоравак у Суторморе на позив Црвеног крста Црне Горе да бораве у њиховом одмаралишту “Дом Солидарности”. Опоравак деце погођених поплавама реализован је у периоду од 13. до 19. јула 2014. године 

· Још један позив је уследио од Црвеног крста Црне Горе, а односи се на децу са сметњама у развоју и њихове породице. Наиме 30 деце и њихових 30 чланова породица коју су пратили 4 волонтера Црвеног крста боравили су у периоду од 1. до 11. септембра у Добрим Водама и то на иницијативу НВО Хуманитарна фамилија чије су и активности усмерене на особе са сметњама у развоју и лица са инвалидитетом.

· Црвени крст Србије је добио позив да организује опоравак деце из поплављеног подручја у дому природе „Пјесочна“, у месту Моравски Свети Јан у Словачкој. Позив је упућен од стране Трнавског самоуправног региона у Словачкој и његовог председника Тибора Миклуша, а посредством Амбасаде Републике Србије у Братислави. Такође је био укључен и Кабинет министра Александра Вулина као и Кризни штаб. Овим позивом обухваћено је 160 деце која су у сменама од недељу дана и групама од 40 деце из две средине у периоду од 19. августа до 16. септембра боравиле у Словачкој. Деца која су боравила била су из девет поплављених средина и то Лозница и Ваљево у првој групи, Обреновац и Лазаревац у другој, Смедерево, Пожаревац и Смедеревска Паланка у трећој и Баточина и Краљево у 4. групи.

Традиционална акција „Један пакетић пуно љубави“ 

У периоду децембар 2013. – јануар 2014. године организације Црвеног крста су из локалних донација формирале пакете и вршиле поделу социјално најугроженијој деци у својим срединама. Подела је најчешће реализована уз пригодан дечји програм (довођење познатих личности, представе за децу, присуство Деда мраза и слично). У једној средини подела пакета деци организована је тако што су волонтери Црвеног крста маскирани у Деда мраза и његове помоћнике обилазили децу код њихових кућа. И на крају 2014. године, покренута је реализације ове традиционалне активности на исти начин као и за претходне новогодишње и божићне празнике.  

Традиционална акција „Пакет за новорођену бебу“
У Недељи Црвеног крста од 8- 15 маја реализована је акција „Пакет за новорођену бебу“.

Ове године Организације Црвеног крста у градовима и општинама у којима постоје породилишта су  у оквиру расположивих могућности из локалних донација  обезбедиле  пакете беби козметиком, пеленама, играчкама и сл. 
 
Беби пакети су били допуњени са 811 комплета беби бодија са којим је Црвени крст Србије располагао. 
Oбележавање Месеца солидарности  
У периоду 15. септембар – 17. октобар 2014. године у скоро свим организацијама Црвеног крста обележева се Месец солидарности у оквиру кога  су релаизоване следеће активности:

- од 14. – 21. септембра 2014. обележена је Недеља солидарности у којој се  продаје  доплатна маркица Црвеног крста  и убира приход  према члану 15. Закона о Црвеном крсту Србије. Прикупљена средства и ове године биће искоришћена за Програм деловања у несрећама;

- обележен је 1. октобар- Светски дан старих (више информација о обележавању наведено је у оквиру програма  бриге о старима);

- у великом броју организација Црвеног крста реализована је сабирна акција „Солидарност на делу“, прикупљена добра су у току реализације акције подељена најугроженијим грађанима;

- у организацијама Црвеног крста бројним активностима обележен је 16. октобар - Светски дан хране  и  17. октобар - Међународни дан борбе против глади.

Организације црвеног крста у градовима и општима спровеле су следеће активности у оквиру обележавања Месеца солидарности у својим срединама и о томе известило седиште:

- Црвени крст Димировград је поводом Светског дана хране одржао два предавања са овом темом;


- Црвени крст Велика Плана у оквиру недеље солидарности је упутио писмо солидарности фирмама и компанијама у својој средини, спровео је поделу хигијенских пакета за најугроженије,  постављене су касице на више локација за прикупљање прилога грађана и организовани су хуманитарни концерти за прикупљање помоћи за поплављене;

- Црвени крст Шид је у сарадњи са предшколском установом у својој средини организовао акцију под именом „Конзерва за мог гладног другара“. Све прикупљене конзерве у току ове акције усмерене су на народну кухињу и њихове кориснике;

- У Ивањици је недеља солидарности обележена тако што је локална самоуправа доделила 15 уговора о запошљавању лицима са инвидитетом који ће пет месеци радити у Црвеном крсту Ивањица административне, куриске послове, обилажење старијих особа у селим и слично;

- У Сјеници поводом Светског дана хране и борбе против глади, корисницима народних кухиња подељена је помоћ у намирницама хране и организована је мања закуска са воћем и соковима;

- Црвени крст Књажевац је Светске дане хране и борбе против глади обележио следећим активностима: едукација вршњачких едукатора, предавање „Здравље на тањиру“, радионица „Сточићу, постави се“, избор „најздравијег постављеног стола од дечјих цртежа тањирића“ и спроведена је анкета међу корисницима народне кухиње о потреби и задовољству услугама. У наведеним активностима узело је учешће 189-оро деце и одраслих;  


- У Зрењанину 17. октобра на дан борбе против глади појачани су оброци у народним кухињама, том приликом Црвени крст и народну кухињу посетио је градоначелник Зрењанина;


- Црвени крст Неготин је иницирао акцију „Понеси још један сендвич за друга“ у свим основним школама на територији коју ЦК Неготин покрива. Централна манифестација спроведена је у једној од основниш школа у којима су мајке деце једног разреда припремала сендвиче, слано и слатко пециво и колаче за све ученике у школи. Реакције и ученика домаћина и њихових мајки као и соталих ученика школе биле су изузетно позитивне;

- Црвени крст Петровац на Млави је за кориснике народних кухиња на дан борбе против глади припремао појачане оброке. Поред овога спроведена је акција дистрибуције половне гардеробе прикупљене током месеца солидарности, као и пелена за породице са децом. Секретар ЦК Петровац на Млави гостовао је на локалном радију што је искоришћено да се апелује на компаније и појединце да донирају у својим могућностима и у наредном периоду;


- Црвени крст Крушевац је у оквиру обележевања дана борбе против глади дистрибуирао 150 пакета са основним артиклима хране и хигијене најугроженијима са сеоског подручја. Акција је медијски пропраћена од стране локалних медија;


- Црвени крст Лапово је поводом Светског дана хране организовао предавање за 50 ученика средње економске школе. Поред овог Црвени крст Лапово је са Ученичким парламентом и еколошком секцијом једне основне школе организовао акцију „Здраво живо“ кроз коју су промовисане намирнице битне за исхрану;


- Црвени крст Суботице је уз подршку локалне самоуправе формирао и дистрибуирао 2.600 пакета хране и хигијене;


- Црвени крст Нови Сад је уз помоћ донатора корисницима народних кухиња поделио 3.000 килограма јабука поводом Светског дана борбе против глади;

- Црвени крст Пећинци је у сарадњи са Канцеларијом за смањење сиромаштва поделио 26 пакета помоћи избеглим и расењеним лицима у својој средини;


- Црвени крст Варварин је за кориснике народних кухиња припремао појачан оброк поводом Светског дана борбе против глади,  док је поводом Светског дана хране спровео низ активности у основној школи (приредба, у холу организована здрава закуска, предавања и радионице са темом здраве исхране);


- Црвени крст Пожега је такође појачао оброке за кориснике народних кухиња коју су пропратили локални медији;


-  У Коцељеви, Црвени крст је из сопствених средтава формирао пакете помоћи за 15 породица које се налазе у најтежем облику сиромаштва;


- Црвени крст Раковица је као и претходних година спровео активности обележавања у оквиру Месеца солидарности ангажовањем волонтера, чланова Омладине и запослених који су припремали домаћа пецива, пите, крофне, слаткиша и слично, а ове године им се придружила и једна пекара донацијом ситног пецива, кроасана те је прикупљено преко 70 килограма хране. Она је подељена корисницима народних кухиња, а такође су припремљени пакети за породице преко шест чланова, самохраним родитељима са троје и више деце, као и члановима Друштва за дечју и церебларну парализу;


- Црвени крст Пожаревац је припремао појачане оброке за кориснике народних кухиња. Поред овога одраслим корисницима народне кухиње подељена је конзервирана храна, док су за децу обезбеђене јабуке и слаткиши. Обележавање Светског дана борбе против сиромаштва су медијски пропратили сви локални медији а о проблемима са којима се сусрећу њихови најсиромашнији суграђани као и притисцима на Црвени крст и Центар за социјални рад од стране потенцијалних корисника јер све већи број њихових суграђана није у могућности да приушти ни један оброк дневно. Упућен је  апел свим донаторима који су у могућности да помогну и на тај начин олакшају рад народне кухиње и побољшају квалитет оброка;

- Црвени крст Аранђеловац је Светски дан борбе против глади обележеио дистрибуцијом појачаног оброка за кориснике нардоних кухиња. Припремане су ћуфте са пиринчем, макароне са орасима, месни нарезак као и дупла количина хлеба;

- Црвени крст Пријепоље је у оквиру обележавања Светског дана борбе против глади апеловао на компаније, организације и појединце да се укључе у ову акцију. Од Мешихата Исламске заједнице добијено је 200 кг. курбан меса, од два појединца добијено је по једно јагње које су тога дана припремили и тако обогатили пасуљ који је био на јеловнику; 

- Црвени крст Панчево обележио је Светски дан борбе против глади у месној заједници насељеног места Качарево, са волонтерима и сарадницима из области здравства- патронажна служба, образовања и службе месне заједнице, организовањем и реализацијом акције солидарности са суграђанима на локалном нивоу. У заједничкој акцији, од  грађана су прикупљена средства за личну хигијену и пелене за бебе а месна заједница је обезбедила део школског прибора за сиромашне ученике. Прикупљену помоћ волонтери су проследили сиромашним појединцима и породицама (30 породица) на основу сазнања сарадника у насељеном месту.  Локални медии забележили су ову активност /недељни лист „Панчевац“/;
- Поводом Светског дана борбе против сиромаштва, Црвени крст Сремска Митровица за све кориснике Народне кухиње,  уз појачан оброк, поделио је и ланч пакете (уље, пиринач и конзервирану храну ), а малишанима до две године беби кашице;
- Обележавајући 16. и 17. октобар Црвени крст Стара Пазова поделио је корисницима појачан оброк уз додатак месних конзерви и воћа; 

- Црвени крст Бољевац је поводом Светског дана борбе против сиромаштва и Светског дана хране организовао активности са 40 предшколаца и за ученике II и III године средње шлоле. Спроведена су предавања и реализоване радионице са темама о важности здраве исхране као и стању у вези сиромаштва и солидарношћу;

- Црвени крст Крагујевац је поводом Светског дана хране реализовао следеће: радионицу на тему здраве хране, малишани из забавишта Црвеног крста и градског забавишта “Врабац”, радионицу са младим особама са инвалидитетом, гостовање у Јутарњем програму, локалне телевизије Канал 9, дистрибуција промотивног материјала у ТЦ "Темпо", заједно са другим здравственим институцијама, а у сарадњи са основним и средњим школама, сугерисано је да се часови биологије интензивније посвете здравој исхрани деце и младих.
Наведени су само неки од примера активности Црвеног крста у Месецу солидарности о којима је Црвени крст Србије добио извештај.
Заједнички програм за инклузију ромске деце и деце из осетљивих група у образовање 

(Правни основ: Члан 9. и 14.  Закона о Црвеном крсту Србије) 

Стратешки оквир имплементације програма: Србија 2020, Миленијумски циљеви развоја, Национални план акције за децу, Национална стратегија за унапређење положаја Рома и Национални план акције, Стратегија за унапређење положаја особа са инвалидитетом, Национална стратегија развоја образовања у Републици Србији 2020, Стратегија социјалне делатности Црвеног крста Србије 2012. – 2018. 
Заједнички Програм за инклузију ромске деце и деце из осетљивих група у образовање реализован је кроз две компоненте: 

· КОМПОНЕНТА 1. подршка ромској деци и деци из осетљивих група у образовању

· КОМПОНЕНТА 2. помоћ деци и младим особама са сметњама у развоју и инвалидитетом

Општи циљ Заједничког програма за инклузију је да допринесе испунавању следећих циљева који су у складу са Стратегијом за развој образовања у Србији до 2020. године, као и циљева из документа Србија 2020 (Концепт развој Републике Србије до 2020. године):

· Универзална доступност предшколском образовању: до 2020. године сва деца узраста 4 – 5.5 ће бити обухваћена бесплатним, квалитетним, полудневним предшколскоим програмима, а сва деца узраста 5.5-6.5 ће бити обухваћена припремним предшколским програмом. 

· Унапређење примене инклузивне праксе у образовању. 

Очекује се да ће програм допринети унапређењу приступа и квалитета образовања за сву децу и да ће обезбедити адекватне услове за развој деце у складу са њиховим потенцијалима. 

У реализацији Заједничког програма за инклузију Црвени крст Србије сарађује са УНИЦЕФ-ом, док је подршка обезбеђена од Швајцарске агенције за развој (СДЦ).   
Компонента 1. Подршка ромској деци и деци из осетљивих група у образовању
Основни циљ ове компоненте је да обезбеди укључивање ромске деце и деце из осетљивих група у образовни систем и омогући континуитет њиховог образовања.

Током 2014. године ова компонента пројекта је реализована у следећих 29 организација Црвеног крста Србије у градовима и општинама: Алексинац, Бела Црква, Бољевац, Чачак, Ћићевац, Чукарица, Гаџин Хан, Ириг, Књажевац, Ковин, Крагујевац, Кула, Мерошина, Младеновац, Нови Пазар, Палилула, Параћин, Пожаревац, Рашка, Рума, Смедерево, Сомбор, Свилајнац, Трстеник, Тутин, Ваљево, Врбас, Вршац и Зајечар.    
Активностима је током 2014. године обухваћено укупно 1.046 ромске деце и деце из осетљивих група, од којих је 382 деце похађало активности предшколске социјализације односно припреме за укључивање у предшколску установу, 96 је похађало припрему за укључивање у припремни предшколски програм, а 568 деце похађало је активности подршке у учењу. Активностима  пројекта обухваћени су и родитељи ромске деце и деце из осетљивих група кроз просебне садржаје чији је циљ мотивисање родитеља и њихово оснаживање за пружање подршке деци у процесу укључивања у школски систем, подизање свести о значају образовања,  унапређење знања из области социјалне и здравствене заштите и у срединама где је потребно функционално описмењавање родитеља. Програмом за родитеље током 2014 године је обухваћено 580 родитељ ромске деце и деце из осетљивих група. 

Током 2014. године реализоване су следеће активности са корисницима:

· Активности подршке деци предшколског узраста (3 до 5,5 година) за укључивање у предшколску установу, су реализоване у 20 организација Црвеног крста у градовима и општинам са укупно 382 ромске деце и деце из осетљивих група. У овом периоду укупно 155 деце која су била подржана овим активностима су укључена у редовну предшколску установу; 

· Припрему деце за укључивање у припремни предшколски програм, намењену деци узраста од 5,5 до 7 година реализовало је укупно 7 организација Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући 96 деце. Организације Црвеног крста које су реализовале ову компоненту потписале су споразум са предшколском установом или локалном самоуправом о реализацији предшколског припремног програма. 

У школској 2013./2014. години укупно 137 ромске деце и деце из осетљивих група, корисника пројекта уписано је у први разред основне школе; 

· Активности подршке у учењу су намењене деци која су укључена у редован школски систем узраста од 7-15 година. Ове активности реализује укупно 21 организација Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући 568 деце. Активности са децом овог узраста биле су усмерене на подршку у изради домаћих задатака и савладавање градива из критичних предмета. Од укупног броја деце која су била укључена у ову компоненту, 538 деце је прешло у наредни разред са задовољавајућим успехом, а троје деце је уписало средњу школу. Важно је напоменути да је 14 деце напустило редовну школу услед унутрашњих миграција, преласка у специјалну школу, губитка права на школовање због узраста, раног ступања у брак или забране родитеља.  

· Програм за родитеље се реализовао у 28 организација Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући 580 корисника. Овај програм реализовао се у форми родитељских састанака, радионица на тему бриге о деци и родитељских вештина, како припремити дете за школу и вртић, здрави стилови живота, насиље у породици, и предавања из области социјалне и здравствене заштите; 

· Социо–инклузивне активности и свакодневно обезбеђивање ужина деци корисницима пројекта;

· Квартална подела хигијенских пакета.
Поред ових активности током јуна реализован је и опоравак деце у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима за 90 деце захваљујући финансијској подршци СДЦ-а. 
Активности су реализовали 47 стално запослених сарадника организација Црвеног крста у градовима и општинама, 26 сарадника по уговору о делу, 40 волонтера и 36 сарадник из партнерских организација.  
У периоду од 2002. године када је програм почео да се спроводи до данас, укупно 7.932 деце је редовно похађало активности пројекта, док је укупно 2.930 родитеља учествовало у програму намењеном за њих. 

Континуирана реализација активности пројекта и посебан рад са родитељима деце из осетљивих група је допринео да се од 2010. године до данас 677 деце укључи у редовну предшколску установу, 712 упише у први разред основне школе, а 2.517 деце успешно заврши разред који је похађао или основну школу. Успешност преласка у наредни разред деце која су редовно похађала активности подршке у учењу на годишњем нивоу износи 80%.  

Компонента 2. Помоћ деци и младим особама са сметњама у развоју и  инвалидитетом
Основни циљ ове компоненте је укључивање деце са сметњама у развоју и инвалидитетом у образовни систем и ширу друштвену заједницу, обезбеђење услова за савладавање школског градива из критичних предмета и успешан прелазак у следећи разред, као и стимулација развоја вештина неопходних за адекватно праћење школског градива.

Током 2014. године ова компонента је реализована у 29 организација Црвеног крста Србије у градовима и општинама: Алексинац, Аранђеловац, Бајина Башта, Баточина, Бела Црква, Ћићевац, Ћуприја, Ивањица, Кањижа, Ковин, Крагујевац, Краљево, Младеновац, Нови Београд, Нови Сад, Обреновац, Параћин, Пожаревац, Прокупље, Рашка, Рума, Сента, Стари град, Шид, Велика Плана, Врање, Врбас, Зајечар и Зрењанин.
Активностима је током 2014. године обухваћено укупно 691 дете и млада особа са инвалидитетом и 434 родитеља. 
Од 2002. године до данас ову компоненту пројекта је обухватала укупно 5.384 деце и младих особа са сметњама у развоју и инвалидитетом и 3.508 родитеља.
Током 2014. године реализоване су следеће активности: 

· Активности са децом која су укључена у образовни систем огледале су се у подршци деци у савладавању школског градива, изради домаћих задатака као и у реализацији радно окупационих радионица. Од укупно 29 организација Црвеног крста у градовима и општинама ову компоненту реализовало је 23 организација обухватајући 440 деце са инвалидитетом. Од укупног броја деце која су похађала ове активности током 2014. године укупно 8 деце је укључено у образовни систем, док је 355 деце која су била укључена у образовање успешно прешло у наредни разред, а 31 је завршило основну школу, од којих је 19 уписало средњу школу. 
· Активности са децом ван образовног система огледале су се у реализацији радионица које су стимулисале развој вештина неопходних за самостално функционисање, радионица које су подстицале развој вештина комуникације, стимулисале физички и говорно-језички развој. Поред тога реализоване су и радно окупационе радионице. Од укупно 29 организација Црвеног крста у градовима и општинама ову компоненту реализовало је укупно 15 организација обухватајући 229 деце;
· Активности са младим особама са инвалидитетом огледале су се у реализацији радионица које поспешују развој вештина неопходних за обављање одређених занимања. Од укупно 29 организација Црвеног крста у градовима и општинама ову компоненту реализовала је једна организација обухватајући 19 младих особа са инвалидитетом. Важно је напоменути да се двоје корисника током 2014. године запослило; 
· Социо- инклузивне активности намењене свим корисницима пројекта;

· Активности за родитеље су реализоване у виду саветовалишта, предавања, као и радионица подршке родитељима. Ове активности реализоване су у укупно 24 организације Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући 434 родитеља. 
Ова компонента пројекта је реализована уз ангажовање 43 стално запослених сарадника из организација Црвеног крста  у градовима и општинама, 37 сарадника по уговору о делу, 69 волонтера и 76 сарадника из партнерских организација. 
Табела 1. Приказује кориснике у пројекту према типу примарног инвалидитета
	Тип примарног инвалидитета
	Број корисника
	Приказ у процентима

	Тешкоће у менталном развоју
	371
	53

	Развојни поремећаји
	77
	11

	Поремећаји говора
	48
	7

	Оштећење слуха
	12
	2

	Оштећење вида
	14
	2

	Моторички поремећаји
	19
	3

	Синдроми
	150
	22

	                             Укупно:
	691
	100 %


Остале активности Заједничког програма за инклузију ромске деце и деце из одсетљивих група у образовни систем 

У протеклој години остале активности пројекта су се реализовале у оквиру 3 пројектне области, и у складу са тим ће бити и описане: 
Изградња капацитета
· Током овог извештајног периода организоване су две радионице са сарадницима из организација Црвеног крста у градовима и општинама са циљем давања основних смерница за развој акционог плана уз Стратегију социјалне делатности Црвеног крста Србије.  
· Средствима пројекта током 2014. године организован је семинар о јавном заступању за представнике 46 организација Црвеног крста у градовима и општинама. Основни циљ семинара је био да се подигне и уједначи знање сарадника из области јавног заступања и креирања јавних политика, као и да се допринесе иницирању ових активности у различитим програмима и пројектима које организације Црвеног крста у градовима и општинама реализују. Семинар су реализовали предавачи Београдске отворене школе.  
Сарадња на пројекту
· Представници СДЦ из Берна, директор сарадње за источну Европу господин Адриан Метр и директор сарадње за западну Европу госпођа Жоржета Буше, у пратњи представника београдске канцеларије СДЦ посетили су активности Заједничког пројекта у Руми са циљем упознавања са активностима Заједничког пројекта за инклузију. 
· Потпредседница Швајцарског парламента госпођа Криста Марквалдер је у пратњи представника Швајцарске амбасаде и СДЦ током периода изузетних активности Црвеног крста у ублажавању последица поплава посетила дистрибутивни пункт Црвеног крста у Обреновцу, а у оквиру своје посете Републици Србији. 
· СДЦ је Црвеном крсту Србије обезбедио додатна средства у оквиру Заједничког пројекта за инклузију која су била намењена за опоравак 470 деце са поплавњених подручја у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима. 
· Поред тога СДЦ је обезбедио средства за 11 организација Црвеног крста у градовима и општинама које су почетком септембра набавиле школске уџбенике и школски прибор за 215 деце из поплављених подручја. 
· Сарадња Црвеног крста Србије и УНИЦЕФ-а у реализацији Заједничког пројекта је унапређена током 2014. године. Црвени крст је део координационе групе за образовање као и члан различитих форума који се баве укључивањем деце из осетљивих група у образовни систем и ширу друштвену заједницу.  
Заступање 

· Организације Црвеног крста су овом периоду организовале информативне радионице о инклузији у локалној заједници и активности програма су редовно представљале у локалним медијима и на својим интернет страницама.  
ПРОГРАМ БРИГЕ О СТАРИЈИМА
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 9. став 1. став 4. став 7,члан 14. став 2.)

Активности су се одвијале и у складу са Стратегијом за смањење сиромаштва у Србији, Националном стратегијом о старењу, Мадридским планом акције (који је Република Србина усвојила) усвојеним на Министарској конференцији 2001. године, Леонском декларацијом усвојеном новембра 2007.године и Бечкомдекларацијом усвојеном у септембру 2012. године.

Програм бриге о старима је рализован у 54 организације Црвеног крста захваљујући ангажовању 1.001 волонтера, или финансијској подршци локалне самоуправе. Укупан број корисника у 2013. години износио је 6.200 старијих. (Савски Венац, Косјерић, Мерошина,  Смедерево, Крушевац,  Пожаревац, Лапово, Топола, Велика Плана, Лозница, Зајечар, Сокобања, Јагодина, Мионица, Параћин, Вождовац, Смедеревска Паланка, Неготин, Владимирци, Шабац, Баточина, Владичин Хан,  Прокупље, Нови Пазар, Рашка, Ковин, Шид, Вршац, Ада,  Кикиндa, Пландиште, Кањижа, Сремска Митровица, Бачки Петровац,  Панчево, Зрењанин, Сента, Нови Сад, Нови Бечеј,  Бачка Топола,  Врбас, Чачак, Бољевац, Стари град, Крагујевац,  Пирот, Свилајнац,  Вождовац, Палилула,  Аранђеловац, Босилеград, Тутин, Трстеник и Рума). 

Црвени крст Србије је у партнерству са HelpAge International из Велике Британије 1. децембра 2013. године започео програм "Унапређење приступа људским правима старијих у Србији" који је финансијски подржан од стране Европскe Унијe кроз ИПА пројекат. Пројекат ће трајати две године, а састоји се из два сегмента. Први је даље развијање  концепта група самопомоћи, а други се односи на истраживање који се тиче људских права старијих и едукације старијих на ову тему. За првих годину дана реализације у 24 општине у Србији у оквиру Црвеног крста реализује се 52 групе самопомоћи са укупно 551 старијом особом (Трстеник, Крагујевац, Велика Плана, Параћин, Јагодина, Пожаревац, Смедерево, Пирот, Палилула, Неготин, Бољевац, Лозница, Мионица, Владимирци, Савски Венац, Ковин, Кикинда, Кањижа, Бачка Топола, Рума, Врбас). Организација Амити развија групу у Бору, на Старом граду и Врачару групе развија организација Хлеб живота, и четири групе развија Викторија из Крагујевца. Ове организације су чланице мреже ХуманаС). Циљ ових група је мотивисање старијих да буду активни чланови друштва, да помогну себи и осталим члановима и да допринесу развоју заједнице. Ове групе састају се два пута месечно. Већина група за самопомоћ су се самоиницијативно састале одмах након информација о тежини последица поплава у Србији у мају 2014. године. Након тога, већина чланова ових група се понудила да организовано помогне при пријему, тријажи, паковању и дистрибуцији хуманитарне помоћи. Направљен је распоред активности и заједно у сарадњи са младим волонтерима кренули су у акцију. Свакодневно су се састајали договору са запосленим професионалцима ангажовали су се на формирању пакета хране и хигијене, разврставању половне гардеробе на мушку, женску и дечију, како би након дистрибуције другим градовима олакшали уручење крајњим корисницима. Истовремено су били и добро информисани о процедури и поступцима уколико би им се неко јавио да се распита за евентуалну помоћ. Поред реализације и активности група самопомоћи Црвени крст Србије је у партнерству са Повереницом за заштиту равноправности Проф. др Невеном Петрушић спровео истраживање на тему финансијског злостављања старијих особа и израдио препоруке за доносиоце одлука. 


На позив НВО Age Concerne из Украјине представници Црвеног крста Србије узели су учешће на конференцији "Насиље над старијима у Украјини" које је одржано у Кијеву од 16. до 19. фебруара 2014. године, представивши рад Црвеног крста Србије на пољу заштите старијих у Србији. 

У сарадњи са Институтом за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут" 13. марта 2014. године у просторијама Црвеног крста Србије обележен је Светски дан бубрега под слоганом „Бубрези су стари колико и ти. Чувај своје бубреге“. Теме су биле Хронична бубрежна слабост, Савети за очување рада бубрега, хронична болест бубрега превенција и лечење. Преко 40 старијих чланова група самопомоћи присуствовало је предавању.

Одржан је састанак мреже ХуманаС 25 и 26. маја у Врњачкој Бањи, а такође су чланице мреже учествовале на деветом Геронтолошком конгресу. састанку су присуствовале Viviane Brunne из Економске комисије за Уједињених нација за Европу и Северну Америку (UNECE) и експерт из HelpAge International из Велике Британије Eppu Mikkonen Jeanneret. Састанку је присуствовало 30 представника 15 чланица мреже ХуманаС.  

Дан борбе против насиља над старијима први пут је у свету обележен 15. јуна 2006. године, а иницијатор његовог обележавања била је Међународна мрежа за превенцију насиља над старијима (INPEA). У Србији је први пут овај датум обележен 15. јуна 2007.године на иницијативу Црвеног крста Србије. Од тада се сваке године овај датум обележава уз уску сарадњу јавног и цивилног сектора. Овај датум обележен је кроз неколико акција, 16. јуна организована је трибина  "Зато што се насиље над старијима не сме игнорисати" и нагласак је био на потреби доношења Нове Конвенције Уједињених нација о правима старијих. На трибини је учествовало преко 40 учесника. Друга активност односила се на посету Министарству спољних послова. Министар спољних послова Републике Србије г-дин Ивица Дачић 25 јуна. примио је делегацију старијих особа и представника организација које се баве питањима старења. Састанак је био део глобалне кампање "Старење захтева акцију", везане за 15. јун, Међународни дан борбе против дискриминације и насиља над старијима, где се старији сусрећу са доносиоцима одлука и покушавају да укажу на проблеме и изазове са којима се сусрећу у свакодневном животу. Ове године акценат кампање је подршка у раду Отворене радне групе за старење при седишту Уједињених нација у  Њујорку.  У периоду од 30. јула до 1. августа 2014. године одржан је пети састанак ове групе. Молба упућена министру спољних послова је да представници Мисије Републике Србије при Уједињеним нацијама присуствују овом састанку, што се и догодило. Представник Мисије Републике Србије у Уједињеним нацијама у Њујорку присуствовао је састанку.


На позив директора UNDESA, Daniele Bass,  представници Црвеног крста Србије, учествовали су у раду Пете отворене радне групе за старење одржаном у седишту Уједињених нација у Њу Јорку од 30. јула до 1. августа. Др Милутин Врачевић је као панелиста имао излагање о финансијском злостављању старијих жена. Отворена радна група за старење је група унутар организације Уједињених Нација, успостављена резолуцијом 65/182 Генералне скупштине УН, од 21. децембра 2010 године. Отворена радна група за старење има за циљ да у контексту међународног оквира лјудских права старијих особа идентификује потенцијалне недостатке и да размотри начине не који они могу бити превазиђени укључујући и могућност доношења конвенције о људским правима старијих особа. 

 Као део обележавања Међународног дана старијих 1. октобра 2014.године делегација старијих била је у посети Бранки Гајић помоћници министра за рад запошљавање, борачка и социјална питања. Посета је  део глобалне кампање "Старење захтева акцију" где старије особе одлазе код доносилаца одлука и покушавају да им предоче са каквим се проблемима суочавају. Ова активност се догађа истовремено у шездесет држава света. Посета је протекла у духу овогодишњег слогана "Не запоставимо никога: промовишимо друштво за све генерације”, где ће старији бити препознати као активни чиниоци друштва  који доприносе његовом развоју и где ће друштво учинити све да заштити оне најрањивије – старије. Одржана је и конференција на којој је представљен глобални индекс старења, конференцији је присуствовало 50 учесника. Све организације Црвеног крста у гардовима и општинама обележавају овај датум уз активно укључивање старијих и локалне самоуправе. 

 Током 13. и 14. новембра Црвени крст Србије је организовао други састанак мреже ХуманаС. Првог дана била је организована конференција на тему "Унапређење људских права старијих у Републици Србији" на којој су учествовали Крјара Фабризио из HelpAge International, са темом Старење у Развојној агенди Уједињених нација, Проф.др Невена Петрушић, Повереница за заштиту равноправности представила је резултате пилот истраживања о финансијском злостављању старијих. Ово истраживање има две копоненте. Једна је анализа правног оквира који се доноси на заштиту права старијих особа док је друга експлоративно истраживање које је омогућило стицање прелиминарних сазнања о финасијском насиљу и ризику од финасијског насиља у породичном контескту. Неки од резултата овог истраживања који могу да укажу на могуће финасијско злостављање су да је 40% испитаника дало члановима своје породице овлашћење да располажу њиховим приходима, 8% испитаника каже да им неко без њиховог знања узима новац док се 50% иситаника одрекло наследства у корист своје деце.

Спровођење антидискриминационих политика у Србији, ИПА 2011" који је финансиран од стране ЕУ,  представила је Мирјана Докмановић, а о Унапређење људских права старијих особа-улога Заштитника грађана, говорила је Владана Јовић, заменица заштитника грађана, o Унапређењu људских права старијих особа - улози Канцеларије за људска и мањинска права, говорила је Светлана Ђорђевић, самостални саветник. Марија Раковић из UNFPA говорила је о улози канцеларије Популационог фонда у побољшању квалитета живота старијих у Србији, а о најновијем истраживању Здравље старијих особа- Приказ резултата најновијег истраживања о здрављу становништва у Србији, говорила је др Катарина Боричић, Институт за јавно здравље Србије" Др Милан Јовановић   Батут", Закључке са округлог стола "Дани сениора" представила је Радмила Урошевић из Волонтерског центара Звездара, а представник Црвеног крста Србије говорио је о промени парадигме и преласка са приступа заснованог на потребама на приступ заснован на правима. Овом скупу присуствовало је 89 учесника. 

Црвени крст Србије учествовао је на Првом Сајму за треће доба 55+ који се одржао 2. и 3. децембра 2014. године у Сава центру. Током трајања Сајма приказан је рад Црвеног крта Србије на пољу заштите и пружања услуга старијим особама, као и промоција активног старења кроз волонтеризам старијих суграђана. Поред тога промовисана је и међугенерацијска солидарност, јер су на штанду Црвеног крста Србије и мреже ХуманаС били заједно старији и млади волонтери. На Сајму се представило више од 70 излагача, представници државних и градских институција, удружења, медицинских установа, домаће и стране компаније које пружају услуге старијима и промовишу активно старење.

Дечје одмаралиште Црвеног крста Србије "Криста Ђорђевић" у Баошићима

          Припремне активности за рад Одмаралишта у сезони 2014. године почеле су у првој половини године, а обихватиле су сервисирање опреме, инсталација и уређаја, прибављање  потребних атеста и цертификата који су неопходни за минимални технички пријем објекта Одмаралишта који се врши сваке године од стране надлежних служби, потребне молерско фарбарске радове, сређивање столарије, ангажовање радника за рад у сезони и обављање санитарних прегледа радника, уговарање коришћења плаже са Јавним предузећем за управљање морским добром Републике Црне Горе, уређење плаже, уговарање превоза корисника, уговарање одвоза смећа са ЈП«Чистоћа« Херцег Нови, ангажовање спасилачке службе на води, обезбеђење потребних лекова за амбуланту и пуњење боца кисеоником за реанимацију и друго.
Опоравак деце је отпочео 17. јуна, а последња група деце је у  одмаралишту боравила до 31. августа 2014. године.
Опоравак деце је организован у трајању од 10 дана, а групе су чиниле од  44 - 49 деце и  најмање 2 васпитач.
У сезони 2014. године, у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићу боравило је 2.177.корисника. Извршена је обука деце у пливању и такмичење у пливању у различитим стиловима за 317  непливача  који су научили да пливају и добили  дипломе Црвеног крста Србије.
 Дипломе су дељене за освојена прва места у малом фудбалу, као и за освојена прва три места у разним друштвеним дисциплинама које су спроводили аниматори летње школе Црвеног крста Србије.
 Јутарње радионице су реализоване од 11 ч   до 12 ч, а поподневна од 14ч – 15,30. Вечерњи програм је трајао од 20,00 ч до 21,30 ч, а дискотека је организована од 21,30 до 22,30.
У смени у трајању од десет дана, реализатори програма Летње школе кроз интерактивни рад у мањим групама, реализовали су  са децом следеће радионице:

-  Промоција хуманих вредности,

-  Прва помоћ и реалистички приказ повреда и оболења,

- Музичка,

-  Плесна,

-  Ликовна,

-  Компјутерска,

-  Драмска,

-  Филмска,

-  Новинарска,

-  Школица страног језика,

-друге креативно-психолошке радионице (у зависности од интересовања деце).
Дугогодишње искуство Црвеног крста Србије, које се односи на рад са младима, дало је примат „вршњачкој едукацији“ у односу на друге видове преношења знања. 

Део програма Летње школе подмлатка Црвеног крста Србије, поред креативних радионица обухватио је и Јутарњу учионицу, а у  оквиру  Вечерњег  програма организована су такмичења: покажи шта знаш, избор за мис и мистера, избор најбоље фризуре „шиз фриз“,  маскенбал, квиз „Шта знаш о Црвеном крсту“, игре без граница и др.

Сваке вечери, након програма, за децу је организована дискотека.
Набавка намирница и потрошног материјала
Набавка намирница, потрошног материјала и резервних делова вршена је Црној Гори у складу с Законом о јавним набавкама.
Намирнице које су набављане на локалном нивоу пратиле су динамику рада и потреба одмаралишта и  биле су правилно ускладиштене.
Здравствена заштита
Здравствену заштиту корисника Одмаралишта у свим сменама, вршили су лекари, волонтери Црвеног крста, 
За болесну децу  је у кухињи била обезбеђена дијетална храна и чај.

Лекари су одржали низ предавања  деци на различите теме.

           Набавка лекова вршена је у току сезоне према потребама исказаним од стране лекара. 
           Лекари из одмаралишта у хитним случајевима пружали су услуге туристима и деци која нису били корисници одмаралишта.
Спасиоци на води
Црвени крст Србије закључио је уговор о ангажовању по два спасиоца на води за сваку смену,  за потребе Одмаралишта на закупљеном делу плаже која је била уредно обележена плутачама (посебно за непливаче), а радно време спасилаца пратило је план активности на води у складу са Кућним редом одмаралишта.
Превоз
  Превоз корисника  за целу сезону био је поверен  превознику "Ласта" из Београда у складу са реализованим поступком јавне набавке. Превозник је у потпуности испоштовао термине поласка и доласка аутобуса.        
МОТИВАЦИЈА ДОБРОВОЉНИХ ДАВАЛАЦА КРВИ

(Правни основ: члан 7. тачка 4, члан 8, 9, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије (Сл. гласник РС 107/5), Закон о трансфузиолошкој делатности (Сл. гласник РС бр 72/09), Закон о здравственој заштити (Сл. гласник РС 107/5))
Црвени крст Србије је и у прошлој години заједно са службом за трансфузију крви обезедио довољне количине безбедне крви за све пацијенте којима је она била потребна.

Током 2014. године у Србији је прикупљено 237.755  јединица крви, за 4.091 јединицу крви мање него у 2013. години, са 3,31% успешности која је на нивоу 2010. године. Дистрибуција прикупљених јединица крви у земљи је веома различита. У Војводини су обезбеђене довољне количине крви које су биле  мање за 3.745 јединица. Мањи број давања крви је на југу земље, за око 900 јединица крви,  док су организације Црвеног крста из централног дела Србије имале повећање броја прикупљених јединица крви за 531 давање.
Планиране акције добровољног давања крви су у координацији са трансфузиолошким службама одлагане у срединама у којима није било могуће реализовати их због последица поплава. Одсуство акција на територијама тешко погођеним поплавама компензовано је организацијом више акција добровољног давања крви у другим срединама, а помогла је и изразита солидарност грађана,  те су акције имале бољи одзив грађана. Све организација Црвеног крста које су претрпеле последице поплава наставиле са организацијом акција добровољног давања крви по стицању минималних услова за реализацију.
Недовољан износ средстава које Министарство здравља РС издваја за ово јавно овлашћење  се наставило шесту годину за редом. То је онемогућило развој давалаштва у целој земљи и допринело да се повећају раније мање уочљиве разлике у раду и резултатима прикупљања крви. 

Све активности су спроведене у сарадњи са трансфузиолошким службама у највећој мери, у складу са потписаним Протоколом о сарадњи, и сходно потписаном уговору са Министарством здравља Републике Србије. Протокол дефинише места и улоге трансфузиолошких служби и организације Црвеног крста у погледу спровођења дугорочне националне кампање за подизање нивоа информисаности и свести целокупне популације о култури давалаштва крви, промотивних активности, едукације волонтера, реализације годишњег плана прикупљања крви и реализације акција добровољног давања крви. Овај документ представља основ за међусобну квалитетну сарадњу и даје опис послова свих актера у процесу. 

Протокол такође подвлачи комплементарну улогу трансфузиолошких служби и Црвеног крста у Србији и омогућава јасан опис послова за све нивое организовања Црвеног крста у овој области.
Принципи добровољног давања крви (добровољно, бесплатно, анонимно) који су дефинисани Законом о трансфузиолошкој делатности Републике Србије, а преузети из смерница Светске здравствене организације и Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца у друштву које је у транзицији већ дуги низ година и даље су често представљали "камен спотицања". Све је видљивија разлика између акција добровољног давања крви на територијама које спроводе политику давања крви према овим принципима и оних које то не чине, а она се одржава и у структури давалаца крви, као и у њиховим очекивањима. 

Почетак  године обележио је медијски напад на организацију Црвеног крста од стране појединих удружења давалаца крви, посебно из Земуна и Јагодине. Ови неосновани и тенденциозни напади налагали су писмено демантовање и изискивали информисање кључних партнера из Министарства здравља о реалности у овој области. Овај медијски напад је у потпуности утихнуо након јасне аргументације коју је Црвени крст Србије предочио јавности и није утицао на редовно одржавање акција.
У 2014. години обједињени су предлози планова прикупљања крви који су сачињени са трансфузиолошким службама за 2015. годину од готово свих организација Црвеног крста у Србији, те је сходно потписаном Протоколу о сарадњи са трансфузиолошким службама, као и Закону о трансфузиолошкој делатност, сачињен предлог плана прикупљања крви Црвеног крста Србије за 2015. годину и достављен Министарству здравља РС.
Показатељи који су праћени у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама за 2014. годину дали су следеће резултате: 
	Број 
	Показатељ
	Резултат

	1.
	Број одржаних састанака са службом за трансфузију крви 


	x

	2.
	Број реализованих акција добровољног давања крви 


	x

	3.
	Број волонтера који су учествовали у акцијама добровољног давања крви
	x

	4.

	Број давалаца крви који су примили признање за преко 35 давања крви
	x

	5.
	Број давалаца крви који су примили признање за први пут дату крв
	x

	6.
	Број акција добровољног давања крви који су спроведене уз промотивне активности током године 
	x


Укупно 134 организације Црвеног крста евидентирају даваоце крви са којима сарађују у  посебно сачињеном софтверу - пословно финансијском систему Црвеног крста Србије. На крају 2014. године,укупно је евидентиран 134.751 добровољни давалац крви. Просечно,  свака организација Црвеног крста сарађује са преко 1.000 добровољних давалаца крви годишње. 

Црвени крст Косова и Метохије одржавао је редовне састанке са организацијама Црвеног крста и реализовао акције добровољног давања крви у специфичним условима, али са изузетним успехом и снабдевао потребним количинама крви трансфузиолошке службе у Косовској Митровици и Грачаници. 
 Организације Црвеног крста са Косова и Метохије активно су учествовале у свим активностима које су се спроводиле у погледу мотивисања, регрутовања и задржавања давалаца крви и мотивисале своје грађане и војнике у мисији на Косову и Метохији да дају крв и реализовале редовне акција добровољног давања крви. Годишње, организације Црвеног крста на Косову и Метохији организују око 30 акција добровољног давања крви. 

Организације Црвеног крста које су дале допринос да се прикупи највише јединица крви у односу на број становника у 2014. години, са преко 4%,  биле су: (у табели су представљени реализовани проценти у опадајућем тренду)
	Број
	Црвени крст
	%

	1.
	Пожаревац
	8,94

	2.
	Бачки Петровац
	5,44

	3.
	Лазаревац
	5,41

	4.
	Бачка Паланка
	5,24

	5.
	Земун
	5,12

	6.
	Инђија
	4,82

	7.
	Кикинда
	4,68

	8.
	Нови Бечеј
	4,61

	9.
	Нова Црња
	4.60

	10.
	Бачка Топола
	4,58

	11.
	Бор
	4,49

	12.
	Крагујевац
	4,44

	
	Бечеј
	4,44

	13.
	Деспотовац
	4,34

	14.
	Лајковац
	4,33

	15.
	Жабаљ
	4,32

	16.
	Бела Црква
	4,24

	17.
	Темерин
	4,22

	18.
	Врање
	4,17

	19.
	Србобран
	4,02

	
	Велика Плана
	4,02

	20.
	Бујановац
	4,01


Поред Пожаревца који се по резултатима вишеструко издваја изнад осталих средина,  занимљиво је да значајан резултат има и град Београд са 891 јединицом крви више него претходне године и процентом изнад просека у Србији - 3,41%

Средине које су према овом критеријуму прикупиле најмањи број јединица крви,  

нижи од 2% су:

( у табели су представљени проценти у растућем тренду)

	Број
	Црвени крст
	%

	1.
	Црна Трава
	0,18

	2.
	Блаце
	0,28

	3.
	Дољевац
	0,35

	4.
	Житорађа
	0,41

	5.
	Нишка Бања
	0,48

	6.
	Мерошина
	0,87

	7.
	Рековац
	0,90

	8.
	Бојник
	1,13

	9.
	Мало Црниће
	1,20

	10.
	Тутин
	1,29

	11.
	Кучево
	1,31

	12.
	Рача
	1,33

	13.
	Кнић
	1,35

	14.
	Баточина
	1,36

	15.
	Варварин
	1,50

	16.
	Осечина
	1,59

	17.
	Жабари
	1,59

	18.
	Ириг
	1,60

	19.
	Сјеница
	1,63

	20.
	Владимирци
	1,64

	21.
	Власотинце
	1,65

	22.
	Владичин Хан
	1,66

	23.
	Лебане
	1,68

	24.
	Александровац
	1,78

	25.
	Брус
	1,84

	26.
	Сечањ
	1,88

	27.
	Крупањ
	1,89

	28.
	Нови Кнежевац
	1,90

	29.
	Рума
	1,91

	30.
	Топола
	1,96

	31.
	Житиште
	1,98

	32.
	Медвеђа
	1,98


Рад са младима и волонтерима 
У периоду од 3-5. октобра организован је семинар за младе волонтере Црвеног крста "Повежи се и ти" у партнерству са Институтом за трансфузију крви Србије. 

Семинар  је окупио 80 полазника из 50 средина. Овај семинар, као и семинар за 70 студената београдског универзитета реализован је путем предавања и радионица а реализатори радионица били су млади из Црвеног крста Стари град, Краљево, Раковица и Ивањица што је добра пракса која ће бити примењена и убудуће. 

Састанци са секретарима и сарадницима Црвеног крста у Србији
Са партнерима из трансфузиолошких служби одржавани су састанци: 28. марта 2014. са представницима Института за трансфузију крви, сарадника и волонтера Црвеног крста Краљево, Ивањица, Стари Град, Раковица, Београд, а ради договора о реализацији семинара за младе волонтере Црвеног крста из средина које сарађују са Институтом за трансфузију крви Србије под називом "Придружи се и ти", 29.априла 2014. године са представницима Завода за трансфузију крви Ниш у просторијама и у присуству сарадника из Црвеног крста Ниш поводом договора о даљем раду на мотивацији грађана итд. 

Црвени крст Војводине је редовно одржавао састанке са Заводом за трансфузију крви Војводине. Одржавани су и редовни састанци секретарима Црвеног крста у Војводини  и трнасфузиолошких служби, а Црвени крст Војводине је са Заводом за трансфузију крви Војводине организовао  обуке и семинаре за волонтере Црвеног крста у овој области. 
Дана 24.октобра. године одржан је заједнички састанак у сарадњи са Институтом за трансфузију крви Србије за 70 организација Црвеног крста из Србије. Теме састанка су биле реализација плана у 2014. години, као и припрема планова прикупљања крви за 2015. годину, те обележавање 70 година рада Института за трансфузију крви Србије. 
Учешће на скуповима
Црвени крст Србије је почетком априла учествовао у раду секције трансфузиолошке службе на састанку Срспког лекарског друштва и имао излагање на тему "Улога Црвеног крста у добровољном давалаштву крви у 2013. години".
На 5. конгресу трансфузиолога са међународним учешћем који је одржан у периоду од 6-8. децембра 2014. године Црвени крст Србије учествовао је са темом "Црвени крст Србије у мотивацији грађана за добровољно давање крви". 
На свечаном отварању овог Конгреса који је био посвећен и прослави 70 година од оснивања Института за трансфузију крви Србије, проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије у име организације Црвеног крста Србије примио је признање за вишедеценијску сарадњу и успешан рад на остваривању заједничких циљева.
На традиционалном новогодишњем пријему 12.12. 2014. године који је за своје партнере организовао Институт за трансфузију крви Србије, као знак захвалности за изванредну сарадњу и подршку у промоцији добровољног давања крви и организацији акција на терену у 2014. години, уручена су годишња признања за најуспешније акције током зимске и летње кампање 2014. године у Скупштини града Београда и то: 

Зимска кампања 
· Сокобања - златна плакета

· Голубац – сребрна плакета

· Бољевац – бронзана плакета

· Велико Градиште – бронзана плакета
Летња кампања 
· Сокобања – дијамантска плакета

· Лајковац - дијамантска плакета

· Ивањица – златна плакета

· Младеновац – сребрна плакета

· Бољевац – сребрна плакета

· Лазаревац – бронзана плакета

· Велика Плана – бронзана плакета

· Лапово – бронзана плакета
Признања су у име својих средина примили представници организација Црвеног крста и локалних самоуправа.
Поред ових, уручена су и признања Црвеном крсту Нови Београд - за највећи број организованих акција добровољног давања крви у 2014. години као и Тамари Самарџић и Мирољубу Томићу - победницима конкурса “Крв живот значи" Црвеног крста Србије из 2014. године који су читали своје радове и допринели успешности програма новогодишњег пријема.

Конкурс „Крв живот значи“
Црвени крст Србије је у периоду од 1. фебруара до 31. марта 2014. године дописом о условима конкурса обавестио све организације Црвеног крста у Србији у погледу расписивања литерарног, ликовног и видео конкурса на тему добровољног, анонимног и ненаграђеног давања крви под називом „Крв живот значи“.
Ове године је на персонализвани Youtube каналу под називом "Крв живот значи 2014" направљен наменски видео канал за конкурс који је било могуће посећивати и током конкурса и који се може видети на Google + страници под истим именом.
Радови ученика су били вредновани према узрасним катеријама:
a.  од 1 до 4 разреда основне школе

б.   од 5 до 8 разреда основне школе

в.   од 1 до 4 разреда средње школе

при чему су ученици из средњих школа имали још једну категорију у којој су могли да се такмиче, а то је видео категорија, односно мотивациони видео спот или филм за рад са младима на промоцији добровољног давалаштва крви. Видео спот или филм могао је трајати највише 3 минута и морао носити знак Црвеног крста и имати одговарајући пратећи звук / музичку подлогу итд. 
Конкурс су спровеле 93 организације Црвеног крста а у њему су учествовали ученици из 475 основних и 159 средњих школа, њих укупно 20.550.

Већина организација Црвеног крста у Србији је поштовала критеријум да након одабира најбољих радова у својој средини достави Црвеном крсту Србије само три рада која су првопласирана у обе категорије, а према мишљењу Комисије. 
Комисија  Црвеног крста Србије за одабир најбољих радова на конкурсу „Крв живот значи“ донела је одлуку о најуспешнијим радовима у 2014. години у три категорије, за све три узрасне групе 15. маја 2014. године. 
Комисију су сачињавали следећи чланови:

1.  др Милутин Михајловић, потпредседник Црвеног крста Србије и председник комисије за добровољно давалаштво крви Црвеног крста Србије, 

2. др Нада Васиљевић, помоћник директора Управе за биомедицину Министарства здравља Републике Србије
3. др Милан Мирковић, члан управног одбора Црвеног крста Србије. 

Критеријуми за одабир најквалитетнијих радова које је комисија применила били су:

· оригиналност идеје

· да је рад примерен узрасту

· да одише промоцијом лепоте давања

Награђено је 20 ученика из 17 градова и општина. Овогодишњи победници долазе из Београда (Сопот и Нови Београд), Кањиже, Врбаса, Неготина, Ваљева, Титела, Новог Сада, Оџака, Ивањице, Инђије, Трговишта, Ћићевца, Тополе, Пожеге, Крагујевца и Смедерева.
Свечано уручење награда планирано је за 26. мај 2014. године али је одложено због поплава и организовано 3. јула 2014. године у просторијама Црвеног крста Србије. 

Награде за првопласиране су десетодневно летовање у објекту Црвеног крста Србије у Баошићима у периоду од 26. јула до 4. августа 2014. године, а за друго и треће пласиране биле су обезбеђене вредне књиге/енциклопедије. И наставници награђених ученика били су награђени истом приликом, симболичном наградом - књигом. 
И ове године, ликовни рад са конкурса, овог пута од ученика из Неготина, налази се на календару Црвеног крста Србије и Института за трансфузију крви Србије за 2015. годину.

Светски дан добровољних давалаца крви 
Иако планиран уз свечану доделу признања за најуспешније средине, Светски дан давалаца крви, обележен је у суботу 14. јуна у периоду од 11 до 14 часова, уличном манифестацијом на потезу Мекензијева - Булевар Ослобођења, код Храма Светог Саве у Београду, уз учешће давалаца крви и волонтера Црвеног крста, знатно скромније него планирано због огромних активности Црвеног крста у Србији на санацији последица поплава у великом делу земље. 
Волонтери Црвеног крста су уз наменски сачињен информативно едукативно промотивни материјал информисали грађане о важности давања крви и компонената крви, усмеравали их ка Институту за трансфузију крви и сами донирали крв након уличне манифестације.

Ове године Светска здравствена организација је Светски дан давалаца крви посветила будућим мајкама, са слоганом "Дајте крв онима које дарују живот".
Црвени крст Србије је преузео од Института за трансфузију крви Србије количину од 35.000 комада лифлета и благовремено их доставио организацијама Црвеног крста из централног региона. 

Остали лифлети дистрибуирани су према организацијама Црвеног крста на начин да је Црвени крст Војводине преузео количину од Завода за трансфузију крви Војводине, а организације Црвеног крста из јужне Србије су своју количину добиле директно од сарадника Завода за трансфузију крви Ниш. 

Признања за „Најхуманију средину“ уручивана су на локалном нивоу и у градовима и општинама. Свечаност у Црвеном крсту Србије била је планирана за 14. јун, Светски дан добровољних давалаца крви. Црвени крст Србије се обратио кабинету Председника републике Србије да прихвати да као и претходне године уручи признања "За најхуманију средину" али су поплаве спречиле даље припреме и реализацију овог догађаја.
Активности на спречавању сезонских несташица крви и промотивне акције
Дана 21. јануара 2014. године у склопу зимске кампање која је трајала од претходне године до половине фебруара, служба Црвеног крста Србије је организовано дала крв у Институту за трансфузију крви Србије.
Зимска кампања добровољног давалаштва крви релизована је у периоду од 13. јануара до 24. фебруара и у њој су учествовале 42 организације Црвеног крста. 

На 8. март, Светски дан жена, у акцији «Ништа без жена» која је организована четврти пут заредом поводом годишњице рођења Кларе Цеткин учествовало је 20 младих волонтера Црвеног крста Стари град, Савски венац, Палилула као подршка акцији давања крви жена овим поводом. Ове године ова акција је организована у просторијама Института за трансфузију крви Србије. 
У летњој кампањи укупно је 2.749 грађана дало крв, 570 више него претходне године. Организовано је 80 акција у исто толико средина у Србији. Ове године није било организованих дежурстава поред трансфузиомобила на Тргу Републике јер аутобус није био постављен на овој локацији. Од половине августа, трансфузиомобил је постављен на Студентском тргу у Београду са периодичним дежурствима младих волонтера Црвеног крста из Београда. 

Црвени крст Србије и Институт за трансфузију крви Србије обележили су 16. јула 2014. године у Сокобањи десетогодишњицу летње кампање добровољног давалаштва крви. 

Делегације Црвеног крста Ковин, Пожаревац, Бољевац, Велико Градиште, Сокобање уз представника Црвеног крста Србије и Института за трансфузију крви Србије  примио је  председник општине Сокобања, Димитрије Лукић, поводом јубилеја. 

На свечаности коју је град Сокобања уприличио, уручене су захвалнице наведеним срединама за највећи допринос у прикупљању крви током лета и успешно превазилажење  сезонских  несташица крви претходних година.  

Са Америчком амбасадом реализована је по четврти пут акција добровољног давања крви у просторијама Црвеног крста Србије 11. септембра, а поводом обележавања годишњице терористичких напада на Њујорк и Вашингтон, Двадесет младих волонтера Црвеног крста Београда и Краљева, сви чланови „Клуба 25“ из својих средина, били су домаћини акције добровољног давања крви. Црвени крст Србије је био организатор акције добровољног давања крви коју је реализовао у сарадњи са Институтом за трансфузију крви Србије. Са даваоцима крви и као добровољни даваоци крви били су и амбасадор САД у Србији Његова Екселенција Мајкл Дејвид Кирби и заменик амбасадора Гордон Дугуид са породицом као и доц. др Ференц Вицко, државни секретар Министарства здравља Републике Србије, који су овом приликом и дали крв. На овој акцији крв су дале укупно 53 од 58 особа које су понудиле крв. Домаћини овог догађаја били су проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије и др Милутин Михајловић, потпредседник Црвеног крста Србије и председник комисије за добровољно давалаштво крви. 

Активности "Клуба 25"

Од укупно 15 "Клубова 25" информације о свом раду дало је 9 организација Црвеног крста:

	Црвени крст
	Број чланова
	Број акција ДДК

	Кикинда
	104
	50

	Стари Град
	30
	52

	Краљево
	289
	60

	Чачак
	45
	27

	Гаџин Хан
	15
	10

	Велика Плана
	80
	20

	Зајечар
	23
	12

	Крагујевац
	83
	14

	Бољевац
	54
	5


На интернету, поред веб сајта и фејсбук профила Црвеног крста Србије, на Google+ страници посвећеној "Клубу 25" у Србији свакодневно се могу пратити активности младих волонтера Црвеног крста у давалаштву крви. Ова страница за мање од годину дана има преко 30.000 прегледа. 
КОНТРОЛА ТУБЕРКУЛОЗЕ У СРБИЈИ 
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 9. тачка 7, члан 13. и 14.)
Заједно са Министарством здравља Републике Србије Црвени крст Србије од 2010. године спроводи пројекат „Јачање и унапређење доступности дијагностике и лечења туберкулозе и мултирезистентне туберкулозе, са посебним нагласком на најосетљивије популације” као директни прималац средстава Глобалног Фонда за борбу против ХИВ-а, туберкулозе и маларије (ГФ). Пројекат траје до краја јуна 2015. године. 

Црвени крст Србије је прва организација Црвеног крста на свету која је постала директан прималац средстава Глобалног фонда. Национална друштва су најчешће потпримаоци министарстава или УН агенција за одређене компоненте пројеката ХИВ-а, туберкулозе или маларије. У 2011. години Црвени крст Кеније је такође постао директни прималац средстава од ГФ за компоненту ХИВ-а, што Црвени крст Србије чини јединим Националним друштвом које је директан прималац Глобалног фонда за област туберкулозе на свету.
Црвени крст у Србији учествује и даје допринос и у компонентама пројекта које се односе на унапређивање и учвршћивање 100% покривености директно опсервираном терапијом (ДОТ), као и збрињавању коинфекције туберкулозе и ХИВ-а.
Активности које су спровођене у оквиру пројекта у вези су са превенцијом, дијагностиком и лечењем туберкулозе у популацији Рома који живе у нехигијенским насељима и међу корисницима услуга Народних кухиња, активним трагањем за симптомима туберкулозе у популацији сексуалних радника и инјектирајућих корисника дрога. 
Главни показатељ успешности спровођења програма борбе против туберкулозе је стопа обољевања. Према подацима за 2013. годину стопа обољевања у Републици Србији је била 17 новооболелих на 100.000 становника што је нижа стопа од европског просека, а од почетка пројекта ова стопа је двоструко смањена.
Потпримаоци средстава Глобалног фонда и вршиоци улоге регионалних координатора су из организација Црвеног крста Београда, Сремске Митровице, Сомбора, Шапца, Смедерева, Пирота, Краљева, Бујановца и Крагујевца. Невладине организације „Јазас“ и „Веза“ из Београда, Омладина Јазаса и „Превент“ из Новог Сада, Омладина Јазаса из Крагујевца, „Путоказ“ из Ниша и Тимочки омладински центар из Зајечара су потпримаоци Црвеног крста Србије у овом пројекту. 
У активностима пројекта учествовале су 74 организације Црвеног крста у Србији које су спроводиле програм Народних кухиња у Србији у периодима када се према плану ради активно трагање за оболелима, односно анкетирање корисика. Циљеви којима се од почетка пројекта тежило и у 2014. години били су да се активним приступом помогне здравственом систему у правовременом откривању оболелих од туберкулозе у нехигијенским насељима у којима је већ регистрована туберкулоза, да се учествује у превенцији ширења туберкулозе међу члановима породице у радном и животном окружењу као и да оболели од туберкулозе у ванболничкој фази лечења редовно узимају терапију, редовно се контролишу и заврше лечење онако како је то лекар прописао. Посебна пажња посвећена је и тежњи да се посебно осетљиве и маргинализоване групе као што су сексуални радници и инјектирајући корисници дрога који користе услуге програма замене игала приближе систему здравствене заштите. 
Током године није било потребе за укључивање Црвеног крста у активно трагање за контактима оболелих Рома.


 Подршку за своје лечење после хоспитализације а на препоруку лекара добило је 25 социјално угрожених особа које су мотивисане пакетима хране и хигијене да наставе своје лечење. Ове особе су биле из Београда, Пожаревца, Пирота, Бујановца, Мерошине и Лознице. На овај начин, током године подељено је 185 пакета. 

Током године активним трагањем за оболелима у популацији корисника Народних кухиња требало је обухватити 19.350 пунолетних корисника. Две особе су узимале адекватну терапију и лечиле се од туберкулозе. Такође, у овом периоду, захваљујући ангажовању Црвеног крста идентификована су два новооболела од туберкулозе. Прегледом код лекара обухваћено је укупно 315 корисника од укупно 343 упућена, што представља 92% успешности упућивања код лекара. У односу на претходну годину када је прегледима било обухваћено 70% види се значајан напредак у одзиву на преглед у популацији корисника Народних кухиња што се тумачи великим ангажовањем сарадника Црвеног крста у мотивацији и подршци корисницима. Занимљиво је да је од свих анектираних током 2014. године, 29 корисника лечено од туберкулозе током свог живота. 

 Анкету, односно активно трагање за оболелима у популацији корисника Народних кухиња спровело је120 сарадника и волонтера Црвеног крста из целе Србије. 
Настављено је са додатном мотивацијом сексуалних радника/ца и инјектирајућих корисника дрога за одлазак на преглед захваљујући дежурствима лекара у "дроп ин" центрима у Београду, Нишу и Новом Саду. 

У активностима које су спроводили сарадници из невладиних организација-потпрималаца Црвеног крста, активним трагањем за оболелима у популацији сексуалних радника у 2014. години обухваћено је 506 особа од којих је 87 упућено на преглед док је 51 особа и прегледана (59%), што представља огроман скок и повећање у односу на претходне годину када је прегледаних било занемарљиво мало. У овој популацији није било оболелих од туберкулозе. 
У популацији инјектирајућих корисника дрога који користе услуге „дроп ин“ центара невладиних организација, активним трагањем за оболелима обухваћено је 310 особа од којих је 98 особа упућено на преглед, а прегледане су 82 особе или њих 84%. Ни у овој популацији није пронађен нико ко болује од туберкулозе, али су већем броју корисника који су се одазвали на преглед дијагностикована нека друга обољења. 
Успех јављања особа са симптомима код лекара сваке године је на све вишем нивоу, у 2014. години порастао је за 10% у односу на претходну годину, и износи 78%.

Сарадници Јединице за спровођење пројекта организовали су две дообуке за реализаторе пројекта и партнере. Укупно је обучено 68 особа из области туберкулозе и јавног заступања. 
Одржавани су редовни квартални састанци са потпримаоцима у пројекту и вршене редовне теренске посете.
На препоруку портфолио менаџера Глобалног фонда чланови пројектне јединице и лекар из дроп ин центра НВО "Превент" из Новог Сада учествовали су у раду 45. Светске конференције о здрављу плућа која је одржана у Барселони од 28. октобра до 1. новембра 2014. године. 

На овом скупу било је преко 2.000 делегата из целог света. Занимљиво је да широм света има сличних искустава које има и Црвени крст Србије, те напр. у Индији цивилни сектор спроводи активно трагање за оболелима у нехигијенским насељима, у САД цивилни сектор спроводи подршку лечења у ванболничкој фази лечења (подршку ДОТ) у Индонезији трагају за контактима деце која су оболела од ТБ веома слично као што то чине Црвени крст Београда и Градски завод за болести плућа и туберкулозу у Београду, док у Малију активности које у Србији спроводи Црвени крст и невладине организације спроводе излечени ТБ пацијенти у погледу праћења оболелих на преглед код лекара, подршку ДОТ-у, обезбеђивању превоза и здравственој едукацији

 Донатору су достављена два полугодишња извештаја која су се односила на периоде 1. јул - 31. децембар 2013. године и 1. јануар – 30. јун 2014. године. У току је припрема извештаја за период 1. јул - 31. децембар 2014. године. Као и предходних година, достављени извештаји су оцењени са највишом оценом (А рангирање) од стране Глобалног фонда са препорукама за унапређење рада у пројекту. 
Крајем године, Црвени крст Србије је донатору доставио и тражени план затварања пројекта који ће трајати најмање 6 а највише 9 месеци од датума завршетка пројекта. 
Сваки од корака Црвеног крста Србије и достављених података верификован је од стране локалног агента Глобалног фонда. У Србији је то агенција Уједињених нација – УНОПС. 

Током године су представљани резултати и активности Црвеног крста Србије на различитим скуповима - на годишњем састанку у Црвеном крсту Србије 8. маја, и на годишњој конференцији Министарства здравља Републике Србије 23. .децембра 2014. када су представљене активности пројекта које је спроводио Црвени крст Србије. На годишњој конференцији представљена је и нотификациона стопа обољевања од туберкулозе у Србији која је у 2013. години остала на истом нивоу са 17 новооболелих на 100.000 становника. Тај резултат представља ниску нотификациону стопу обољевања од туберкулозе и у рангу је развијених европских земаља. 

Као и сваке године, целокупна активност Црвеног крста у пројекту представљена је и у публикацији годишњег извештаја о туберкулози у Србији Министарства здравља Републике Србије за 2013. годину.

У партнерству са Министарством здравља Републике Србије, Црвени крст Србије обележава Светски дан борбе против туберкулозе, 24. март конференцијом за штампу, организације Црвеног крста су сходно препорукама обележиле овај датум. Наиме, Црвени крст Србије је овим поводом спровео и шире истраживање са циљем да се одреди информисаност опште популације о туберкулози, њеним симптомима, и начинима лечења као и информисаност грађана о здравствено превентивном раду oрганизација Црвеног крста. 

Ову анкету међу грађанима спровеле су 52 организације Црвеног крста у Србији на узорку од 2.882 пунолетне особе. Истраживање је показало да 2/3 анкетираних зна које су превентивне мере, 4/5 анкетираних грађана зна да је најбоља превенција туберкулозе рана дијагностика и лечење оболелог. Иако 3/5 анкетираних сматра да је добро информисано о здравственим ризицима ипак 3/4 њих ретко или никада не иде на превентивне здравствене прегледе. Има грађана који не знају да је туберкулоза излечива болест (1/5) а 1/3 не зна да се плућна туберкулоза преноси ваздухом и изјављује да не сматра да је довољно информисана. Ово истраживање представљено је на годишњем састанку пројекта Црвеног крста Србије, 8. маја 2014. године.
Главни изазови са којима се Црвени крст Србије суочавао током 2014. године у пројекту били су:
· Велики број активности које спроводе организације Црвеног крста мимо самог пројекта који је са становишта активности и извештавања комплексан за реализацију. 

· Разлике у нивоу заинтересованости лекара опште праксе за сарадњу на конкретном пројекту.

· Чињеница да потпримаоци Црвеног крста Србије из невладиног сектора од 30. јуна 2014. године немају финансирање Глобалног фонда за активности на сузбијању ХИВ-а због завршетка рунде 8 коју спроводи Министарство здравља, што потенцијално угрожава остваривање планираних задатих циљева за 2 од 5 показатеља успешности Црвеног крста Србије у пројекту.
· Обезбеђивање одрживости ове значајне активности опредељивањем посебних средстава за превенцију туберкулозе од стране Министарства здравља у складу са Законом о Црвеном крсту Србије (члан 9. тачка 7).

ПРВА ПОМОЋ 
 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2. и 3. члан 10, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије и члан 18. Закона о здравственој заштити)

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2. и 3. члан 10, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије и члан 18. Закона о здравственој заштити)

Увод
Прва помоћ је једна од основних делатности Црвеног крста Србије, која је у основи уређена Законом о Црвеном крсту Србије као поверено јавно овлашћење и услуга коју Црвени крст пружа правним или физичким лицима, а посебно оним категоријама изложеним ризику. Прва помоћ је активност која директно произилази из основних принципа и мисије  покрета Црвеног крста, те је једна од оних које се изразито негују у Црвеном крсту Србије и граде препознатљивост организације Црвеног крста у Србији. 

Активности из области прве помоћи у 2014. години 

Активности Црвеног крста Србије у области прве помоћи су у 2014. години су обухватале:        

-  едукацију волонтера Црвеног крста и грађана у првој помоћи                       

-  организовање такмичења из прве помоћи, 

-  промоцију прве помоћи, 
-  активности на унапређењу улоге прве помоћи у безбедности у саобраћају 
   и безбедности на радном месту

-  развој програма прве помоћи који спроводи Црвени крст Србије

1. Обука у првој помоћи

1.1 Обука у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама;   Према извештајима из организација Црвеног крста у градовима и општинама и  реализоване су обуке за следеће циљне групе:   

- Преко 10.000 ученика основних и средњих школа је упознато са основним појмовима, циљевима и значајем прве помоћи. Основна едукације се реализује путем интерактивног предавања у трајању од једног школског часа, уз одговарајуће практичне демонстрације основних вештина прве помоћи.
- 5.500 ученика основних и средњих школа је похађало основну обуку из прве помоћи у трајању од 12 часова. Ученици који су похађали обуку су укључени у систем такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста. 

- 3.500 одраслих грађана, запослених на радним местима са повећаним ризиком, међу којима су и припадници стуктура за деловање у несрећама и радници јавних предузећа.
- 324 припадника специјализованих јединица Цивилне заштите за пружање прве помоћи 
-14.000 кандидата за возаче је похађало основу обуку из прве помоћи, прописану Законом о безбедности саобраћаја на путевима. 

2. Такмичења у првој помоћи

2.1 Општинска такмичења у првој помоћи, према извештајима организација Црвеног крста у општинама и градовима, спровело 75 организација Црвеног крста. На њима је учествовало 525 екипа са 3.150 такмичара који су представили своја знања и вештине из прве помоћи. 
2.2 Градско такмичење Црвеног крста Београда је одржано 20. септембра 2014. године на Калемегдану у Београду. На такмичењу је учествовало укупно 18 екипа, од тога 9 екипа омладине и 9 подмлатка Црвеног крста, са 108 такмичара и преко 200 учесника, судија, симуланата, шминкера, суија и друхгих.  На градском такмичењу у реалистичком приказу повреда, стања и обољења, које је спроведено у 19. септембра 2014. године у простору Црвеног крста Београда је учествовало 14 екипа са 54 такмичара.
2.3 Међурегионална такмичења су одржана 20. септембра 2014. у Врању и Смедереву (Мала Крсна). 

Домаћин такмичења у Врању  је био Црвени крст Врање. На такмичењу је учествовало 13 екипа у категорији омладине и 11 екипа у категорији подмлатка. Домаћин такмичења у Малој Kрсни је био је био Црвени крст Смедерево. На такмичењу је учествовало 8 екипа омладине и 8 екипа подмлатка. На међурегионалним такмичењима су учествовале екипе из следећих организација Црвеног крста:  Босилеград, Власотинце, Мерошина, Дољевац, Врање, Гаџин Хан, Варварин, Трговиште, Сурдулица, Прокупље, Краљево, Горњи Милановац, Трстеник, Параћин, Аранђеловац, Ниш, Чачак, Смедерево, Зајечар, Мајданпек, Велика Плана, Бољевац, Пријепоље, Ужице, Пожега, Нова Варош, Шабац и Лозница. 

На међурегионалним такмичењима је присуствовало преко 500 учесника, волонтера Црвеног крста из целе Србије.  Оба међурегионала такмичења су имала истоветне такмичарске задатке – полигоне. Екипе омладине су се такмичиле на 4  полигона са симулираним ситуацијама несрећа у којима су пружали помоћ повређенима: саобраћајна незгода, незгода на тренингу, на тесту, прихватни (тријажни) ценар и тест кардиопулмоналне реанимације. Екипе подмлатка су се такмичиле на 4 полигона: незгода у шетњи, незгода на  спортским теренима, незгода у дечјем кампу и тест кардиопулмоналне реанимације. Најбоље пласиране екипе са међурегионалних такмичења, и то  4 екипе омладине и 4 екипе подлматка пласирале су се на државно такмичење.

2.4 Покрајинско такмичење Црвеног крста Војводине је одржано 13. и 14. септембра 2014. године у ОШ ,,Никола Ђурковић“ у Фекетићу, уз учешће  екипа омладине и подмлатка из 30 организација Црвеног крста из Војводине. Овај догађај је окупио преко преко 800 волонтера Црвеног крста. Веома разнолики и изазовни задаци. Своја знања показале су  ревијално 3 екипе ,,петлића“. Истог датума одржано је и такмичење у реалистичком приказу повреда, стања и обољења на коме је учествовало 8 екипа.
2.5 Покрајниско такмичење Црвеног крста Косова и Метохије је одржано 6. септембра 2014 године у Косоваској Митровици. На такмичењу је учествовало 11 екипа омладине, 8 подматкa и једна екипа ,,петлића“ из 16 организација Црвеног крста. На овој манифестацији је учествовало преко 300 младих волонтера Црвеног крста са Косова и Метохије. 
2.6 Државно такмичење екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и у реалистичком приказивању повреда, стања и обољења је одржано 17 и 18. октобра 2014. године у ОШ ,,Бранко Радиченић“ на Новом  Београду.  Тема државног такмичења је била  безбедност у школи и прва помоћ за децу. Такмичење је реализовано на 15 полигона. На четири  полигона су тестиране вештине прве помоћи на симулираним ситуацијама различитих незгода које се могу догодити током боравка деце у школи: незгода у школској трпезарији, незгода у учиницини/кабинету хемије, незгода у школском дворишту и незгода на часу физичког. Један полигон је био индивидулани тест за такмичаре који су приказивали технику извођења кардиопулмоналне реанимације. 

Пет полигона је било забавно- едукативног карактера. Обзиром да се 18. октобар обележава  као Европски дан борбе против трговине људима ове године су учесници такмичења имати прилику да присуствују различитим радионицама, тестовима и квизовима на ову тему. Обзиром да су екипе добијале оцене и за приказана знања из ове области, на крају такмичења су проглашени најуспешнији. У категорији омладине, то је била екипа Црвеног крста Стари Град, а у категорији подмлатака, екипа Црвеног крата Палилула. Преосталих пет полигона су такмичарима користили за одмор и припрему за наредне задатке.

На такмичењу из прве помоћи је учествовало 15 екипа омладине из следећих организација Црвеног крста: Нови Сад, Рума, Сомбор, Кикинда, Стари град, Палилула, Савски венац, Крагујевац, Ниш, Горњи Милановац, Ужице, Врање, Бољевац, Вучитрн и Косовска Митровица. У категорији подмлатка учесвовало 15 екипа из следећих организација Црвеног крста: Рума, Нови Сад, Сомбор, Кикинда, Палилула, Звездара, Савски венац, Крагујевац, Ниш, Ужице, Горњи Милановац, Врање, повереништво Бор, Звечан, Лепосавић. Oвe eкипе су се пласирале на Државно такмичење након победа на општинским, градским, покрајинским и међурегионалним такмичењима. На такмичењу је такође наступило и 3 екипа „петлића“, најмлађих волонтера Црвеног крста, који су на овој манифестацији учествовали ревијално. То су биле екипе Црвеног крста Краљево, Крагујевац и Раковица. У симулацији незгоде у школском дворишту, у којој су наше најмлађе екипе показале како пружају прву помоћ, помогли су им ученици другог разреда основне школе „Бранко Радичевић“

Такмичење у реалистичком приказу повреда, стања и обољења  је у петак, 17. октобра 2014. године. На такмичењу у реалистичком приказу је наступило 10 екипа из организација Црвеног крста: Панчево, Сомбор, Рума, Раковица, Савски Венац, Земун, Ужице, Крагујевац, Врање и Горњи Милановац. 

Свака такмчарска екипа, која се састоји од једног шминкера и два симуланта, је имала задатак да припреми одговоарајућу симулацију незгоде која се може догодити у школи, уз шминку и глуму повреда и стања. Све екипе су имале задатак – да симулитрају исту повреду –посекотину на руци и имали су могућности да уз то одаберу одговарајуће стање или нагло насталу болсет, како би приказали осмишљену ситуацију незгоде. 

На такмичењу су највештији и најмаштовитији били волонтери Црвеног крста Ужице, који су освојили прво место, док су друго и треће место освојиле екипе Црвеног крста  Савски венац и Црвеног крста Земун.
Ова манифестација је окупила преко 700 учесника из целе Србије. Од тога, 196 такмичара у првој помоћи, 30 такмичара у реалчистичком приказа, 62 оцељивача (судија), 70 симуланата, 12 шминкера, 10 реализатора забавно едукативних полигона и великог броја сарадника у организацији манифестације, као и пратиоца екипа. У реализацију такмичења било је укључено је 190 волонтера Црвеног крста Београд и већина сарадника из седишта организације Црвеног крста Србије. Заједничким радом на веома разнородним активностима у припреми и реализацији такмичења (супервизори полигона, логистика, домаћини полигона, водичи екипа, курири, комисија за сабирање бодова, брига о смештају, исхрани и осталим питањима), постигли смо да манифестација протекне како је планирано. 
У реализацији овогодишњег такмичења значајну подршку је пржио и наш домаћин, основна школа Бранко Радичевић, ангажоањем својих сарадника и ученика (учешће хора школе на отварању такмичења и ученика нижих радзреда у симулацији повреда за екипе „петлића“). Медицинска екипа Дома здравља Раковица је бринула о медицинском обезбеђењу манифестације. 

Такмичење је пратио велики број посматарача и гостију: представнивници Министарства здравља, Министарства унутрашњих послова- Управе за саобраћајну полицију и Сектора за ванредне ситуације, Министарства одбране, градске Општине Савски Венац, затим представници медија,  као и многобројни сарадници и волонтери Црвеног крста.
На такмичењу у првој помоћи су најбоље резултате постигле следеће екипе: У категорији омладине: 1. место Црвени крст, 2. место Црвени крст Ужице, 3. место Црвени крст. У категорији подмлатка: 1. место Црвени крст Ужице, 2. место Црвени крст и  3. место Црвени крст.

3. Развој и унапређење  програма прве помоћи

3.1 Обука едукатора о реализацији нових наставних програма 
Семинар за обуку едукатора о реализацији нових наставних програма 
из прве помоћи Црвеног крста Србије је одржан у Београду, 7. априла 2014. године у просторијама Црвеног крста Србије. Тема семинара је била: Реализација обуке за специјализоване јединице Цивилне заштите за пружање прве помоћи. На семинару је присуствовало 30 учесника из 16 организација Црвеног крста Србије.

Семинар је био намењен реализаторима обуке из прве помоћи из организација Црвеног крста у којима је планирана обука за структуре Цивилне заштите у 2014. години. То су организације Црвеног крста у следећим градовима и општинама: Смедерево, Пирот, Бор, Зрењанин, Кикинда, Лесковац, Краљево, Нови Пазар, Пожаревац, С. Митровица, Врање, Крагујевац, Јагодина, Прокупље, Шабац, Чачак и Суботица. 
Циљ семинара је био: 

- Да се предавачи и инструктори Црвеног крста упознају са планом и програмом обуке специјализованих јединица Цивилне заштите за пружање прве помоћи
- Да се представи распоред обука за 2014. годину и начин реализације обука структура Цивилне заштите
-  Да се представи наставни материјал који ће се користити у реализацији обуке
- Да се реализатори обуке упознају на специфичностима извођења обуке за потребе структура Цивилне заштите
Према плану програму и специфичним потребама циљне групе, Црвени крст Србије је израдио наставни материјал који ће се користити у извођењу наставе: 
-  Приручник из прве помоћи за припаднике специјализованих јединица Цивилне заштите,
-   Методско упутство за извођење наставе,
- Припреме за реализацију часа за 12 тематских јединица са пратећим наставним листовима за индивидулане и групне активности,
- Тестове и оценске листе за завршни испит.
Сви учесници семинара су активно учествовали у раду, кроз предлоге и дискусије. На семинару постигнути су одређени договори и планови за даљи рад на обуци припадника Цивилне заштите. 
Након семинара, спроведена су два цилуса обука за припаднике Цивилне заштите, у складу са годишњим планом обука: у мају и новембру 2014. године у укупно 18 градова и општина у Србији. Обуку је успешно завршило 324 припадника јединива Цивилне заштите.

3.2 Семинар за судије на такмичењима прве помоћи 

Процес оцењивања екипа на државном такмичењу, спроводи се ангажовањем 55 судија - оцењивача прве помоћи, из редова инструктора и предавача прве помоћи и 5 супервизора, именованих од стране Организационог одбора. Ради квалитетене припреме, такмичењу је претходио једнодневни припремни састанак за судије, који је одржан у Београду, 7. октобра у Црвеном крсту Србије. На њему је обрађена тема такмичења, критеријуми суђења и дате су практичне инструкције судијама везано за процедуру оцењивања и правила такмичења. Такође је одржан и припремни састанак за главне судије и супервизоре полигона 17. октобра, дан пре одржавања такмичења из прве помоћи.
3.3 Семинар за нове предаваче прве помоћи  
Семинар за нове предаваче прве помоћи одрганизован је на основу исказане потребе организација Црвеног крста у градовима и општинама за новим кадровима који би били ангажовали на спровођењу обука из прве помоћи. Семинар у трајању од 24 часа, одржан је у Београду од 15. до 17. децембра 2014. године. На семинару је учествовало 27 полазника из 16 организација Црвеног крста. Полазници обуке су били у највећем броју здравствени радници. Наставни програм је садржао две тематске области: прва помоћ и методика извођења наставе. Након завршене обуке, кандидати су писмено полагали тест знања, на коме је показан одличан резултат (89/100 осовојених бодова у просеку). Након тога је организовано полагање практичног испита путем реализације часа од стране сваког кандидата на задату испитну тему из области прве помоћи. Кандидати су показали висок ниво оспособљености и мотивисаности за будући рад.  

3.4 Учешће на састанку радне групе Међународе Федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца за стручна и научна истраживања у области прве помоћи
Састанак радне групе Међународне Федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца за стручна и научна истраживања у области прве помоћи одржан је у Паризу (Француска) 13 и 14. октобра 2014. године. На састанку је учествовало 22 сарадника Црвеног крста и стручњака који се баве првом помоћи  из 13 националних друштва Црвеног крста. На састнаку су учествовали и  представници Глобалног референтног центра за едукацију у првој помоћи. Црвени крст Србије  представљала је др Љубица Алексић, стручни сарадник за прву помоћ. 

Радна група за стручна и научна истраживања у области прве помоћи формирана је на основу препорука Генералне скупштине Међународне Федерације Црвеног крста. Њен циљ је да се у оквиру покрета Црвеног крста обезбеди јединствен и координисан приступ у едукацији у области прве помоћи који је заснован на стручним и научним  доказима. Делокруг радне групе је подељен у више предметних области.

На овом састнаку су разматрана следећа питања: 

· Методологија прикупљање стручне и научне документације која се односи на  прву помоћ, 

· Дефинисање кључних питања која је потребно истраживати у циљу израде нових међународних смерница за реанимацију и прву помоћ које ће бити публиковане 2016. године.
Рад се одвијао по предметним областима: 

1. Приступ и процена у оквиру прве помоћи, 

2. Кардиопулномална реанимација,
3. Процедуре и поступци у збрињавању повреда и стања, 

4. Методологија обуке из прве помоћи. 

Након тога се у оквиру мањих група радило на прикупљању и селекцији стручне литературе и публикованих радова, те вршила селекција према идентификованим питањима. Представник Црвеног крста Србије  учествововао је у раду групе која се бавила питањем  приступа и процена у оквиру прве помоћи за лаичку популацију.

3.5 Састанак Европске мреже прве помоћи

Годишњи састанак Европске мреже прве помоћи је одржан у Паризу (Француска) од 9. до 11. октобра 2014. године. Домаћин састанка је био Француски Црвени крст, а организатор Глобални референтни центар за едукацију у првој помоћи. 
Састанку је присуствовало  67 учесника из 35 националних друштава Црвеног крста из Европе и централне Азиј,е  као и представници Америчког и Канадског Црвеног крста. Представник Црвеног крста Србије била је др Љубица Алексић, стручни сарадник за прву помоћ. Kључна тема састанка је била: Будући развој Европске мреже првој помоћи и унапређење сарадње Националних друштава у оквиру мреже. На састанку је такође било дискусије о следећим темама: 

-   Примена модерних технологија у обуци из прве помоћи,
- Платформа Међународне Федерације за обуку из прве помоћи и њена практичан примена,
- Израда смерница у првој помоћи Међународне Федерације Црвеног крста за  2016 годину

- Стандарднизација наставног програма за едукацију едукатора из прве помоћи, уз представљање примера добре праксе

- Лобирање и јавно заговарање у области прве помоћи.

Поред програмом предвиђених тема, свако Национално друштво Црвеног крста је имало прилике да изнесе свој позитивна искуства у раду у протеклој години. Црвени крст Србије је представио свој приступ у едукаццији едукатора, са освртом на значај доброг познавања методике извођења наставе за предаваче прве помоћи, као и искуство у обуци деце предшкоског узраста у области прве помоћи. На овогодишњем састанку су именована два нова члана Управног одбора мреже, а то су представници Црвеног крста Норвешке и Белорусије. 

3.3 Рад Комисије за прву помоћ

У току 2014. године Комисија за прву помоћ је имала три редовна састанака. Састанак је одржан 17. априла, 6. и 17. октобра  2014. године и на њима су разматрана следећа питања:   
- Календар активности за 2014. годину,
- Обука припадника Цивилне заштите у првој помоћи у 2014 години,
- Такмичења екипа Црвеног крста у  првој помоћи и реалистичком приказу повреда, стања и обољења у 2014. години,
-  Стандардизација обуке за едукаторе у првој помоћи,
- Ревизија правилника Црвеног крста Србије за обуку и такмичења у првој помоћи.
4  Промотивне активности 
4.1 Обележавање Светског дана прве помоћи 

Светски дан прве помоћи је обележен 13. септембра.  Међународна Федерација Црвеног крста том приликом настоји да истакне поруке  своје Стратегије 2020 у вези са првом помоћи,  једном од битних области деловања Црвеног крста у целом свету.Тема овогодишњег Светског дана прве помоћи је била „Прва помоћ у свакодневним незгодама и масовним несрећама“. За више од  90 процената спашених живота у масовним несрећама заслужни су обични људи који су се затекли на лицу места, умели и желели да помогну и понели се као прави хероји у критичним тренуцима. Порука Светског дана прве помоћи 2014 је била  „Буди херој“. Желели смо  да истакнемо значај „хероја прве помоћи“  – постојећих и будућих, који у кризним ситуацијама могу да учине да драгоцени људски животи буду  спасени. 
Светски дан прве помоћи 2014, кроз поруку ,,Буди херој“,  организације Црвеног крста Србије су обележиле  кроз следеће активности: 

· На веб страницама организација Црвеног крста у градовима и општинама постављене су информације о Светском дану прве помоћи, 

· Промовисање поруке Светског дана прве помоћи,  ,,Буди херој“  преко друштвене мреже Фејсбук.  Корисници друштвене мреже Фејсбук могли су на свој профил да поставе фотографију којом би промовисали прву помоћ уз кратак коментар или поруку којом желе да представе свој став, доживљај или искуство из  прве помоћи на афирмативан, поучан или духовит начин,
· Промоција Светског дана прве помоћи на јавним местима реализована је путем различитих догађаја: приказивање пружања прве помоћи, промотивни штандови  у граду са активности у које се могу укључити грађани, 
· Црвени крст Србије је  у суботу 13. септембра, у Београду на Тргу Републике организовао обележавање Светског дана прве помоћи. Том приликом су волонтери Црвеног крста делити промотивни материјал грађанима представили основне вештине указивања прве помоћи. 

 4.2 Прва помоћ у оквиру безбедности саобраћаја
Црвени крст Србије се активно ангажује у области безбедности саобраћаја, Обзиром да је прва помоћ симбол организације Црвеног крста, наш основни циљ је да што већи број учесника у саобраћају буде оспособљени да правилно реагује  у случају саобраћајне незгоде и пружи прву помоћ. 

Црвени крст Србије је после вишегодишњих напора постигао да наш предлог измена Закона о безбедности саобраћаја на путевима буде укључен у документ предлога за  измену овог закона са захтевом да Влада Србије одређује јединствену цену обуке у првој помоћи, као што је то случај и са другим обавезним сегментима обуке возача. 
Црвени крст Србије је у 2014. години био ангажован на следећим активностима: 

- Са Агенцијом за безбедност саобраћаја спроведено је Истраживање о понашању младих у саобраћају, за потребе креирања кампање безбедности младих у саобраћају  „Младост – не лудост“. Истраживањем је обухваћемо 600 испитаника узраста 15 до 25 година у 12 организација Црвеног крста у Србији у Пожаревцу, Суботици, Новом Пазару, Лесковцу, Краљеву, Ужицу, Чачку, Лозници, Књажевцу, Крагујевцу, Зајечару и Алексинцу.  Они су путем стандардне анкете приказали своје ставове и знања из области безбедног понашања у саобраћају. 

- Црвени крст Србије је на међународној конференцији о безбедности саобраћаја „Безбедност саобраћаја у локалној заједници 2014“ која је одржана 9. – 11. априла 2014. године у Зајечару представио резултате истраживања “Еуро тест” на тему колико возачи у Европи познају прву помоћ. 
- Поводом Дана сећања на жртве саобраћајних незгода, који је обележен треће недеље новембра 2014. године,  Црвени крст Србије је био укључен у низ активности и догађаја који су се тим поводом одвијали: учествовао је на округлом столу о унапређењу безбедности саобраћаја који је организовала Агенција за безбедност саобраћаја, ангажован је у  показној вежби пружања помоћи у симулираној незгоди на централном догађају обележавања Дана сећања и организовано је низ активности на локалном нивоу којима је указано на друштвени значај овој проблема.

4.3. Прва помоћ у оквиру безбедности на раду 

Поводом 28-ог априла, Светског дана безбедности и здравља на раду, Црвени крст Србије је био укључен у обележавање манифестације коју је организовало Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, Управа за безбедност и здравље на раду.  На Тргу Републике, волонтери Црвеног крста су на четири пункта приказивали како се пружа прва помоћ, а поред тога  делили су и лифлете у вези безбедности и здравља на раду на Тргу Републике.

У Позоришту „Бошко Буха“ одржана је додела признања правним лицима и појединцима који су дали допринос унапређењу безбедности и здравља на раду у 2013. години. Црвеном крсту Србије је додељена Плакета "28. април" за посебан допринос безбедности и здрављу на раду.  Том приликом одржана је кратка представа, осмишљена од стране Црвеног крста Србије, која је за тему имала само неке од уобичајених ситуација које могу да доведу до повреда на раду, како због непримењивања мера од стране послодавца, тако и непажњом самог запосленог. 

ЗДРАВСТВЕНА ДЕЛАТНОСТ – ПРОМОЦИЈА ЗДРАВЉА И БОРБА ПРОТИВ БОЛЕСТИ ЗАВИСНОСТИ 
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2 и 3. члан 9. тачка 7, члан 13, 14, 15. и 16. Закона и члан 18. Закона о здравственој заштити, Закон о јавном здрављу члан 7.)
          Везе са владиним приоритетима и усвојеним Стратегијама: Стратегија за смањење сиромаштва, Стратегија за придруживање ЕУ,  и са средњорочним циљевима Министарства здравља, Миленијумски циљеви развоја Владе Републике Србије, Стратегија за борбу против дрога у Републици Србији, Стратегија развоја заштите менталног здравља, Стратегија развоја здравља младих у Републици Србије, Стратегија за превенцију и контролу хроничних незаразних болести у Републици Србији.
            Црвени крст Србије је у оквиру својих редовних здравствено-превентивних активности обележио је 31. јануар Национални дан без дуванског дима. Тема обележавања посвећена је даљој подршци Закону о заштити становништва од изложености дуванском диму, а слоган је био ”ГРАДОВИ БЕЗ ДУВАНСКОГ ДИМА”. „Град без дуванског дима”  је град који је усвојио и спровео законе којима се забрањује пушење у затвореним просторима, радним местима, свим затвореним јавним местима и јавном превозу, без или са веома мало изузетака. Организације Црвеног крста Србије њих 183, реализовале су бројне активности. Реализоване су радионице и едукативна предавања за ученике основних и средњих школа, деца у неким срединама су кроз ликовне радове представила виђење проблема пушења код младих.  Врло важна чињеница је да су се ове године у обележавање датума укључиле и локалне самоуправе. Многе активности су пропратиле локалне телевизије и новине, а значајно је да су се све активности одвијале у партнерству са здравственим и социјалним институцијама.
             Радећи на превенцији болести зависности Црвени крст Србије активно се укључио у реализацију ЕУ Твининг пројекта који укључује све релевантне чиниоце на пољу превенције болести зависности у Србији уз подршку експерата из Немачке и Пољске "Имплементација Стратегије за борбу против дрога (компоненте смањења и потражње)". Циљ пројекта јесте надградња система за превенцију злоупотребе дрога и борбу против производње, продаје и дистрибуције дрога у Србији у складу са стандардима Европске уније. У циљу континуираног унапређивања превенције злоупотребе психоакативних супстанци Центар за промоцију здравља Института за јавно здравље Србије “Др Милан Јовановић Батут” уз подршку Твининг пројекта организовао је семинаре:  „Јачање законске регулативе у области смањења потражње дрога“, „Развој штампање и дистрибуција материјала за превенцију злоупотребе дрога“. Поред активног учествовања на едукацијама, представници Црвеног крста Србије учествовали су и у изради Процедура поступања за наставнике када су у питању деца и адолесценти под ризиком од упадања у криминал и зависност, првенствено зависност од дрога, алкохола и других облика зависности. Ове процедуре представљају препоруке за сарадњу између Министарства просвете, науке и технолошког развоја, Министарства унутрашњих послова и Министарства здравља. У оквиру пројекта, а уз подршку Европског мониторинг центра за дроге и зависности од дрога (EMCDDA) спроведено је  истраживање о коришћењу психоактивних супстанци у Србији. 
               Резултати су показали да је алкохолизам велики проблем код младих. У складу са својим мандатом и циљевима, а то је пре свега превенција хроничнонезаразних болести, Црвени крст Србије штампао је лифлет "Превенција алкохолизма код адолесцената" у тиражу од 203.000 примерака и флајер на тему " Превенција гојазности код младих" у тиражу од 193.500 примерака. Процена је да сваки одштампани лифлет виде три особе, тако да ће са садржајем дистрибурианих лифлета бити досегнуто преко милион особа.  

             Као и ранијих година Црвени крст Србије је заједно са партнерима и Министарством здравља био покровитељ Пролећног и Јесењег фестивала здравља "Лили" који су се одржали 27. и 28. марта и 25. и 26. септембра 2014. године у Дому омладине. Циљ фестивала здравља је подизање свести грађана о важности упражњавања здравих стилова живота. Јавности је представљено 70 излагача, предавањима је обухваћено више од 60 тема везаних за здравље и здрав живот. Црвени крст Србије имао је штандове на којима је промовисао своје активности, а промотери су као и ранијих година били млади волонтери, али и они старији.


У сарадњи са Институтом за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут" 13. марта 2014. године у просторијама Црвеног крста Србије обележен је Светски дан бубрега под слоганом „Бубрези су стари колико и ти. Чувај своје бубреге“.  Предавању је присуствовало 40 волонтера и корисника програма бриге о стаирјима.


Тема 7. априла Светског дана здравља 2014. године била је посвећена Векторским заразним болестима, а слоган је био "Мали убод велика опасност." Организација HelpAge International из Велике Британије је и ове године организовала глобалну каппању „Старење захтева акцију“, а Црвени крст Србије се кампањи прикључио као партнер. Циљ кампање био је подизање свести старијих о значају упражњавања здравих стилова живота и превенцији ризика и болести, а такође и едукација старијих на тему права на здравље. У партнерсту са Министарством здравља, Институтом за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут", Геронтолошким центром Београд и Градским заводом за јавно здравље, Црвени крст Србије је организовао округли сто на коме су старији могли да чују све што их је интересовало о Закону о правима пацијената од помоћника министра здравља др Небојше Јокића, такође су имали и кратка предавања о превенцији лајмске болести и лечењу. Укупно 59 старијих волонтера професионалаца и корисника Црвеног крста Србије и мреже ХуманаС присуствовало је округлом столу посвећеном 7. априлу, а тим поводом Црвени крст Србије захваљујући подршци Међународне хуманитарне организације HelpAge International штампао је флајер на тему "ЛАЈМСКА БОЛЕСТ-БОРОЛИОЗА". У свим организацијама Црвеног крста реализоване су различите акције посвећене значају превенције и корацима у заштити. Акције су биле усмерене на читаво становништво укључујући све узрасте почев од деце до старијих. Организована су предавања, радионице и округли столови.
              Циљ рада Црвеног крста Србије је и подизање свести грађана о значају здравих стилова живота, али и превенцији ширења и преношења заразних болести у ванредним ситуацијама. Једна таква ванредна ситуација десила се након обилних  падавина и снажног циклона који је захватио централни део Балканског полуострва у мају месецу 2014. године. Између 13. и 15. маја излучена је велика количина падавина, највећа икада забележена од када се воде метеоролошка осматрања. Од 19. до 21. маја 2014. године Црвени крст Србије је припремио и спровео процену угроженог подручја, погођеног поплавама и клизиштима на територији Републике Србије. Циљ процене је сагледавање потреба угроженог становништва и што ефикаснија интервенција. Процењена је угроженост 38.757 домаћинстава и 186.228 становника у 39 општина. Поред директне помоћи које је пружао тим за деловање у несрећама, Црвени крст Србије је у оквиру свог мандата заједно са партнерима радио на инфорнисању становништва о превенцији и заштити од ширења заразних болести. У сарадњи са УНИЦЕФ-ом дистрибуирани су лифлети за децу и родитеље, као и постери под називом "Поплава је прошла, шта радити сада?". Овај материјал штампали су Министарство здравља Републике Србије, УНИЦЕФ и Институт за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут". Материјал је достављен организацијама Црвеног крста у угроженим подручјима у штампаној верзији, и то 17.020 лифлета за децу, 23.645 лифлета за родитеље и 137 постера. Све остале организације Црвеног крста, њих 144 добило је материјал у електронској верзији.


Сваке године, 31. маја, обележава се Светски дан без дуванског дима, истичући здравствене ризике повезане са коришћењем дувана и  залажући се за примену делотворних мера за смањење употребе дувана. Ове године Светски дан без дуванског дима обележава се слоганом „Повећање пореза на дуван“. Овај датум обележен је у 140 организације Црвеног крста. Због ванредне ситуације и поплава у неким општинама приоритет је био збрињавање угроженог становништва, па су акције посвећене овом датуму и  другим болестима зависности организоване у току новембра месеца када је цео месец посвећен болестима зависности. Најчешће активности су биле  здравствено-превентивна предавања, едукације и радионице, кроз континуирана партнерства са здравственим институцијама у локалној заједници.


Светски дан борбе против злоупотребе и кријумчарења дрога 26. јун обележен је под слоганом „Порука наде: Зависност од дрога се може спречити и лечити”! Црвени крст у свом континуираном раду, доприноси очувању и унапређењу здравља људи и "буђењу и сензибилизацији" друштва о проблему, а посебно младих и њихових родитеља о штетности употребе дрога. Поред ових активности организације Црвеног крста у градовима и општинама организовале су едукације волонтера базиране на интерактивним методама, као што су вршњачке дискусионе групе, едукације родитеља, којима се унапређују позитивни ставови и отвара могућност за породичну дискусију. Како је ове године фокус на превенцији, истакнут је и значај здравих стилова живота. Црвени крст Србије велику пажњу посвећује овом проблему током читаве године и ово је једна од наших приоритетних здравствено-превентивних активности. 
          Светски дан срца 2014. године обележен је – 29. септембра, под слоганом „У срцу здравља“ наглашавајући значај активности којима би  заштитио и очувао своје здравље, а истовремено и подстиче промене на нивоу локалне заједнице и друштва. Овај дан се обележава у свим срединама уз сарадњу са партнерима на локалном нивоу - уличним акцијама дистрибуције едукативно-информативног материјала, и уручивањем воћа за сваку бачену кутију цигарета, мерењем крвог притиска становништву и другим здравствено-превентивним активностима. Организације Црвеног крста организовале су трибине, конференције за штампу, предавања у школама.

На позив Популационог фонда Уједињених нација (UNFPA) представник Црвеног крста Србије учествовао је на Трећем форуму радне групе о репродуктивном здрављу и тренингу тренера "СЕКСУАЛНО И РЕПРОДУКТИВНО ЗДРАВЉЕ АДОЛЕСЦЕНАТА У КРИЗНИМ И ВАНРЕДНИМ СИТУАЦИЈАМА" који је одржан у Истанбулу у Турској од 14. до 16. октобра 2014. године.


Светски дан борбе против ХИВ-а 1. децембар окупља људе у целом свету са циљем подизања пажње у вези ове пандемије и демонстрира међународну солидарност. Овогодишња кампања у Републици Србији се реализовала под слоганом "Попунимо празнину у знању, превенцији и подршци особама које живе са ХИВ-ом". Све организације Црвеног крста у градовима и општинама обележиле су овај датум кроз радионице, предавања и медијске кампање. 
ПОДМЛАДАК И ОМЛАДИНА
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 13, 14, 15. и 16. Закона). 

Општи циљ Програма подмлатка и омладине је јачање људских ресурса Организације како би се адекватно одговорило на потребе корисника Црвеног крста и друштвене заједнице у целини. 
Посебни (специфични) циљеви су:

· развијање здравих стилова живота међу младима

· промоција хуманих вредности и значаја хуманитарног рада

· повећање броја младих волонтера Црвеног крста и омладинских теренских јединица
· превазилажење конфликата мирним путем – развијање толеранције, смањење насиља међу младима

· поштовање различитости – културног идентитета

· развијање и унапређивање различитих вештина, способности, креативности код младих.

Промоција хуманих вредности – „За доброту сваки дан је добар дан“ (ПХВ)
Према Закону о Црвеном крсту Србије, чланом 15. дефинисано је које манифестације обележава Црвени крст Србије: „Посебне манифестације које обележава Црвени крст Србије јесу: “Недеља Црвеног крста“ која се одржава сваке године од 8. до 15. маја“. Одлуком Управног одбора Црвеног крста Србије, почев од 2008. год. средства остварена по чл. 15. Закона о Црвеном крсту Србије опредељена су за реализацију програма „Промоција хуманих вредности“. Од почетка реализације Програма укупно је едуковано преко 35.000 ученика основних и средњих школа.

●  Дана  30. јануара  Управни одбор Црвеног крста Србије је донео 

одлуку да доплатна маркица у Недељи Црвеног крста буде посвећена програму „За доброту сваки дан је добар дан“. Црвени крст Србије је сачинио  пројектни предлог који је на даље усвајање достављен Министарству здравља и Влади Републике Србије. Приходи остварени по Закону о Црвеном крсту Србије у Недељи Црвеног крста омогућили су да се за реализацију претходно наведеног програма обезбеде средства следећим организацијама Црвеног крста: Сомбор, Нова Црња, Гроцка, Обреновац, Лајковац, Велика Плана, Баточина, Кладово, Соко Бања, Бела Паланка, Косово Поље и Липљан.

· Током фебруара 2014. године Црвени крст Србије је организовао више једнодневних састанака са једном или више организација Црвеног крста на којима су детаљно разматране развојне активности које су осмислили ПХВ едукатори из 24 организације Црвеног крста. Црвени крст Србије је озбиљно приступио свакој идеји, допринео њеном развоју и кориговао их, посебно оне које су биле писаног карактера (водич, лифлети, радна свеска, интерактивне тематске игре, друго). Развојне активности које едукативног и информативног караткера коришћене су како би се едуковао велики број грађана о важностима и циљевима Програма, чиме је током 2014. године информисано и едуковано преко 10.000 деце и одраслих. 

· Црвени крст Србије је организовао Фестивал ПХВ позоришних представа у периоду од 10-12. и од 24-26. марта 2014. године Фестивал је одржан у Културном центру у Чајетини. На Фестивалу је учествовало око 300 деце из 24 организације Црвеног крста (Врбас, Зрењанин, Ковин, Рума, Нови Сад, Пландиште, Стари град, Вождовац, Раковица, Младеновац, Шабац, Мионица, Параћин, Крагујевац, Свилајнац, Горњи Милановац, Краљево, Пожега, Ивањица, Ужице, Ћићевац, Трстеник, Неготин и Зајечар). На наведеној манифестацији, али и у припремама представа, учествовало је више од 100 едукованих младих волонтера, секретара и стручних сарадника Црвеног крста и просветних радника. Представе је одгледало и више од 300 деце из Чајетине. Имајући у виду капацитет сале у којој су се изводиле представе деца из Чајетине су имала могућност да у групама погледају неке од представа. Три првопласиране екипе су корисници ПХВ програма из Горњег Милановца, Мионице и Зрењанина. Фестивал није био само такмичарског карактера. Основни циљ Фестивала је био да корисници Програма кроз глуму прикажу усвојена знања, своју креативност, стекну додатно самопоуздање и да се додатно укључе у активности Црвеног крста. По завршетку Фестивала, велики број организација Црвеног крста је приказао ове представе и у својим срединама, како у школама тако и у оквиру различитих манифестација. Позоришне представе, осмишљене у оквиру програма Промоција хуманих вредности представљају специфичан вид вршњачке едукације.
· Дана 31. марта текуће године, у просторијама Црвеног крста Србије, одржан је састанак на коме је учествовало више од 50 младих волонтера и професионалаца из 24 организације Црвеног крста (Врбас, Пландиште, Зрењанин, Ковин, Рума, Нови Сад, Стари град, Вождовац, Раковица, Младеновац, Шабац, Мионица, Параћин, Крагујевац, Свилајнац, Горњи Милановац, Краљево, Пожега, Ивањица, Ужице, Ћићевац, Трстеник, Неготин и Зајечар). Фокус састанка је био на развојним активностима које су осмишљене у оквиру ПХВ програма. Учесници састанка су разменили продукте развојних активности. Поменућемо само неке од продуката додатних активности. Црвени крст Краљево је осмислило ПХВ кутију која је намењена ПХВ едукаторима. Идејно решење кутије је у духу Програма, са мотивима који се односе на теме Програма. Едукатори је користе у организацијама Црвеног крста и у њу стављају едукативни и промотивни материјал који је неопходан за припрему и реализацију ПХВ игроликих активности. Црвени крст Ужице је осмислио песму и компоновао музику а Црвени крст Трстеник и Црвени крст Зајечар су продуковали филм у духу Програма. Црвени крст Горњи Милановац и Црвени крст Ивањица су у сарадњи са Црвеним крстом Србије осмислили маскоту ПХВ програма која ће бити од значаја свим организацијама Црвеног крста током организовања различитих манифестација које се односе на ПХВ програм. Црвени крст Нови Сад, Шабац и Младеновац сачинили су водич за ПХВ едукаторе. Водич даје смернице о томе како организовати састанак, припремити радионицу, привући нове младе волонтере и задржати их у организацији Црвеног крста, како сарађивати са просветним радницима и медијима. Црвени крст Вождовац, Раковица и Стари град осмислили су по једну интерактивну игру у складу са темама Програма. Игре су прилагођене узрасту корисника Програма. Црвени крст Параћин је направио ПХВ апликацију за телефон. На састанку је направљена и ретроспектива постигнутих резултата, у оквиру ПХВ програма, у протеклом периоду. Током састанка додељене су и награде најуспешнијим учесницима Фестивала позопришних представа који је одржан у Културном центру у Чајетини.

· Истог месеца, средствима оствареним продајом доплатне маркице у Недељи Црвеног крста у 2013. године у реализацију ПХВ програма укључено је и нових 12 организација Црвеног крста (Сомбор, Нова Црња, Гроцка, Обреновац, Осечина, Велика Плана, Баточина, Кладово, Соко Бања, Бела Паланка, Косово Поље и Липљан). У том смислу дана 19. марта одржан је иницијални састанак на коме је учествовало 24 представника Црвеног крста, из претходно наведених 12 организација Црвеног крста које започињу свој рад у оквиру Програма, и 8 представника Црвеног крста, из редова младих волонтера и секретара, који спроводе Програм уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу. 

· Црвени крст Србије је у периоду од 7-10. априла одржао две ПХВ обуке за 60 представника, из редова младих волонтера, просветних радника и секретара из 12 организација Црвеног крста (Сомбор, Нова Црња, Гроцка, Обреновац, Осечина, Велика Плана, Баточина, Кладово, Соко Бања, Бела Паланка, Косово Поље и Липљан). Током састанка и обуке, организацијама Црвеног крста које тек крећу са реализацијом ПХВ програма од изузетног значаја је било искуство сарадника из организација Црвеног крста које спроводе ПХВ програм уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу.

· Дана 16. априла 2014.  године Црвени крст Србије је добио званичан допис од стране Завода за унапређивање образовања и васпитања којим се потврђује да је програм Црвеног крста Србије под називом „Бити хуман је лако, када знаш како – промоција хуманих вредности“ одобрен за потребе стручног усавршавања васпитача у предшколским установама. Седиште Црвеног крста Србије и Црвеног крста Војоводине је препознало потребу и значај да се програмске активности које промовишу толеранцију, поштовање различитости и ненасилну комуникацију спроводе и код деце млађе од осам година па је седиште Црвеног крста Војводине осмислило приручник који третира наведену проблематику а који је прилагођен едукаторима који раде са децом предшколског узраста. Сачињен је и програм едукације васпитача. Процењујући значај тема, методологије и циља програма „Промоција хуманих вредности“ како за децу предшколског узраста тако и за потребу стручног усавршавања васпитача у предшколским установама и обдаништима, Црвени крст Војводине је у договору са Црвеним крстом Србије сачинио акредитацију Програма коју је седиште Црвеног крста Србије доставило  Заводу за унапређивање образовања и васпитања. 

· У периоду од 26-28. септембра у Новом Саду, у организацији Црвеног крста Војводине, одржана је обука која је од значаја за даљу реализацију ПХВ програма који је акредитован од стране Завода за унапређење образовања и васпитања а чија реализација треба да уследи у обдаништима. На обуци је учествовало 12 особа.

· Током октобра су организована два састанка на коме су разматрани резултати постигнути у ПХВ програму. На састанцима је учествовало 65 секретара и/или стручних сарадника из 24 организације Црвеног крста (Апатин, Панчево, Палилула, Нови Београд, Аранђеловац, Владимирци, Љиг, Ариље, Власотинце, Гаџин Хан, Гњилане, Косовска Каменица, Сомбор, Нова Црња, Гроцка, Обреновац, Осечина, Велика Плана, Баточина, Кладово, Соко Бања, Бела Паланка, Косово Поље и Липљан) које спроводе ПХВ програм средствима оствареним по чл. 15 Закона о Црвеном крсту Србије. 
· Црвени крст Србије је, ове године по трећи пут, организовао Фестивал позоришних представа, а у оквиру програма „Промоција хуманих вредности“. Црвени крст Србије је у сарадњи са Црвеним крстом Чукарица дана 29. новембра 2014. године организовао Фестивал позоришних представа у Културном центру Чукарице. На Фестивалу је учествовало 48 едукованих младих волонтера из 22 организације Црвеног крста (Врбас, Зрењанин, Ковин, Рума, Нови Сад, Кикинда, Стари град, Вождовац, Раковица, Младеновац, Шабац, Мионица, Параћин, Крагујевац, Горњи Милановац, Краљево, Пожега, Ивањица, Ћићевац, Трстеник, Неготин и Зајечар). Млади су учествовали у осам тематских позоришних представа, које су у духу Програма. Поред младих волонтера, секретара и стручних сарадника из 22 организације Црвеног крста, Фестивалу су присуствовали председник и генерални секретар Црвеног крста Србије, председница Црвеног крста Чукарица Биљана Митровић, члан општинског већа градске општине Чукарица Стана Сталетовић Лукић и директор културног центра Чукарица Миодраг Ракочевић. Едуковани млади волонтери Црвеног крста су кроз представе имали прилику да покажу своја глумачка умећа, а овога пута нашли су се и у улози текстописаца, режисера, костимографа и сценографисте. У оквиру овог Фестивала додељене су четири награде, две награде су личне природе, и то за најбољег глумца и најбољу глумицу, а две награде су намењене организацијама Црвеног крста за најбољу сцену и за најоргиналнији текст представе. За најбољег глумца једногласном одлуком жирија проглашен је Момчило Ђокић, волонтер Црвеног крста Ивањица. Награду за најбољу глумицу освојила је Александра Радовић, волонтерка Црвеног крста Пожега. У категорији за најбољу сцену на овом Фестивалу, проглашен је Црвени крст крста Ивањица, а награду за најоргиналнији текст представе освојио је Црвени крст Шабац. 

· Црвени крст Србије је у оквиру координације Програма, дефинисао програмски пакет, организовао састанке, припремао и реализовао обуке, ПХВ школице подмлатка, спроводио процедуре ослобађања од пдв-а, пружао стручну помоћ Црвеном крсту у градовима и општинама, креирао едукативни и промотивни материјал, организовао изложбе ликовних радова и ПХВ фестивал позоришних представа, пратио реализацију активности на терену, сачињавао наративни и финансијски извештај, пратио трансфер утрошених средстава према Црвеном крсту у градовима и општинама.
Школе подмлатка Црвеног крста
· Црвени крст Србије је у периоду од 20. новембра до 3. децембра 2014. организовао седам школица подмлатка, средствима оствареним продајом доплатне маркице у Недељи Црвеног крста у 2013. години. Школице подмлатка су реализоване у одмаралиштима Црвеног крста на Вршачком Брегу, Митровом Пољу и у Дивљани.

· Школице подмлатка су третирале теме из области Промоција хуманих вредности. Едукацијом је обухваћено 475 деце, из 49 средина, која су ученици трећег или четвртог разред основне школе. При утврђивању броја деце која на едукацију може упутити Црвени крст у градовима и општинама били смо вођени следећим критеријумима:
-   број ПХВ едукатора којима располаже ОЦК,
-   вештине и креативност едукатора,
-   дужина спровођења Програма,
- број обухваћене деце и реализованих радионица (и других активности) у протеклом периоду,
- учествовање сопственим средствима у реализацији програмских активности,
-   величина града/општине.

· У одмаралишту Црвеног крста Вршац, на Вршачком Брегу, у периоду од 23-26. новембра и од 30. новембра до 3. децембра реализоване су две школице подмлатка за укупно 150 деце из 17 организација Црвеног крста. 
У периоду од 23-26. новембра у Одмаралишту је боравило 75 деце из следећих организација Црвеног крста: Стари град, Звездара Раковица, Вождовац, Нови Београд, Младеновац, Гроцка и Савски венац. Дана 20. новембра, у просторијама Црвеног крста Србије, одржан је састанак на коме је учеаствовало 70 особа (родитељи деце која су била полазници едукације, васпитачи, едуковани млади волонтери).

	Црвени крст
	Број деце

	Стари град
	12

	Звездара
	12

	Раковица
	12

	Вождовац
	9

	Нови Београд
	8

	Младеновац
	7

	Гроцка
	7

	Савски венац
	8

	                  Укупно:
	75


Табела 1. Полазници прве смене ПХВ школице подмлатка

у Одмаралишту Црвеног крста Вршац

У истом одмаралишту у периоду од 30. новембра до 3. децембра текуће године у школици подмлатка учествовало је 75 деце  из следећих организација Црвеног крста: Нови Сад, Ковин, Рума, Нова Црња, Ириг, Врбас, Зрењанин и Апатин.

	Црвени крст
	Број деце

	Нови Сад
	15

	Ковин
	13

	Рума
	10

	Нова Црња
	5

	Сомбор
	7

	Ириг
	5

	Врбас
	7

	Зрењанин
	8

	Апатин
	5

	                  Укупно:
	75


Табела 2. Полазници друге смене ПХВ школице подмлатка

у Одмаралишту Црвеног крста Вршац

· У одмаралишту Црвеног крста Александровац, на Митровом Пољу, у 
периоду од 20-26. новембра реализоване су две школице подмлатка за укупно 161 деце из 15 организација Црвеног крста.
У одмаралишту Црвеног крста на Митровом Пољу у периоду од 20-23. новембра у наведеним активностима учествовало је 80 деце из следећих организација Црвеног крста: Косово Поље, Липљан, Косовска Каменица, Крушевац, Шабац, Баточина, Ваљево, Крагујевац, Ћићевац и Лозница. 

	Црвени крст
	Број деце

	Косова и Метохије
	15

	Крушевац
	7

	Шабац
	11

	Баточина
	7

	Ваљево
	5

	Крагујевац
	17

	Ћићевац
	12

	Лозница
	6

	                  Укупно:
	80


Табела 3. Полазници прве смене ПХВ школице подмлаткау Одмаралишту Црвеног крста Александровац
У одмаралишту Црвеног крста Александровац на Митровом Пољу,  у периоду од 23-26. новембра ПХВ школицом подмлатка обухваћено је 81 дете из следећих организација Црвеног крста: Параћин, Мионица, Јагодина, Трстеник, Љиг, Ариље и Аранђеловац.

	Црвени крст
	Број деце

	Параћин
	17

	Мионица
	17

	Јагодина
	11

	Трстеник
	15

	Љиг
	6

	Ариље
	6

	Аранђеловац
	9

	                     Укупно:
	81


Табела 4. Полазници друге смене ПХВ школице подмлатка у Одмаралишту Црвеног крста Александровац

· У одмаралишту Црвеног крста Ниш у Дивљани, у периоду од 20-29. 

новембра реализоване су три школице подмлатка за укупно 164 деце из 17 организација Црвеног крста. 

У одмаралишту Црвеног крста Ниш у периоду од 20-23. новембра активно је учествовало 54 детета из следећих организација Црвеног крста: Горњи Милановац, Ивањица, Пожега, Лучани и Прокупље.
	Црвени крст
	Број деце

	Горњи Милановац
	13

	Ивањица
	12

	Пожега
	12

	Гуча-Лучани
	9

	Прокупље
	8

	                   Укупно:
	54


Табела 5. Полазници прве смене ПХВ школице подмлатка

у Одмаралишту Црвеног крста Ниш

У одмаралишту Црвеног крста у Дивљани у периоду од 23-26. новембра текуће године учествовало је 54 детета из следећих организација Црвеног крста: Неготин, Ужице, Власотинце, Бољевац и Гаџин Хан.

	Црвени крст
	Број деце

	Ужице
	15

	Неготин
	            13

	Власотинце
	11

	Бољевац
	9

	Гаџин Хан
	6

	                     Укупно:
	54


Табела 6. Полазници друге смене ПХВ школице подмлатка

у Одмаралишту Црвеног крста Ниш

У одмаралишту Црвеног крста у Дивљани у периоду од 26-29. новембра текуће године учествовало је 56 детета из следећих организација Црвеног крста: Краљево, Кладово, Ниш, Соко Бања, Бела Паланка, Мајданпек и Свилајнац.

	Црвени крст
	Број деце

	Краљево
	14

	Кладово
	8

	Ниш
	7

	Сокобања
	6

	Бела Паланка
	6

	Мајданпек
	5

	Свилајнац
	10

	                    Укупно:
	56


Табела 7. Полазници друге смене ПХВ школице подмлаткау Одмаралишту Црвеног крста Ниш

· За потребе реализације ПХВ школица помлатка Црвени крст Србије је организовао три састанка са вршњачким едукаторима. У одмаралишту  Црвеног крста Вршац, школице подмлатка су реализовали едуковани млади волонтери Црвеног крста: Стари град, Раковица, Вождовац, Нови Сад, Сомбор, Ириг и Врбас. У одмаралишту Црвеног крста Александровац, школице подмлатка су реализовали едуковани млади волонтери Црвеног крста: Шабац, Крагујевац, Ћићевац, Параћин, Мионица и Трстеник. У одмаралишту Црвеног крста Ниш, у Дивљани, школице подмлатка спровели су вршњачки едукатори Црвеног крста: Горњи Милановац, Ивањица, Пожега, Ужице, Власотинце, Краљево и Соко Бања.

·   Црвени крст Србије је 2014. године организовао Летњу школу 

подмлатка у Дечјем одмаралишту у Баошићу, у периоду од 18. јуна до 31. августа. У одмаралишту Црвеног крста Србије, овог лета, Летњу школу подмлатка Црвеног крста Србије је реализово 51 едуковани млади волонтер из 18 организација Црвеног крста (Шабац, Нови Сад, Ужице, Рума, Кикинда, Краљево, Мионица, Неготин, Стари град, Раковица, Вождовац, Чукарица, Косовска Митровица, Грачаница, Лепосавић, Зубин Поток, Косово Поље, Ораховац). Током ове летње сезоне, Летњом школом подмлатка Црвеног крста обухваћено је око 2000 деце која су боравила у Одмаралишту по различитим основама: деца из породица које су корисници народних кухиња, деца из подручја погођених поплавама и клизиштима, ђаци пешаци, деца из енклава на Косову и Метохији, деца из социјално угрожених породица, деца ромске националности и деца која су на смештају у установама социјалне заштите. Реализатори Летње школе подмлатка свој рад су прилагођавали деци која припадају маргинализованим групама, поштујући њихов узраст али и специфичности у њиховом психо-физичком развоју. Целокупан програм Летње школе се спроводи путем вршњачке едукације и свака смена је трајала десет дана. Реализатори Летње школе подмлатка се бирани из редова наједукованијих и најактивнијих младих волонтера Црвеног крста у градовима и општинама.

●    
У периоду од 11. до13. јула 2014. године представници медија су посетили Дечје одмаралиште Црвеног крста Србије у Баошићима. У наведеном периоду реализатори Летње школе подмлатка су били едуковани млади волонтери Црвеног крста Ужице. Реализатори Летње школе су  за 250 деце, која су у то време боравила у Одмарачишту, реализовали следеће радионице: прва помоћ, реалистички приказ повреда и оболења, промоција хуманих вредности, превенција трговине људима, новинарску, филмску и компјутерску. Деца су активно учествовала на радионицама и стекла су нова знања и вештине. Током вечерњег програма дошла је до изражаја машта и креативност деце и то не само оне која су носила маске током маскенбала већ и њихових вршњака и васпитача који су учествовали у припремама маски и навијању.
●      У Дечјем одмаралишту „Криста Ђорђевић“ у Баошићима у периоду од 4-13. августа организован је скуп на коме је учествовало 50 едукованих младих волонтера из 22 организације Црвеног крста (Врбас, Зрењанин, Ковин, Рума, Нови Сад, Кикинда, Стари град, Вождовац, Раковица, Младеновац, Шабац, Мионица, Параћин, Крагујевац, Горњи Милановац, Краљево, Пожега, Ивањица, Ћићевац, Трстеник, Неготин и Зајечар).  које спроводе програм „Промоција хуманијх вредности“ уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу. Учесници скупа су имали прилику да размењују искуства стечена током реализације Програма али и да креирају и увежбавају позоришне представе које су намењене младима старијим од 16 година а које имају за циљ смањење насиља међу младима кроз промовисање толеранције, ненасилне комуникације и поштовање различитости. Пре овог скупа, едуковани млади волонтери су уложили велики труд и показали изузетну креативност током осмишљавања ПХВ представа. Задатак Црвеног крста у градовима и општинама, као и седишта Црвеног крста Србије, је била да се од 22 пристигла сценарија одабере осам најоригиналнијих. Изабрана су сценарија Црвеног крста: Зрењанин, Ивањица, Пожега, Шабац, Трстеник, Нови Сад, Вождовац и Мионица. Садржај и идеје ПХВ позоришних представа су посебно дошле до изражаја кроз глуму ПХВ едукатора. Многима од њих је ово била прва прилика да се опробају у глуми и да постану свесни свог талента у овој свери уметности. Ова активност је била припрема за ПХВ фестивал позоришних представа који је одржан у новембру у Културном центру Чукарице.
Акција "Трка за срећније детињство"
Акцију  Трка „За срећније детињство“ сваке године спроводи велики број организација Црвеног крста а по броју учесника може се рећи да је ово једна од најмасовнијих акција Црвеног крста Србије.
За потребе акције „Трка за срећније детињство“ Црвени крст Србије је и 2014. год. штампао промотивни материјал,  а у складу са потребама Црвеног крста у градовима и општинама. Црвени крст Србије је дистрибуирао 102113 стартних бројева и 1351 плаката. Акција је реализована дана 4. октобра под слоганом  „Имамо циљ – дођи на старт“. Више од 110 организација Црвеног крста је реализовало наведену акцију а неке од њих су Акцију организовале уз употребу промотивног материјала преосталог из ранијих година.

Акција "Безбедност деце у саобраћају"
Општи циљ акције „Безбедност деце у саобраћају“ је смањење броја  страдалих у саобраћају, посебно деце. Циљна група су деца нижих разреда основне школе. Године 2014. за потребе реализације ове акције израђен је адекватан промотивни материјал – лифлет (са распоредом часова. Црвени крст Србије је сачинио Програм активности који је достављен организацијама Црвеног крста у градовима и општинама. Спроведене су следеће активности у оквиру акције „Безбедност деце у саобраћају“:

· помоћ деци при преласку улице, на пешачком прелазу, испред школа,
· симулација повреда и обољења која могу настати као последица неправилног учествовања у саобраћају и презентовање вештине пружања прве помоћи

· сарадња са МУП-ом, АМС-ом, медијима,
· „кажњавање“ и „награђивање“ возача тиме што несавесни добијају лимун који треба да поједу, а пажљиви возачи слаткише или воћку,
· контакт са потенцијалним донаторима,
· гостовање у радио и ТВ емисијама,
· игрице на тему безбедности у саобраћају.
●   Црвени крст Србије је 2014. године припремио промотивни материјал за акцију “Безбеност деце у саобраћају” а у складу са потребама организација Црвеног крста. За потребе успешне реализације акције “Безбедност деце у саобраћају” Црвени крст Србије је обезбедио јединствен промотивно-едукативни материјал, прилагођен циљној групи, првенствено ученицима првог разреда основне школе. Лифлети поред порука које указују на значај правилног учествовања у саобраћају садрже и распоред часова. Идејно решење и садржај лифлета је добро прихваћен од стране деце али и просветних радника. Акцију је реализовало више од 80 организација Црвеног крста у градовима и општинама. Црвени крст Србије дистрибуирао је 33.842 лифлета.
Квиз "Шта знаш о Црвеном крсту?"
●   Више од 80 организација Црвеног крста је реализовало квиз „Шта Знаш о Црвеном крсту?“ на коме је учествовало преко 2.000 ученика четвртих разреда основних школа. Оним организацијама Црвеног крста које су ове године по први пут кренуле са организовањем наведене активности Црвени крст Србије је пружио сву потребну подршку. Црвени крст Србије је пружио подршку оним организацијама које организују Квиз за више организација Црвеног крста у „региону“. Црвени крст Србије се ангажовао и у делу који се односи на дефинисање пропозиција такмичења и осмишљавању питања, а за потребе спровођења полуфиналног и финалног такмичења на коме су учествовале екипе Црвеног крста у градовима и општинама са територије златиборског округа. 
Дечја недеља
●   Више од 50 организација Црвеног крста обележило је Дечју недељу почетком октобра. Црвени крст у градовима и општинама је у оквиру Дечје недеље реализовао акцију „Трка за срећније детињство“ и низ других манифестација како у школама тако и у предшколским установама, а у сарадњи са просветним радницима и васпитачима. Организације Црвеног крста које реализују програм „Промоција хумани вредности“ током Дечје недеље реализовале су велики број интерактивних радионица на теме: толеранција, родна равноправност, дечја права, превенција дискриминације и стигматизације, лични, групни и културни идентитет као и друге које наведени програм обухвата.

Светски дан борбе против сиде

●    Црвени крст Србије је редовно и активно учествовао на свим  састанцима и у свим активностима које иницира Комисија за ХИВ и Национална канцеларија за ХИВ Владе Републике Србије.
●   Црвени крст у градовима и општинама је 1. децембар – Светски дан борбе против сиде обележио низом активности под слоганом ,,Попунимо празнину у знању, превенцији и подршци особама које живе са ХИВ-ом“ (едукације, уличне манифестације, анкетирања, приказивање едукативног филма „Дечко који се стидео“, тематске журке, друго) чиме је о овом проблему информисано преко 7000 грађана.

Међународне и друге активности које су организоване у оквиру програма

· У периоду 10-17. септембра 2014.  године, у Сутомору у одмаралишту Црвеног крста Црне Горе, одржан jе тренинг на коме су учествовали млади волонтери представници Црвеног крста/крижа Босне и Херцеговине, Црвеног крижа Хрватске, Црвеног крста Србије и Црвеног крста Црне Горе као суорганизатора и домаћина овог скупа. У име Црвеног крста Србије, на овом тренингу учествовало је седам едукованих младих волонтера Црвеног крста и то из: Суботице, Руме, Панчева, Старог града, Горњег Милановца, Крагујевца и Ужица. Представници Црвеног крста Србије су четири едукатора активна у програму „Промоција хуманих вредности“ и три из програма Анти - трафикинг. Током овог скупа представници Црвеног крста Србије су учесницима истог изнели своја искуства стечена у претходно наведеним програмима Црвеног крста. 

· Од 21-22. септембра на међународном скупу који је одржан у Француској учествовале су две младе волонтерке Црвеног крста и то из Новог Сада и Ивањице. На овом скупу, представнице Црвеног крста Србије, промовисале су програм „Промоција хуманих вредности“ и учеснике истог информисале о резултатима које Црвени крст Србије постиже у оквиру Програма.

СПАСИЛАШТВО НА ВОДИ
(Правни основ: Члан .10.Закона о Црвеном крсту Србије ,на основу Правилника о националним гранским спортским савезима који остварују општи интерес у области спорта у Републици Србији од 1. августа 2014.,  и  на основу преузетих међународних обавеза)
Главни циљ овог програма је да планским садржајима и активностима Црвеног крста Србије, подизањем нивоа свести о опасностима на купалиштима и на планинама и успостављањем спасилачких служби  Црвеног крста Србије за спасавање на водама и планинама, постигне смањење броја утапања и повређивања на планинама.
Дана 18. јула 2014. године Црвеном крсту Србије је држава поверила улогу националног гранског савеза надлежног за спасилаштво на води (Службени гласник број 81 од 1. августа 2014.)
Активности
У наведеном периоду континуирано су се одвијале следеће активности:



- Координација рада свих организација Црвеног крста Србије са циљем најбоље могуће сарадње на терену између организација Црвеног крста у градовима и општинама и релевантних локалних органа и служби, а у циљу побољшања оперативности спасилачких служби Црвеног крста, одржавање састанака са свим учесницима у активностима.


- Спровођење и евалуација основне и допунске обуке за спасиоце и организовање годишње провере њихових способности.



- Сарадња са Међународним Европским удружењем за спасилаштво на води – ILSE и иницирање нових активности у Србији.



- Координација рада свих организација Црвеног крста Србије у циљу побољшања оперативности спасилачких служби Црвеног крста реализована  је током читаве године. 



- Одржавање састанака Комисије за спасилаштво на води.
  Црвени крст Србије је на светском нивоу једна од 32 организације које се баве спасилаштвом на води и имају међународно признате планове обуке, што је објављено и на веб сајту Међународне  асоцијације  за спасилаштво на води (ILS).
Црвени крст Србије је почетком 2014. године штампао кратку брошуру „Основна правила понашања на купалишту“ , која је дистрибуирана у свих 19 организација Црвеног крста у Србији које имају оформљене Службе спасавања на води . У брошури су наведени основни ризици због неозбиљног понашања грађана на купалишту и описан начин да се предупреде инциденти . 
Курсеви спасавања на води одржавани су континуирано у оба Референтна центра за спасилаштво Црвеног крста Србије (Црвени крст Војводине и Црвени крст Стари град) током 2014. године и то према исказаним потребама. 

Референтни центри су у 2014. години одржали су укупно 7 обука за спасиоце које је са успехом завршило 217 полазника. Одржано је и 5 реобука за оне који су потврдили своја спасилачка звања, а које је са успехом завршило 36  полазника. Током новембра и децембра 2014. одржан је курс за 20 нових спасилаца инструктора, будући да је Комисија још крајем 2013. године закључила да је за развој Службе спасавања на води неопходно да се сваке године обучи 20 нових спасилаца инструктора.  

Спасиоци Референтног центра Црвени крст Војводине обезбеђивали су   током купалишне сезоне 2014. године плаже на Белоцркванским језерима и Новосадском Штранду,  док су половину укупног броја спасилаца које је ангажујовало ЈКП Ада Циганлија у Београду (23 од укупно 46 ) чинили спасиоци Референтног центра  Црвени крст Стари град.
Комисија за спасилаштво на води и планинама Црвеног крста Србије током 2014.године одржала је два састанка, у јануару и септембру док је састанак планиран за 19. маја 2014. године, због катастрофалних поплава морао да буде одложен. 

Чланови Комисија Међународне  асоцијације  за спасилаштво на води (ILS) из  Црвеног крста Србије, волонтери Црвеног крста Доцент др.Сања Мазић (иначе и члан Управног одбора ове организације) и Жолт Сенди учествовали су на састанку свих Комисија ове организације, у периоду 17. до 19. јануара 2014. године у Енглеској. Доцент др. Сања Мазић је учествовала и на састанку Управног одбора  ILS који је одржан 17.и 18. маја 2014. године у Бечу. 

 Црвени крст Србије  поседује све регистрације неопходне по Закону о спорту за обављање координације спасилаштва, такву функцију предвиђа и Статут Црвеног крста Србије, а и једини је члан Међународне  асоцијације  за спасилаштво на води (ILS) из  Републике Србије – што је по правилнику Министарства омладине и спорта такође неопходан предуслов  за именовање за Национални грански савез. Стога је Министарство на основу захтева од 26. јула 2013. именовало Црвени крст Србије 1. августа 2014.  за Национални грански спортски савез ингерентан  за спасилаштво на води. 

Активности спасавања и евакуације

У периоду од 14-17. маја 2014. године Црвени крст Србије је учествовао у координираним акцијама спасавања и евакуације на територији града Ваљева, општина Лазаревца и Обреновца. 
На три територије поменутих општина Национални тим Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају поплава је извршио:

· Евакуацију возилима Црвеног крста 9 становника у центру града Ваљева (њих 75 је одбило да се евакуише);

· Спасавање и евакуацију 11 становника из 5 објекта из насеља Велики Црљени код Лазаревца;
· Евакуацију чамцима 28 становника из поплављених објеката у Обреновцу , као и дистрибуцију 250 пакета хране и воде за становнике који су се налазили у прихавтним центрима у поплављеним подручјима;
· Евакуацију возилима Црвеног крста из угроженог подружја за преко 150 лица који су били евакуисани чамцима до сигурних територија , тзв . острва.

Национални  тим Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају поплава, састављен је  од професионално запослених у Црвеном крсту  и специјално обучених волонтера  од којих су већина спасиоци на води. Овај тим  има 20 чланова, а  током поменутих спасавања и евакуација провео је преко 72 сата на терену. 

ДИСТРИБУТИВНИ СИСТЕМ
(Правни основ – Закон о Црвеном крсту Србије, чланови 6,7,9,13,14,15. и 16.)

Минимум дистрибутивног система састоји се од дистрибутивних центара - магацина у Земуну и Младеновцу, Новом Саду, Краљеву и Нишу, као и адекватног броја теретних возила у сваком од ових дистрибутивних центара.

Црвени крст Србије одржава овај систем од 2004. године како би и у 2014. години омогућио економичну и ефикасну дистрибуцију различитих артикала хуманитарне помоћи намењене становништву у стању потребе.
У извештајном периоду реализоване су следеће активности кроз минимум дистрибутивног система :

· У периоду мај – децембар 2014. године реализован је програм Народних кухиња на територији Републике Србије (програм још увек траје и очекује се завршетак током фебруара 2015.). Уз финансијску подршку Министарства рада, запошљавања и социјалне политике кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција 4.350.000 кг хране (брашно, уље, тестенина, пасуљ, пиринач, месне конзерве, ђувеч, боранија, грашак) за потребе народних кухиња.
· У периоду јул - август 2014. године уз финансијску подршку Министарства рада, запошљавања и социјалне политике  кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршено је паковање и дистрибуција 41.540 ком пакета хране и 41.540 ком пакета хигијене и 415.400 кг брашна за подршку социјално најугроженијим породицама у 105 средина на територији Републике Србије. 

· У периоду мај-децембар 2014 године након поплава на подручју 40 општина у Србији извршена је дистрибуција 5.500 тона прехрамбених артикала, хигијенских артикала, воде, ћебади, одеће, обуће, душека и других артикала. Највећи изазов у раду био је пријем, складиштење, разврставање, сортирање, отпрема и дистрибуција. 
· У априлу 2014. године у сарадњи са Међународним саветом православних цркава (ИОЦЦ) кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција 220 пакета школских сетова и 150 бала прекривача.

· У јулу 2014. године у сарадњи са фирмом „ПОЛИМАРК“ кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција 10.000 кг кечапа и мајонеза за потребе програма Народних кухиња на територији Републике Србије.

· У октобру 2014. године у сарадњи са фирмом „СОЈА ПРОТЕИН“ кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција 19.000 кг соје за потребе програма Народних кухиња на територији Републике Србије.

· У октобру 2014. године у сарадњи са Међународним  саветом православних цркава (ИОЦЦ) кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција 16.000 школских сетова за поплављена подручја на територији Републике Србије
· У току године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција 10.160 сетова наставног материјала и Упутства из Прве помоћи за возаче ка организацијама Црвеног крста.
· У току године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије дистрибуирани су мотивациони пакети, пропагандни материјал у оквиру Програма контрола туберкулозе.

· У току године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција промотивног материјала за Програм добровољног давалаштва крви.
· У току године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије извршена је дистрибуција промотивног материјала за Програм Бриге о старима.
СЛУЖБА ТРАНСПОРТА
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, члан 9, члан 13. и члан14.).

Служба транспорта била је у функцији свих активности Црвеног крста Србије. Возилима Црвеног крста Србије у 2014. години укупно је пређено:

-  231.929 км путничким возилима и
-  454.004 км
 теретним возилима,


и укупно је утрошено горива:

- 20.657 литара путничким возилима и


- 122.543 литара теретним возилима.
Служба транспорта Црвеног крста Србије је током 2014. године реализовала следеће транспорте:
-  Возилима Црвеног крста Србије превезено је 4.350 тона хране (брашно, уље, тестенина, пасуљ, пиринач, месне конзерве, ђувеч, боранија, грашак) за потребе програма Народних кухиња у 76 средина на територији Републике Србије (дистрибуција ће бити завршена у фебруару 2015. године). 

- Служба транспорта Црвеног крста Србије превезла је 41.540 породичних пакета хране и 41.540 породичних пакета хигијене за програм помоћи социјално најугроженијим породицама у 105 градова и општина на територији Републике Србије, 
Напомињемо да је превоз брашна и намирница по програму народних кухиња, као и породичних пакета хране и хигијене вршен упоредо са дистрибуцијом хуманитарне помоћи подручјима угроженим мајским и септембарским поплавама, уз изузетне напоре целокупне службе транспорта која је реализовала све задатке уз додатно ангажовање возача и коришћење свих својих транспортних капацитета.
- У периоду мај-децембар 2014.године превезено је око 5.500 тона хуманитарне помоћи намењене становништву угроженом мајским поплавама у 46 општина у Србији, као и 3 општине погођене септембарским поплавама. 

-  У фебруару 2014.године, превоз моторних санки, опреме и хуманитарне помоћи намењене угроженима услед великих снежних наноса на аутопуту код Бачке Тополе,

- У фебруару 2014. године, превежени су хигијенски пакети и кухињски сетови по програму деловање у несрећама, намењени угроженима у Алексинцу, Параћину и Великој Плани,

- Превоз пијаће воде и цистерни за пијаћу воду у подручја чије је снабдевање пијаћом водом било угрожено (Ужице, Зајечар, Куршумлија, Крушевац, Љиг, Ћићевац, Параћин, Обреновац, Кладово, Мајданпек) у оквиру Деловања у несрећама,

- У априлу 2014. године служба транспорта Црвеног крста Србије превезла је донацију Светског савета православних цркава „IOCC“ која се састојала од прекривача и школских сетова до организација Црвеног крста у Краљеву, Шапцу, Обреновцу, Параћину, Рековцу, Кладову, црквеној општини Обреновац и специјалној установи Звечанска,

У априлу 2014. године извршен је превоз хуманитарне помоћи и опреме који су намењени подручјима угроженим поплавама (Лучани, Куршумлија, Прокупље, Дољевац, Житорађа, Крушевац и Љиг),

- У октобру 2014. одине извршен је превоз опреме и учесника за државно такмичење екипа прве помоћи које је одржано у основној школи Бранко Радичевић на Новом Београду,

- У децембру 2014.године извршен је превоз хуманитарне помоћи подручјима угроженим ниским температурама и јаким ветровима у Мајданпеку, Кладову и Неготину и околини,
- Превоз људи и опреме за потребе вежби и обуке по програму Деловање у несрећама (Копаоник, Љубовија, Ада Циганлија, београдски сајам),

-  Превоз предавача и учесника програмских семинара Црвеног крста Србије,

- Превоз реализатора Летње школе Црвеног крста до дечијег одмаралишта „Криста Ђорђевић“ у Баошићима,

- Превози професионалаца и волонтера Црвеног крста за потребе реализације различитих програма.
Активности које је Служба транспорта извршила у 2014. години су следеће:

-  Редовно је реализована јавна набавка велике вредности погонског горива за возила седишта, 

- Извршене су неопходне поправке и преправке на приколици која дуже време није у функцији, у циљу повећања транспортних капацитета,

- Извршена је продаја возила у складу са одлукама Управног одбора,

- Извршена је набавка једног путничког комби возила, као и набавка три возила путем лизинга за потребе службе транспорта у циљу занављања возног парка. Возила су набављена у складу са одлукама Управног одбора.

- У складу са одлукама Управног одбора извршен је пренос 2 донирана возила организацијама Црвеног крста, Црвеном крсту Београд и Црвеном крсту Житорађа,

-  Извршено је обележавање теретних возила рефлектујућим тракама у складу са важећим правилником,

- Извршена је набавка заштитне опреме за раднике службе транспорта и магацина,

- Реализован је увоз, атестирање и регистрацију донираних возила и виљушкара.

- Обезбедила меморијске картице возача за дигиталне тахографе за возаче службе транспорта,

- Током године, ангажовани су додатни возачи у складу са потребама службе,

-  Редовно су вршене регистрације возила седишта,

- Редовно је вршено сервисирање противпожарних апарата у возилима као и потребне поправке на виљушкарима,

- Сукцесивно је током године обезбеђивала дозволе за бесплатан пролаз возила аутопутевима Србије за сва возила Црвеног крста, као и за возила која су превозила хуманитарну помоћ организацијама Црвеног крста.
У аутомеханичарској радионици одржавана су возила седишта Црвеног крста Србије, а у складу са могућностима су вршене и хитне интервенције  на возилима организација Црвеног крста. У радионици и на терену, укупно је урађено следеће:

- Редовни сервиси


  42
- Мање поправке


320
- Веће поправке


  26
- Рад на терену


               5
СЛУЖБА ТРАЖЕЊА
(Правни основ: чланови 2,  6, 7, 8, 9, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије, члан 122. Женевске конвенције о поступању са ратним заробљеницима од 12.августа 1949.године, Члан 136. Женевске конвенције  о заштити грађанских лица за време рата од 12. августа 1949. године, одредбе Допунког протокола уз Женевске конвенције о заштити жртава међународних оружаних сукоба од 8. јуна 1977. године- Протокол 1.).
 Активности Службе тражења одвијале се у складу са Планом рада за 2014. годину  и мандатом Службе, са посебним  нагласком на тражењима  и расветљавању судбине лица која су нестала везано за сукобе у претходној Југославији.Више него претходних година, Служба се ангажовала у расветљавању судбине лица која припадају категоријама којима се раније није приоритетно бавила  (мигранти, тражиоци азила и жртве трговине људима), док је број захтева који се односе на Други светски рат остао константан.

Посебну активност  Служба је испољила у време катастрофалних поплава у мају 2014. године, ангажовањем на евиденцији евакуисаних лица и тражењима особа за које су сродници поднели захтев. 

Организација и развој Службе тражења
Организациона структура  Службе тражења у Црвеном крсту Србије заснована на мрежи организација на  терену и  5 Координационих канцеларија, показала се као добро решење за ефикасно функционисање и рад Службе  тражења.

           Контакти између Служби тражења у организацијама Црвеног крста и Координационих канцеларија су били чешћи и садржајнији него претходних година. Координатори координационих канцеларија су настојали да унапреде рад организација на терену сталним контактима  и укључивањима  у активности везане за поједине случајеве тражења. 

             Служба тражења Црвеног крста Србије,закључно са јануаром 2014. године, од Међународног Комитета Црвеног крста  преузела 1.437 активних предмета које су у потпуности одговорност Службе тражења Црвеног крста Србије на свим нивоима  организованости. Проверу статуса предмета и контакте са породицама је радила Служба  тражења Црвеног крста Србије преко Координационих канцеларија и организација Црвеног крста у градовима и општинама, изласцима на  терен и пријемом тражилаца  у својим просторијама.

               У мају 2014. године, на основу споразума са Међународним Комитетом Црвеног крста, Служба је преузела документацију 2.137 затворених предмета тражења и податке унела  у базу података.

 Своју активност у 2014. године Служба тражења је приоритетно занивала  на отвореним и започетим тражењима несталих чији је нестанак везан за сукобе у бившој Југославији. У сарадњи са Међународним Комитетом Црвеног крста расветљавана је судбина несталих из сукоба у Хрватској, Босни и Херцеговини и на Косову и Метохији, уз сталне контакте са члановима породица који живе на  територији Србије. Породице окупљене и организоване у удружења, биле су користан и добар сарадник Црвеном крсту у процесу тражења несталих, посебно у случајевима  и ситуацијама када је било неопходно контактирати породице које су промениле адресу становања, или су из неког разлога прекинуле контакт са Службом тражења. Црвени крст Србије се активно укључивао и помагао поједине активности Удружења породица киднапованих и несталих (обележавање 30. августа- Међународног дана несталих, организовање  округлих столова, конференција за штампу,скупштине удружења), а настављена је сарадња приликом реализације пројеката психосоцијалне подршке породицама киднапованих и несталих.

Представници Службе тражења су учествовали на 4 припремна састанка са  породицама које су одлазиле у Загреб на преузимање идентификованих  посмртних остатака сродника.   

 
Настављена је и унапређена сарадња са Комисијом за нестала лица Владе Републике Србије кроз дневне контакте и размену информација и података о несталима и статусу  тражења свих активних предмета.

            У циљу утврђивања судбине  лица која се воде као нестала, Служба  је од септембра до новембра 2014. године, у сарадњи са Координационим канцеларијама, прикупљала податке о лицима са територије Републике Хрватске захваћене сукобима  која су у другој половини 1991. године била смештена у установе социјалне и здравствене заштите у Републици Србији. На основу информација добијених од организација Црвеног крста у градовима  и општинама, расветљена је  судбина једног броја несталих   лица.
Црвени крст Србије је упутио 42 дописа Комисији за нестала лица (захтеви за тражење,додатне информације  о појединим случајевима, информације о затвореним предметима), док је у исто време од Комисије примљено 17 дописа са захтевима који се  тичу појединих случајева тражења.             

У 2014. години отворено  је 6 нових захтева за тражење везано за сукобе  у бившој Југославији, и то 2 за сукоб у Хрватској, 2 за сукоб у Босни и Херцегови, и 1 захтев за лице које је нестало у сукобима на Косову и Метохији.  
           Тражиоцима  је на њихов захтев и после провере од стране МКЦК, издато 14 потврда/уверења о покренутим тражењима  и тренутном статусу предмета, ради остваривања појединих права на основу нестанка или киднаповања блиског члана породице.

            Служба  тражења Црвеног крста Србије је одговорила на 66 дописа  који су јој грађани упутили, а тичу се питања и захтева  који нису у њеном мандату.

              У сарадњи са Међународним Комитетом Црвеног крста, и ангажовањем Координационих канцеларија и организација Црвеног крста у градовима  и општинама, од  центара за социјални рад је прибављена документација за 40 штићенка Специјалног института у Штимљу, на Косову и Метохији, а за један број пацијената је од Института добијена писмена информација о њиховом  здравственом стању и статусу, која је достављена надлежним Центрима  за социјални рад.

Активности Службе  тражења у поплавама-мај 2014.године
       Служба тражења се за време катастрофалних  поплава које су у мају 2014.године погодиле поједине делове Србије укључила у активности на евиденцији евакуисаних особа, тражењу несталих лица и на успостављању породичних односа.

        У преко 40 центара за прихват евакуисаних лица, више од 150 волонтера је било ангажовано на евиденцији евакуисаних.Листе пописаних особа су прослеђиване на унос у базу података, у коју је  за 6 недеља рада на овим пословима  унето преко 52.000 евакуисаних лица  из општина у Републици Србији које су биле погођене поплавама.Организације Црвеног крста из 22 општине су  податке /листе са подацима  о евакуисанима слали у седиште Црвеног крста Србије.Од укупног броја евидентираних, преко 31.000 евакуисаних је била  са територије општине Обреновац.

        Истовремено са евиденцијом, Служба је радила на пријему и процесуирању захтева  за тражење, које су подносили сродници несталих лица. Примљено је преко 300 захтева за добијање информације о евакуисанима.Од тог броја, 12 захтева је примљено од Служби тражења других Нациналних друштава Црвеног крста.Након провере података који су се налазили у Служби, на све захтеве је писмено одговорено.

          Након дневне провере података који су унети у базу евакуисаних и њиховог упоређења са подацима са захтева за тражење, Служба је МУП-у на даље тражење прослеђивала оне  захтеве за које није пронашла податке у својим листама. Од средине маја до средине јуна 2014. године је покренуто 117 поступака за тражење, чије је резултате МУП директно саопштавао подносиоцима захтева/тражиоцима.

          Служба је, у циљу успостављања породичних веза, од мобилних оператера добила 30 мобилних телефона, који су за време поплава и боравка евакуисаних особа  у центрима коришћени за успостваљање и одржавање породичних контаката.

          Запослени у Служби тражења и волонтери су у току поплава обишли организације Црвеног крста Обреновац, Ваљево, Уб, Крупањ, Свилајнац и Параћин, дистрибуирали обрасце и опрему за функционисање Службе и непосредно помогли у обављању послова Службе тражења.

          Целокупна активност Службе  се у току поплава одвијала у оквирима мандата и задатака који су јој опредељени одредбама Закона  о ванредним ситуацијама, и успешно је спроведена, што је потврда добре припремљености и спремности Службе тражења на свим нивоима организованости да одговори изазовима у ванредним ситуацијама. 

 Обука и текући послови
Током 2014. године није  вршена посебна  обука за рад на пословима Службе тражења  лица која у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама раде на пословима Службе тражења, али је сваки организовани скуп искоришћен за промоцију Службе и упознавање са њеним активностима.
 У организацији Координационе канцеларије Службе тражења Косова и Метохије, у одмаралишту Црвеног крста у Митровом Пољу  одржана је обука за 33 волонтера из организација Црвеног крста Косова  и Метохије, са посебним нагласком на активностима Службе у ванредним ситуацијама.

  Црвени крст Звездаре је у децембру 2014. године  организовао обуку за рад на пословима Службе тражења за 34  младих волонтера, а обуци су били присутно и  7 волонтера из организације Црвеног крста Врачар.
      
 Током 2014. године, настављен је рад на пријему и обради захтева за издавањем потврда и уверења о боравку у логорима за време Другог светског рата, и тражењу лица чији нестанак или прекид контакта са породицом није  везан за оружани сукоб на  просторима претходне државе.

Укупно је примљено  247  захтева, и то 139 захтевa везано за Други светски рат, и 71 захтев за тражење несталих у земљи и иностранству, а чији нестанак није везан за ратне сукобе. Приметан је константан   број захтева за тражењима ван земље неколико година уназад, што је  случај и са захтевима  који се  односе  на Други светски рат.

У 2014.години настављене су активности на расветљавању судбине лица за које постоји  сумња да се као тражиоци азила или мигранти налазе на  територији Републике Србије. За ову категорију је у 2014. години примљено 37 захтева.

Ови захтеви се реализују у сарадњи са Службама тражења других Националних друштава са којима Служба тражења Црвеног крста Србије има врло добру сарадњу. Контакти са другим Службама тражења су врло интензивни и многоструко  већи од броја покренутих тражења, будући да се поједини захтеви који су покренути пре више година процесуирају и на њима се ради континуирано, до добијања коначног одговора.

         Ови захтеви, поред класичне форме тражења, добијају и елементе активности који карактеришу процес  спајања породица. Ова тражења се реализују углавном контактима са Управом граничне полиције и Комерсаријатом за избеглице Републике Србије.

           У 2014. години су посећени Центри за азиланте у Сјеници, Тутину и Бањи Ковиљачи.Управе центара су упознате са активностима Црвеног крста у раду са овим категоријама, публиковани су постери тражилаца као један од начина тражења лица, а секретарима  организација Црвеног крста у којима се  налазе центри за азил (Сјеница и Тутин) и координационој канцеларији у Новом Пазару су  обезбеђени телефони као могућност успостављања  контаката  тражилаца азила са својим породицама.

           У Београду је у априлу 2014. године у сарадњи са Међународним Комитетом Црвеног крста, организована Регионална конференција сарадника на пословима Службе тражења и сарадника који раде на пословима миграција из Црвеног крста Хрватске, Босне и Херцеговине, Црне Горе, Мекедоније, Србије, Бугарске и Шведске, на којима су размењена искуства из рада са категоријама миграната и тражилаца азила и договорена будућа сарадња на овим пословима.

У оквиру пројекта имплементације Стратегије Покрета у успостављању породичних веза, Служба тражења Црвеног крста Србије је активно учествовала у пројекту МКЦК  везано за ово питање, заједно са Службама  тражења Црвеног крста Бугарске, Мађарске и Пољске. На састанку који је одржан у Софији октобра 2014. године, договорени су даљи кораци у сарадњи Служби и разматрана  је могућност укључења и других Служби у рад Радне групе, посебно имајући у виду повећан обим  активности у раду са мигрантима  и тражиоцима  азила. 
 У октобру 2014. године у Софији  је одржан Европски састанак представника Служби тражења европских земаља, на  коме је Служба тражења Црвеног крста Србије презентовала активности Службе у случају ванредних ситуација-поплаве у Србији маја 2014. године.

  У организацији Међународног Комитета Црвеног крста и Црвеног крста Македоније, у Скопљу је у новембру  2014. године одржан Округли сто са темом ТРАЖИОЦИ АЗИЛА И МИГРАНТИ- УЛОГА И АКТИВНОСТИ СЛУЖБА ТРАЖЕЊА.

Овом скупу су присуствовали, поред представника Црвеног крста Македоније и Србије,  и представници Црвеног крста Бугарске. Сви присутни су изнели своја досадашња искуства у раду са мигрантима и азилантима, и договорена је  интензивнија сарадња Служби тражења ова три Национална друштва у  активостима Службе  тражења  везаним за мигранте, азиланте и жртве трговине људима.

 У јануару 2014. године, група од 12 волонтера Црвеног крста Смедерево је била у радној посети седишту Црвеног крста Србије, којом приликом  су упозанти и са мандатом и активностима  Службе  тражења.

 Такође у јануару, група младих  волонтера из Црвеног крста  Хонг Конга је посетила Службу тражења и упознала се  са њеним радом.        

 У мају 2014. године група од 19 студената Факултета безбедности, у оквиру обуке за деловање у ванредним ситуацијама,  посетила је Службу тражења Црвеног крста Србије и кроз презентације и увидом у документацију/картотеку која се чува у Служби упознала са њеним мандатом и активностима.

             Чланови Радне групе УН за присилне нестанке су у јуну 2014. године посетили Црвени крст Србије. У разговору су упознати, између осталог, са активностима Службе  тражења на тражењу лица чији је нестанак последица сукоба на просторима претходне Југославије.

             Служба је била активно укључена  у обележавање 150 година од доношења Прве женевске конвенције и 100 година од оснивања Међународне агенције за ратне заробљенике.На три организована скупа у Београду, Крагујевцу и Новом Саду, присутни су путем презентације упознати са историјатом и улогом Службе  тражења, са посебним освртом на заштити  категорије ратних заробњеника. 
          У 2014. години су  одржане 2 седнице Комисије за Службу тражења и 3 састанка координатора Координационих канцеларија на  којима су дискутоване најважније теме  и  садржаји битни за рад Службе  тражења.

          Повећан је број телефонских позива Служби на свим нивоима организованости. Грађани су се, у просеку 7-10 пута дневно  јављали телефоном Служби тражења, са питањима и захтевима из и ван мандата Службе тражења.

            У 2014. години одржана су 3 састанка Радне  групе за лица  која се  воде као нестала у вези са догађајима на Косову – фебруара и новембра у Београду, и априла у Приштини. 

 Може се констатовати да је Служба у 2014. години, уз добру сарадњу са свим организацијама и институцијама са којима је сарађивала, успешно одговорила својим обавезама и задацима, поштујући Основне принципе Покрета и штитећи интересе појединца и породице.
Психосоцијална подршка породицама несталих и киднапованих 
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту  Србије, члан 6, члан 9.  став 2, члан 13. и 14.  Закона, веза: Стратегија покрета Црвеног крста, Стратегија Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца.)


У Србији тренутно живе 1.232 породице чији су чланови нестали или су киднаповани током оружаних сукоба. Овим људима је потребна социјално-економска интеграција, али и психосоцијална помоћ. С тим у вези Црвени крст Србије је заједно са Међународним комитетом Црвеног крста 2008. године отпочео са реализацијом програма Психосоцијална подршка породицама несталих и киднапованих.
У сарадњи са Удружењима породица несталих и Међународним комитетом Црвеног крста обележен је 30. август Међународни дан несталих особа.

Црвени крст Србије заједно са Међународним комитетом Црвеног крста  је 2014. године кроз пројект подржао одржавање Скупштине Удружења породица несталих и киднапованих. 


Како би се ефикасније радило на психосоцијалној подршци проодицама несталих и киндапованих потребно је да се у сарадњи са Међународним комитетом Црвеног крста  пронађе могућност за додатна финасијска средства за ову активност. 
МИГРАЦИЈЕ
(Правни основ:Закон о Црвеном крсту Србије, члан 9, тачка 4. и члан 14.) 
Активности:

У овој области Црвени крст Србије је био активан према следећим категоријама миграната :
1.  Ирегуларни  или илегални мигранти смештени у Прихватилишту за странце,
2. Држављани Србије којима је укинут статус азиланата у земљама Западне Европе, и  који се по основу споразума о реадмисији враћају у нашу земљу, 
3. Тражиоци азила у Републици Србији.
Ирегуларни  мигранти
У току 2014. године у  Прихватилишту  за странце било је смештено укупно 436  лица од којих је  касније 411 депортовано у земље порекла , док је 25 у Прихватилишту затражило азил и потом премештено у неки од центара за смештај азиланата . Скоро половину укупног броја чинили су Сиријци (185) и Авганистанци (101). Веома је занимљив податак да је од укупног броја лица са Сиријским пасошима само 86 држављана Сирије, док су осталих 99 Палестинци који имају Сиријске пасоше по Конвенцији о избеглицама из 1951. године.
Црвени крст Србије је као и свих претходних година за све њих обезбедио помоћ у личној хигијени и новој одећи и обући из ненаменских донација у тежини од 324 килограма, као и 100 комплета постељине добијених у ту сврху од Међународне православне добротворне организације - ИОЦЦ.

Свим илегалним мигрантима понуђено је успостављање породичних веза порукама Црвеног крста, али није било интересовања будући да се њихов повратак у земље порекла реализује у просеку за 2 недеље од доласка у Прихватилиште  . 

Само један илегални мигрант из Прихватилишта је током 2014. године затражио и остварио поверљиви разговор са представником Црвеног крста Србије . 

Повратници по споразуму о реадмисији
         Будући да је крајем 2013. године завршена  реализација трогодишњег уговора са Шведским Црвеним крстом о помоћи повратницима по реадмисији из Шведске, почетком  2014. године потписан је нови уговор који предвиђа једнократну помоћ у храни и хигијени за повратнике у трајању од годину дана. 
Имајући у виду да је претходни пројекат финансиран из фондова Европске Уније (Европски фонд за избеглице), продужетак оваквог уговора није био могућ. За првих 8 месеци 2014. године помогнуто је 13 повратничких породица, а за две најугроженије је обезбеђен и смештај у Дому Црвеног крста Смедерево у Малој Крсни у трајању од месец дана . Организацијама Црвеног крста обратиле су се за помоћ 23 повратничке породице из Немачке, и њима је обезбеђена информативна помоћ, будући да није било ненаменских донација у хуманитарној помоћи. Седишту Црвеног крста Србије обратило се за помоћ директно 7 породица повратника из Немачке и такође им је пружена информативна помоћ. 

 Узети су им подаци како би били укључени у развојни програм помоћи партнерске организације АДРА која ће се спроводити у Београду у другој половини 2014. године.

Током реализације програма помоћи повратницима по реадмисији остварена је добра сарадња са Комесаријатом  за избеглице и миграције Републике Србије, те су заједнички штампани лифлети, намењени потенцијалним азилантима који им указују на основе за добијање статуса, и плакати за граничне прелазе који ће потенцијалне азиланте на то подсетити још једном при изласку из земље. 

Почетком године успостављен је дијалог о могућој билатералној сарадњи по питању обезбеђивања хуманитарне помоћи за повратнике са Црвеним крстом Немачке, будући да у Немачкој борави веома велики број грађана Србије који ће по споразуму о реадмисији морати да се врате у земљу порекла . Црвени крст Србије по питању реадмисије има уговор о сарадњи са хуманитарном организацијом АДРА која од јесени 2014. године требало да  добије развојни пројекат помоћи повратницима који финансира Влада Немачке, те би хуманитарна помоћ у процесу реинтеграције била директно комплементарна овом пројекту . Иако је и формално АДРА обавештена о почетку програма у току 2014. године после стављања Србије на листу сигурних земаља (што значи земаља у којима је успостављена владавина демократије и чији становници услед тога све своје потребе могу да задовоље у својој земљи), ова партнерска организација је једноставно обавештена да се вишегодишњи развојни пројекат неће реализовати . 

Очигледно је да полако престаје интересовање међународних донатора за финансирање било каквих (чак и развојних) пројеката за повратнике по реадмисији, односно да се сматра да повратници по реадмисији сва своја права могу без проблема да остваре по повратку, баш као и грађани Србије у стању потребе који нису покушали да траже међународну заштиту. 

Тражиоци азила  у  Републици Србији 
Тренутно се у Србији налази  више од десет хиљада страних држављана који немају апсолутно никакав статус (зато што због жеље да што пре прођу нашу земљу не желе да га имају,а не зато што немају приступ правима), а концентрисани су искључиво на  што бржи пролаз до границе према ЕУ (Мађарска и Хрватска, много ређе Румунија). Чињеница да у околини граничних прелаза нема регистрованих већих група миграната, говори да контроле на границама земаља чланица ЕУ нису тако строге , односно да мигранти углавном успевају да их пређу. Занимљив је и податак да је само на територији Суботице ( која је практично најпознатија тачка у Србији везана за прелазак у ЕУ) током 2014.године Погранична полиција ухапсила око 2.700 страних државњана приликом покушаја илегалног преласка у Мађарску . 
 За првих 9 месеци 2014. године регистровано рекордних 7.000 тражилаца азила, а МУП Србије и Комесаријат за избеглице и миграције Републике Србије су ради брже регистрације отворили и привремени смештај за регистрацију азиланата у некадашњем колективном центру ПИМ Крњача на Панчевачком путу. До краја године је на тај начин број лица која су добила званичну потврду да намеравају да траже азил у Републици Србији порастао за више од 6.000, што значи да је број тражилаца азила по први пут од усвајања закона (2008) прешао 13.000 у току једне године . 

Током мајских поплава 2014. године сви тражиоци азила смештени у Хотелу Обреновац расељени су по другим центрима где се углавном нису дуже задржавали . Важно је напоменути да су тражиоци азила из свих поменутих смештајних капацитета били ангажовани као волонтери на отклањању последица мајских поплава, и то у групама од 10-30 свакога дана када су у местима смештаја или околини организовани јавни радови . 

Настављена је неформална концентрација миграната око центра у Боговађи, где од лета број лица без смештаја (уговорни капацитет од 170 лица је стално попуњен) непрестано варира од 300 до чак 500, што изазива стално напету ситуацију у локалној средини, будући да се број миграната готово потпуно изједначио са бројем локалних становника. Пошто је ситуација таква, поново је активирано решење о отварању новог центра  најављено још пре две године . Било би важно да центар таквог капацитета обавезно профункционише што пре, како би се спречило да азилантима  без смештаја и пуки живот постане угрожен. 

Током 2014. године у Републици Србији је смештај тражилаца азила, поред јединог званичног центра у власништву Републике Србије у Бањи Ковиљачи  капацитет центра је 80 корисника) смештај тражилаца азила организован је од стране Комесаријата за избеглице и миграције у укупно још пет привремених центара са капацитетом од око 650 корисника.

Црвени крст Србије је крајем 2013. године прихватио регионалну иницијативу Међународног Комитета Црвеног Крста (МКЦК) да се у свим центрима за азил у Републици Србији промовишу породичне поруке Црвеног крста као начин да се споје породице чији су се чланови изгубили током миграторног пута ка бољем животу. Током децембра 2013. године добијен је пристанак Комесаријата за избеглице и миграције Владе Републике Србије за реализацију поменуте активности у центрима за азил.
 Црвени крст Србије обезбедио је током јесени 2013. године превод плаката МКЦК који указује на  могућност успостављања прекинутих породичних веза са енглеског оригинала на језике свих народа који су већински међу тражиоцима азила у Србији (арапски, урду и фарси), те је потом почетком 2014. године започео са промоцијом ове активности у свим центрима за смештај азиланата у Србији, где су плакати и преводи истакнути на видном месту.

 По успостављеном плану посета, координатор пројекта Црвеног крста Србије обилази Центре двомесечно, док се управе Центара, уколико постоји интересовање азиланата за успостављање контаката са члановима породица, обраћају представницима Црвеног крста у местима у којима Центри функционишу. Организације Црвеног крста у наведеним местима имају обавезу да 2 пута месечно посећују Центре, као и на сваки позив управа центара, односно када постоји потреба за успостављање изгубљеног контакта са породицом.                    
Међународна сарадња у оквиру миграција 
На иницијативу Црвеног крста Србије у Београду је у априлу 2014. године, у сарадњи са Међународним Комитетом Црвеног крста, организована Регионална конференција сарадника на пословима Службе тражења и сарадника који раде на пословима миграција из Црвеног крста Хрватске, Босне и Херцеговине, Црне Горе, Мекедоније, Србије, Бугарске и Шведске, на којима су размењена искуства из рада са категоријама миграната и тражилаца азила и договорена будућа сарадња на овим пословима.

Представници Црвеног крста Србије такође су  у новембру 2014. године у Скопљу учествовали на  Округлом столу о тражиоцима азила  и мигрантима у организацији Међународног Комитета Црвеног крста и Црвеног крста Македоније.

Овом скупу су присуствовали, поред представника Црвеног крста Македоније и Србије, и представници Црвеног крста Бугарске. Сви присутни су изнели своја досадашња искуства у раду са мигрантима и азилантима, и договорена је  интензивнија сарадња  Служби тражења и миграција ова три Национална друштва .
Црвени крст Србије  је члан Европског удружења за помоћ избеглицама -ECRE, као и Платформе Европских националних друштава ЦК/ЦП о избеглицама, азилантима и мигрантима – PERCO. Представник Црвеног крста Србије у PERCO мрежи редовно учествује на годишњим конференцијама. Што се тиче ECRE конференција, Црвени крст Србије није учествовао на годишњим конференцијама  3 године, због претходне потпуне оријентације ове организације према члановима из ЕУ. Како се у последњих годину дана ова организација поново вратила паневропској оријентацији, са новоизабраним генералним секретаром  је у мају 2014. године договорен много активнији статус Црвеног крста Србије у овом удружењу.
ПРОГРАМ БОРБЕ ПРОТИВ ТРГОВИНЕ ЉУДИМА

(Правни основ: члан 9. тачка 4. Закона о Црвеном крсту Србије)


Током 2014. године Програм борбе против трговине људима је спровођен као наставак активности започетих 2005.године. Реализацијa Програма омогућeна је  у почетку средствима која су обезбеђена од стране Норвешког и Данског црвеног крста, а након тога финансирање Програма су у појединим, тачно одређеним активностима подржали Шпански Црвени крст, УНХЦР, ИОМ, Амбасада САД у Београду, Швајцарска организација за развој и сарадњу (СДЦ) и Међународнa федерацијa друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца.  
Црвени крст Србије је у конкуренцији великог броја Националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца у 2014. години добио светску награду Фонда Царице Шокен за пројекат "Превенција трговине људима међу децом и младима." Част нам је да је у 2014. години Црвени крст Србије, уз организације из Чилеа, Хондураса, Коморија, Египта и Ирске, један од шест прималаца средстава Фонда у Свету јер у циљу промовисања хуманитарног рада у време мира, Фонд Царице Шокен додељује средства према строгим критеријумима за пројекте који помажу смањењу и ублажавању рањивости становништва. Радом Фонда руководе Мисија Јапанске Владе у Женеви и Заједничка комисија Међународног комитета Црвеног крста и Међународне Федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца. 


Општи  циљ Програма је одговор на потребе идентификованих и потенцијалних жртава трговине људима, смањење ризика од трговине људима, ублажавање људске патње изазване овом појавом и допринос имплементацији Стратегије Владе Републике Србије за борбу против трговине људима. 
Акценат је стављен на младе, укључујући и посебно рањиве групе кроз превентивну делатност. Од почетка спровођења програма  преко 370.000 младих је примило превентивну поруку путем вршњачке едукације. Информисани су поготово они који су према званичним статистикама најрањивији. Значајан број одраслих, укључујући ту и представнике посебно угрожених група попут Рома и интерно расељених лица, као и родитеља и наставника такође су информисани о проблему трговине људима. Спроведена је и обука за професионалце који могу доћи у контакт са жртвама трговине људима. Свим претходним Програм је унапредио капацитет Црвеног крста Србије да се бави питањима трговине људима. 

Пројекат је спроведен од стране Црвеног крста Србије у тесној сарадњи седишта и 78 организација Црвеног крста у градовима и општинама широм земље: Александровац, Алексинац, Аранђеловац, Бач, Бачка Паланка, Бачки Петровац, Барајево, Бољевац, Босилеград, Брус, Ваљево, Варварин, Велика Плана, Власотинце, Владимирци, Вождовац, Врбас, Врање, Голубац, Горњи Милановац, Гроцка, Ћићевац, Ћуприја, Зрењанин, Ириг, Инђија, Ивањица, Јагодина, Кањижа, Кикинда, Књажевац, Коцељева, Косјерић, Крагујевац, Краљево, Крушевац, Ковин, Кучево, Кула, Лесковац, Лозница, Љиг, Љубовија, Мали Иђош, Мионица, Мерошина, Неготин, Нови Бечеј, Нови Пазар, Нови Сад, Оџаци, Параћин, Пећинци, Петровац на Млави, Пирот, Пожаревац, Пожега, Прокупље, Раковица, Рашка, Савски венац, Сијеница, Сента, Сремски Карловци, Сремска Митровица, Сомбор, Стари Град, Суботица, Сурдулица, Стара Пазова, Темерин, Тител, Тутин, Ужице, Чајетина, Шабац, Шид. 
Резултати Програма у извештајном периоду:


Током 2014. године 36 идентификованих жртава трговине људима је од Црвеног крста Србије примило помоћ у виду прехрамбених и хигијенских пакета по молби Центра за заштиту жртава трговине људима. 

Одржано је 5 семинара обуке​ за едукаторе и 1 семинар за тренере  за укупно 120 учесника. Полазници и предавачи обука организованих према стандардизованој агенди упућени су из: Аранђеловца, Бољевца, Ћићевца, Горњег Милановца, Ковина, Куле, Крагујевца, Краљева, Малог Иђоша, Мионице, Неготина, Новог Сада, Панчева, Пирота, Пожеге, Прокупља, Раковице, Старог града, Темерина, Ужица, Ваљева, Врбаса, Зајечара, Александровца, Бруса, Ивањице, Јагодине, Крушевца, Лознице, Новог Пазара, Рашке, Параћина, Сомбора, Варварина, Врања и Трстеника.
Спровођењем наведених обука остварени су вишестуки циљеви међу којима су приоритет имали припрема будућих предавача и размена искустава међу запосленима и волонтерима о спровођењу програма.  Као резултат оспособљавања путем обука, преко 600 информативних радионица спроведено је у градовима и општинама, и информисано  преко 20.000 особа.  

Како би се одржао жељени ниво квалитета спровођења информативно-превентивних активности са децом и младима сви будући предавачи добро су упознати са постојећим едукативним материјалом "Трговина људима - превентивни пакет",  "Трговина људима - пакет информација" и "Трговина људима - пакет савета"  који имају за циљ приближавање теме различитим старосним групама.  Едукативна брошура "Трговина људима - пакет информација" издата је и на мађарском, румунском и албанском језику јер су резултати евалуације програма почетком 2013. године показали овакву потребу. Током 2014. године и стандардизована презентација која представља основ рада вршњачких едукатора, преведена је на мађарски језик и дистрибуирана за коришћење.  

Током три едукативно-промотивне трибине са називом “Контакт са жртвама трговине људима - како препознати и реаговати” и једног једнодневног семинара,   150 особа које могу доћи у контакт са жртвом трговина људима едуковано је према стандардизованој презентацији. Црвени крст Србије је у сарадњи са Комитетом за међународну сарадњу студената медицине,  Студентском унијом медицинара и Проф. др Слободаном Савићем, 29. октобра 2014. године у просторијама Института за судску медицину организовао скуп под називом "Улога будућих лекара у борби против трговине људима". Скуп је отворио и у њему активно учествовао, одговарајући на питања студената, председник Црвеног крста Србије. Овим је наглашена потреба подизање свести здравственог особља о проблему трговине људима и потреби њиховог активног укључивања у сузбијање овог проблема путем ране  идентификације  жртава, помоћи и подршке жртвама као и  активностима залагања за права жртава. Едукативни видео материјал добијен од НВО „Пајоке“ значајно је приближио потребу учешћа медицинских радника у борби против трговине људима. 

Интересовање студентске заједнице да се упозна са последицама трговине људима омогућило је реализацију интерактивне радионице "Излазак из ланца трговине људима и улога професионалаца" на Факултету политичких наука у сарадњи са Унијом студената социјалног рада и гостујуће предавање које је одржано у оквиру Правне клинике за сузбијање трговине људима Правног факултета Универзитета у Београду.
 
Циљ оваквог деловања Црвеног крста Србије је подизање свести и способности особа које могу доћи у контакт са жртвама трговине људима о потреби њиховог деловања и начинима на који је оно најадекватније. 
 
Досадашњи рад Црвеног крста у градовима и општинама у превенцији трговине људима резултирао је у 2014. години бројним новим иницијативама за сарадњу са партнерима, а поготово са школама, интензивирањем редовних превентивних активности које Црвени крст реализује за децу и младе.


Подршком Фонда Царице Шокен вршњачки едукатори  оспособљени за преношење савета о мерама заштите у ризичним ситуацијама,  током свих 8 смена Летње школе Црвеног крста у Баошићу, свакодневно су преносили знања деци која су ову школу похађала.  Превентивном активношћу у извештајном периоду обухваћено је преко 1.500 полазника Летње школе Црвеног крста. Програм едукације усмерен је како на упозоравање рањивих група деце и младих који су упућени на опоравак у објекат Црвеног крста Србије на опасност од трговине људима, тако  и на развијање вештина, способности и умећа за њихово супротстављање овој појави и изналажење најефикаснијих начина заштите.  
Група за развој пројекта   која окупља веома посвећене волонтере и која  има за циљ поспешивање унутрашње организације пројектних активности, размену и дистрибуцију релевантних извештаја, као и повећање организационог капацитета за организовање стандардних активности и нових иницијатива давала је активан допринос Програму током читавог извештајног периода. Уз подршку НВО Пајоке из Белгије као и "Монте Ројал" продукције и Бојане Маљевић који су свој материјал и филм "Сестре" дали на располагање Црвеном крсту Србије, унапређен је сет електронског едукативног материјала у циљу приступа будућим медицинским радницима а подразумева коришћење спота и делова филма у интерактивним радионицама са студентима медицине и хуманистичких наука. 


Широм Србије Организације Црвеног крста први пут ове године обележиле су Светски дан борбе против трговине људима 30. јула, након што је установљен новембра 2013. године у оквиру резолуције "Побољшање координације напора против трговине људима", усвојене на 68. заседању Генералне скупштине Уједињених нација, а у контексту подизања свести о ситуацији у којој се налазе жртве трговине људима и у циљу промоције њихових права. Овога дана на базенима, језерима и купалиштима волонтери Црвеног крста путем разгласа и директним контактом информисали су вршњаке о потреби опреза и заштите од трговине људима.

И у 2014. години током октобра месеца у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама спроведене су интензивиране активности превенције трговине људима уз пласирање едукативних порука спровођењем информативних радионица, организовањем трибина, пројекцијом адекватних филмова, конференцијама за штампу и спровођењем заједничке акције обележавања 18. октобра - Европског дана борбе против трговине људима, са Националним друштвима Црвеног крста БиХ, Хрватске, Црне Горе и Међународном Федерацијом Друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца. 

 Акценат манифестације био је подизање свести здравственог особља о проблему трговине људима и потреби њиховог активног укључивања  у сузбијање трговине људима. У циљу укључивања заједнице медицинских радника у Србији и њиховог упознавања са обавезама које и сами могу имати  у борби против трговине људима Организације Црвеног крста спровеле су анкетирање представника ове циљне групе о њиховом познавању феномена трговине људима и адекватног одговора на овај проблем. 
Попуњавање упитника широм Србије је било праћено организовањем трибина, округлих столова и заједничких манифестација са здравственим особљем у циљу подизања свести здравствених радника о месту и улози коју имају у сузбијању трговине људима. На овај начин Црвени крст Србије је прикупио и обрадио преко 1.300 попуњених анкетних формулара чија је синтетичка анализа дистрибуирана домаћим и међународним партнерима.  

На основу прикупљених и обрађених података добијени су резултати који исказују потребу:

- бољег информисања јавности о заштити од трговине људима,
- бољег информисања о препознавања индикатора трговине људи и правилном реаговању,
- спровођењa едукација за представнике релевантних занимања путем трибина, округлих столова и јавних манифестација,
- унапређења информисања о надлежним службама и њиховим ингеренцијама у одговору на трговину људима. 

Анализом упитника дошло се до сазнања да 93% испитаника сматра да треба едуковати студенте медицине и ученике средњих медицинских школа - будуће здравствене раднике о трговини људима, као и да 91% испитаника сматра да је неопходно информисати здравствене раднике о индикаторима препознавања жртава трговине људима.

Током Државног такмичења екипа Црвеног крста у пружању прве помоћи, одржаног 18. октобра на Европски дан борбе против трговине људима, на пет полигона, 12 тренера Црвеног крста у програму Превенције трговине људима из Краљева, Крушевца, Крагујевца, Новог Сада, Вождовца и Ужица  реализовало је забавне, али у исто време и веома едукативне активности о трговини људима и потребним мерама опреза које су иновативно осмислили. На сваком од пет полигона 15 екипа подмлатка и посебно 15 екипа омладине решавало је изазовне ситуације чиме су свих 180 такмичара и чланова њихових екипа били информисани у циљу превенције трговине људима. 

По завршетку такмичарског дела дана свих 180 учесника такмичења имало је прилику да кроз две једночасовне трибине сазна више о трговини људима. Трибине су реализовали тренери у Програму заједно са Проф. др Миланом Жарковићем, професорома Полицијско-криминалистичке академије у Београду. Велики број садашњих такмичара, волонтера Црвеног крста своју будућност види у раду на пољу медицине те је овом приликом посебно наглашена улога медицинског особља у одговору на проблем трговине људима.

У циљу сталног унапређења Црвеног крста Србије и јачања капацитета да се бави превенцијом трговине људима одржан је састанак интерне евалуације Програма. Учествовало је 47 секретара, стручних сарадника и волонтера из Црвеног крста Војводине и организација Црвеног крста у градовима и општинама: Бољевац, Брус, Власотинце, Вождовац, Врбас, Горњи Милановац, Звездара, Крагујевац, Краљево, Крушевац, Кула, Мали Иђош, Неготин, Нови Сад, Прокупље, Раковица, Сомбор, Стари град, Суботица, Темерин, Ћићевац и Ужице. Вођење састанка евалуације, спроведено је методом која омогућава уважавање мишљења свих учесника о следећим аспектима Програма борбе против трговине људима: циљне групе, партнери у имплементацији програма и остварена сарадња, планирање активности, извештавање, стандардизација и координација спровођења активности, људски ресурси и материјални ресурси за спровођење Програма. Анализом поља задовољства и поља незадовољства реализацијом Програма изведени су закључци који ће свим организацијама Црвеног крста омогућити бољу реализацију Програма борбе против трговине људима. Најважнији закључци су следећи:


-
Наставити са коришћењем истог приступа циљним групама путем вршњачке едукације за коју је стандардизован метод рада у складу са узрастом припадника циљне групе. Припаднике маргинализованих група, када је год могуће, треба едуковати у склопу њихових узрасних група, без одвајања од вршњака.


- 
У мултијезичним срединама, како би се обезбедио приступ припадницима различитих националних мањина, потребно је да ОЦК поштујући стандардизовани метод преношење знања, селектује кандидате са знањем и језика средине и даље поступа према уобичајеним процедурама.


- 
Потребно је приступити и ново-препознатим угроженим циљним групама под великим ризиком од трговине људима, као што су мигранти, тражиоци азила, повратници по реадмисији, као и особама чији професионални рад треба да буде у функцији борбе против трговине људима. Задржавајући метод вршњачке едукације као најефикаснији, стручним кадровима (у здравству, тужилаштву, социјали, судству, итд.) треба прићи још у току процеса образовања, током студија. ЦКС треба да организује едукацију и припрему тренера у овој области који ће даље, према постојећем стандардизованом методу пренети знања будућим тренерима. 


- 
Приступ широј јавности и професионалцима у различитим областима значајним за борбу против трговине људима потребно је спроводити путем јавних кампања, као за 18. октобар, Европски дан борбе против трговине људима и 30. јул, Светски дан борбе против трговине људима. 


- 
Потребно је дефинисати Програм борбе против трговине људима у Методологији и критеријумима за вредновање активности организација Црвеног крста у градовима и општинама, обзиром да се Програм континуирано спроводи у више од 80 организација Црвеног крста.

Програм би требало посматрати и у оквиру Мреже европских друштава  Црвеног крста и Црвеног полумесеца која се баве одговором на проблем трговине људима и мреже PERCO. Црвени крст Србије је заузео активну улогу у осигуравању размене искустава и експертизе међу европским друштвима Црвеног крста и осталим међународним партнерима. Заједно са представницима Холандског Црвеног крста и Црвеног крста Белорусије, представник Црвеног крста Србије је члан Управног одбора Мреже Националних друштава Црвеног крста у борби против трговине људима у перопду од 2010. до 2015. године. Искуство нашег Националног друштва на пољу превенције трговине људима, допринос развоју Програма борбе против трговине људима у националним друштвима у окружењу и активан допринос развоју сличних програма широм Европе допринело је настанку заједничке иницијативе националних друштава Србије, Босне и Херцеговине, Црне Горе и Србије о спровођењу заједничке превентивне кампање поводом 18. октобра - Европског дана борбе против трговине људима, коју је и 2014. одине подржала Међународна Федерација. Представници Црвеног крста Србије преносећи искуство нашег Националног друштва на пољу превенције трговине људима учествовали су у едукацијама спроведеним за колеге из Босне и Херцеговине, као и за колеге из Националних друштава Централне Азије у Киргистану. 
 Црвени крст Србије је презентовао достигнућа нашег Националног друштва и ставове Црвеног крста током заједничке Конференције Савета Европе и ОЕБС-а поводом Аустријског Председавања Саветом Европе и Швајцарског председавања ОЕБС-ом, одржаној 2014. у Бечу, као и на редовном састанцима  PERCO мреже и Европске мреже Националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца за борбу против трговине људима. 

Тренери Црвеног крста Србије путем специјализованих семинара, као и током реализације омладинских летњих кампова своја знања преносили су вршњацима из Босне и Херцеговине, Хрватске, Македоније и Црне Горе. Тема трговина људима била је део агенди летњих кампова којима су едукатори Црвеног крста Србије присуствовали у својству предавача.

Заједничка и свеобухватна активност сарадника и волонтера  свих нивоа организовања Црвеног крста дала је  резултат који је запажен од стране великог броја организација и институција у земљи и Свету.
ШИРЕЊЕ ЗНАЊА О МЕЂУНАРОДНОМ ХУМАНИТАРНОМ ПРАВУ (МХП) И ОСНОВНИМ ПРИНЦИПИМА МЕЂУНАРОДНОГ ПОКРЕТА ЦРВЕНОГ КРСТА И ЦРВЕНОГ ПОЛУМЕСЕЦА – ДИФУЗИЈА
(Законски основ: члан 2. тачка 2. и члан 9. Закона о Црвеном крсту Србије, Ширење знања о међународном хуманитарном праву (дифузија) представља обавезу државе, преузету ратификацијом Женевских конвенција од 1949, Допунских протокола уз те конвенције од 1977. и других међународних уговора) 
У складу са Стратешким планом и планом рада за 2014. годину, реализоване су следеће активности:

Опште активности у вези са ширењем знања о МХП-у и Основним принципима
Центри за дифузију и организације Црвеног крста у градовима и општинама реализовали су своје активности у складу са општим планом, као и сопственим појединачним плановима за 2014. годину. 

Почетком 2014. године, на основу Стратешког плана за дифузију и подршке Међународног комитета Црвеног крста, усаглашен је и детаљно разрађен годишњи план за програм дифузије Црвеног крста Србије. Центри за дифузију радили су на изради својих планова и спроводили редовне активности у области дифузије. 

Црвени крст Србије је у оквиру обележавања 150 година хуманитарне акције, у новембру 2014. године обележио 150. годишњицу Прве Женевске конвенције и 100. годишњицу Међународне агенције за ратне заробљенике.  

Овим поводом Црвени крст Србије је организовао три Округла стола , у Београду, Крагујевцу и Новом Саду. Стандардне теме, обухваћене на Округлим столовима биле су  историјски контекст, настанак и развој МХП, представљање  пројеката „Здравствена нега у опасности“, као и активности службе тражења.  Поред тога, сваки догађај имао је специфичне теме које су одређене у сарадњи са организацијама Црвеног крста, предавачима и сарадницима. 

Првом округлом столу пирсуствовао је и Жан Даниел Рух, Амбасадор Швајцарске у Београду.  Сваком округлом столу присуствовало је око 50 слушалаца. Били су то  студенати универзитета, учесници овогодишњег такмичења студената у МХП, представници  Војске Србије, представници министарстава и надлежних власти,  запослени и волонтери Црвеног крста. 
Учесници су показали интересовање, постављали питања, а на крају је изражено задовољство како темама тако и предавачима. 

На иницијативу седишта нашег националног друштва средства су обезбеђена од стране Швајцарске Амбасаде у Београду. Подршку овим активностима дао је и Међународни комитет Црвеног крста, делегација у Београду. Поред основног циља, указивања на важност поштовања хуманитарног права и ширења знања о Црвеном крсту, ове активности допринеле су јачању волонтерске базе, као и побољшању позиције и улоге организације Црвеног крста у заједници. 
За време ванредне ситуације услед поплава које су погодиле нашу земљу, посебна пажња посвећена је сарадњи са Војском Србије и Министарством унутрашњих послова. Током свих активности помоћи становништву које је погођено поплавама у нашој земљи, посебно се пратило правилно коришћење знака и назива Црвеног крста и редовно су се давале препоруке у вези са тим.

Посебне активности у програму Дифузије
Сарадња са Министарством одбране и Војском Србије

Остваривани су редовни контакти са Војном академијом у вези заједничких активности на пољу ширења знања о међународном хуманитарном праву.

У оквиру редовне сарадње са Генералштабом Војске Србије Црвени крст Србије учествовао у планирању и извођењу 5 вежби које је реализовао Центар за обуку путем симулација. Посебно је значајно учешће на међународној вежби „Викинг 14“. 

Вежба је одржана у  Центру за обуку путем симулација Генералштаба Војске Србије у Београду, у периоду од 31. марта до 10. априла 2014. године, а самом извођењу вежбе претходио је дуготрајан и исцрпан процес планирања. Циљ десетодневне вежбе је побољшање обучености  војске, полиције  и цивила да делују у  мултифункционалном и мултинационалном окружењу.  По броју ангажованих лица из Војске Србије, као и по броју држава и домаћих и међународних организација, вежба „Викинг 14“ спада у највеће међународне вежбе на којима је Војска Србије до сада учествовала.

Црвени крст Србије, учествовао је у вежби на више нивоа. Представник Црвеног крста Србије прикључио се процесу планирања вежбе, и учествовао на главној планској конференцији на којој су креиране листа главних догађаја и листа главних инцидената. У самом извођењу вежбе, Црвени крст Србије је имао представника у Командној групи и координативном Центру издвојеног места „Србија“, као и представнике у групи која је имала задатак да вежбу учини што реалнијом и где су представници Црвеног крста Србије играли улогу партнерског националног друштва у замишљеној земљи и на тај начин допринели реалијем приказу хуманитарне ситуације у мултинационалној операцији.  Црвени крст Србије није био вежбајући елемент у вежби, имајући у виду да због мандата и мисије организације, не може бити део  концепта “свеобухватног приступа”. 

На издвојеном месту вежбе у Србији учествовало је 164 представника Војске Србије, полиције, Црвеног крста Србије, међународних организација (УН, ОЕБС, Међународни комитет Црвеног крста), Факултета драмских уметности и око 30 припадника страних оружаних снага из 11 земаља. 
Такође, у оквиру сарадње са Одељењем за цивилно-војну сарадњу, представници Црвеног крста Србије учествовали су на:

· Регионалном семинару за цивилно-војну сарадњу у виду предавача и учесника (Београд, октобар 2014.), 

· Курсу за функционалне специјалисте, у улози предавача (Београд, септембар 2014.). 

Сарадња са универзитетима и високошколским установама 
Национално такмичење студената у међународном хуманитарном праву,  [Moot Court],  ове године је одржано по 13. пут, чиме је Црвени крст Србије одржао традицију и потпомогао бољу интеграцију хуманитарног права у универзитетске програме који се тичу међународног права, као и подстакао интересовање студената за ову врсту права.  

Такмичење је организовао и реализовао Црвени крст Србије, од 29. септембра до 1. октобра 2014. године, у својим просторијама. Реализацији такмичења финансијску подршку су пружили Амбасада Сједињених Америчких Држава у Београду и Регионална делегација МКЦК у Београду. 

Такмичари су имали прилику да чују предавања, да буду у улози правних саветника оружаних снага, војних официра, делегата Међународног комитета Црвеног крста и на тај начин виде како међународно хуманитарно право функционише у пракси. 

Такмичари су били студенти:

1. Правног факултета у Новом Саду, 

2. Правног факултета Универзитета у Крагујевцу

3. Факултета за пословне студије и право Универзитета „УНИОН – Никола Тесла“ Београд

4. Војне академије

5. Факултета политичких наука

6. Привредне академије у Новом Саду

Правни факултет Универзитета у Нишу учествовао је као посматрач. 

Саставни део тима били су тренери екипа и тутори који су такмичење пратили и давали савете и упутства својим екипама, али нису директно учествовали у раду. 

Неизоставни учесници такмичења били су и чланови жирија:
-  Амбасадор Славољуб Царић, Председник комисије за МХП Републике Србије и представник Министарства спољних послова Републике Србије,
-  Жељко Лежаја, експерт за МХП, дугогодишњи сарадник и волонтер Црвеног крста Србије, 
 
-  Ана Петровић, експерт за МХП, 
- Мајор Милан Девић и капетан Марко Антић, из Центра за обуку путем симулација. Генералштаба Војске Србије

-  Јелена Стијачић, Шеф регионалне делегације МКЦК 
Предавања су одржали:
-  Џозеф Хјун, представник Амбасаде САД у Београду,
-  Професор Милан Жарковић, Криминалистичко – полицијска Академија,
-Потпуковник Ђорђе Турукало, Одељење за цивилно-војну сарадњу Генералштаба Војске Србије,
-  Гордана Миленковић представник МКЦК,
- Љубомир Миладиновић, Шеф службе за међународну сарадњу Црвеног крста Србије.
Прво место, као и титулу најбољег говорника освојила је Ана Миловановић, студент Факултета политичких наука Универзитета у Београду. 

Друго место освојио је њен колега са факултета Јокић Стефанос, док је трећепласирана Дијана Капларевић, такође студент Факултета политичких наука. 

Активности Комисије за међународно хуманитарно право Црвеног крста Србије

Комисија за међународно хуманитарно право Црвеног крста Србије наставила је свој рад у 2014. години, вршећи консултације и сарађујући са Комисијом за међународно хуманитарно право Републике Србије у којој Црвени крст Србије има два представника.  

ПРОЈЕКАТ „ИСТРАЖИВАЊЕ ХУМАНИТАРНОГ ПРАВА“ (ИХП)

Општи циљ пројекта ’’Истраживање хуманитарног права’’ је да унапреди разумевање тема из области Међународног хуманитарног права и хуманих вредности код младих ван школског система, као и да у сарадњи са Међународним комитетом Црвеног крста подржи Министарство просвете, науке и технолошког развоја Републике Србије у увођењу садржаја програма Истраживање хуманитарног права у програм средњих школа, упоредо ојачавајући унутрашњу организациону структуру и људске ресурсе седишта Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама.
Од почетка реализације пројекта до сада (период 2003 – 2014), пројектом је обухваћено 13.483 младих, а само у 2014. години пројектом је обухваћено 205 младих особа. 
Активности пројекта су током 2014. године биле усмерене на рад са младима, односно на представљање програма у организацијама Црвеног крста Србије у градовима и општинама. Активности са младима су реализоване кроз континуиране едукације у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама кроз 30 часовни програм, као и кроз реализацију скраћеног програма у трајању од 5 часова – МИНИ ИХП. Пројекат ''Истраживање хуманитарног права'' је у 2014. години реализован у сарадњи са Министарством просвете, науке и технолошког развоја и Међународним комитетом Црвеног крста.  
Имплементација ИХП програма – мини ИХП од 5 часова и дужи програм од 30 часова - Како се програм развијао и његова реализација захтевала флексибилније форме применљиве у различитим облицима неформалне едукације, све више се јављала потреба за дефинисањем краћег облика програма Истраживање хуманитарног права који би олакшао организацијама Црвеног крста његову реализацију кроз кратке једнодневне едукације са младима или као део програма обука у области дифузије. Црвени крст Србије је међу првим националним друштвим у региону који је започео континуирану реализацију МИНИ ИХП програма у трајању од 5 школских часова. 
Поред скраћеног програма организације Црвеног крста које имају обучене волонтере за спровођење ове форме програма су са младима, волонтерима Црвеног крста и ученицима основних и средњих школа реализовали програм Истраживање хуманитарног права кроз 30 часова. 
Црвени крст Србије је подржао ове активности са промотивним и дидактичким материјалом. На основу примљених извештаја од стране организација Црвеног крста у градовима и општинама које су реализовале програм и биле подржане од стране седишта Црвеног крста Србије, укупно 205 младих је прошло обуке програма Истраживања хуманитарног права. Овај број је значајно мањи од броја младих који су током 2013. године похађали обуке, што се може приписати великој ангажованости запослених и волонтера у организацијама Црвеног крста на санирању проследица поплава. 
Табела 1. приказује број младих који су похађали семинар програма ИХП по организацијама Црвеног крста
	Ред. бр.
	Организација Црвеног крста 
	Број учесника

	1.
	Звездара 
	24

	2.
	Гаџин Хан 
	60

	3.
	Параћин
	26

	4.
	Неготин 
	80

	5.
	Косово и Метохија 
	15

	                                                   Укупно:
	205


Међународно хуманитарно право је током 2014. године представљено младима кроз нову активности под називом Raid Cross
 (интерактивна игра за младе која доприноси подизању знања из МХП). Игра Raid Cross, намењена младима од 12 до 18 година, представља интерактивну активност која садржи повезане полигоне/задатке смештене у окружење оружаног сукоба. У свакој радионици, учесници су суочени са различитим видовима конфликта. Да би се бавили њима, учесници играју улоге цивила, војника или хуманитарних радника у зависности од сценарија радионице. У 2014. години Raid Cross је реализован у Црвеном крсту Војводине током обележавања Недеље Црвеног крста, у организацији Центра за дифузију Војводине са укупно 80 младих. 
Табела 3. Постигнућа у вези са кључним квантитативним индикаторима у пројекту „Истраживање хуманитарног права“
	
	Циљ за

2014
	Постигнуто у  2014
	Тотал 

2003-2014

	Бр. наставника – волонтера (основна обука)
	0
	0
	767

	Бр. наставника Грађанског васпитања 
	0
	0
	690

	Бр. едукатора (напредни ниво)
	0
	0
	34

	Бр.обучених представника центара за дифузију 
	0
	0
	26

	Бр. младих који су учествовали на обукама 
	200
	205
	13.483

	Бр. центара за дифузију који спроводе програме ИХПа
	0
	0
	6


МЕЂУНАРОДНА САРАДЊА

(Правни основ:Закон о Црвеном крсту Србије, члан 9, тачка 2, члан 11, 13. и 14.)

Међународну сарадњу националног друштва чини низ активности у комуникацији и сарадњи са другим саставним деловима Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца  (даље: МП ЦК/ЦП) -  националним друштвима (даље: НД), Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (даље:МФЦК), Међународним комитетом Црвеног крста (даље:МКЦК), другим међународним, хуманитарним, невладиним и владиним организацијама, агенцијама Уједињених нација (даље: УН) и Министарством спољних послова Владе Републике Србије као и другим министарствима када се ради о питањима из њихове надлежности. 

  Статут МП ЦК/ЦП дефинише Међународну сарадњу као једно од основних обележја самосталног НД. Документа МП ЦК/ЦП утврдила су принципе остваривања међународне сарадње и, у том смислу, посебно истичу значај  поштовања више Основних принципа – независности, неутралности, јединства. 
Међународну сарадњу НД у највећој мери остварују непосредно, кроз различите форме и садржаје. 

Највиши органи Црвеног крста Србије ову активност су уредили Статутом Црвеног крста Србије као и Упутством о остваривању међународне сарадње у Црвеном крсту Србије у складу са међународно прихваћеним стандардима. 

Она припада како обавезним и традиционалним активностима чланица Међународног покрета, тако је и саставни део програмских активности.

Посебно значајно место ова активност има и у стратешком документу Црвеног крста Србије – План акције 2010. – 2014. Овим документом је утврђено да Међународна сарадња припада међу основне програмске приоритете сврстанe у десет кључних области деловања.

Активности у овој области су и током 2014. као и претходне године, у складу са препоруком МП ЦК/ЦП, вођене под мотом „150 година хуманитарне акције“ у поводу годишњице настанка МКЦК.
Активности у овој области од 16.маја до краја године, обележиле су оне посвећене умењењу страдања становништва угроженог катастрофалним поплавама.
Сарадња са националним друштвима

Овај вид сарадње има свој посебан значај јер се реализује како са националним друштвима у окружењу тако и са националним друштвима који су традиционални партнери низ година или националним друштвимаа која су, сагледавши вредности и значајно унапређење постојећих активности у раду Црвеног крста Србије, заинтересована да их преузму. 

У јануару група младих волонтера Црвеног крста Хонг Конга, према претходној најави, посетила је Балкан.

У оквиру ове посете, један њен део реализован је и у Црвеном крсту Србије.

Циљ посете било је да ови млади људи, на своју иницијативу, сагледају како заиста изгледа ситуација на терену који је био захваћен ратним сукобом, како данас живе људи на тој територији али и да се сопственим присуством и сусретима са људима увере у стварност а не, како су сами подвукли:“стварност виде кроз једнострана тумачења“. 

Црвени крст Србије је такође предложио и помогао да се, иако то није било предвиђено, волонтери из Хонг Конга сретну и са представницима Црвеног крста Републике Српске и Црвеног крст Косова и Метохије.

Крајем фебруара висока делегација Италијанског Црвеног крста коју је предводила проф. Марија Тереза Лета, у руководству овог националног друштва низ година на позицији потпредседника задуженог за рад на Балкану, коју је пратио Микеле Реза Санчез, у том тренутку представник МФЦК у Босни и Херцеговини и представник Италијанског Црвеног крста на Балкану, посетила је Србију и посебно Плућну болницу у Јаши Томићу. Наиме, после, поплава које су погодиле овај део Војводине 2005. године, Италијански Црвени крст је донацијом подржао обнову Болнице. Средства су трансферисана преко Црвеног крста Војводине. У међувремену је део радова завршен али даља намена објекта као и здравствених активности је у надлежности Покрајинског Секретаријата за здравство. По завршетку једнодневне посете заједнички је констатовано да је Црвени крст Војводине у потпуности и транспарентнио реализовао свој део одговорности а да се сад очекује коначна одлука надлежних власти о даљим корацима.

Са Британским Црвеним крстом одржана су два састанка - један у Србији а други у Великој Британији.

Најпре је на иницијативу Регионалне делегације МКЦК из Београда делегација Британскоиг Црвеног крста посетила Црвени крст Србије а потом и Црвени крст Косова и Метохије (на захтев Црвеног крста Србије јер је програм посете првобитно предвидео само посету Приштини и тзв. „Црвеном крсту Косова“). Циљ посете био је да се представници Британског Црвеног крста упознају са начином рада Црвеног крста на територији која је била захваћена ратним сукобом као и о начину на који се имплементирају Основни принципи у пракси у пост конфликтним околностима. Имајући у виду дугогодишњи верско- национални сукоб у Северној Ирској и недавно установљење посебне позиције у оквиру Британског Црвеног крста за примену Принципа у пракси (мисли се на Основне принципе МК ЦК/ЦП) ово је за Британски Црвени крст веома значајно питање. У блиској прошлости Црвени крст Србије учествовао је у ширем пројекту реализованом управо у Северној Ирској који је представио рад нашег националног друштва у области Истраживања хуманитарбног права и рада са младима у овој области која се бави овим хуманитарним питањима која су била од интереса нашим посетиоцима.

У том смислу, представљени су сви најновији методолошки пример рада, кроз краћи преглед развоја националног друштва указано је на специфичности и потребу сталног рада на развоју толеранције, комуникације и ширења знања о Основним принципима.

Други састанак са Британским Црвеним крстом одржан је у Лондону, јуна 2014. године, на позив домаћина. Радило се о свечаном обележавању 150 година хуманитарне акције као и комеморативном обележавању 100 година од почетка Првог светског рата. 

Црвени крст Србије позван је као једино национално друштво из региона, друштво из државе савезнице у Великом рату. Овај велики догађај одржан је у Бакингемској Палати под покровитељством Краљице Елизабете II. Поред представника мањег броја позваних представника националних друштава, учешћесу узели и високи представници Велике Британије као и дипломатско конзуларни представници.
Имајући у виду значај догађаја, на основу одлуке Управног одбора, Британском Црвеном крсту додељено је највише признање Црвеног крста Србије – Медаља Црвеног крста Србије. Ово признање је том приликом и уручено највишим представницима Британског Црвеног крста. Оно је додељено као захвалност за подршку и помоћ у виду посебно медицинских мисија које су посредством Британског Црвеног крста од почетка рата а потом и читавим његовим трајањем, боравиле у Србији као и у избеглиштву са народом и војском, веома значајно доприносећи умањењу патњи и припреми за ослобађање Србије од окупатора.


Представници Црвеног крста Србије учествовали су на позив Црвеног крста Републике Српске на скуповима стручног усавршавања преносећи стечено знање и искуство нашим колегама.


Догађаји у вези умањивања хуманитарних последица катастрофалних поплава допринели су да је интензивирана сарадња са неколико националних друштава. То се у првом реду односи на Аустријски и Немачки Црвени крст. Поред подршке путем финансјских средтсва коа и допремом помоћи, ова национална друштва су подржала и програме активности на оспособљавању национао друштва за пружање ефикасног одговора на несреће у будућности. Аустријски Црвени крст је прихватио иницијативу за потписивањем Општег Споразума о сарадњи којим  је она ближе дефинисана у областима припрема и одговора на несреће, социјалном укључивању старијих и подршци развоју огранак – ка – огранак сарадње. 
Сарадња са Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца

Сарадњу Црвеног крста Србије и МФЦК током 2014. године карактерише следеће:

· Припрема за учешће и реализовано учешће на 9. европској конференцији националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца и

· Подршка Црвеном крсту Србије у умањењу последица зимских екстремних услова и поплава у марту, мајау ни септембру.

Девета европска конференција националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца одржана је од 4. до 6. јуна у Фиренци, Италија. Домаћин је био Италијански Црвени крст који је за ту прилику ангажовао значајан број својих волонтера. 
Основна тема Конференције била је: Хуманитарне последице економске кризе. 
Црвени крст Србије по позиву МФЦК учествовао је у припреми рада радионице под називом „Промена ставова кроз примену облика (не)формалног образовања“ а др Милан Мирковић, члан Управног одбора Црвеног крста Србије, волонтер из Горњег Милановца, члан Комисије за младе у МФЦК (један од два представника Европе у овом телу) председавао је радионицом: “Будућност хуманитарне помоћи: промене кроз иновације”. 

Обзиром да су непосредно пред одржавање Конференције катастрофалне поплаве погодиле Балкан, национална друштва из Србије, Босне и Херцеговине и Хрватвске припремиле су посебне, 120 секунди дугачке филмске клипове, о својим активностима у овој непогоди. Током Конференције на посебном догађају били смо у могућности да представимо свој рад овим поводом. Прилог и иступање Црвеног крста Србије оцењени су веома позитивно. Такође, овај догађај је искоришћен и за низ билатералних састанака ради представљања хуманитарне ситуације и потреба угрожених у смислу даљег обезбеђења помоћи. Др Тадатеру Коное, Председник МФЦК, примио је на посебан састанак представнике националних друштава са Балкана угрожених поплавама и посебно се интересовао за хуманитарне активности тим поводом.

Завршни документ Конференције под називом „Позив на акцију  - Фиренца“ садржи низ упутстава и закључака намењених националним друштвима у области борбе против последица економске кризе и сиромаштва са посебно угроженим, маргинализованим социјалним групама, рад са мигрантима и у заштити њихових оправа, комуникацију и сарадњу са корпоративним сектором, и локалним заједницама.

Поводом бројних временских непогода – зимски екстремни услови а потом и више поплава током 2014. године, Црвени крст Србије је у више наврата покретао, уз сарадњу и подршку Европске зоне МФЦК, механизме материјалне подршке МФЦК ради пружања хуманитарне помоћи угроженом становништву.

У том смислу у више прилика Мете Петерсен, заменица директорке Европске зоне МФЦК са сарадницима је боравила у Србији пратећи и подржавајући рад Црвеног крста Србије.
Др Милан Мирковић, волонтер из Горњег Милановца и члан Управног одбора Црвеног крста Србије, у својству члана Комисије за младе МФЦК, представљајући Европу уз младог члана из Данске, учествовао је на 2 седнице Комисије за младе МФЦК. 
Сарадња са Међународним комитетом Црвеног крста 

Поља сарадње Црвеног крста Србије и Регионалне делегације МКЦК су остала у оквиру традиционалних - промоција и дифузија - ширење знања о Међународном хуманитарном праву поред осталог и подршком реализовању Moot Court (Симулација суда) – Националног  такмичења студената у познавању Међународног хуманитарног права, послови Службе тражења посебно у делу преноса покренутих тражења несталих особа из периода рата у окружењу и сукоба на Косову и Метохији што је у току 2014. године и завршено. У области Службе тражења на иницијативу МКЦК настављено је развијање пројекта у којем је Црвени крст Србије референтно друштво за друштва из Пољске, Мађарске и Бугарске а поводом примене Стратегије о обнови породичних веза као и укупних искустава из рада у кризним ситуацијама. Овај пројекат је проширен и на мигранте као посебно угрожену категорију, посебно осетљиве друштвене групе могуће жртве трговинер људима и сл.
На позив МКЦК из Женеве, Генерални секретар је наставила са учешћем у Радној групи која разматра унапређење сарадње оперативних националних друштава и МКЦК у непосредној акцији на терену. 

У овом периоду дошло је и до значајне персоналне промене на челу Регионалне делегације МКЦК односно по први пут у раду МКЦК на подручју Балкана шеф ове делегације је особа из Републике Србије - Драгана Којић, низ година асистент шефовима Делегација МКЦК у Србији. Ова промена је такође примењена и у БиХ као и на Косову и Метохији.

Обзиром на мандат МКЦК, у хуманитарне активности на ублажавању последица катастрофалних поплава Регионална делегација укључила се у обиму који је обухватио тражење и евидентирање несталих, спајање породица као и обим материјалне помоћи у складу са могућностима.
Активности поводом поплава
Катастрофалне поплаве у мају којима су претходиле поплаве у марту а у септембру 2014. и бујичне поплаве покренуле су огромну солидарност како грађана Републике Србије тако и наших грађана у иностранству као и држављана других држава, НД, МФЦК, компанија, држава. Одлуком Владе Републике Србије хуманитарна помоћ из иностранства је усмерена преко Црвеног крста Србије.
Такође, при Министарству спољних послова формиран је Кризни штаб са којим је Црвени крст Србије био у свакодневном контакту ради координације рада и размене информација. 
МФЦК ЦК/ЦП је покренула све инструменте у пружању – ДРЕФ – Фонд за хитне одговре на несреће МФЦК ЦК/ЦП (мају и септембру) и прикупљању финансијске помоћи - Хитан апел за помоћ.

Посебно се истакло 14 НД из: Немачке, Аустрије, Норвешке, Црне Горе, Луксембурга, Русије, Шпаније, Словеније, Македоније, Бугарске, Хрватске, Данске, Мађарске и Естоније упућивањем значајне хуманитарне помоћи и билатералним новчаним донацијама као и Чешке, Италије, Грчке, Кипра, Швајцарске, Уједињених Арапских Емирата, Румуније, Холандије, за упућену хуманитарну помоћ. 

Бројна НД (САД, Канада, Иран, Кина, Јапан) су средства добијена од својих јавних власти уплаћивала у Фонд МФЦК за хитно деловање у Србији као одговор на Апел.

Укупан износ примљених билатералних донација од стране 14 НД - на дан 15. јануара 2015. године је 1.173.400,22 евра.

До 15. јануара 2015. године регистрован је укупан промет приспелих и дистрибуираних средстава на рачуну уплата правних лица од 1.046.030,38 евра а физичких лица – грађана 223.414,11 евра.

Такође, до 15. јануара 2015. године евидентиран је и укупан промет приспелих и дистрибуираних средстава међународних организација која су пренета од стране МФЦК ЦК/ЦП (Апел и ДРЕФови), Аустријски Црвени крст – Пројект Велика Морава, SDC, ECHO – IFRC и др. у износу од 3.812. 957,95 евра.
Такође, издвајамо и подршку коју су пружили DFID (камиони и виљушкари у вредности од 350.000 евра), Coca Cola (средства за опрему за школске сале за наставу физичког), UNICEF (7.250 хигијенских пакета) и друге агенције - владине и невладине у ублажавању последица ових догађаја.
Укупно 414 пошиљки хуманитарне помоћи регистровано је у периоду од 16. маја до 26. децембра које су упутили наши грађани који живе и раде у иностранству, компаније, страни држављани и остали донатори из иностранства. 
Укупна тежина примљених, оцарињених и дистрибуираних пошиљки је 5.063.560 килограма од чега је до 26. децембра дистрибуирано 2.338.561 килограма у Црвени крст Обреновца.

Представници Црвеног крста Србије имали су поводом хуманитарних активности у вези поплава радне договоре и са следећим члановима Влада, дипломатско конзуларним представницима, члановима парламената и др.:

· Министар за Европу у Влади Велике Британијем Дејвид Лидингтон са Дејвидом Фарланом, Отправником послова Амбасаде Уједињеног Краљевства Велике Британије (највиши представник у Амбасади до постављења новог Амбасадора),
· Министар спољних послова Краљевине Норвешке Берге Бренде са Нилс Рамсвар Камсвагом, Амбасадором Краљевине Норвешке у Србији, 
· Министар спољних послова Аустрије Себастијан Курц са Волфгангом Вагнером, замеником Амбасадора Аустрије у Београду,
· Амбасадор Белгије Лео Винсент Да Ес са чланом краљевске породице Принцезом Леом,
· Амбасадор Индонезије Семјуел Самсон са сарадницима и породицом,
· Други секретар Осама Ал Хинди и Конзул др Рабах Ахмед Тајем из Амбасаде Палестине који су у функцији почасног председавајућег групе амбасадора арапских и афричких држава организовали посету 12 амбасадора ових земаља колективном смештају у Раковици и уручили хуманитарну помоћ, 
· Конзул Халиме Дигдем Бунер из Амбасаде Турске.
· Џума Рашид Саиф Зајед Алдахери, Амбасадор Уједињених Арапских Емирата у Београду у вези активности у фази реконструкције,

· Амбасадор Пјер Дикене, Француска, специјалиста за програме обнове и реконструкције и Министар заменик Амбасадора Словеније у Београду Милан Предан, поводом припрема за учешће на Донаторској конференцији за помоћ угроженом становништву и обнову поплављеног подручја,

· Елизабет Наклер, члан Парламента Финске.

Учешће на међународним скуповима

Седамдесетседам представника Црвеног крста Србије учествовало је на 42 међународна скупа из свих области рада:

· Здравствена делатност: Прва помоћ (FAAEN) – 2, Контрола ТБ – 1,

· Социјална делатност: Брига о старијима – 9, Борба против трговине људима – 9, 

· Припрема  и одговор на несреће – 2, ILSE - 2
· Дифузија – 2, 

· Млади (ПХВ, Атлантис, Комисија за младе МФЦК, „Млади у акцији“) – 5,

· Служба тражења – 2,
· МКЦК – 3,
· МФЦК – 3 и
· Билатерални – 2. 
Управни одбор као и Комисија за међународну сарадњу  редовно су информисани о приспелим материјалима за највише статутарне састанке.

Остали догађаји
Обележавање 138 година постојања и рада Црвеног крста Србије у седишту националног друштва одржано је 6. фебруара пријемом којем је присуствовао значајан број волонтера, представника државних институција, партнера и представника дипломатског кора у Београду.

Џозеф Хун (Joseph Huynh), Аташе у Амбасади САД у Београду, одржао је у септембру предавање учесницима Националног такмичења студената у међународном хуманитарном праву - Moot Court, из области међународног права.
   Њ.Е. Жан Данијел Рух (Jean-Daniel Ruch), Амбасадор Швајцарске у Београду, у новембру, одржао је у Црвеном крсту Србије излагање на тему Женевских конвенција а поводом обележаваwа 150. годишњице Прве Женевске конвенције.
Поводом обележавања 11. септембра и сећања на жртве терористичких напада у Њујорку, на иницијативу Амбасаде САД у Београду, Црвени крст Србије је у седишту организовао, под називом „Дан сећања“, акцију добровољног давања крви у којој је учествовао и Њ.Е. Michael David Kirby, Амбасадор САД у Београду. 

Представници Црвеног крста Србије позивани су и учествовали током године на догађајима које су организовали дипломатско конзуларни представници страних земаља као и представници међународних организација са седиштем у Београду поводом обележавања значајних догађаја из своје историје или активности које су реализовали.
Комисија за међународну сарадњу имала је 7 чланова а одржала је 2 седнице. Чланови Комисије добијали су готово свакодневно информације од интереса за међународну сарадњу Црвеног крста Србије.
ИНФОРМАТИВНА ДЕЛАТНОСТ

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 10, 11, 13, 14, 15. и 16.  Закона)               

         Служба за информисање Црвеног крста Србије је редовно  контактирала са новинарима путем саопштења за јавност, обраћања главним и одговорним уредницима, позива новинарима, на  конференцијама  за штампу и  организованим посетама новинара местима где се реализују програми Црвеног крста Србије.

       Служба  за информисање  Црвеног крста Србије је од 1. јанура 2014. до 31. децембра 2014. године упутила: 8 позива новинарима, 84 саопштења за штампу и организовала 3 конференције за штампу: поводом 8. маја- Међународног дана Црвеног крста, поводом „Дана сећања“ акције добровољног давања крви у сарадњи са Амбасадом САД и поводом потписивања уговора о донацији компаније „Omcafe“  и Црвеног крста Србије 13. новембра којим се ова компанија обавезала да ће приход од својих продатих производа од новембра до јануара уплатити за опоравак деце из социјално угрожених породица у одмралишту „Криста Ђорђевић“ у Баошићу.    

            Црвени крст Србије организовао је у овом периоду и три посете  новинара и то: 
-Фестивалу позоришних представа  у оквиру програма „Промоција хуманих вредости“ који се одржао у Културном центру у Чајетини током марта месеца 2014. године. Фестивалу су присустовали новинари „Политике“, Прегледа“ и Радио Београда-програма 202.
- Друга посета новинара организована је у  Дечијем одмaралашту „Криста Ђорђевић“ у Баошићима средином јула месеца. У Баошиће је кренуло 11 новинара и сниматеља, и то из ТАНЈУГа, Радио Београда, другог програма и програма 202, затим из „Политике“, „Данаса“ и „Прегледа“, ТВ „Коперникуса“, ТВ „Скај плус“.

-Трећа посета новинара организована је  у сарадњи са Црвеним крстом Београда, и то одмаралишту на  Дивчибарама где су се на опоравку налазила деца из поплављених београдских општина.
            У сарадњи са Амбасадом Републике Србије у Братислави, у време када је на опоравку у Школи у природи у Моравском Светом Јану боравила група деце из поплављених подручја у Србији, боравила је и новинар Радио Београда, програма 202. Након тога емитоване су две специјалне емисије на радио Београду чија је тема била опоравак деце из поплављених подручја у Словачкој укупног трајања од 60 минута.

            Црвени крст Србије у овом периоду се три пута обратио главним и одговорним уредница свих штампаних и електронских  медија у Србији и то:
-   поводом 6. фебруара - дана оснивања Црвеног крста Србије, поводом бесплатног емитовања спота који је израдила Међународна федерација Црвеног крста и Црвеног полумисеца  и поводом  Недеље Црвеног крста, а у коме је  волонтер Црвеног крста Србије др Милан Мирковић имао своју причу о Црвеном крсту. Спот је емитован на РТС-у и ТВ Коперникусу. Друго обраћање главним и одговорним уредницима електронских медија се односило на молбу да водитељи свих информативних емисија на телевизијама 8. маја носе знак Црвеног крста. То су урадили водитељи свих телевизија,
- РТС, ТВ „Пинк“, ТВ „Студио Б“, ТВ „Коперникус“, ТВ „Скај плус,“ „ТВ Прва“, „ТВ Нова,“ ТВ „Метрополис,“ ТВ“ Хепи“ и још многе локалне телевизије.  

       Треће обраћање  главним и одговорним уредницима свих електронских медија било је поводом Међународног дана несталих када се молба односила на бесплатно емитовање спота, и да сви водитељи и спикери у студију носе ознаку посвећену овом дану. Све телевизије одазвале су се молби Црвеног крста Србије и Међународног комитета Црвеног крста.        

              Према подацима „Real Time Clipping“, агенције која прати шта је све објављено о акцијама Црвеног крста Србије у земљи, од 1. јануара 2014. до 31. децембра  2014. емитовано је 1.143 прилога у електронским медијима чија је минутажа износила 4.360 минута и 43 секунде или 72 сата програма (овде није урачуната минутажа емитованих спотова). Црвени крст Србије не поседује информацију и преглед емитованих емисија или прилога на програмима радија. Према подацима којима располаже Црвени крст Србије упоређујући број објављених прилога на телевизијама и број објављених текстова у дневним и периодичним новинама од 2011. год. до краја децембра  2014. године постоји повећање броја објављених прилога из области рада Црвеног крста. Тако је, на пример, дневно 2011. године емитовано 3,7 минута прилога о акцијама Црвеног крста на различитим телевизијама, 2012. год. је дневно емитовано 5,3 минута, 2013.године 4,4 минута, а 2014. године дневно се емитује 11,9 минута прилога о Црвеном крсту на телевизијама (без података о емитовању на локалним телевизијама). Емитовани прилози се односе на акције Црвеног крста Србије, али и активности организација Црвеног крста у градовима и општинама у Србији. У 2014. години рад Црвеног крста највише су пратиле телевизије које имају националну покривеност и велику гледаност. Тако је, на пример, највећи број прилога објавила Радио телевизија Србије на свим својим програмима, те је 43% од укупно објављених прилога о раду Црвеног крста емитовано на РТС-у. Велики број прилога емитовао је и ТВ „Пинк“, или 11 % од укупно емитованих прилога. Ту је и ТВ „Студио Б“ који нема националну покривеност али је објавио 17 % од укупно емитованих прилога из области рада Црвеног крста. Такође, нове телевизије које су се појавиле у медијском простору Србије отпочеле су добру сарадњу, као на пример ТВ „Нова“ која је само током последња два месеца 2014. години емитовала 4 прилога о раду организација Црвеног крста у градовима и општинама.

              Од јануара 2014. до 20. децембра  2014. године објављено је 2.664 текста у различитим  дневним и недељним новинама, периодичној штампи и локалним новинама. Анализирајући број објављених текстова из претходних година са 2014. годином ситуација је слична као и код електронских медија. Дневно је на територији Републике Србије 2011. године објављено 6 текстова, 2012. год. то је 4 дневно, наредне 2013. године је 5 текстова са темама из области рада Црвеног крста и 2014. године то је 7 текстова дневно који обрађују теме из рада Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама.

          На различитим сајтовима других медијских кућа објављено је 746 текстова који се односе на рад Црвеног крста Србије. 
Сајт Црвеног крста Србије се редовно допуњује новим садржајима и новим информацијама. На сајту је постављена могућност посетиоцима да електронским путем изврше уплату донација за помоћ пострадалима од поплава у Републици Србији. Елементарне непогоде које су погодиле Србију у протеклој години учиниле су већу посећеност сајту Црвеног крста Србије. На сајту су посетиоци могли да прате и количине отпремљене помоћи угроженима као и прилив новчаних средстава од грађана и компанија за поплављене. Информатор о раду Црвеног крста Србије се редовно ажурира. Део сајта који прати реализацију тендера у Црвеном крсту Србије даје могућност заинтересованима да брзо добију информацију о одређеном тендеру као и одговоре на питања које постављају потенцијални учесници. На сајту су доступни сви извештаји ревизора који су вршили контролу пословања Црвеног крста Србије. Према  подацима који су доступни Црвеном крсту Србије званични сајт Црвеног крста Србије у једном тренутку средином маја посетило је око 20.000 читалаца.
            Црвени крст Србије је отворио страницу на друштвеној мрежи ''Facebook'' на Светски дан Црвеног крста, 8. маја 2014. године. На самом почетку страница је највише посета имала од стране сарадника и волонтера у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама, а од 15. маја када су почеле да се објављују прве вести о поплавама у Републици Србије, драстично се повећао број људи који је почео да прати страницу Црвеног крста Србије. Тренутно страница Црвеног крста Србије има  18.347 пратилаца, а сваку нову објаву у просеку види преко 1.200 људи који посећују ову друштвену мрежу. Највећи број особа које прате страницу Црвеног крста Србије су : 39% узраста од 18 до 24 године, 30% узраста од 25 до 34 године, 15% од 35 до 44 године, 5% од 45 до 54 године и 6% од 13 до 17 година. Када је у питању полна структура 68% посетилаца су жене, а 31% мушкарци. 
               Црвени крст Србије на својој страници дели и садржаје које постављају организације Црвеног крста у градовима и општинама, али и друге корисне информације које се постављају од стране партнерских организација. Страница, поред актуелних информација, садржи и информације о основним делатностима и активностима Црвеног крста Србије, као и о значајним догађајима из прошлости како Црвеног крста Србије тако и Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца. 

   Највећу медијску пажњу у овој години заокупила је акција прикупљања помоћи за пострадале од поплава и клизишта средином маја 2014. године.   
 
У периоду од 15. маја до 31. маја  по подацима којима располаже Црвени крст Србије објављено је:
- 687 текстова у различитим дневним новининама, недељницима и  периодичним часописима и локалним  новинама чија је тема била активности Црвеног крста  у ублажавању последица од поплава и клизишта у Републици Србији. У поређењу са истим термином прошле 2013. године, када поплава ових размера  у Србији није било, то је готово 10 пута више објављених текстова. Просечно се о активностима Црвеног крста месечно  објави око 70 до 100 текстова.

Према нашој анализи   највећи број текстова  објавиле су:
	1. Вечерење новости   
	              120 текстова

	2. Дневник                       
	80

	3. Блиц                            
	76

	4. Политика                     
	70

	5. Данас                           
	58

	6. Курир                           
	51

	7. Преглед                        
	31

	8. Наше новине                
	30

	9. 24 сата                          
	21

	10. Ало                               
	17

	11.Информер                   
	11


        Дневна новина „Политика“ свакодневно је имала рубрику, готово 2 недеље која се односила на  вести из Црвеног крста Србије. Такође, Црвени крст Србије је свакодневно слао саопштења  за  штампу која су се односила на помоћ поплављенима. Поред вести, недељне новине као што су „Време,“ „НИН“; „Нови магазин“, „Печат“ итд. давале су у аналитичке чланке где је своје место имао и Црвени крст.

        Црвени крст Србије не поседује информацију о различитим радио станицама које су пратиле рад Црвеног крста, али  је сарадња са новинарима тих медијских кућа такође била интензивнија него обично. На пример „Међународни радио Србија“ објавио је на свом сајту позив да се средства донирају Црвеном крсту Србије са бројевима рачуна где се то може и урадити. Такође Независно удружење новинара Србије (НУНС) објавило је на свом сајту препоруку свим медијским радницима да се средства уплаћују Црвеном крсту Србије, а број  рачуна се још увек налази на њиховом званичном сајту. 
          Црвени крст Србије такође не поседује систематизовану информацију како су различити сајтови и портали пратили акције Црвеног крста, али је евидентно да је и ту  заступљеност била већа од уобичајене.

           Електронски медији су такође свакодневно пратили активности Црвеног крста. Према нашим подацима  у периоду од 15. маја до 1. јуна 2014. године укупно је емитовано 336 прилога на телевизијама које имају националну покривеност (РТС, „Прва српска телевизија“, „Пинк“, „ХепиТВ“, „Б 92“),градској телевизији „Студио Б“ и на поједним телевизијама које се прате преко сателита („Скај плус“ и „Коперникус“). Црвени крст Србије не поседује инфомацију о емитовањима на локалним телевизијама. У том периоду (15. мај -1. јун 2014. године) укупна емитована минутажа прилога на различитим телевизијама износила је 2.076 минута, или 34,6 сати програма. То је вишеструко повећано  у односу на прошлогодињи период. 
Поређења ради, током целе 2013. године укупно је емитовано око 1.480  минута  прилога који су се односили на  рад Црвеног крста. То би значило да је током овог периода  од 15.5. до 1. јуна 2014. дневно емитовано по 136 минута прилога. Изјаве за различите телевизије давали су председник и генерални  секретар Црвеног крста Србије, волонтери и запослени, али и корисници помоћи Црвеног крста. Даљи преглед емитованих прилога говори да је  највећи број прилога обајвљен на различитим програмима националне телевизије:
- Радио телевизије Србије  емитовала је 119 прилога,
- Градска телевизија „СтудиоБ“ емитовала је 56 прилога,
 - Б 92 емитовала је 43 прилога итд.
         Да би се припремили овако бројни прилози било је потребно да се на дневном нивоу комуницира са просечно 15 новинара. Ових месец дана  представници Црвеног крста учествовали су у ванредним емисијама које су ишле уживо, а односиле су се на упућивање помоћи на поплављена подручја. ТВ „Скај плус“ је на пример две недеље имала стални термин у 17 часова (најгледанији за њихову телевизију), где је гост у студију свакога дана био неко од представника Црвеног крста. Такође, АНЕМ „Мрежа“ снимила је специјалну емисију о евакуацији грађана из Ваљева и Обреновца у којој су учествовале екипе Црвеног крста Србије која је у више наврата емитована на РТС-у (други програм). Интересовање за помоћ пострадалима од мајских поплава у медијима постоји и током јесени 2014. године, тако да је представник Црвеног крста Србије учествовао и у емисији РТС-а „Око магазин“ 4. децембра 2014. где се говорило о овој теми, а помоћ поплављенима била је и тема емисије „Тешка реч“ на ТВ „Пинк“ 2. новембра 2014. године и 12. октобра 2014. године.

          Поред повећаног интересовања домаћих новинара, појавила се и заинтересованост страних медија. Наводимо само неке: ORF-аустријска национална  радио и телевизија која је у два наврата снимала прилоге у Србији, затим  CNN, CBC RADIO IN CANADA, AFP (Француска агенција) и велики број слободних новинара који су постављали питања мејлом или долазили у Црвени крст Србије. Такође, поједине организације су желеле да за своје потребе и потребе даљег сакупљања помоћи направе документарне филмове о ситуацији у поплављеном подручју. Тако су  на пример филм снимили Америчка привредна комора, затим удружења наших исељеника која настављају да прикупљају помоћи у Француској и сл.
            Служба за иформисање Црвеног крта Србије објавила je текст са фотографијама на сајту МФЦК који се односио на помоћ пострадалима у поплавама у Обреновцу. Текст је објављен 12. јуна 2014. године (Life goes on – so does the washing machine 12.Јunе By Sladjana Dimic, The Red Cross of Serbia).

               Студенти Филозофског факултета Универзитета у Београду (одсек психологије) чији је ментор Ивана Петровић, председник комисије за информативну делатност Црвеног крста Србије, израдили су истраживање „Волонтирање, Црвени крст и волонтери.“Разлог израде оваквог истраживања био је : „Хуманост и изузетна ангажованост волонтера током мајских поплава.“У истраживању студенти су путем интервјуа и  попуне упутника обухватили 50 волонтера Црвеног крста и  4 запослена  у  Црвеном крсту. Резултате истраживања  студенти су презентовали  поводом 5.децембра -Међународног дана волонтера. Истраживање је обухватало разлоге и мотиве појединаца да постану волонтери Црвеног крста, међусобни однос професионалаца и волонтера,добробит  организације, друштва и појединца од волонтирања итд.Један од закључака истраживања је да „волонтирање је разнолико колико и појединци који волонтирају „, а исход је да „добро обучени волонтери не које се може ослонити у свакој ситуацији“. 
 СПОМЕН СОБА ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ

Током 2014. године, године обележавања 100 година од почетка Великог Рата (Првог светског рата) из разних институција (Министарство иностраних послова Републике Србије, САНУ, Војска Републике Србије и др.) су преузимали део материјала Црвеног крста Србије који је био доступан у електронској форми (годишњи извештаји и публикације које су издаване непосредно по завршетку Првог светског рата) за израду пригодних материјала. 

У књизи „Српски војни санитет у Првом светском рату“ аутора Александра С. Недока, Бранислава Поповића и Вељка Тодоровића издатој у септембру 2014. године, један део садржаја је посвећен активностима и великој улози Црвеног крста Србије у том временском периоду. У самој књизи аутори су се захвалили на материјалу који им је био стављен на располагање од стране Црвеног крста Србије.
Користећи део материјала из архиве Црвеног крста Србије, Бранислав Поповић и Вељко Тодоровић су за рад под називом „Рад Црвеног крста Србије у Првом светском рату“ освојили трећу награду Фондације „Драгојло Дудић“ из области историографије.
Преко 3.500 наслова књига је унето у систем HUBIE, како би корисници брже и лакше долазили до наслова који се налазе у библиотеци у оквиру Спомен собе Црвеног крста Србије.

Захваљујући великом ангажовању проф.др Миодрага Старчевића (1944 – 2012) Спомен соба Црвеног крста Србије је отворена и остварује свој циљ да посетиоце подсети на пут који је Црвени крст Србије прешао од оснивања до данас инспиришући за рад у организацији Црвеног крста, и у будућности, и реализацији његове мисије.
ОРГАНИЗАЦИЈА И РАЗВОЈ
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 10, 11, 13, 14, 15. и 16. Закона).
У 2014. години активности у области организације и развоја реализоване су  у складу са Законом о Црвеном крсту Србије, Статутом Црвеног крста Србије, Планом акције Црвеног крста Србије за период 2010 – 2014 година и Планом рада Црвеног крста Србије за 2014. годину.

 Активности су се одвијале у сложеним условима у којима је деловала организација Црвеног крста у целини у Републици Србији. 
Активности су имале циљ да се деловање организација Црвеног крста у Републици Србији у сложеним условима рада одржи и унапреди, као и да се поверење грађана у организацију Црвеног крста подигне на још виши ниво, што је и постигнуто.
У јануару 2014. године, на  статутом предвиђен начин формирана је нова организација Црвеног крста-Црвени крст Нишка Бања, која је уписана у Регистар Агенције за привредне регистре.
У организацијама Црвеног крста Србије у 2014. години било је 4.287 основних облика организовања и то:

-  2.072   основне организације Црвеног крста  

- 1.095  подружница                                             

-  656  актива и                                                          

- 464   повереништава                                           

Чланова Црвеног крста било је  2265.303и то:

· младих чланова   188.901
· одраслих чланова   76.402   

Управни органи Црвеног крста Србије и Комисија за организацију, развој и нормативну делатност су у складу са Статутом Црвеног крста Србије одржавали седнице, а одржана је 1 седница Скупштине Црвеног крста Србије, 8 седница Управног одбора и 6 седница Комисије за организацију, развој и нормативну делатност.
 У хитним потребама и време ванредне ситуације у Републици Србији доношене су одлуке и телефонским путем, а одлуке је у складу са својим овлашћењима доносила и генерални секретар Црвеног крста Србије. О одлукама донетим на овај начин упознат је Управни одбор Црвеног крста Србије. 

Преглед одржаних седница дат је у табели 1.        
                                                                               Табела 1.

	Назив
	Датум одржавања седнице 
	Укупно:

	Скупштина
	        - 12. новембар
	1

	 Управни одбор
	        - 29. јануар

        - 27. фебруар
        - 23. април

        - 20. јун   

        -   2. октобар

        - 29. октобар

        - 12. новембар

 - 16. децембар
	8

	Комисија за организацију, развој и нормативну делатност
	- 20. фебруар

         - 23. април

         - 20. јун

         -   2. октобар

         - 21. октобар

  - 16. децембар
	6

	                                                     Укупно:
	15


У 2014. години у свим организацијама Црвеног крста у Србији одржано је 327 седница скупштина, 1.300 седнице Управних одбора и 314 седница Надзорних одбора. 

Скупштина Цреног крста Србије је:

· Верификовала мандат члановима Скупштине Црвеног крста Србије XX сазива за мандатни период 2014 – 2018 година,

· Упознала се са активностима Црвеног крста Србије за период 2010 – 2014 година,
· Усвојила Информацију о реализацији Програма изборних активности у организацијама Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година,
· Извршила избор за мандатни период 2014 – 2018 година:
    
  а.) Управног одбора Црвеног крста Србије, 

  
  б.)  Председника Црвеног крста Србије,

   
  в.)  Три потпредседника Црвеног крста Србије,

     
  г.)  Надзорног одбора Црвеног крста Србије и

 - Разматрала и усвајила План акције Црвеног крста Србије за период 2014 – 2018 година.

Управни одбор Црвеног крста Србије редовно је на статутаран начин доносио одлуке из своје надлежности, нормативна акта, програме рада за конкретне акције, ставове, упуства и закључке о најактуелнијим питањима рада организација Црвеног крста Србије, редовно разматрајући информације о активностима из области деловања Црвеног крста.

За седнице Управног одбора Црвеног крста Србије су позивани председник Надзорног одбора Црвеног крста Србије и председници комисија Управног одбора у зависности од питања која су разматрана. 
Управни одбор Црвеног крста Србије у 2014. години усвојио је:

Документа:

-    Извештај о раду Црвеног крста Србије за 2013. годину,

-  Редовне финансијске извештаје Црвеног крста Србије (Завршни рачун) за 2013. годину,

- Финансијски план Црвеног крста Србије за 2014. и 2015. годину,

- Извештаје о ревизији Финансијских извештаја Црвеног крста Србије за 2013. годину,
 - План рада Црвеног крста Србије са Календаром активности за  2015.  годину, 
- Предлог буџета Црвеног крста Србије за  2015. годину за средства остварена од Закона  о Црвеном крсту Србије и Закона о играма на срећу,

 - Правилник о ближем уређивању поступака јавних набавки,

 - Поступак и динамику за избор председника и именовање генералног секретара Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година.

 Одлуке о:

- броју бодова за расподелу средстава према Правилнику о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу за извештајни период 1. јануар – 31. децембар 2013. године, а која је примењивана у 2014. години,

-   усвајању плана набавки Црвеног крста Србије у 2014. години,

-   додели средстава организацијама Црвеног крста Србије,

-   додели возила Црвеном крсту Београд и Житорађа,

- утврђивању предлога кандидата за избор председника и именовање генералног секретара Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година,

- именовању генералног секретара Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година,

- образовању и начину рада комисија Управног одбора Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година,

- чланарини Црвеног крста за 2015. годину и чланарини за спасиоце на води за 2015. годину, 

- Ценовнику Дечјег одмаралишта Црвеног крста Србије „Криста Ђорђевић“ у Баошићима за 2015. годину,

- усвајању Извештаја о попису имовине, новчаних средстава, потраживања и  обавеза Црвеног крста Србије са стањем на дан 31. децембар 2013. године,

- јавним набавкама и допунама Финансијског плана, у складу са указаним потребама током године,

- утврђивању предлога кандидата за избор за мандатни период 2014 – 2018 година у Црвеном крсту Србије за:
а.) Управни одбор Црвеног крста Србије,
б.) три потпредседника Црвеног крста Србије,
в.) Надзорни одбор Црвеног крста Србије.

- месту и датуму одржавања државног такмичења екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда стања и обољења у 2014. години, саставу организационог одбора такмичења и потребним средствима за одржавање државног такмичења,

- усвајању програма "Припрема за деловање у несрећама – обезбеђивање минимума хуманитарних потреба и примена утврђених стандарда у опремању и обуци тимова Црвеног крста за деловање у несрећама – 2014. године", 

- давању сагласности за именовање секретара  организација Црвеног крста за мандатни период 2014 – 2018 година,  

- датуму одржавања трке "За срећније детињство“ и цени учесничког броја у 2014. години,

-  именовању новог члана Комисије за међународну сарадњу до краја мандатног периода 2010 – 2014 година,

-   неплаћеном одсуству,

-   додели признања Црвеног крста Србије,

-   продаји возила и куповини возила на лизинг,

-   набавци пројектора и електричног платна за пројектор,

-   јавним набавкама основних средстава и 

-   о попису.
Информације о:
-  активностима Црвеног крста Србије за период 2010 – 2014 година,
- активностима Црвеног крста Србије за време ванреднe ситуације у Републици Србији у време катастрофалних поплава у мају 2014. године,

-активности Црвеног крста Србије и пруженој хуманитарној помоћи поплављеним подручјима (2, 29. октобра и 16. децембра),

- одржаном државном такмичењу екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда, стања и обољења у 2014 години,

-   реализованом конкурсу „Крв живот значи“ у 2014. години,

-  току изборних активности (20. јуна 2. октобра и 29. октобра),

- поверавању улоге Националног гранског савеза Црвеном крсту Србије за Спасилаштво на води,   

- одржаном Националном такмичењу студената у међународном хуманитарном праву,

-  програму "Недеље Црвеног крста" од 8. – 15. маја 2014. године,

- акредитацији програма "Бити хуман је лако, када знаш како – промоција хуманих вредности“,

- реализованој акцији добровољног давања крви 11. септембра у седишту Црвеног крста Србије, "Дани сећања" са Амбасадом САД, 

- пруженој помоћи грађанима Ужица поводом забране употребе воде за пиће из јавне водоводне мреже,

- оцени Пројекта "Контрола туберкулозе у Србији"  Глобалног фонда за борбу против сиде, туберкулозе и маларије, 
- обележавању 150. годишњице Прве Женевске конвенције и 100. годишњице Међународне агенције за ратне заробљенике,

- обележавању месеца октобра као „Месеца борбе против трговине људима" у организацијама Црвеног крста Србије у 2013. и у 2014. години,

- судским споровима са Универзитеттурсом,

-  одбијеној иницијативи Црвеног крста за реституцију и

-  додељеним признањима организацијама Црвеног крста.
На свакој седници Управног одбора усвајани су записници са претходне седнице и реализација закључака, извештаји о реализованим учешћима на међународним скуповима, и доношене су одлуке о присуству новим (Међународна сарадња).

На основу члана 7. Правилника о расподели средстава од Закона о Црвеном крсту Србије и Закона о играма на срећу, Паритетне радне групе за праћење примене Правилника одржале су састанак 20. фебруара 2014. године и разматрале достављене извештаје о броју бодова организација Црвеног крста у градовима и општинама за 2013. годину, извршиле техничку контролу достављених извештаја и дале предлог Одлуке о броју бодова за извештајни период 1. јануар – 31. децембар 2013. године за расподелу средстава у 2014. години. 

Паритетне радне групе су извршиле корекцију извештаја у 53 организације Црвеног крста и за 4.849 бодова у односу на приказане бодове. 

У техничкој контроли значајан допринос дали су извештаји стручних сарадника из седишта Црвеног крста Србије за  област у којој раде.

Предлог одлуке разматрали су Комисија за организацију, развој и нормативну делатност 20. фебруара и Комисија за финансијска питања, инвестиције, непокретну имовину и рад одмаралишта 21. фебруара 2014. године.

      
Паритетне радне групе су дале предлог да се у 2014. години не врши квалитативни увид у Образац за извештавање у организацијама Црвеног крста, имајући у виду потребу измене у Методологији за вредновање активности организација Црвеног крста у градовима и општинама. 
Управни одбор је 27. фебруара 2014. године усвојио одлуку o утврђивању броја бодова и учешћу у расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу за извештајни период 1. јануар - 31. децембар 2013. године, а која је примењивана у 2014. години.

У првој половини године учињени су велики напори на изради предлога новог и допуњеног Обрасца за извештавање, али због изузетних активности у време ванредне ситуације у Републици Србији и јесењих поплава, Образац за извештавање није представљен организацијама Црвеног крста и није уграђен у електронски систем за извештавање, а из истих разлога нису извшене планиране измене у Методологији за извештавање и одржани сви планирани састанци са секретарима организација Црвеног крста.

Са Министарством здравља Републике Србије потписан је Уговор о спровођењу и финансирању програмске активности "Програми Црвеног крста Србије по члану 9. Закона о Црвеном крсту" за 2014. годину из лутријских средстава на основу кога је Црвени крст Министарству здравља достављао кварталне финансијске извештаје и наративни извештај за први 6 месеци 2014. године. 
Посебна пажња посвећивана је одржавању скупова у организацији седишта Црвеног крста Србије. Одржано је 186 скупова који су обухватили саветовања, семинаре, обуке, састанке са секретарима организацијама Црвеног крста и реализаторима конкретних програма, едукације, школе подмлатка Црвеног крста и кампове за младе.  

На скуповима које је организовало седиште Црвеног крста Србије учестовало је  8.400  учесника. Преглед одржаних скупова је у прилогу.

И у 2014. години посебна пажња и помоћ пружана је организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији. Руководство Црвеног крста Србије, чланови управних органа Црвеног крста Србије и стручни сарадници из седишта Црвеног крста Србије редовно су били присутни у организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији. 
 Превазиђене су тешкоће у исплати личних доходака радника организација Црвеног крста чији су жиро-рачуни њихових локалних самоуправа били блокирани, а на основу посебног закључка Владе Републике Србије. 
 Канцеларији Владе Републике Србије за Косово и Метохију достављен је предлог буџета за личне дохотке радника организације Црвеног крста са Косова и Метохије за 2015. годину који је усвојен.

Дана 6. септембра 2014. године сарадници Црвеног крста Србије присуствовали су у  Косовској Митровици Покрајинском такмичењу екипа Црвеног крста Косова и Метохије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда, стања и обољења, а 14. септембра у Футогу Покрајинском такмичењу екипа Црвеног крста Војводине. 
Састанци са секретарима организација Црвеног крста са Косова и Метохије (Косовска Митровица, Звечан, Зубин Поток, Лепосавић, Штрпце, Исток, Пећ, Клина, Косово Поље, Грачаница, Липљан, Ново брдо, Каменица, Витина, Урошевац, Призрен, Гора, Србица, Вучитрн, Ораховац, Обилић и Гњилане) одржани су 25. априла,  6.  и 26. септембра и 16. децембра 2014. године. 

На састанцима са секретарима организација Црвеног крста са Косова и Метохије присуствовали су и прдседници Црвеног крста Србије и Косова  Метохије, генерални секретар Црвеног крста Србије, секретар Црвеног крста Косова и Метохије и стручни сарадници из Црвеног крста Србије и Црвеног крста Косова и Метохије, а разматрана су актуелна питања из рада организације Црвеног крста. 
Дана 15. децембра у Црвеном крсту Сврљиг одржан је састанак са секретарима  организација Црвеног крста Нишавског, Топличког, Пиротског, Јабланичког, Пчињског, Зајечарског и Борског округа: Алексинац, Ражањ, Гаџин Хан, Дољевац, Мерошина, Ниш, Нишка Бања, Сврљиг, Блаце, Житорађа, Куршумлија, Прокупље, Бабушница, Бела Паланка, Димитровград, Пирот, Бојник, Власотинце, Лебане, Лесковац, Медвеђа, Црна Трава, Босилеград, Бујановац, Владичин Хан, Врање, Прешево, Сурдулица,Трговиште, Бољевац, Зајечар, Књажевац, Сокобања, повереништво Бор, Кладово, Мајданпек и Неготин са темом актуелних питања у раду.  
Црвени крст Србије је  6. фебруара 2014. године обележио 138 година од свог оснивања. У Црвеном крсту Србије  примљени су бројни волонтери и сарадници Црвеног крста, гости из министарстава Владе Републике Србије, представници МКЦК,  амбасада и институција са којима организација Црвеног крста остварује сарадњу, као и генерални секретар Републике Српске.
Реализован је програм „Недеље Црвеног крста“ од 8. – 15. маја са темом "Моја прича о Црвеном крсту " / " Моја прича о Црвеном полумесецу ". Организације Црвеног крста у Републици Србији реализовале су бројне активности Црвеног крста садржане у програму који је Црвени крст Србије доставио свим саставним деловима.

У Црвеном крсту Србије редовно су одржавани састанци са председницима и секретарима организација Црвеног крста, представницима међународних хуманитарних организација и представницима других организација и установа.
Разговори су обављени и са председницима општина у седишту или локалним самуправама (Мерошина, Аранђеловац, Сврљиг) у вези функционисања, реализације програма народних кухиња и примене Закона о Црвеном крсту Србије. Пружена је значајна помоћ у превазилажењу тешкоћа у раду ових организација Црвеног крста.

Саставним деловима Црвеног крста Србије су редовно достављане информације о одржаним седницама управних органа Црвеног крста Србије и усвојена документа.
У 2014. години, уз велико ангажовање Црвеног крста Житорађа је обезбедила сопствени адекватни простор за рад. Објекат је отворио председник Црвеног крста Србије који је том приликом Црвеном крсту Житорађа уручио и кључеве аута који је одлуком Управног одбора Црвеног крста Србије опредељен Црвеном крсту Житорађа.
Комисија за организацију, развој и нормативну делатност је разматрала питања из свог делокруга рада, вршила припрему материјала и одлука за управне органе Црвеног крста Србије, нормативна акта, примену Правилника о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу, признањима Црвеног крста Србије и пратила ток изборних активности за период 2014 - 2018 година.                     
На основу изборних докумената: Одлуке о расписивању избора у организацијама Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година, Правилника - Програма изборних активности у организацијама Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година, Одлуке о саставу и начину избора чланова Скупштине Црвеног крста Србије XX сазива за мандатни период 2014 – 2018 година које је усвојила Скупштина Црвеног крста Србије на седници одржаној 6. новембра 2013. године, и Статута Црвеног крста Србије, реализован је програм изборних активности у организацијама Црвеног крста за мандатни период 2014 – 2018 година.
Изборне активности су реализоване у свих 186 организација Црвеног крста и у 4.052 основна облика деловања и то:

 - 2.093 основне организације Црвеног крста,

 - 1.073 подружнице Црвеног крста,

 -   529 актива Црвеног крста и

            -  345 повереништва Црвеног крста. 
 У скупштине организација Црвеног крста изабрано је 4.418 чланова – волонтера, у управне одборе 1.460, а у надзорне одборе 591, што укупно чини 6.469 волонтера, не рачунајући волонтере који су чланови комисија организација Црвеног крста.

Такође, именовано је 185 секретара организација Црвеног крста, од чега 5 секретара дужност обавља волонтерски.
На основу захтева организација Црвеног крста Србије и члана 73. Статута Црвеног крста Србије, Управни одбор Црвеног крста Србије доносио је одлуке о давању сагласности за именовање секретара организација Црвеног крста за мандатни период 2014 – 2018 година. 

Црвени крст Војводине, Цврени крст Косова и Метохије и Црвени крст Београд, давали су сагласност за именовање секретара организација Црвеног крста у свом саставу.    
У току реализације изборних активности за период 2014 - 2018 година, великом броју организација Црвеног крста пружена је стручна помоћ достављањем огледних примерака потребних изборних докумената и обављањем разговора у локалним самоуправама.

Одлука о образовању и начину рада комисија Управног одбора Црвеног крста Србије за период 2014 – 2018 година донета је 16. децембра, а одлука о именовању чланова комисија биће донета у јануару 2015. године, до када важи мандат члановима комисија у садашњем саставу.
Представници Црвеног крста Србије присуствовали су jедном броју изборних седница Скупштина организација Црвеног крста Србије: Војводина, Косово и Метохија,  Београд, Љиг, Земун, Србица, Исток, Лепосавић, Штрпце, Нови Београд, Параћин, Ковин, Смедерево, Барајево, Аранђеловац, Ниш, Бујановац, Пожаревац.
У току реализације Програма изборних активности, организације Црвеног крста су се сусретале са следећим тешкоћама: у приватизованим предузећима је било отежано спровођење изборних активности, поплаве су одложиле у појединим срединама именовање секретара основних организација Црвеног крста, било је проблема у сарадњи са друштавима добровољних давалаца крви, покушај наметања кадрова без поштовања прописане изборне процедуре.  

За председника Црвеног крста Србије за мандатни период 2014 – 2018 година изабран је проф. др Драган Радовановић из Београда, за потпредседнике др Милутин Михајловић из Ваљева, мр сци Сињка Сомер из Новог Сада и Живојин Јокановић из Грачанице, а за генералног секретара именована је Весна Миленовић из Београда. Председник и генерални секретар Црвеног крста су добили подршку 170 организација Црвеног крста, а у поступку давања мишљења од стране организација Црвеног крста није било другачијих мишљења.

Министарства Владе Републике Србије и институције са којима Црвени крст Србије остварује сарадњу обавештени су о избору председника и именовању генералног секретара Цреног крста Србије за период 2014 – 2018 година.

У реализацији програма изборних активности у организацијама Црвеног крста за мандатни период 2014 – 2018 година у потпуности су испоштовани Статут Црвеног крста Србије, изборна документа и поступак и динамика за избор председника и именовање генералног секретара Црвеног крста Србије.
Помоћ организацијама Црвеног крста пружана је на њихов захтев сходно постојећим могућностима из Фонда за развој и солидарност за исплату личних примања радника, порезе и доприносе, инвестиционе радове и текућу ликвидност.

Помоћ је пружена за 33 организација Црвеног крста у укупном износу од 3.029.973,08 динара, што се види из следеће табеле:

                                                                                                                              Табела 2.
	Р.

бр.
	Црвени крст
	Износ динара
	Предмет захтева
	Одлука донета

	1.
	Раковица
	234.000
	за порезе и доприносе из личног дохотка и неизмирене обавезе према радницима
	29. јануара

	2.
	Лазаревац
	100.000
	за реновирање просторија
	27. фебруара

	3.
	Жагубица
	100.000
	за адаптацију просторија за рад
	23. априла

	4.
	Баточина
	127.000
	за неизмирене обавезе из личног дохотка
	23. априла

	5.
	Димитровград
	150.000
	за неизмирене обавезе из личног дохотка
	23. априла

	6.
	Савски венац
	171.540,08
	за неизмирене личне дохотке
	20. јуна

	7.
	        Кучево
	80.000
	за адаптацију и проширење просторија за рад
	2. октобра

	8.
	Барајево
	187.083
	за неизмирене порезе и доприносе из личног дохотка
	29. октобра

	9.
	Гаџин Хан
	200.000
	за личне дохотке, порезе и доприносе
	16. децембра

	10.
	Крупањ
	135.000
	за неизмирене обавезе према радницима
	16. децембра

	11.
	Раковица
	100.000
	за личне дохотке
	16. децембра

	12.
	Димитровград
	70.000
	за личне дохотке
	16. децембра

	13.
	Брус
	230.000
	за порезе и доприносе из личног дохотка и текућу ликвидност
	16. децембра

	14.
	Косовска Каменица
	10.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	15.
	Ново брдо
	10.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	16.
	Грачаница
	10.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	17.
	Гњилане
	10.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	18.
	Лепосавић
	10.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	19.
	Косово Поље
	10.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	20.
	Гора
	15.000
	за учешће младих волонтера на кампу
	18. јула

	21.
	Ђаковица
	20.000
	за неизмирене обавезе  пореза и доприноса за личне дохотке
	11. децембра

	22.
	Радници погођени поплавама у Бајиној Башти, Обреновцу и Свилајнцу
	80.000
	-
	11. децембра (Фонд за развој и солидарност Црвеног крста Косова и Метоихије)

	23. 
	Ораховац
	55.350
	за текућу ликвидност
	11. децембар

	24.
	Тител
	100.000
	за адаптацију пословног простора
	26. новембар 2013.

	25.
	Нови Сад
	210.000
	за поправку крова
	28. јануар 

	26.
	Бачка Топола
	150.000
	за набавку возила за кухињу
	28. јануар

	27.
	Ириг
	60.000
	за текућу ликвидност
	28. јануар

	28.
	Кикинда
	100.000
	за текућу ликвидност
	22. април

	29.
	Кула
	70.000
	за текућу ликвидност
	25. јун

	30.
	Оџаци
	55.000
	за опремање простора за рад
	17. септембар

	31.
	Жабаљ
	40.000
	за текућу ликвидност
	17. септембар

	32.
	Сента 
	30.000
	за опремање
	15. децембар

	33.
	Житиште
	100.000
	за изградњу магацинског простора
	15. децембар

	                        Укупно:
	3.029.973,08
	-
	-


Волонтери Црвеног крста, на свим нивоима организовања су и у 2014. години дали немерљив допринос акцијама и активностима организација Црвеног крста и резултатима које је Црвени крст Србије постигао у 2014. години у Републици Србији.
Најактивнијима су додељивана признања Црвеног крста Србије, а своја признања додељивали су саставни делови Црвеног крста Србије.
Преглед додељених признања Црвеног крста Србије дат је у табели 3.                                                                                                                                                                                                                              
                                                                                        Табела 3.                               
	Назив признања
	  Број:

	Сребрни знак Црвеног крста Србије
	122

	Златни знак Црвеног крста Србије
	74

	Медаља Црвеног крста Србије
	15

	                                                Укупно:
	211


Велики број организација Црвеног крста добио је признања своје локалне самоуправе или других институција у Републици Србији поводом активности и пружања хуманитарне помоћи за време ванредне ситуације у Републици Србији и јесењих поплава, о чему је Управни одбор Црвеног крста Србије редовно обавештаван. 

Признања су добиле следеће организације Црвеног крста:

Црвени крст Србије: 

- Захвалницу Министарства унутрашњих послова  - Сектора за ванредне ситуације поводом изузетног доприноса, залагања и сарадње са Сектором за ванредне ситуације приликом одговора на ванредну ситуацију у Републици Србији, у периоду 15. до 24. маја 2014. године, 

-  Плакету општине Љиг "Ђак каплар" као посебно признање за најзначајнија достигнућа у области живота и рада, која су од општег значаја за развој општине Љиг,
- Захвалницу општине Лајковац за испуњену човечност и високу меру самопрегора у данима незапамћене поплаве која је задесила Србију и колубарску долину, 

-Захвалницу и писмо захвалности општине Параћин на помоћи упућеној поплавом угроженом становништву општине Параћин и одговор на апел неопходним средствима у тешким тренуцима,

- Захвалницу  општине Трстеник за хуманитарну помоћ донирану за санацију последица од поплава мештанима општине Трстеник,

- Захвалницу Центра за породични смештај и усвајање Београд за хуманост и несебичну подршку Центру, деци и хранитељима за опоравак од последица поплаве,

- Захвалност Предшколске установе "Перка Вићентијевић" из Обреновца за разумевање, подршку и упућену помоћ и допринос на успостављању нормалног рада и безбедан и срећан боравак деце у вртићима.

Црвени крст Београд и Александар Пантелић секретар Црвеног крста Стари град, Захвалницу Синдикалне организације Жандамерије за посебно залагање и хуманост на делу у поплавама и клизиштима која су захватила Србију 2014. године.

Црвени крст Младеновац Плакету градске општине Младеновац за брзо и ефикасно деловање у ванредним околностима изазваним поплавама које је уз поштовање међународних стандарда у пружању помоћи допринело отклањању и ублажавању последица несреће и ширењу свести о хуманим вредностима и солидарности међу људима 

Црвени крст Житорађа:

- Петровданску плакету општине Житорађа за хуманитарни рад, доброчинство и пружање помоћи другима, 

-  Захвалницу Организационог одбора Културног лета Житорађа.

Црвени крст Бајина Башта ЗахвалницУ општине Бајина Башта за исказану солидарност, допринос и помоћ у превазилажењу последица елементарних непогода и поплава, 

Црвени крст Брус и председник Црвеног крста Брус Бојан Живанчевић  Захвалнице општине Брус за свеукупни хуманитарни рад на територији општине Брус, као и на територији других општина, а посебно у време ванредне ситуације.

Црвени крст Аранђеловац Захвалницу општине Аранђеловац за изузетни допринос у санирању штета од елементарних непогода у општини Аранђеловац.

Црвени крст Бујановац:

- Захвалницу Министарства унутрашњих послова  - Сектора за ванредне ситуације за допринос у развоју и унапређењу Цивилне заштите,

- Захвалницу Војске Србије за уложени труд и залагање током реализације вежбе "Штит-4" и НАТО евалуације ниивоа 2 (NEL-2) декларисаних јединица Војске Србије,

- Захвалницу општине Параћин.


Црвени крст Кладово и скретар Црвеног крста Кладово:

-  Захвалницу Војске Србије (Копнена војска) за сарадњу са Војском Србије на отклањању последица поплава у Текији код Кладова,


- Годишњу награду општине Кладово за хуманитарне активности.


Црвени крст Лебане Похвалницу општине Лебане за акцију прикупљања помоћи за подручја настрадала у мајским поплавама.
Један број организација Црвеног крста у Републици Србији добио је призања од своје локалне самоуправе и градова и општина којима су допремили хуманитарну помоћ, а да о томе нису обавестили Црвени крст Србије.

Редовно је ажуриран Информатор о раду Црвеног крста Србије на основу обавезе која проистиче по Закону о слободном присту информацијама од јавног значаја.
У остваривању својих циљева и задатака и у реализацији плана рада за 2014. годину, Црвени крст Србије је успешно сарађивао са Владом Републике Србије и њеним министарствима, Канцеларијом за Косово и Метохију Владе Републике Србије, Међународним комитетом Црвеног крста, Међународном Федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, великим бројем националних друштава Црвеног крста, организацијама из система Уједињених Нација, међународним хуманитарним организацијама, НВО-има  и другим организацијама и институцијама са којима Црвени крст Србије традиционално сарађује.
ОДРЖАВАЊЕ, ФУНКЦИОНИСАЊЕ И РАЗВОЈ ПОСЛОВНО - ФИНАНСИЈСКОГ СИСТЕМА ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ
( Правни основ  - чланови 6, 7, 9, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије) 

Активности у склопу одржавања, функционисања и развоја пословно-финансијског система током 2014. године биле су следеће:

· Израда и анализа планова буџета за средства од игара на срећу у организацијама Црвеног крста,
· Усаглашавање подсистема „Обрачун зарада“ са изменама и увођењем појединачне пореске пријаве ППП-ПД (аутоматско формирање xml фајла),
· Семинар намењен финансијским радницима из свих ОЦК за примену електронског плаћања пореза на доходак грађана,
· Обука нових кадрова из 24 организације Црвеног крста (финансијски подсистеми, вредновање активности, израда буџета, робно пословање, прва помоћ и добровољно давалаштво крви),
· Радионица за ИТ техничаре из ИТ центара – пречишћавање база података и побољшање система репликације података,
· Дораде у финансијским подсистемима,
· Праћење и реализација правдања средстава од игара на срећу на свим нивоима организовања.

Обзиром да је правдање средстава од игара на срећу кључна активност у развоју пословно-финансијског система, омогућено је свим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама да врше израду планова буџета , као и да врше аутоматско правдање, односно приказ утрошка средстава од игара на срећу.

Током јануара 2014. године одржан је консултативни састанак са представницима Министарства здравља, а у циљу усаглашавања софтверских решења које користи Министарство здравља и пословно-финансијског софтвера које користи Црвени крст Србије, а у циљу једноставнијег и бржег правдања средстава од игара на срећу, као и средстава добијених по основу јавних овлашћења поверених Црвеном крсту Србије, у складу са захтевима Министарства финансија.

У том смислу установљена је табела коју је могуће попуњавати из база података Црвеног крста Србије, а која је истовремено прихватљива за Министарство здравља односно за њихово софтверско решење.

На основу указане потребе у организацији Црвеног крста Брус , а у сарадњи са Црвеним крстом Александровца извршена је комплетна инсталација пословно-финансијског софтвера и постигнут договор да у наредном периоду пословне књиге ЦК Бруса преузме и води књиговођа из ЦК Александровца.

Радна група Црвеног крста Србије приступила је прилагођавању подсистема „Обрачун зарада“ у смислу аутоматског попуњавања електронске пореске пријаве –ППП ПД.

Овај процес је омогућен свим организацијама Црвеног крста у Србији који користе подсистем „Обрачун зарада“ тако да аутоматским креирањем XML фајла попуне електронску пријаву.

Након усаглашавања извршено је тестирање ове верзије софтвера и преко ИТ центара извршено је ажурирање софтвера у свим организацијама Црвеног крста.

У циљу што правилнијег коришћења софтверског решења припремљена је и презентација која је приказана и стављена на располагање свим организацијама Црвеног крста у Србији које су присуствовале једнодневним инструктивним састанцима на нивоу ИТ центара, и то

ИТ центар Ниш: 25 организација Црвеног крста



ИТ центар Војводина:15 организација Црвеног крста

ИТ центар Београд: 16 организација Црвеног крста

ИТ центар Крагујевац: 13 организација Црвеног крста

ИТ центар Краљево: 16 организација Црвеног крста

Током априла извршене су додатне обуке за организације Цреног крста у којима је извршена промена кадрова, или су изразиле потребу да се укључе у пословно-финансијски систем кроз финансијске или нефинансијске подсистеме.

ОЦК које су прошле обуку: Нови Бечеј, Зрењанин, Шабац, Ћуприја, Кањижа, Зајечар-повереништво Бор, Јагодина, Врбас, Ковин, Вршац, Топола, Ковачица, Рековац, Пландиште, Баточина, Деспотовац, Дољевац, Кладово, Петровац, Кнић, Жагубица, Варварин,Ариље,Пожега - укупно 24 организације Црвеног крста.

У истом периоду одржана је ИТ радионица на тему синхронизације база података у организацијама Црвеног крста са базама на серверу ИТ центра.
· Инсталација програма SQL Compare са којим ће се радити синхронизација база података,

· Приказ рада програма SQL Compare,

· Појединачни приказ синхронизације база општинских организација са базом ИТ центра,

· Креирање појединачних скриптова за усаглашавање свих база података општинских организација,

· Проналажење дуплих података и њихово решавање на свакој бази понаособ.

Од 16. маја 2014. године сви људски ресурси који су укључени у развој пословно-финансијског система усмерени су на ублажавање катастрофалних поплава.

Приступило се отварању нових организационих јединица (магацина) - Карго логистички центар, Магацин Пупин, и истовремено омогућавање преноса података са наведених локација на сервер Црвеног крста Србије.

Расположиво људство ангажовано је максимално на правилном евидентирању свих приспелих пошиљки из земље као и из иностранства.

У том смислу извршен је унос 15.971 нових кодова од 16. маја до 31. децембра 2014. године, а обим овог посла илуструје податак да је у истом периоду прошле године извршен унос 147 кодова (више од 100 пута увећан обим посла у овој области).

Отварање нових кодова подразумева да се поред шифре артикла додају информације о донатору, пројекту, референтном броју, као и тежине и цене по јединици мере.
Ова количина унетих кодова је јасан знак колико су разноврсне и логистички изузетно сложене за обраду биле пошиљке односно хуманитарна помоћ која је намењена угроженом становништву на поплављеним подручјима.
Током новембра одржан је састанак са ИТ центрима на тему Закона о привременом уређивању основица за обрачун и исплату зарада и поступак примене кроз подсистем „Обрачун зарада“. 
Крајем децембра прописан је нови контни оквир у складу са Законом о рачуноводству и Правилником о контном оквиру и садржини рачуна у контном оквиру за друга правна лица.

У том смислу започет је изузетно обиман посао усклађивања пословно-финансијског софтвера у делу контног плана, и унос нових конта, како би се омогућило свим организацијама Црвеног крста прекњижавање промета са конта на конто.
ЈАВНЕ НАБАВКЕ, ПРАВНИ ПОСЛОВИ И НАДЗОРНИ ОДБОР
У складу са одлукама Управног одбора Црвеног крста Србије, Планом набавки за 2014. годину и указаним потребама спроведени су поступци за 27 јавних набавки велике вредности (54 уговора) за укупан износ од 449.232.000 динара без ПДВ-а, и јавне набавке мале  вредности, 16 уговора, укупне вредности 14.804.000 динара без ПДВ-а. Обустављено је 10 поступака јавних набавке велики из законских разлога. Није било захтева за заштиту законитости.
У вези јавних набавки у спровођењу поступка набавке хране и средстава хигијене за најугроженије породице на територији АП Косова и Метохије поступак јавних набавки је спроводио Црвени крст Србије.

Са свим запосленима закључени су уговори о раду у складу са новим Законом о раду и појединачним колективним уговором. Сви административно-правни послови су редовно обављани као и поступци пред надлежним органима.

Надзорни одбор је одржао две редовне седнице, уз разматрање извештаја о попису имовине и обавеза Црвеног крста Србије са стањем на дан 31.12.2013 године, завршног рачуна, Извештаја о раду  Надзорног одбора за 2013. годину и Плана рада Надзорног одбора Црвеног крста Србије за 2014. годину. Надзорни одбор извршио је контролу рада и пословања Дечјег одмаралишта у Баошићима, а  обавио је и  контролу пословања седишта. 
[image: image2.png]



   Х -   Хаварије електро мреже





   А -   Априлске поплаве





Легенда:





   С -   Септембарске поплаве





Мајске поплаве











   З -   Зимске непогоде К-10








� Адекватан превод назива ове активности са енглеског на српски не постоји. Једини назив који може на прикладан начин да објасни ову активност  на српском језику је Raid Cross - интерактивна игра за младе из МХП-а. 
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