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ОСНОВНИ ПРИНЦИПИ МЕЂУНАРОДНОГ ПОКРЕТА ЦРВЕНОГ КРСТА И ЦРВЕНОГ ПОЛУМЕСЕЦА 
Хуманост

Међународни покрет црвеног крста и црвеног полумесеца, рођен у жељи да без дискриминације укаже помоћ на бојном пољу, у свом међународном и националном виду, настоји да спречи и ублажи људске патње и свим приликама. Његов циљ је да штити живот и здравље и да обезбеди поштовање људске личности. Он унапређује узајамно разумевање, пријатељство, сарадњу и трајан мир међу свим народима.

Непристрасност

Он не прави никакву разлику према народности, раси, верским убеђењима, класи или политичком мишљењу. Он настоји да ублажи страдање појединаца, руковођен само њиховим потребама, дајући првенство најхитнијим случајевима несрећа.
Неутралност

Да би очувао поверење свих, Покрет се не опредељује у непријатељствима и не ангажује се у било које време у расправама политичке, расне, верске или идеолошке природе.

Независност

Покрет је независан. Национална друштва, која имају помоћну улогу у хуманитарним активностима својих влада и подвргнута су законима у њиховим земљама, морају увек да сачувају аутономију која ће им омогућити да у свако доба делују у складу са принципима покрета.

Добровољност

То је добровољни Покрет за помоћ, који не покреће жеља за стицањем користи.
    Јединство

У једној земљи може постојати само једно друштво Црвеног крста или Црвеног полумесеца. Оно мора бити доступно свима и спроводи своју хуманитарну делатност на целој територији. 
Универзалност
Међународни покрет црвеног крста и црвеног полумесеца, у коме сва друштва имају једнаки статус и деле једнака права и дужности да се међусобно помажу, је универзалан.
                                                       УВОД

 У  2017. години Црвени крст Србије и организације Црвеног крста у његовом саставу су реализовали јавна овлашћења Црвеног крста и програмске активности у складу са Планом рада Црвеног крста Србије за 2017. годину и:
- Законом о Црвеном крсту Србије, Законом о трансфузиолошкој делатности, Законом о ванредним ситуацијама, Законом о безбедности и здрављу на раду, Законом о безбедности саобраћаја на путевима, Законом о здравственој заштити,
-  Статутом Црвеног крста Србије, 
-  Планом акције Црвеног крста Србије за период 2014. – 2018. година,

- стратегијама које је усвојила Влада Републике Србије, a односе се на делатности блиске организацији Црвеног крста (Стратегија за смањење сиромаштва,  Национална стратегија заштите и спасавања у ванредним ситуацијама, Стратегија развоја социјалне заштите, Национална стратегија о старењу и Стратегија подстицања рађања).
И у 2017. години Црвени крст Србије је:

- деловао као независна, хуманитарна, добровољна организација која има положај организације која помаже надлежним државним органима у хуманитарној области,

-  предузимао активности на решавању питања постојања и функционисања организације Црвеног крста,

-  успешно реализовао поверена јавна овлашћења Црвеном крсту,

-  показао организованост, одговорност, јединство и спремност да правовремено и адекватно реагује на организован начин у најтежим ситуацијама и помогне угроженом становништву,

-  поштовао усвојене процедуре рада,

- окупљао, оспособљавао и укључивао волонтере Црвеног крста у свим областима рада Црвеног крста, а они су дали немерљив допринос постигнутим резултатима Црвеног крста у Србији у 2017. години,

- потврдио своју улогу и значај у друштву.

Црвени крст у Републици Србији у 2017. години је реализовао своје циљеве и задатке у следећим условима:

- потребе за деловањем Црвеног крста биле веома изражене, као и потребе за хуманитарном помоћи,

- пред Црвени крст у целини постављани су велики захтеви, а финансијске могућности су биле недовољне,

- деловање у поплавама, клизиштима и проласку миграната кроз Републику Србију су захтевали огромне напоре и велико ангажовање Црвеног крста.

У реализацији свих активности Црвеног крста у Републици Србији је учествовало 736 запослена лица и више десетина хиљада волонтера Црвеног крста, свих узраста и професија. 

Седиште Црвеног крста Србије је и у 2017. години:

            - предузимало значајне активности на очувању нивоа финансијских средстава    предвиђених у буџету Републике Србије за 2017. годину,

- било ангажовано на обезбеђењу што стабилније финансијске основе у организацијама Црвеног крста на свим нивоима организовања кроз залагање за поштовање и примену Закона о Црвеном крсту Србије и других закона који регулишу рад Црвеног крста,

-  обезбедило велики број међународних донација,
- реализовало скупове за организације Црвеног крста као дела програмске активности. У организацији седишта Црвеног крста Србије одржано је 255 скупова на којима је учествовало 17.445 учесника – 1.981 професионално запослених и 15.464 волонтера.

Активности Црвеног крста Србије у  2017. години биле су изражене на обезбеђењу и дистрибуцији адекватне и довољне хуманитарне помоћи за мигранте.

Средства од игара на срећу у 2017. години у Буџету Републике Србије  су остала на нивоу претходне године. Уговор за њихово коришћење са Министарством здравља потписан је 23. марта 2017. године, што је допринело да организације Црвеног крста раде у отежаним условима  у првом кварталу 2017. године.
И у 2017. години Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије и организације Црвеног крста у градовима и општинама у Србији реализовали су бројне активности у складу са својим плановима рада и потребама у својим срединама и у сарадњи са органима територијалне аутономије и јединицама локалних самоуправа. 
Црвени крст Војводине је успешно, стручно и оперативно координирао рад 45 организација Црвеног крста у Војводини, Црвени крст Косова и Метохије 22  организације Црвеног крста на Косову и Метохији, а Црвени крст Београд 17 организација Црвеног крста на трриторији Града Београда.

Седиште Црвеног крста Србије је посебну пажњу посвећивало раду организација Црвеног крста на Косову и Метохији које су и у 2017. години функционисале у сложеним условима, али су и поред тога успешно обезбедиле податке за израду социјалне карте за угрожено становништво на Косову и Метохији.
Из Фонда за развој и солидарност пружена је помоћ за 12 организација Црвеног крста у износу од 890.488  динара. 
Независна ревизорска институција EuroAudit извршила је ревизију финансијских извештаја Црвеног крста Србије као средњег правног лица за 2017. годину и дала позитивно мишљење. 
Од 2004. године, закључно са 2017. годином у Црвеном крсту Србије извршено је 65 ревизија пословања и посебних програма са позитивним резултатима.

Организацијама Црвеног крста у Србији седиште је редовно достављало информације о свим важним питањима за организацију Црвеног крста и рад националног друштва, као и о раду управних органа Црвеног крста Србије.
Црвени крст Србије и организације Црвеног крста у његовом саставу реализовали су програме у десет основних области рада Црвеног крста у Србији, а то су:
1. Промоција и омасовљавање добровољног давалаштва крви
2. Здравствено превентивна делатност 
3. Прва помоћ и реалистички приказ повреда, стања и обољења
4. Социјална делатност 
5. Подмладак и омладина
6. Деловање у несрећама 
7. Служба тражења

8. Ширење знања о Црвеном крсту и међународном хуманитарном праву - Дифузија

9. Међународна сарадња 

10. Организација и развој укључујући Одржавање функције минимума дистрибутивног система и Развој пословно финансијског система
Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години, у оквиру наведеног биле су:
У  Промоцији и омасовљавању добровољног, ненаграђеног давалаштва крви, циљне групе Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у његовом саставу су биле:
· сви здрави грађани Републике Србије узраста од 18 до 65 година,

-    добровољни даваоци крви са којима сарађује Црвени крст  у Србији,

-  професионално ангажовани сарадници Црвеног крста  на промоцији добровољног давалаштва крви у организацијама Црвеног крста у Србији,

- млади волонтери ангажовани у раду на мотивацији грађана за добровољно давалаштво крви.
Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у области добровољног давалаштва крви су биле: 
- донета је нова законска регулатива у овој области, усвојен је нови Закон о трансфузијској медицини, место и улога Црвеног крста у Србији су непромењени, 
- ниво активности у области добровољног давалаштва крви био је изузетно висок, а прикупљене су 244.228 јединице крви, за 1.316 јединица крви више него у 2016. години, са 3,40% успешности. Континуирани рад у овој области донео је одржавање броја јединица крви на нивоу претходне године, са благим повећањем резултата, 

- организовано је 3.448 акција добровољног давања крви, а у припреми и реализацији акција учествовало је 4.418 волонтера Црвеног крста који су одвојили својих 59.633 волонтерска сата за промоцију, регрутовање и задржавање добровољних давалаца крви, 
- организовано је  6 обука за  242 млада волонтера из 43 организације Црвеног крста,
- Пројекат „3К живота“ обухватио је 40 средина у Србији,

- на конкурсу „Крв живот значи“ учествовало је 23.745 ученика из 598 основних и 144 средњих школа из 120 средина-организација Црвеног крста у Србији.
У Здравствено превентивној делатности, промоцији здравих стилова живота и превенцији болести зависности циљне групе су биле:
-  деца и млади ученици основних и средњих школа,
-  наставници основних и средњих школа,
-  родитељи, психолози и педагози,

-  старијe особе. 
 
Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у  Здравствено превентивној делатности, промоцији здравих стилова живота и превенцији болести зависности су биле:
- на тему здравих стилова живота кроз едукације Црвени крст Србије обухватио је 37.065 деце и младих и 21.934 одраслих особа.,

- на тему борбе против болести зависности едуковано је 32.587 деце и младих и 3.540 родитеља. 
- Црвени крст Србије је био ангажован на унапређењу и заштити менталног здравља припадника рањивих група (млади, старији, лица са инвалидитетом, социјално угрожени и мигранти) кроз пружање психолошке прве помоћи и психосоцијалне подршке угроженим категоријама становништва, при томе водећи рачуна и о волонтерима и запосленима.
- Црвени крст Србије је од 2005. до 2015. године као директан партнер Министарству здравља Републике Србије био пројектно укључен у активности Контроле туберкулозе са Глобалним фондом за борбу против ХИВ-а, туберкулозе и маларије, а тада је стопа туберкулозе у земљи била 37/100.000. 

 - Захваљујући капацитетима организација Црвеног крста у Србији, без обзира на повлачење донатора и смањење стопе обољевања, активности на контроли туберкулозе су настављене, захваљујући сарадњи са  Одељењем за ХИВ инфекцију, полно преносиве болести, вирусне хепатитисе и туберкулозу Института за јавно здравље „др Милан Јовановић Батут“, мрежи сарадника на локалном нивоу, доброј сарадњи са пулмолошким службама и системом здравствене заштите уопште, као и због упућености посебно осетљивих популација на организацију Црвеног крста. 

У  првој помоћи и реалистичком приказу повреда, стања и обољења циљне групе су биле:
- Категорије грађана које су изложене ризику од повређивања: школска деца и млади, запослени на радним местима са повећаним ризиком, учесници у саобраћају, припадници структура које реагују у случају несрећа, осетљиве категорије (стрија лица, особе са посебним потребама) и лица која брину о осетљивим категоријама (неговатељице, чланови породица).
- Волонтери Црвеног крста ангажовани на реализацији активности из области прве помоћи: предавачи и инструктори прве помоћи, волонтери који се баве симулацијом (реалистичким приказом) повреда, чланови екипа прве помоћи Црвеног крста, остали волонтери ангажовани на промотивним и едукативним активностима.

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у  првој помоћи и реалистичком приказу повреда, стања и обољења су биле:

- залагање Црвеног крста Србије за законска решења која ће на адекватан начин дефинисати место лаичке прве помоћи у областима као што су безбедност у саобраћају и безбедност на раду, допринело је доношењу Правилника о обучавању запослених за пружање прве помоћи у оквиру измена Закона о безбедности и здравља на раду и допуне нацрта о изменама Закона о безбедности саобраћаја на путевима, који се односи на обуку из прве помоћи за возаче у смислу уређења јединствене минималне цене обуке,
- урађен је наставни материјал за обуку запослених у првој помоћи и ова област рада уређена је на јединствен начин у Црвеном крсту у Србији и урађен је едукативни програм и материјал за обуку у првој помоћи за децу предшколског узраста,

- обучено је 44.313 грађана Србије у основним вештинама прве помоћи у мрежи Црвеног крста Србије,
- Преко 7.000 школске деце и младих широм Србије је укључено обуку за  такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста,
- 379 предавача прве помоћи је похађало семинаре за обнову знања и обновило лиценцу, а наставна база Црвеног крста Србије је проширена за 80 нових предвача прве помоћи,

- 76 организација Црвеног крста у градовима и општинама у Србији су реализовале основни ниво такмичења. На такмичењима је учествовало је 190 екипа омладине и 351 екипа подмлатка Црвеног крста, а укупан број учесника на такмичењима  је био 5.866.  
У социјалној делатности циљне групе су биле:
-  социјално најугроженији грађани у свим срединама у Србији,
- најугроженије групе становништва – они који су у ''сивој зони сиромаштва'', појединци и породице које не остварују право на законом прописане облике социјалне помоћи и заштите, а налазе се у стању акутне или сталне социјалне потребе,
-  корисници НСП-а,
- шира друштвена заједница која представља кључ за стварање повољног окружења за социјалну инклузију,
- професионалци у свим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама у Србији који први ступају у контакт са социјално најугроженијим становништвом у Србији и директно пружају услуге Црвеног крста,
- волонтери у свим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама у Србији који се укључују у активности и пружање услуга Црвеног крста,
-  угрожена деца и млади (деца погинулих, киднапованих и несталих лица, деца која божићне и новогодишње празнике проводе у болницама, деца  корисници програма народних кухиња (узраста од 0 - 10 година), социјално угрожена  деца  са територије Републике  Србије узраста од 0 - 14 година,
-   младе особе са сметњама у развоју и инвалидитетом,
-    деца са сметњама у развоју и инвалидитетом у и  ван образовног система,
-   угрожена Ромска деца узраста од 3 – 14, деца и младе осбе са инвалидтетом узраста од 3 – 18 година и њихово родитељи,
- социјално угрожене старије особе (самохрана старачка домаћинства, пензионери са најнижим пензијама),
- активне старије особе (чланови група самопомоћи, старији волонтери укључени у Програм бриге о старијима и друге активности Црвеног крста),
- социјално угрожене старије особе (самохрана старачка домаћинства, пензионери са најнижим пензијама),
- активне старије особе (чланови група самопомоћи, старији волонтери укључени у Програм бриге о старијима и друге активности Црвеног крста),
- неформални неговатељи (који пружају негу старијима и особама и деци са инвалидитетом).

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у социјалној делатности су биле:  
-  реализован је Програм народних кухиња за 35.965 корисника у 77 средина у Србији, а током реализације Програма у 2017. години припремљено је и дистрибуирано 8.373.240 топлих куваних оброка,

- Породичним пакетима хране и хигијене у циклусу реализације 2016-2017. године у 125 средина у Србији, Црвени крст је директном помоћи обухватио 111.146 појединаца, односно 41.473 породица досегавши до 2.895 насељених места,
- реализован је програм подршке најугроженијима на Косову и Метохији у виду 8.000 породичних пакета хране и хигијене,

- сезони 2017. године, у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићу боравило је 2.257 корисника,
-  Програм бриге о старијима рализован је у 79 организацији Црвеног крста захваљујући ангажовању 1.057 волонтера. Укупан број корисника у 2017. години износио је 14.139 старијих. 
-  Црвени крст Србије наставио је са развијањем група самопомоћи у 36 општине у Србији, а укупно 1.127 старије особе организоване су у групе самопомоћи.
- Заједнички програм за инклузију ромске деце и деце из осетљивих група у образовање реализовало је 43 организацијe Црвеног крста у градовима и општинамa. 

У свакодневним активностима учествовало је 731 дете и млада особа са сметњама у развоју и инвалидитетом и 487 родитеља, као и 1.273 ромске деце и деце из осетљивих група и 660 родитеља.

 Од 2002. године када је започета реализација Заједничког програма за инклузију укупно 21.616 деце редовно је похађало активности, 2.032 деце је уписано у први разред основне школе и 11.168 родитеља је учествовало у програму за родитеље. 

 У раду са подмлатком и омладином циљне групе су биле:
· деца и млади узраста 7 – 30 година из опште популације,
· деца и млади узраста 7 – 30 година који су угрожени неповољним социјалним, здравственим и економским факторима.
Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у области  Подмладак и омладина биле су:

- Црвени крст у Србији има 14.011 евидентираних младих волонтера, од тог броја 8.613 младих волонтера је ангажовано у свих десет области рада Црвеног крста. Током 2017. години евидентирано je 290.425 сати волонтерског рада.
- током 2017. године 3.604 младе особе почеле су да волонтирају у Црвеном крсту по први пут,

-  у Србији функционишу 57 омладинских теренских јединица Црвеног крста и 28 клубова младих,

- програм Промоција хуманих вредности реализовала је 102 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 248 основних школа, а контунуираним активностима обухваћено је 14.041 ученик, развојним 4.115 деце узраста до 14 година, 671 младих волонтера Црвеног крста, у сарадњи са 381 просветним радником, реализовало је 4.421 радионицу за ученике. Едукатори су интерактивне активности реализовали са 672 групе.
- седиште је организовало Фестивал дечјих позоришних представа  у оквиру програма Промоција хуманих вредности на коме је учествовало преко 350 „малих глумаца“, едукованих младих волонтера Црвеног крста, просветних радника и секретара и стручних сарадника Црвеног крста из 26 средина у Србији,
- Летњу школу подмлатка у одмаралишту Црвеног крста Србије "Криста Ђорђевић" у Баошићима реализовало је 55 младих волонтера из 29 организација Црвеног крста за више од 1.500 деце, а Летња школа подмлатка организована је и за 196 деце из Програма народних кухиња у 4 одмаралишта Црвеног крста у Србији ангажовањем 16 младих волонтера из 8 организације Црвеног крста,
- реализована је акција "Безбедност деце у саобраћају" у 137 организација Црвеног крста у којој је учествовало 63.730 деце, а "Трку за срећније детињство" је реализовалло 143 организације Црвеног крста са 93.193 учесника у сарадњи са 99 предшколске установе и 681 основном и средњом школом, 
- Међународни дан толеранције обележило је 55 организација Црвеног крста у градовима и општинама, а Светски АИДС дан 164 организације и активностима је обухваћено 203.067 особа.
У припремама за деловање у несрећама и одговору на несреће циљне групе су биле:
- најугроженији грађани изложени ризицима од несреће,
- најугроженије категорије грађана погођене несрећом, ванредним ситуацијама и елементарним непогодама,
-  професионално запослени у структурама Црвеног крста, 
- грађани старости изнад 18 година, волонтери и чланови јединица за одговор на несреће Црвеног крста,
-  деца и омладина изложена ризицима на купалиштима и на планинама,
-  омладина и одрасли који се посвећују спасилачким активностима и
-  снаге заштите и спасавања.
Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у области припремама за деловање у несрећама и одговору на несреће су биле:

- непосредним ангажовањем седишта Црвеног крста Србије пружена је хуманитарна  помоћ за  1.743 особе (661 породица) у 11 градова и општина, дистрибуирано је 30.050 кг помоћи
 - реализоване су активности на сушењу 87 кућа (279 просторија) са 52 сушилице Црвеног крста, које су биле у функцији укупно 10.536 радних сати,
- додатна помоћ је пружена за 321 особу (142 породице) поводом локалних несрећа, 
- организације Црвеног крста у 20 градова и општина одговориле су на 31 несрећу из сопстевних залиха и дистрибуирале су 23.791 кг помоћи у виду атрикала хране, хигијене, воде и других артикала помоћи,
-  укупно 2.064 особе (803 породице) примиле су 53.841 кг помоћи у несрећама,
- у одговору на екстремне јануарске зимске непогоде и на ублажавању непосредних последица поплаве, као и олујног ветра и града ангажован је 221 обучени волонтер, који су утрошили укупно 2.891 сат волонтерског рада.
- активности јединственог садржаја на теме јачања свести и смањења ризика од елементарних непогода и других несрећа организовано и на координиран начин спроводе организације Црвеног крста у 29 градова и општина, односно у 57 основних школа,
- припремљен је сет едукативног материјала (радне свеске, приручници), макете, методолошка упутства за реализацију радионица и такмичења, едуковани су квалификовани људски ресурси за реализацију пројектних активности и обезбеђен је приступ новим стандардима из области смањивања ризика на глобалном нивоу,

- реализована је обука 126 чланова јединица за одговор на несреће у 10 организација Црвеног крста у градовима и општинама, као и специјалистичке и допунске обуке и вежбе 146 чланова националних тимова Црвеног крста Србије за одговор на несреће.
У раду Службе  тражења циљне групе су биле:
- грађени Републике Србије који имају потребу да сазнају судбину својих несталих сродника, без обзира на узрок њиховог нестанка (ратни сукоби, елементарне несреће, економска миграција, други разлози),
- чланови породица који су изгубили контакте са својим сродницима, у земљи и ван ње,
-  грађани Републике Србије који потражују документацију, архивску грађу, потврде и уверења везана за боравак у логорима за време Другог светског рата,

- маргинализоване/рањиве категорије (тражиоци азила, мигранти, жртве  трговине људима),
- организације, институције, удружења грађана, и сви појединци који имају потребу за услугама Службе  тражења,

-  избеглице из земаља бивше СФРЈ,
           - држављани Србије којима је укинут статус азиланата у земљама западне Европе, и  која се по основу споразума о реадмисији враћају у нашу земљу,

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у области Службе тражења су биле:

- у базу података Службе тражења унето је 30.610 картона цивилних интернираца и ратних војних заробљеника,

- примљено је и обрађено 95 захтева за издавање потврде о времену проведеном у заробљеништву и 41 захтев за издавање потврде о времену проведеном у интернацији за време  Другог светског рата,
- покренуто је 43 и примљено 27 нових захтева за тражење лица чији нестанак није  везан за  оружани сукоб и/или ирегуларне миграције,
- од друштава Црвеног крста западне Европе примљено је 585 захтева за тражење 2.340 особа у категорији нерегуларних миграната, 
- особама које су изгубиле контакт са чланом породице на миграторном путу помогнуто је са 2.495 бесплатних телефонских картица да успоставе међусобни контакт.    
 
У области ширења знања о међународном хуманитарном праву и Основним принципа Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца (Дифузије) и Истраживању хуманитарног права, циљне групе су биле:
-  запослени у Црвеном крсту Србије,

-  волонтери у свим програмима Црвеног крста,

-  наставници друштвених наука и стручни сарадници у средњим школама,

-  студенти на универзитетима,

-  органи власти на свим нивоима,

-  снаге безбедности - припадници оружаних снага Војске Србије,

           -  невладине организације и организације цивилног друштва.

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у области ширења знања о међународном хуманитарном праву и Основним принципа Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца (Дифузији) и Истраживања међународног хуманитарног права су биле:


- активности ширења знања о Међународном покрету Црвеног крста и Црвеног полумесеца и МХП (дифузије) биле су усмерене ка јачању капацитета организација Црвеног крста Србије путем рада на побољшању комуникације ка спољним циљним групама,

-   у оквиру промоције међународног хуманитарног посебна пажња је посвећена разматрању савремених изазова са којима се ова грана права суочава,

-  праћени су сви трендови Покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца и део активности био је усмерен ка промоцији забране употребе нуклеарног наоружања, 

Током целе године је реализована сарадња са Војском Србије, Академским круговима и надлежним министарствима. 

- организације Црвеног крста у градовима и општинама су својим активностима дифузије обухватиле преко 10.000 ученика и студената и припадника других циљних група,

- Истраживања хуманитарног права реализовало је 22 организације Црвеног крста са 818 младих волонтера и ученика средњих школа и одржале 35 састанака са партнерима Црвеног крста,
- организације Црвеног крста су реализовале активности са младима кроз континуиране едукације и 30-часовни програм Истраживања хуманитарног права кроз 57 радионица које је похађало 187 младих волонтера Црвеног крста или ученика средњих школа,
- Имплементација скраћеног ИХП програма – мини ИХП од 5 часова реализована је у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама кроз 26 радионица којима је присуствовао 631 учесник, 

- Акредитован је програма Истраживање хуманитарног права за школску 2016./2017. и 2017./2018. годину.
У програму Борбе против трговине људима циљне групе су биле:

-   деца и омладина у школама,

-   маргинализоване и рањиве групе деце и омладине у  домовима за незбринуту децу, ромским насељима, корисници народних кухиња, избеглице и мигранти 

           - професионалци - особе које координирају  волонтере за спровођење превентивних активности,

           - волонтери - омладина Црвеног крста која се даље укључује у преношење превентивне поруке вршњацима,

           - волонтери Црвеног крста који у свом професионалном ангажовању  могу доћи у контакт са жртвама трговине људима: лекари, медицинско особље, представници Центара за социјални рад.

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у програму Борбе против трговине људима су биле:
- у Програму Борбе против трговине људима реализовано је преко 1.000 информативних радионица. 

Од почетка спровођења Програма 2005. године превентивну поруку о опасности и мерама заштите од трговине људима примило je више од 300.000 деце и омладине. 

У међународној сарадњи најзначајније активности су биле:
Активности су вођене реализацијом редовних активности међународне сарадње Црвеног крста Србије, и активности, комуникације и сарадње са националним друштвима, Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Међународним комитетом Црвеног крста, другим међународним хуманитарним организацијама и у складу са повећаним хуманитарним потребама насталим приливом миграната. 
Активности су вођене и са циљем даљег јачања позиције Црвеног крста Србије у Међународном покрету Црвеног крста и Црвеног полумесеца, као и свеукупног доприноса угледу Републике Србије.

- одржана су највиша статутарна заседања Међународног покрета од 5. до 11. новембра у Анталији Турска на којима је активно учествовала делегација Црвеног крста Србије.

- 41 представник Црвеног крста Србије, 22 волонтера и 19 професионалаца, учествовао је на 51 међународном скупу из свих области рада,
- у току 2017. године у Републици Србији је регистровано 6.082   новопридошлих миграната,
- поред куваних оброка организације, које су повремено реализовале дистрибуцију, поделиле су у 2017. години 76.351 супа, 47.076 чајева, 127.620 сувих оброка и 16.975 готових јела. Од почетка мигрантске кризе Црвени крст у Србији је  мигрантима у нашој земљи дистрибуирао 2.867.014 следовања хране (супа, чајева,  готових јела, сувих и куваних оброка).
У области организације и развоја, Одржавања функције минимума дистрибутивног система и Развоја пословно финансијског система циљне групе су биле:
- волонтери и чланови Црвеног крста организовани у складу са Статутом Црвеног крста Србије,

-  организације Црвеног крста – саставни делови Црвеног крста Србије,

-  корисници хуманитарне помоћи,

-  организације Црвеног крста које врше дистрибуцију хуманитарне помоћи.

Најзначајније активности Црвеног крста у Србији у 2017. години у области организације и развоја, Одржавања функције минимума дистрибутивног система и Развоја пословно финансијског система су биле:
- у организацијама Црвеног крста Србије у 2017. години било је 4.318 основних облика организовања и 182.570 чланова Црвеног крста,  
- одржани су планирани састанци са секретарима организација Црвеног крста у Републици Србији,
- обележено је 141 година од оснивања Црвеног крста Србије, 8. мај Светски дан Црвеног крста и реализована је „Недеља Црвеног крста“ од 8. до 15. маја,

-  усвојена су изборна документа за мандатни период 2018 - 2022 година,
- Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије и Црвени крст у градовима и општинама су испунили своју улогу и задатке и редовно су информисани о одлукама управних органа Црвеног крста Србије и о питањима значајним за функционисање и реализацију активности, а пружана је помоћ организацијама Црвеног крста које су се сусретале са тешкоћама у раду.
- о активностима Црвеног крста објављено је 1.047 прилогa у електронским медијма у укупном трајању од 3.750 минута, или 10,27 минута прилога на различитим телевизијама дневно. 

- током 2017. године објављено је 1.955 текстова или 5 текста дневно у дневној  и периодичној  штампи.

  - Пословно - финансијски систем је и у 2017. години омогућио ажурно правдање утрошка финансијских средстава у свим организацијама у структури Црвеног крста Србије.
  - Поред правдања финансијских средстава, пословно-финансијски систем је омогућио пријем свих унапред дефинисаних података на централни сервер Црвеног крста Србије (вредновање активности, подаци из робно-материјалног пословања, као и организоване акције давања крви).
  - Реализоване су потребне обуке за примену нове Методологије.
  - Одржавање минимума дистрибутивног система Црвеног крста Србије био је у функцији дистрибуције хуманитарне помоћи и промотивног материјала, која је реализована на ефикасан и економичан начин. 

Дистрибуирано је 4.400.852 кг артикала хране за програм народних кухиња, 331.852 кг помоћи намењене мигрантима и 2.668.148 кг остале хуманитарне помоћи. Укупно је дистрибуирано 7.400.852 кг хуманитарне помоћи.

У остваривању својих циљева и задатака и у реализацији Плана рада за 2017. годину, Црвени крст Србије је успешно сарађивао са ресорним министарствима Владе Републике Србије, Канцеларијом за Косово и Метохију Владе Републике Србије, Комесаријатом за избеглице и миграције, Војском Србије, Међународним комитетом Црвеног крста, Међународном Федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, великим бројем националних друштава Црвеног крста, организацијама из система Уједињених Нација, међународним хуманитарним организацијама, НВО-има и другим организацијама и институцијама са којима Црвени крст Србије традиционално сарађује.
МОТИВАЦИЈА ГРАЂАНА ЗА ДОБРОВОЉНО ДАВАЛАШТВО КРВИ
(Правни основ: члан 7. тачка 4, члан 8, 9, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије, Закон о трансфузиолошкој делатности, Закон о трансфузијској медицини, Закон о здравственој зашти.)

Обезбеђивање довољних количина крви и деривата од крви за све грађане којима је она медицински индикована, био је задатак свих организација Црвеног крста поверен законом као јавно овлашћење Црвеном крсту Србије. Корисници овог јавног овлашћења су сви грађани који се лече у систему здравствене заштите а којима је крв потребна ради лечења или излечења. Да би се обезбедио континуирани прилив довољних количина крви у сарадњи са трансфузиолошким службама давање крви је промовисано међу свим грађанима, посебно међу особама између 18 и 65 година које сходно законској регулативи, уколико су здраве, могу дати крв. 
Почетком протекле године усвојен је нов Закон о трансфузијској медицини чија пуна примена почиње 2019. године, док је период од доношења закона до његове пуне примене предвиђен за припрему. Место и улога Црвеног крста у Србији су формално непромењени али је чињеница да ће и рад организација Црвеног крста морати да буде прилагођен условима и начинима рада који буду дефинисани по доношењу новог закона, о чему је било речи на тематским састанцима са организацијама Црвеног крста, и који ће уследити у наредним годинама, да бисмо се припремили за нову ситуацију у којој ће се, сукцесивно, акције реализоване са више трансфузиолошких служби, у наредним годинама, реализовати само са једном службом, са Институтом или Заводом за трансфузију крви. Организација акција и рад у овој области и у 2017. години  реализован је у сарадњи са свим службама за трансфузију крви као и до сада. 
Црвени крст у Србији је током године радио на обезбеђивању довољних количина безбедне крви за све пацијенте којима је она била потребна, ангажујући се у превенирању сезонских несташица крви, током зимског и летњег периода. 

Све активности су спровођене у складу са потписаним Протоколом о сарадњи и сходно потписаном уговору са Министарством здравља Републике Србије и Аустријским Црвеним крстом. Протокол је наставио да представља основ за међусобну квалитетну сарадњу и даје опис послова свих актера у процесу, подвлачи комплементарну улогу трансфузиолошких служби и Црвеног крста у Србији и омогућава јасан опис послова за све нивое организовања Црвеног крста у овој области.
Према подацима Института за трансфузију крви Србије, у 2017. године прикупљене су 244.228 јединице крви, за 1.316 јединица крви више него у 2016. години, са 3,40% успешности. Већ десетак година уназад тренд организовања акција које дају добре резултате је настављен, те и је и број јединица крви на нивоу највиших вредности у последњих 20 година. 

Према подацима организација Црвеног крста у Србији, у организованим акцијама добровољног давања крви, у 2017. години, крв је дало 140.304 особа на 3.448 акција добровољног давања крви. У припреми и реализацији ових акција учествовало је 4.418 волонтера који су одвојили својих 59.633 волонтерска сата за промоцију, регрутовање и задржавање добровољних давалаца крви као и припрему и организацију акција. 

Износ средстава које Министарство здравља Републике Србије издваја за ово јавно овлашћење од умањења средстава у 2009. години, стагнира и не прелази 6 милиона динара што представља 6% средстава у односу на потраживана средства за несметану реализацију јавног овлашћења, Овај износ представља 0,05% укупног буџета Министарства здравља, односно 0,6% буџета Министарства здравља за Превентивну здравствену заштиту. 
Седиште Црвеног крста Србије координирало је прикупљање предлоге планова акција давања крви који су организације Црвеног крста из Србије сачиниле са трансфузиолошким службама за 2018. годину. Због реорганизације трансфузиолошке службе сходно новом Закону, календари акција  су сукцесивно усклађивани са Институтом за трансфузију крви Србије и Заводом за трансфузију крви Војводине и Заводом за трансфузију крви Ниш. Планови представљају основ за акције добровољног давања крви у наредној години али су више него икад, подложни променама због сукцесивне примене Закона и фазног преузимања обезбеђивања болница крвљу са локалних трансфузиолошких служби које треба да постану болничке банке крви, на Институт или Заводе.

Показатељи који су праћени у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама за 2017. годину дали су следеће резултате: 
	Бр.
	Излазни резултат

(назив)
	Назив индикатора
	Очекивани годишњи резулт.

(нумерич. вредност)
	Годишњи резултати

(нумеричка вредност)

	1.
	Обезбеђени су услови за спровођење јавног овлашћења
	Број организација Црвеног крста које спроводе јавно овлашћење  и сачињавају план акција
	183
	183

индикатор испуњен 100%

	2.
	Редовни контакти са даваоцима крви и ажурирање евиденције у пословно финансијском систему Црвеног крста Србије о даваоцима крви са којима сарађује Црвени крст у Србији
	Број давалаца крви са којима сарађује Црвени крст  у Србији
	160.000
	187.916

индикатор премашен 116%

	3.
	Одржавање базе волонтера у добровољном давалаштву крви и 
	Број волонтера који су ангажовани у  реализацији акција добровољног давања крви
	3.000
	4.418
индикатор премашен са 142%

	4.
	Подстицање развоја „Клубова 25
	Број волонтера  „Клубова 25“
	1.100
	1.281

индикатор остварен  116%

	5.
	Спровођење континуираних едукација за грађанство, за ученике средњих школа као и запослене у предузећима
	Број одржаних едукација  непосредно  пред  акцију добровољног давања крви
	800
	1.276
индикатор остварен 159%

	6.
	Припрема и организација акција добровољног давања крви  током године
	Број организованих акција добровољног давања крви 
	2.500
	3.448
индикатор остварен 138%

	7.
	Интензивним ангажовањем на мотивисању и регрутовању давалаца крви предупређене су сезонске несташице крви
	Број организованих акција током зимских и летњих месеци
	800
	1.600
Индикатор премашен 200%

	8.
	Сензибилисана су деца и млади испод 18 година за добровољно, анонимно и ненаграђено давање крви 
	Број ученика који је учествовао у конкурсу "Крв живот значи"
	18.000
	23.745

Индикатор премашен са 132%

	9.
	Свечано обележавање значајних датума везаних за добровољно давалаштво крви
	Број организација Црвеног крста које су обележиле значајне датуме у ДДК
	160
	153
индикатор остварен 94%

	10.
	Уручивање признања за дату крв редовним даваоцима крви
	Број уручених признања добровољним даваоцима крви 
	30.000
	30.124
индикатор остварен

100%


Показатељи према којима се према посебном уговору извештава Министарство здравља: ( *подаци су представљени  само за средства од МЗ)
	Бр.
	Излазни резултат

(назив)
	Назив индикатора
	Очекивани годишњи резулт.

(нумерич. вредност)
	Годишњи резултати

(нумеричка вредност)

	1.
	Обезбеђивање знакова признања добровољним даваоцима крви и најуспешнијим срединама
	Број сачињених и дистрибуираних признања за даваоце крви и најуспешније средине у давалаштву крви
	44.000
	46.275

Индикатор премашен 105%



	2.
	Организовање семинара за волонтере Црвеног крста
	Број волонтера едукованих на семинару ДДК
	140
	 154*

Индикатор премашен

110%

	3.
	Организовање уметничког конкурса „Крв живот значи
	Број награђених ученика који су учествовали у уметничком конкурсу "Крв живот значи "
	18
	20

Индикатор премашен 110%

	4.
	Свечано обележавање значајних датума за добровољно давалаштво крви
	Број свечано обележених значајних датума за добровољно давалаштво крви
	2
	2

Индикатор остварен 100%

	5.
	Одржавање редовних комисија и састанака са ДДК 
	Број састанака комисије и других релевантних састанака у ДДК
	6
	6*
Индикатор остварен 100%

	6.
	Креирање нових искуствених модела едукације младих у ДДК
	Број реализатора обуке искуственог учења Црвеног крста „СИМ ТИМ“
	20
	20

Индикатор испуњен 100%

	7.
	Правовремено и редовно информисање грађана
	Број активних друштвених мрежа у вези са ДДК
	3
	3

Индикатор испуњен 100%


Црвени крст на Косову и Метохији реализовао је акције добровољног давања крви у специфичним условима, ипак са успехом, и снабдевао потребним количинама крви трансфузиолошке службе у Косовској Митровици и Грачаници. Годишње, организације Црвеног крста на Косову и Метохији организују 30 акција добровољног давања крви. 

Организације Црвеног крста које су дале допринос да се прикупи највише јединица крви у односу на број становника у 2017. години према подацима које генерише Институт за трансфузију крви Србије, са преко 4%, биле су: 
	Број
	                      Град/општина 
	%

	1.
	Прешево *
	7,53

	2.
	Пожаревац 
	6,26

	3.
	Лазаревац
	5,82

	4.
	Бачка Паланка
	5,55

	5.
	Костолац
	5,49

	6.
	Деспотовац
	5,36

	7.
	Лајковац
	5,12

	8.
	Земун
	5,05

	9.
	Босилеград
	4,90

	10.
	Коцељева
	4,87

	11.
	Врбас
	4,81

	12.
	Бачки Петровац
	4,60

	13.
	Нови Бечеј
	4,48

	14.
	Свилајнац
	4,39

	15.
	Аранђеловац
	4,33

	16.
	Крагујевац
	4,30

	17.
	Бабушница
	4,28

	18.
	Бор
	4,27

	19.
	Пирот
	4,26

	20.
	Ваљево
	4,22

	21.
	Лозница
	4,20

	22.
	Кањижа
	4,08

	23.
	Кикинда
	4,07

	24.
	Врање
	4,07

	25.
	Обреновац
	4,03

	26.
	Бољевац
	4,01



* Проценат је изражен у односу на пописан, а не реалан број становника.

Средине које су према овом критеријуму прикупиле најмањи број јединица крви, нижи од 2% су: 
	Број
	Град/општина
	%

	1.
	Житорађа
	0,33

	2.
	Мерошина
	0,52

	3.
	Нишка бања
	0,78

	4.
	Жабари
	0,82

	5.
	Бојник
	0,88

	6.
	Житиште
	1,02

	7.
	Нови Кнежевац
	1,23

	8.
	Дољевац
	1,23

	9.
	Кнић
	1,27

	10.
	Кучево
	1,30

	11.
	Сјеница
	1,32

	12.
	Тутин
	1,34

	13.
	Баточина
	1,37

	14.
	Рековац
	1,42

	15.
	Варварин
	1,42

	16.
	Ражањ
	1,46

	17.
	Ириг
	1,50

	18.
	Рача
	1,51

	19.
	Блаце
	1,59

	20.
	Лучани
	1,62

	21.
	Чока
	1,64

	22.
	Голубац
	1,76

	23.
	Александровац
	1,86

	24.
	Брус
	1,89

	25.
	Нови Пазар
	1,95

	26.
	Сечањ
	1,96

	27.
	Осечина
	1,97

	28.
	Црна трава
	1.98

	29.
	Велико Градиште
	1,99

	30.
	Прибој
	1,99


Значајан резултат има град Београд, који и ове године бележи раст и то за 1.560 јединица крви више него у 2016. години. 

Црвени крст Пожаревца је годинама већ међу најуспешнијим срединама. Подаци за општину Костолац нису укључени у податке који се односе на град Пожаревац али треба имати у виду да  Црвени крст Пожаревца реализује акције и у овом месту, у ком је остварен проценат од 5,49%, те су резултати још бољи кад је реч о овој организацији Црвеног крста.

У оквиру пројекта „3К живота“ који подржава Аустријски Црвени крст, у периоду од 1. до 30. марта спроведено је истраживање о ставовима, понашањима и знањима давалаца крви „Једном није довољно“, а током августа завршена је израда извештаја/истраживања у којој је учествовало 1.560 давалаца крви из 15 средина у Србији. Анкетирани даваоци крви били су из свих крајева наше земље, свих узраста и са свих типова акција. Обезбеђена је етичност истраживања и подршка трансфузиолошких служби. Резултати истраживања биће презентовани током 2018. године.
Рад са младим волонтерима 
Током протекле године организовано је  6 обука за  242 млада волонтера из 43 организације Црвеног крста. Након вишемесечног рада, сачињени су Приручник за рад у добровољном давалаштву крви и Радне свеске за симулацију акције намењене младим волонтерима Црвеног крста у Србији и дистрибуирани до свих организација Црвеног крста у Србији као и партнерима- Институту за трансфузију крви Србије, Заводу за трансфузију крви Војводине и Заводу за трансфузију крви Ниш. Као полазна основа за материјале узети су Приручник Црвеног крста Војводине као и концепт симулације акције „У кожи даваоца“ Црвеног крста Ковин, допуњени и дорађени тако да их може користити свака организација Црвеног крста као практично упутство за свакодневни рад у овој области.У изради су учествовали млади волонтери и сарадници организација Црвеног крста и стручњаци из трансфузиолошких служби,. 

У обукама је примењена и до детаља осмишљена инцијатива младих волонтера Црвеног крста у  виду  симулације праве акције добровољног давања крви. Кроз вођену симулацију млади учествују у припреми и реализацији „праве“ акције добровољног давања крви, на лицу места уче све неопходне елементе које садржи добро организована акција,уче задатке волонтера, упознају улогу трансфузиолошке службе, мотивишу вршњаке за давање крви, провере научено у одговорима на изговоре при позивима на акцију као и  да сами одговарају на питања „давалаца“. Реализатори свих семинара били су млади волонтери Црвеног крста. Поред младих волонтера који су директно представљали своје организације Црвеног крста, обуке из области добровољног давања крви искусили су и студенти београдског универзитета. 

Захваљујући поменутим обукама, посебно због партиципативног начина учења, пре свега симулације акције, млади волонтери из 10 организација Црвеног крста су сачинили своје СИМ-тимове (петочлане „трансфузиолошке“ екипе), те су едуковали још 242 своја вршњака из Ковина, Београда (Стари град, Чукарица, Раковица били су носиоци обуке) Краљева, Ивањице, Прокупља, Сомбора, Ћићевца, Бујановца и Крагујевца, након обука. Уз то, већина ових организација увела је у своју праксу да локалне акције добровољног давања крви најављује симулацијом акције што је изузетно атрактиван начин да се промовише добровољно давање крви међу грађанима, посебно младима. Пракса је показала да овакав вид промоције акције  одмах резултира и повећаним бројем давалаца на тим акцијама, као и повећаним бројем првих давања.  Од поменутих 10 организација, број прикупљених  јединица крви повећало је 6 организација Црвеног крста, у односу на претходну годину.
Конкурс „Крв живот значи“
На конкурсу „Крв живот значи“, који је реализован у периоду од 13. фебруара до 13. априла учествовало је 23.745 ученика из 598 основних и 144 средњих школа из 120 средина-организација Црвеног крста у Србији. Победници долазе из 17 места из Србије и то из: Вождовца, Новог Београда, Савског венца, Младеновца, Љига, Чачка, Зрењанина, Лесковца, Трстеника, Бољевца, Новог Сада, Лепосавића, Богатића, Сомбора, Штрпца, Алибунара и Крушевца. Црвени крст Вождовац, Бољевац и Зрењанин имали су по два награђена ученика у различитим категоријама. Комисија за одабир најбољих радова на конкурсу „Крв живот значи“ донела је 26. априла одлуку о најуспешнијим радовима у три категорије, за све три узрасне групе. 
Награде најбољима су уручене 26.маја на свечаности у просторијама Црвеног крста Србије којој су поред награђених присуствовали званичници Управе за биомедицину Министарства здравља Републике Србије, Института за трансфузију крви Србије и Завода за трансфузију крви Војводине.
Клуб 25

Формирани су  нови „Клубови 25“ и то у Црвеном крсту Коцељева, Неготин и Власотинце, а заинтересован је био и Црвени крст Инђија. На крају 2017. године у Србији функционише 21 „Клуб 25“. Млади волонтери су били изузетно заинтересовани за рад на промоцији добровољног давања крви у протеклој години.
На интернету, поред веб сајта, фејсбук профила и твитер налога Црвеног крста Србије, на „гугл+“  страници посвећеној "Клубу 25" у Србији, свакодневно се могу пратити активности младих волонтера Црвеног крста у давалаштву крви.  
	     Клуб 25


	Укупан број чланова Клуба 25


	Број нових чланова Клуба 25
	Број чланова Клуба 25 који су дали крв
	Број акција ДДК у којима су учествовали чланови Клубa 25
	Број јединица крви прикупљених на акцијама ДДК у којима су учествовали чланови 
„Клуба 25“

	Црвени крст Бољевац
	50
	18
	32
	5
	370

	Црвени крст Бујановац
	53
	34
	11
	5
	245

	Црвени крст Чачак
	21
	3
	10
	19
	1.700

	Црвени крст Ћићевац
	72
	25
	52
	6
	283

	Црвени крст Гаџин Хан
	40
	6
	20
	8
	186

	Црвени крст Ивањица
	32
	5
	23
	15
	907

	Црвени крст Јагодина
	27
	5
	12
	7
	14

	Црвени крст Кикинда
	75
	75
	52
	12
	249

	Црвени крст Коцељева
	46
	46
	28
	6
	210

	Црвени крст Крагујевац
	63
	20
	35
	20
	216

	Црвени крст Краљево
	266
	45
	106
	30
	1.305

	Црвени крст Неготин
	90
	90
	70
	3
	70

	Црвени крст Оџаци
	19
	5
	25
	32
	39

	Црвени крст Параћин
	58
	58
	42
	6
	104

	Црвени крст Шабац
	21
	2
	14
	7
	457

	Црвени крст Стари град
	61
	22
	48
	59
	1.551

	Црвени крст Трстеник
	29
	7
	18
	8
	760

	Црвени крст Варварин
	30
	18
	15
	6
	252

	Црвени крст Велика Плана
	54
	12
	60
	17
	1.441

	Црвени крст Владимирци
	47
	0
	36
	6
	231

	Црвени крст Власотинце
	35
	25
	30
	2
	97

	             Укупно:
	1.189
	521
	739
	279
	10.687



Од 21 средине у којој функционише „Клуб 25“ боље резултате у 2017. од претходне године имло је  њих 14, док су остале организације на нивоу из претходних година.

Тематски скупови 
Од 7. фебруара до 28. марта одржано је 5 састанака/дообука из области вођења евиденције о даваоцима крви, подсистема ДДК из пословно финансијског система Црвеног крста Србије за ИТ центар Београд, Краљево, Крагујевац, Нови Сад и Ниш. Презентације су одржане за све сараднике који су имале потребу за овим видом обуке. Обукама је обухваћена 71 особа из 56 организација Црвеног крста. Сарадницима је представљен унапређен подсистем који је развијен, а сада унапређен на основу захтева самих организација Црвеног крста. Том приликом су сви присутни сазнали на који начин се у европским земљама води евиденција и чему је све она намењена.
Пре почетка истраживања о ставовима, знањима и понашањима добровољних давалаца крви, 28. фебруара одржан је састанак/обука за анкетаре и то за 50 особа из 15 организација Црвеног крста у оквиру пројекта „3К живота“ који подржава Аустријски Црвени крст. Обуку су спровели сарадници из Црвеног крста Србије, из Републичког завода за социјалну заштиту и проф др Ивана Петровић са Филозофског факултета, председница комисије за информисање Црвеног крста Србије.

Своје резултате из претходне године  Црвени крст Србије је представио на првој редовној трансфузиолошкој секцији Српског лекарског друштва посвећеној давалаштву крви под називо „Допринос Црвеног крста Србије добровољном давалаштву крви у 2016. години“ која је одржана 17. марта 2017. године. 
По усвајању новог Закона о трансфузијској медицини, крајем маја је у оквиру редовног састанка секретара, детаљно презентован Закон и импликације (које се могу унапред предвидети сходно досадашњем искуству) на будући рад организација Црвеног крста у овој области. 

На саветовању Црвеног крста Нови Сад које је одржано у периоду од 29.септембра до 1.октобра, стручни сарадник Црвеног крста Србије излагала је на тему „Улога Црвеног крста у давалаштву крви на основу новог закона о трансфузијској медицини“.
Годишњи редовни састанак Црвеног крста у Србији са Институтом за трансфузију крви Србије на ком учествује 100 организација Црвеног крста са којима сарађује ова трансфузиолошка служба, организован је 20. октобра у Београду. На састанку се разговарало о новинама које доноси Закон о трансфузијској медицини који је у усвојен, разговарало се о  шестомесечним резултатима у давалаштву крви који су обрађени захваљујући подацима из пословно финансијског система Црвеног крста Србије, и другим релевантним темама. Овакав састанак је одржан 15. новембра у сарадњи са Заводом за трансфузију крви Ниш у Црвеном крсту Ниша-за секретаре 40 организација Црвеног крста из јужног региона. 
Светски дан давалаца крви - 14. јун 
На Светски дан добровољних давалаца крви, 14. јуна је у Црвеном крсту Србије организовано уручење признања најуспешнијим срединама у 2016. години које су успеле у највећој мери да мотивишу своје грађане за добровољно давање крви. Признања „Најхуманији град“ и „Најхуманија општина“ су примили представници три града и седам општина. Најуспешнији у 2016. години били су у категорији градова: Пожаревац са процентом од 6,63% у односу на број становника, Бор са 4,81%, Крагујевац са 4,50%, а у категорији општина, најуспешнији су били: Прешево са 7,21%, Лазаревац са 6,32%, Деспотовац са 5,58%, Бачка Паланка са 5,51%, Инђија са 5,50%, Бачки Петровац са 4,49%  и Земун са 4,87%  у односу на број становника. Признања су у име грађана својих средина примили вишеструки добровољни даваоци крви или дугогодишњи волонтери Црвеног крста у области добровољног давалаштва крви. Признања су уручили председник Црвеног крста Србије, проф. др Драган Радовановић и државни секретар Министарства здравља Републике Србије др Мехо Махмутовић који је пригодно обратио присутнима.
Истог дана је традиционалним уличним дружењем са грађанима на прометним улицама и трговима обележен овај датум у сарадњи са трансфузиолошким службама, али и акцијама добровољног давања крви као и уручењем признања добровољним даваоцима крви. 

Тим поводом Црвени крст Србије је сачинио промотивни материјал у виду лепеза на чијим странама су написане промотивне поруке поводом 14. јуна, као и чињенице о добровољном давању крви са мотом „Не чекај незгоду. Предузми нешто. Дај крв. Дај сада. Дај често“. Црвени крст Србије је овај материјал штампао у тиражу од 65.055 комада и дистрибуирао до свих организација Црвеног крста, Института и Завода за трансфузију крви. 

Активности на спречавању сезонских несташица крви и промотивне акције
У периоду од 4. јануара до 3. марта  Црвени крст Србије је са Институтом за трансфузију крви реализовао Зимску кампању добровољног давалаштва крви са 39 организација Црвеног крста у Србији. У 50 акција, крв је дало 3.080 грађана, односно више од 61 особа по једној акцији добровољног давања крви. Црвени крст Обреновац, Ковин, Смедерево, Велика Плана, Пожаревац, Мајданпек и Стара Пазова учествовале су са по две акције у овогодишњој зимској кампањи. Најуспешније средине ове зиме биле су Бољевац, Сокобања, Велико Градиште, Ивањица, Рашка, Коцељева Мајданпек, Кладово и Пећинци. На самом почетку зимске кампање, 10. јануара, крв су дали запослени из Црвеног крста Србије и Београда.
У оквиру обележавања Светског дана Црвеног крста на Тргу Републике у Београду међу приказаним активностима било је и добровољно давалаштво крви у чијој промоцији су учествовали и ученици 4. разреда основне школе "Мика Петровић Алас” са Старог града. Малишани су цртали на тему „Крв живот значи“ и њима су се придружили мали суграђани-њихови вршњаци који су се са родитељима придружили овој активности. На истом пункту су млади волонтери Црвеног крста Звездара разговарали са грађанима и промовисали добровољно давалаштво крви уз помоћ разноврсног материјала. 
У периоду од 7. јуна до 1. септембра реализована је летња кампања добровољног давања крви у сарадњи са Институтом за трансфузију крви Србије, са укупно 87 акцијом добровољног давања крви и 59 организација Црвеног крста које су у њој учествовале. Укупно је прикупљено 4.887 јединица крви, просечно по акцији 56 давалаца крви. Најуспешнији биле су организације Црвеног крста Сокобања, Бољевац, Мало Црниће, Ивањица, Велика Плана, Младеновац, Велико Градиште, Богатић и Уб. У оквиру летње кампање, 10. августа запослени Црвеног крста Србије и Београда су дали крв. Током лета, сарадница је посетила акције добровољног давања крви у Црвеном крсту Прокупље, Бољевац, Бачка Паланка и Ћићевац. 
Седму годину за редом, сећање на невине жртве терористичких напада на Њујорк и Вашингтон амбасада САД у Београду обележила је у Црвеном крсту Србије.Тим поводом, у понедељак 11. септембра, организована је акција добровољног давања крви на којој је прикупљено 39 јединица крви од одазване  53 особе, међу којима и дипломатски кор Израела, Пакистана, Аргентине, Малезије, Кипра, Индонезије и Румуније, високи представници УН организација и Европске делегације као и Европске банке за обнову и развој, сарадници САД амбасаде, новинари, запослени и волонтери Црвеног крста. Укупно 16 младих волонтера "Клуба 25" из Београда, Краљева, Ивањице и Ћићевца помогло је реализацију акције, чији је домаћин био председник Црвеног крста Србије. Тим поводом одржана је и на лицу места конференција за штампу на којој су говорили проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије, и амбасадор Сједињених америчких држава, његова екселенција, господин  Кајл Скат. 

ЗДРАВСТВЕНА ДЕЛАТНОСТ –  ПРОМОЦИЈА ЗДРАВЉА И БОРБА ПРОТИВ БОЛЕСТИ ЗАВИСНОСТИ

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2 и 3.члан 9. тачка 7, члан 13,14, 15. и 16. Закона и члан 18. Закона о здравственој заштити, Закон о јавном здрављу члан 7.)
          Везе са владиним приоритетима и усвојеним Стратегијама: Стратегија за придруживање Европској унији и са средњорочним циљевима Министарства здравља, Стратегија јавног здравља Републике Србије, Закон о јавном здрављу, Стратегија о ХИВ инфекцији и AIDS-у, Стратегија о спречавању злоупотребе дрога у Републици Србији, Стратегија развоја заштите менталног здравља, Стратегија развоја здравља младих у Републици Србије, Стратегија за превенцију и контролу хроничних незаразних болести у Републици Србији, Стратегија безбедности саобраћаја на путевима Републике Србије.

Основни циљ Црвеног крста Србије у области јавног здравља је подизање свести грађана о важности упражњавања здравих стилова живота и важности превенције болести са посебним акцентом на рањиве групе (младе, старије, и социјално угрожене особе).

У својим активностима Црвени крст Србије посебну пажњу посвећује едукацији становништва на тему упражњавaња здравих стилова живота са нагласком на значај здраве исхране, редовне физичке активности, престанка пушења и конзумирања алкохола, као и истицањем потребе за редовним лекарским систематским прегледима. Ове активности свакако могу утицати на смањење инциденце од хроничних незаразних болести које су водећи узрок смртности у Републици Србији. 
Важан сегмент рада Црвеног крста Србије је и унапређење и заштита менталног здравља пре свега припадника рањивих група (млади, старији, лица са инвалидитетом, социјално угрожени и мигранти). Овај сегмент рада реализује се кроз пружање психолошке прве помоћи и психосоцијалне подршке угроженим категоријама становништва, при свему томе водећи рачуна и о волонтерима и запосленима.
Црвени крст Србије такође ради на подизању свести грађана о штетности злоупотребе психоактивних супстанци. Превенција болести зависности међу младима један је од важних циљева Црвеног крста Србије који се спроводи кроз превентивно-едукативне садржаје. 

На тему здравих стилова живота кроз едукације обухваћено је 37.065 деце и младих и 21.934 одраслих особа. На тему борбе против болести зависности едуковано је 32.587 деце и младих и 3.540 родитеља.
У току 2017. године чланови Комисије за здравствену делатност интензивно су радили на изради Приручника за здравствено-превентивне активности. Приручник је намењен здравственим радницима, волонтерима Црвеног крста који ће држати обуку из здравствено-превентивних активности у средњим школама. Током овог периода урађено је првих неколико делова Приручника, а то су: 
1. Борба против дуванског дима.  
2. Превенција болести зависности које је израдила др сци. мед Светлана Вучетић Арсић, волонтер Црвеног крста Србије, члан Комисије за здравствену делатност, запослена у Специјалној болници за болести зависности.
 3. Здрава исхрана. 

 4. Поремећаји исхране које је израдила прим. мр сц мед Нада Косић Бибић, специјалиста социјалне медицине, волонтер Црвеног крста Суботице, запослена у Заводу за јавно здравље Суботице.

 5. Репродуктивно здравље и секуално преносиве болести који је израдила др сци. мед Катарина Боричић, специјалиста социјалне медицине, члан Комисије за здравствену делатност Црвеног крста Србије, запослена у Институту за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут".
  Са свим члановима комисије који раде на изради курикулума организовани су и консултативни састанци. На састанку Комисије одржане 7. јуна 2017. године договорено је да се у наредном периоду обраде следеће теме: медијска писменост, међугенерацијска солидарност, безбедност у саобраћају, физичка активност, рак грлића материце, рак дојке и ментално здравље. Такође су се чланови комисије сложили да презентације у курикулуму буду стандардизоване, са јасним и видљивим знаком Црвеног крста Србије. 
У циљу побољшања квалитета активности психосоцијалне подршке 7. и 8. августа 2017. године одржан је састанак организација Црвеног крста које раде са мигрантима. Циљ састанка био је пре свега размена искуства и примера добре праксе, али и могућност да се истакну проблеми и тешкоће приликом организовања психосоцијалних активности намењених мигрантима. Током састанка истакнута је потреба за додатном обуком волонтера и професионалаца. 
Црвени крст Србије организовао је едукацију на тему „Сексуално и родно засновано насиље“ за волонтере и професионалне сараднике ангажоване у оквиру програма Борба против трговине људима. Циљ обуке је био да се оснажи капацитет ангажованих у Црвеном крсту Србије да препознају и реагују у ситуацијама када примете сексуално и родно засновано насиље. 
Ова обука базира се на томе да је особа која је преживела сексуално и родно засновано насиље центар приступа. Принцип ”не чини штету” је кључан за вођење коректне праксе психосоцијалне подршке особама које су преживеле сексуално и родно засновано насиље. Ово подразумева да особа која пријављује сексуално и родно засновано насиље, али и други, на пример породица или особа којој се преживели повери, не буду изложени даљем ризику од насиља. Безбедност преживелог и поверљивост су приоритети и морају бити обезбеђени у сваком тренутку.  Организовано је три семинара на ову тему и укупно је било 62 учесника, волонтера и запослених у Црвеном крсту Србије. 
Црвени крст Србије је превео водич ”Прву психолошку помоћ-водич за теренске раднике”, Светске здравствене организације, који ће олакшати рад волонтерима и професионалцима Црвеног крста Србије, али и нашим партнерима. Водич је одштампан у 5.000 примерака. У припреми је и приручник под називом ”Психосоцијална подршка у кризним ситуацијама”.
Црвени крст Србије у свом континуираном раду, а у складу са обавезама које предвиђа Закон о Црвеном крсту Србије посебну пажњу посвећује jaчању капацитета друштва за отпорност заједице у ванредним ситуацијама. Једна од активности на овом пољу је пројекат "Управљање ванредним ситуацијама и отпорност заједнице: циљ за Србију", који се реализује у сарадњи са Институтом за јавно здравље Србије "Др Милан Јовановић Батут"  и Националним институтом за здравље Италије (Instituto Superiore di Sanita). 
Један од циљева пројекта је јачање капацитета заједнице за јавноздравствени аспект управљања ванредним ситуацијама, а управо Црвени крст Србије својим активностима са једне стране доприноси очувању и унапређењу здравља људи, а са друге стране је важан чинилац у области приправности и реаговања у ванредним ситуацијама. У оквиру друге године пројекта, Црвени крст Србије заједно са својим партнерима наставио је са реализацијом  у правцу остварења циља пројекта, а у овом случају то је израда курикулума за Мастер студије, „Јавно здравље у кризним ситуацијама“ (учење на даљину). Тако да је за потребе пројекта израђен и тестиран део који се односи на брзу процену потреба угроженог становништва.
 Овај део курикулума тестиран је у оквиру Факултета за безбедност. Тренутно је у припреми трећа фаза пројекта која се односи на израду комплетног Мастер програма, улога Црвеног крста Србије у овом пројекту је да студентима обезбеди симулацију активности током нерећа и кризних ситуација. 
Црвени крст Србије је од 1. априла 2017. године отпочео са реализацијом пројекта под називом „Психолошка прва помоћ и психосоцијална подршка у комплексним кризама“ који ће трајати две године. Овај пројекат финансиран је од стране Европске уније односно њеног Одељења за хуманитарну помоћ и цивилну заштиту (ECHO). Пројектом координира Аустријски Црвени крст, а имплементациони партнери су Црвени крст Србије, Црвени крст Македоније, Хрватски Црвени крст, Италијански црвени крст, Црвени крст Словеније као и Универзитет у Инсбруку, Аустрија. 
Циљ пројекта је јачање ресурса Црвеног крста да правовремено одговори на психосоцијалне потребе угроженог становништва, током пројекта Универзитет у Инсбруку ће на основу постојећег материјала из ове области дизајнирати едукацију за волонтере. У оквиру пројекта Црвени крст Србије је 8. септембра одржао састанак/радионицу. Циљ састанка био је размена искуства и примера добре праксе из ове области, анализирајући кризне ситуације са којима се Србија суочавала последњих година (поплаве, земљотреси, клизишта и мигрантска криза). Учесници састанка такође су истакли и одређене изазове и могућности за њихово превазилажење као и потребу да се организује посебна едукација за помоћ помагачима. На састанку је присуствовало 23 учесника представника различитих институција, које су укључене у одговор на кризу. 
Поред представника Црвеног крста Србије састанку су присуствовали представници Министарства здравља, Института за јавно здравље Србије ”Др Милан Јовановић Батут”, Републичког завода за социјалну заштиту, Светске здравствене организације, Популационог фонда Уједињених нација (UNFPA), Факултета безбедности, Факултета за медије и комуникацију, Градског завода за кућно лечење и палијативно збрињавање, Caritasa као и државни секретар у Министарству за рад, запошљавање, борачка и социјална питања Мујо Муковић.  Састанку је такође присуствовао и представник Аустријског Црвеног крста. У оквиру пројекта одржана су два састанка партнера.
 Први састанак организовао је Италијански Црвени крст 14. и 15. септембра у Риму, а други састанак организовао је Хрватски Црвени крст 1. децембра у Загребу. Организована је и транснационална радионица 29. и 30. новембра, у Загребу на којој су поред партнера учествовале и институције и организације које су ангажоване и имају одговорност у кризним ситуацијама. Циљ ове радионице био је да се прикупе примери добре праксе и истакну изазови са којима се суочавају волонтери и запослени.
На позив Сталне конференције градова и општина (СКГО) генерални секретар Црвеног крста Србије Весна Миленовић је 29. марта учествовала на трећем састанку мреже СКГО за социјалну заштиту са темом “Волонтирање у Црвеном крсту активности у корист социјално угроженог становништва”.
 Црвени крст Србије као најстарија и највећа хуманитарна организација у Србији у свом континуираном раду поред професионалаца ослања се и на рад волонтера развијајући солидарност међу људима, а тиме утиче и на јачање кохезије друштва. У исто време кроз ангажовање волонтера Црвени крст Србије промовише значај волонтирања за заједницу, организацију, саме волонтере и кориснике. 
Црвени крст даје широк спектар могућности за волонтирање кроз различите програме који су прилагођени различитој мотивацији, потребама, вештинама и знању волонтера, али и узрасту, тако да су волонтери Црвеног крста и млади и старији, али и они средње генарације. Црвени крст Србије реализује активности у складу са Законом о Црвеном крсту Србије. На састанку је учесвовао и секретар Црвеног крста Кањиже која је представила активности Црвеног крста у Кањижи. 
Као и ранијих година Црвени крст Србије био је покровитељ петнаестог Пролећног фестивала здравља "Афидеа" под слоганом „Ништа није важније од здравља”. Фестивал је одржан 5. и 6. априла 2017. године, у Дому омладине у Београду. Јавности је представљено 70 излагача, предавањима је обухваћено више од 110 тема везаних за здравље и здрав живот, док је у програмима на бини учествовало више од 1.200 људи. Посета фестивалу је бесплатна, а заинтересовани грађани су могли да обиђу штандове излагача и посаветују се са њима о здравственом стању и здравим стиловима живота. Црвени крст Србије је 5. априла у оквиру Пролећног фестивала здравља организовао међугенерацијску дебату “Србија, друштво за све генерације”. 
Црвени крст Србије у оквиру својих редовних здравствено-превентивних активности и ове године је обележио 31. јануар Национални дан без дуванског дима. Тема овогодишњег обележавања посвећена је даљој подршци Закону о заштити становништва од изложености дуванском диму, а слоган је био „Одрасли пуше и мене гуше". Капмпања је била посвећена пре свега деци и младима, али и родитељима у циљу превенције и подизања свести о штетности дуванског дима по здравље. Организације Црвеног крста Србије, њих 129 реализовале су бројне активности: радионице и едукативна предавања за ученике основних и средњих школа, деца у неким срединама су кроз ликовне радове представила виђење проблема пушења код младих. 
Бројне активности биле су посвећене и широј јавности, па су организације Црвеног крста широм Србије у сарадњи са партнерима на трговима, шеталиштима и у великим маркетима делиле савете о здравим стиловима живота и штетности пушења, али су и са случајним пролазницима различитог узраста спроводили анкете на тему штетности дуванског дима. Многе активности су пропратиле локалне телевизије и новине, а значајно је да се све активности раде у партнерству са здравственим институцијама, школама и да се активно ради на укључивању целе заједнице. 
Светски дан борбе против туберкулозе обележава се сваке године 24. марта, да би се говорило о туберкулози као болести данашњице која проузрокује смрт скоро милион и по људи на свету, углавном у земљама у развоју. Овогодишњи слоган Светског дана борбе против туберкулозе 24. марта је „Заједно у борби против туберкулозе“, обележен је кроз различите акције у 148 средина у Србији. Организоване су радионице, предавања, конференције, млади волонтери су делили лифлете, већина активности се реализовала у партнерству са регионалним заводима за јавно здравље, локалним пулмолошким службама, невладиним организацијама, ромским организацијама и ромским здравственим медијаторима.
Сваке године 7. априла обележава се Светски дан здравља као годишњица оснивања Светске здравствене организације (СЗО). Светски дан здравља је глобална кампања која позива лидере свих земаља да се фокусирају на један од јавноздравствених проблема од глобалног значаја и пружа могућности да се започне удружена акција у циљу унапређања здравља и благостања људи. Тема овогодишње кампање Светског дана здравља посвећена је депресији, а слоган је „Депресија – хајде да разговарамо”. 
Људи који пате од депресије имају неколико карактеристичних симптома: губитак енергије, промену апетита, поремећај сна, анксиозност, смањену концентрацију, осећање безвредности, кривице и безнађа и мисли о самоповређивању или о самоубиству. Депресија је један од водећих узрока оптерећења становника болестима у Србији. Према подацима из извештаја Светске здравствене организације из 2017. године (Глобално здравље: Процене депресије и других менталних поремећаја), од депресије у Србији пати 419.302 особе (5% популације). 
У укупном рангирању, базираном на DALY за 18 одабраних поремећаја здравља, депресија је била на четвртом месту. Депресија више погађа жене код којих заузима треће место, док је код мушкараца оптерећење депресијом на шестом месту. У 162 организације Црвеног крста реализоване су различите активности посвећене борби против депресије. Акције су биле усмерене на читаво становништво укључујући све узрасте почев од деце и младих до старијих на селу. Организована су предавања, радионице и округли столови. 

Поводом обележавања Светског дана здравља, 7. априла, Црвени крст Србије  се као и ранијих година и ове године прикључиo глобалној кампањи под називом "Старење захтева деловање" АДА (Age Demands Action). Ове године је организована конференција која је била усмерена пре свега на депресију код старијих. Црвени крст Србије је захваљујући финансијској помоћи HelpAge International из Велике Британије штампао лифлет под називом "Шта је депресија". 
Сваке године 31. маја, обележава се Светски дан без дуванског дима, тога дана се посебно истичу здравствени ризици који су повезани са употребом дувана у циљу залагања за ефикасније политике које смањују његово конзумирање. Ове године 31. мај Светски дан без дуванског дима обележава се под слоганом „Дуван – претња развоју”. Овогодишња кампања треба да докаже претњу коју дуванска индустрија представља у свим државама света. Дувански дим је претња за одрживи развој, за здравље и економско благостање грађана, али такође треба да омогући да се предложе мере које држава и јавност треба да предузму да би побољшали здравље. Дуван је један од најзначајнијих фактора ризика који доводи до умирања људи, а који се може успешно уклонити.
 То је једини легални производ који убија своје кориснике ако се користи онако како је прописано. Скоро половина свих пушача умреће због неке болести повезане са пушењем. Дувански дим из околине штети свакој особи која му је изложена. Овај датум обележен је у 124 организације Црвеног крста Србије кроз различите здравствено-превентивне и едукативне активности. Ништа мање значајна су партнерства са институцијама здравствене и социјалне заштите, али и са школама и просветним радницима у локалној заједници што омогућава да акције буду континуиране, видљиве, одрживе, али и успешне у промовисању здравих стилова живота пре свега код младих, али и код особа свих генерација. Све активности су биле добро медијски пропраћене што представља још један значајан ресурс развоја и партнерства у локалној заједници. 
На Генералној скупштини Уједињених нација одржаној 1987. године резолуцијом 42/112 одлучено је да се 26. јун прогласи Светским даном борбе против злоупотребе и кријумчарења дрога као израз одлучности да се ојача деловање и сарадња против злоупотребе и трговине дрогама. Слоган овогодишње кампање је исти као и 2016. године и гласи „Прво саслушај”, и управо се надовезује на успех постигнут у претходном периоду.  
Овим слоганом наставља се са досадашњом кампањом и поруком да је потребно најпре саслушати дете или младу особу, први и основни корак који треба учинити како би им се пружила помоћ у њиховом здравом одрастању и безбедном развоју. Циљ кампање је подршка превенцији која је заснована на научним доказима о ефикасности, као и повећање ефективног инвестирања у добробит деце и младих. Злоупотреба и последице злоупотребе психоактивних супстанци погађају све друштвене слојеве у свим земљама света. Злоупотреба дрога има негативне последице по здравље и животе људи, подстиче криминал и прети одрживом развоју. Црвени крст Србије у свом континуираном раду, доприноси очувању и унапређењу здравља људи и "буђењу и сензибилизацији" друштва о проблему, а посебно младих и њихових родитеља о штетности употребе дрога. 
Организације Црвеног крста реализовале су бројне активности као што су едукације волонтера базиране на интерактивним методама, вршњачке дискусионе групе, едукације родитеља којом се унапређују позитивни ставови и отвара могућност за породичну дискусију. У 113 средина у Србији, Црвени крст је обележио овај датум кроз различите акције поделе едукативног материјала (пре свега на родитељским састанцима), одржане су трибине и предавања. Локалне телевизијске и радио станице, као и локалне и регионалне новине пропратиле су ове догађаје и овога пута истакнуто је партнерство у локалној заједници.
Од болести срца и крвних судова сваке године умре 17,3 милиона људи, а превентивне активности могу да допринесу смањењу инциденце. Ове године Светски дан срца обележава се под слоганом „Ојачајте своје срце”, наглашавајући значај здравих стилова живота, као и значај превенције и контроле фактора ризика за настанак болести срца и крвних судова у свим популационим групама.  
Свакако је заблуда да од болести срца и крвних судова оболевају само старије особе, особе мушког пола и економски развијенији делови становништва. Можемо рећи да ниједан становник наше планете није поштеђен од болести срца и крвних судова, без обзира на то где живи, без обзира на пол, узраст и социјално-економски статус. Деца представљају посебно ризичну категорију за појаву болести срца и крвних судова. 
Болести срца и крвних судова могу да се јаве и пре рођења, а ризик расте током детињства усвајењем лоших животних навика, као што су неправилна исхрана, недостатак физичке активности и изложеност дуванском диму. Превентивни програми, здрави избори за здраво срце могу да допринесу да се смртност услед болести срца и крвних судова до 2025. године смањи за 25%. Овај дан обележен је у 128 средина уз сарадњу са партнерима на локалном нивоу – уличним акцијама дистрибуције едукативног материјала и здравствено-превентивним активностима. Организације Црвеног крста организуовале су трибине, конференције за штампу, предавања и радионице у школама.
Сваке године Црвени крст Србије у сарадњи са својим партнерима на националном и локалном нивоу обележава Светски дан борбе против ХИВ-а 1. децембар. Светски дан окупља људе широм света са циљем подизања свести јавности у вези са ХИВ пандемијом и демонстрира међународну солидарност. Овогодишња национална кампања за 01. децембар има слоган „Тестирај се на ХИВ, јер је важно да знаш„. 
Светски дан је прилика да се искористи снага социјалне промене, при чему се у први план стављају појединци са циљем попуњавања препознатих мањкавости у одговору на ХИВ/АИДС, посебно у области превенције међу особама под повећаним ризиком. У 164 организације Црвеног крста у градовима и општинама обележен је овај датум кроз радионице, предавања и трибине, али и кроз медијске кампање које су имале за циљ подизање свести јавности о значају превенције.
Квиз „Шта знаш о Црвеном крсту и здрављу“ организује се у 70 организација Црвеног крста и то у Војводини, Београду и централној Србији. Свака организација Црвеног крста која организује квиз организује га на школском и општинском нивоу, осим Београда, који организује и градско такмичење. Квизови се углавном организују током Недеље Црвеног крста. Теме које припремају ученици – ђаци 4. и 5. разреда основне школе су дифузија Принципа Црвеног крста, употреба знака Црвеног крста, мандат и мисија организације Црвеног крста, Покрет Црвеног крста и све области које се односе на здраве стилове живота (борба против дуванског дима, здрава исхрана, борба против алкохола и психоактивних супстанци, болести прљавих руку ). 
Едукација „Психосоцијална подршка у кризним ситуацијама” одржана је у Сплиту у Хрватској од 21. до 24. марта 2017. године. Едукацију је организовала Међународна федерација Друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца. Предавачи на едукацији били су: стручњак Референтрног центра за психосоцијалну подршку Међународне федерације, Sigridur B. Тhormar, као и делегати Међународне федрације Друштава Црвеног крста Црвеног полумесеца, и два стручна сарадника Црвеног крста Србије. На тренингу је било присутно 22 представника Националних друштава Црвеног крста Италије, Шпаније, Босне и Херцеговине, Црне Горе, Шведске, Бугарске, Србије, Македоније, Кипра, Грчке, Летоније, Норвешке и Хрватске. Из Црвеног крста Србије едукацији су присуствовали, председница Комисије за здравствену делатност Црвеног крста Србије и секретар Црвеног крста Крагујевац. Учешће Црвеног крста у тиму предавача оцењено је веома позитивно и представило је капацитет нашег Националног друштва у овој области. 
Контрола ТБ

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије члан 2. став 1,  члан  9. тачке 6. и  7.  и члан 13.)
У активностима на пољу контроле туберкулозе, поред система здравствене заштите сходно законској регулативи и досадашњој доброј пракси, учествује и организација Црвеног крста у Србији. Циљ је да се ова болест држи под контролом, да би се  болест спречила, оболели грађани лечили до излечења и подршку добили сви оболели којима је подршка потребна. Истовремено се активно трагало за туберкулозом међу посебно осетљивим популацијама, које иначе гравитирају према организацији Црвеног крста због одређеног степена социјалне угрожености. 
Током 2017. године,  71 организација Црвеног крста је спроводила активности на пољу контроле туберкулозе сарађујући са лекарима из пулмолошких служби али и другим лекарима и патронажним сестрама, у срединама које немају пулмолошку службу, сходно потребама система здравствене заштите. На терен се изашло 217  пута, а одржано је 124 састанка поводом заједничких интервенција.

Међу организацијама Црвеног крста које имају програм Народних  кухиња активним трагањем обухваћено је 6.518 oд укупно 35.965 корисника или 18%. Спровођене су  активности у насељима са доминантним Ромским становништвом и активно трагање у овој популацији обухватило је 119 особа. У трагању за контактима учествовале су две организације Црвеног крста, пре свега због појаве новооболелих у популацији ученика средњих школа.

Укупно се код 3.001 особе трагало за оболелима у категоријама грађана који су социјално угрожени (ван корисника народних кухиња и нехигијенских насеља),  а код лекара, из свих дефинисаних популација 2017. упућене су 129 особа са сумњом на туберкулозу. Они су и прегледани захваљујући ангажовању Црвеног крста. 
Од укупно обухваћене 9.640 особа, са сумњом на туберкулозу упућено је код лекара и  прегледано преко 1%, што је у складу са нотификационом стопом обољевања која за 2016. годину износи нешто мање од 12 новооболелих на 100.000 становника. 
Подршку при лечењу  осетљиве туберкулозе добијало је  69 особа, а у Београду и 5 особа са мултирезистентном туберкулозом.
Црвени крст Србије је заједно са Институтом за јавно здравље "др Милан Јовановић Батут" обележио Светски дан борбе против туберкулозе, 24. март под слоганом „Заједно у борби против туберкулозе“. Протекле године је 150 организација  Црвеног крста овим поводом организовало 118 промотивних уличних акција дистрибуирајући преко 28.000 лифлета, а  на 61 едукативном скупу говорило се о туберкулози и досегло до 4.113 особе. Укупно је 58 организација Црвеног крста је овим поводом учествовало у средствима информисања. Светски дан борбе против туберкулозе се обележава сваке године 24. марта, да би се говорило о туберкулози као болести данашњице која проузрокује смрт скоро милион и по људи на свету, углавном у земљама у развоју.
Све ове активности спроводило је 1.190 волонтера ангажујући се током  године укупно  3.132 часа на пољу контроле туберкулозе.
ПРВА ПОМОЋ 
 (Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, тачка 2. и 3,  члан 10, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије,  члан 18. Закона о здравственој заштити, члан 15. Закона о безбедности и здрављу на раду, члан 241. и 242. Закона о безбедности саобраћаја на путевима и члан 123. Закона о ванредним ситуација.)
Прва помоћ је једна од основних делатности Црвеног крста Србије, која је у основи уређена Законом о Црвеном крсту Србије као поверено јавно овлашћење и услуга коју Црвени крст пружа правним или физичким лицима, а посебно оним категоријама изложеним ризику. Прва помоћ је активност која директно произилази из основних принципа и мисије покрета Црвеног крста, те је једна од оних које се изразито негују у Црвеном крсту Србије и граде препознатљивост организације Црвеног крста у Србији. 

Најзначајнији резултати у области прве помоћи у 2017. години

У области прве помоћи 2017. годину је обележило неколико значајних догађаја и постигнућа у смислу  унапређења рада Црвеног крста Србије и јачању положаја и угледа Националног друштва у овој области: 

- Залагање Црвеног крста Србије за законска решења која ће на адекватан начин дефинисати место лаичке прве помоћи у областима као што су безбедност у саобраћају и безбедност на раду, допринело је доношењу Правилника о обучавању запослених за пружање прве помоћи у оквиру измена Закона о безбедности и здравља на раду и допуне нацрта о изменама Закона о безбедности саобраћаја на путевима, који се односи на обуку из прве помоћи за возаче у смислу уређења јединствене минималне цене обуке;

- Сачињен је обухватан наставни материјал за обуку запослених у првој помоћи, а ова област рада уређена је на јединствен начин у целој мрежи Црвеног крста у Србији и сачињен је едукативни програм и материјал за обуку у првој помоћи за децу предшколског узраста;

- Обучено је 44.313 грађана Србије у основним вештинама прве помоћи у мрежи Црвеног крста Србије;
- Преко 7.000 школске деце и младих широм Србије је укључено обуку за  такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста;

- 379 предавача прве помоћи је похађало семинаре за обнову знања и обновило лиценцу, а наставна база Црвеног крста Србије је проширена за 80 нових предавача прве помоћи;
- Црвени крст је током 2017. године ангажовао екипе прве помоћи на јавним манифестацијама, међу којима су Олимпијски дан трчања, вежба Војске Србије ,,Слобода 2017“ и друге.
Обука у првој помоћи 

У организацијама Црвеног крста у градовима и општинама обучено је 44.313 грађана, према следећој структури:

- 21.337 ученика основних и средњих школа, који су се упознали са основним појмовима и вештинама прве помоћи. Основна обука од 12 часова се реализује путем интерактивних предавања уз одговарајуће практичне демонстрације и увежбавање основних вештина прве помоћи;

- 1.739 деце предшколског узраста је похађало радионице из прве помоћи прилагођене овој узрасној доби;

- 7.420 деце и младих су похађали обуку за такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста у трајању од 20 часова. Полазници из ове категорије су укључени  у систем такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста;

- 6.862 грађана запослених на радним местима са повећаним ризиком, међу којима су и припадници стуктура за деловање у несрећама;
- 13.206 кандидата за возаче, који су похађали обуку из прве помоћи, прописану Законом о безбедности саобраћаја на путевима;

- 396 припадника специјализованих јединица Цивилне заштите је похађало једнодневни тренинг из прве помоћи који су одржани у 22 локалне средине у Србији.
Такмичења у првој помоћи

Такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста се организују у две узрастне категорије: подмладак (узраст од 10 до 15 година) и омладина (узраст од 15 до 30 година), на свим организационим нивоима, од организација Црвеног крста у градовима и општинама до државног такмичења које се спроводи на нивоу Црвеног крста Србије. 
76 организација Црвеног крста у градовима и општинама у Србији су реализовале основни ниво такмичења. На такмичењима је учествовало је 190 екипа омладине и 351 екипа подмлатка Црвеног крста. Укупан број учесника на такмичењима на општинском нивоу, укључујући такмичарске екипе, шминкере, глумце, судије и остале учеснике је 5.866.  

Преглед броја учесника на општинским и градским такмичењима је приказан у табели: 

	Број организација Црвеног крста у градовима и општинама које су организовале такмичење
	Број екипа подмлатка
	Број екипа омладине
	Укупан број екипа
	Укупан број такмичара
	Укупан број учесника

	76
	351
	190
	541
	3.246
	5.866


Такмичења су организована и на вишим нивоима: Црвеног крста Београда, Црвеног крста Војводине, Црвеног крста Косова и Метохије и два међурегионална такмичења за организације Црвеног крста у Србији ван покрајина и града Београда. Преглед броја учесника на вишим нивоима такмичења, приказан је у табели: 

	Ниво такмичења
	Датум одржавања
	Место одржавања
	Број екипа подмлатка
	Број екипа омладине
	Укупно

екипа

	Градско такмичење Црвеног крста Београда
	27. мај 
	Београд,

Ада Циганлија
	9
	12
	21

	Покрајинско такмичење Црвеног крста Војводине 
	3. јун
	Нови Сад
	25
	16
	41

	Покрајинско такмичење Црвеног крста Косова и Метохије
	27. мај 
	Косовска Митровица
	12
	12
	24

	Међурегионална такмичења
	10. јун
	Пожаревац и Матарушка бања
	19
	23
	42

	               Укупно:
	
	
	68
	60
	128


На вишем нивоу такмичења учествовало је укупно 768 такмичара, а преко 1.800 учесника је учествовало на свих пет манифестација, укључујући чланове такмичарских екипа, шминкере, глумце, судије и остале учеснике.  

Најмлађа категорија волонтера, екипе „Петлића“ су на такмичењима наступале ревијално, приказујући вештине прве помоћи које су савладали уз своје инструкторе. На вишим нивоима такмичења је наступило 10 екипа „Петлића“ из следећих организација Црвеног крста: Варварин, Краљево, Крагујевац, Зајечар, Бачка Топола, Сента, Врбас, Шид, Инђија и Земун. 

На такмичењима прве помоћи, екипе су приказивале своје умеће прве помоћи на полигонима на којима су симулиране ситуације несрећа са већим бројем повређених особа. Теме полигона су биле следеће: несрећа на градилишту, незгода у канцеларији, несрећа на журци, несрећа на трци теренских возила, незгода на чамцу, саобраћајна несрећа и КПР тест.

Државно такмичење екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и у реалистичком приказивању повреда, стања и обољења, одржано је 30. септембра 2017. године на Руднику. Манифестација је окупила преко 600 волонтера Црвеног крста из целе Србије који се успешно баве првом помоћи.

Тема државног такмичења била је безбедност и здравље на раду и прва помоћ при повредама на раду. Такмичење је започето показно-симулационом вежбом ванредног догађаја - пожара већих размера који је захватио пословни објекат у компанији рудник и флотација „Рудник д.о.о“. Приказан је начин спасавања и евакуације људи из објекта захваћеног пожаром. У показно-симулационој вежби су учествовали такмичари у реалистичком приказу повреда, стања и обољења, ко и јединице за деловање у несрећама Црвеног крста Србије. Показна вежба била је уједно и такмичарски задатак екипама прве помоћи, које су након евакуације повређених из објекта имале задатак да збрину повређене.
Такмичење из реалистичког приказа је реализовано истовремено са такмичењем екипа у првој помоћи. На такмичењу из реалистичког приказа је вештину шминке и симулације различитих повреда и стања приказало 11 екипа и следећих организација Црвеног крста: Звездара, Савски венац, Стари град, Пожаревац, Ужице, Зајечар, Горњи Милановац, Нови Сад, Сомбор, Панчево, Рума. На такмичењу су највештији и најкреативнији били волонтери Црвеног крста Савски венац, који су освојили прво место, док су друго и треће место освојиле екипе Црвеног крста  Ужице и Црвеног крста Рума. 

Такмичење екипа у пружању прве помоћи је реализовано на 15 полигона, од чега су  на четири  полигона тестиране вештине прве помоћи у тријажним шаторима где су екипе имале задатак да по реду хитности збрину евакуисана лица из објекта који је захватио пожар. Један полигон је био индивидулани тест за такмичаре на коме су приказивали технику извођења кардиопулмоналне реанимације. 
На такмичењу екипа прве помоћи је наступило 15 екипа у категорији подмлатка и 15 екипа у категорији омладине Црвеног крста из 21 општине и градова из целе Србије. Екипе су се пласирале на Државно такмичење након победа на општинским, градским, покрајинским и међурегионалним такмичењима. 
У категорији подмлатка такмичиле су се екипе организација Црвеног крста: Стари град, Вождовц, Палилула, Врање, Ужице, Горњи Милановац, Крагујевац, Ниш, Мерошина, Суботица, Сомбор, Нови Сад, Рума, Штрпце и Лепосавић. 
У категорији омладине такмичиле су се екипе организација Црвеног крста: Стари град, Вождовац, Палилула, Врање, Ужице, Краљево, Крагујевац, Зајечаар, Пожаревац, Суботица, Сремска Митровица, Сомбор, Нови Сад, Косовска Митровица и Звечан.
На такмичењу је такође наступило 6 екипа „петлића“, најмлађих волонтера Црвеног крста, који су на овој манифестацији учествовали ревијално. То су биле екипе Црвеног крста: Краљево, Крагујевац, Зајечар, Горњи Милановац, Варварин и Земун. На такмичењу је ревијално своје знање приказала и екипа из удружења за особе са сметњама у развоју Стари град ,,Живимо заједно“.  

На такмичењу у првој помоћи су најбоље резултате постигле следеће екипе: 
У категорији омладине: 1. место Црвени крст Стари град, 2. место Црвени крст Ужице, 3. место Црвени крст Сремска Митровица. 
У категорији подмлатка: 1. место Црвени крст Ужице, 2. место Црвени крст Стари град и  3. место Црвени крст Суботица.

Суђење на државном такмичењу је спроведено уз ангажовање 54 судије - оцењивача прве помоћи, из редова предавача прве помоћи. Они су током једнодневног припремног састанака за судије, који је одржан у Београду, 21. септембра у Црвеном крсту Србије добили неопходне информације о теми која ће бити обрађена на такмичењу, као и о критеријумима суђења. Такође су добили практичне инструкције везане за процедуру оцењивања и правила такмичења. Припремни састанак за шминкере и судије такмичења у реалистичком приказу је одржан 18. септембра 2017. године и на њему су усаглашени критеријуми суђења на овом такмичењу.  
У реализацију такмичења било је укључено 190 волонтера Црвеног крста Горњи Милановац, као и део сарадника из седишта организације Црвеног крста Србије. 

Развој и унапређење  програма прве помоћи

Семинари за обнову знања предавача прве помоћи и семинари за нове предаваче 

Примена нових међународних смерница за прву помоћ Међународне Федерације Црвеног крста из 2016. године започета је кроз организацију  едукативних семинара за предаваче прве помоћи. Предавачи се путем семинара упознају са новим стандардима у поступцима реанимације и пружања прве помоћи, савладавају примену наставних метода које су најефикасније у учењу вештина прве помоћи и овладавају различитим методама процене знања и вештина прве помоћи. Предавачи су такође обавезни да положе тест провере знања. На основу тога стичу право на продужење лиценце за рад на обуци унутар мреже Црвеног крста Србије.
Током 2017. године одржано је 22 семинара за обнову знања предавача прве помоћи  на којима је присуствовало 379 предавача од којих је 354 успешно обновило лиценцу предавача. 
	Територија
	Број одржаних семинара
	Број предавача који су похађали семинаре 

	Београд
	5
	78

	Војводина
	4
	92

	Централна Србија
	12
	190

	Косово и Метохија
	1
	19

	                   Укупно:
	22
	379


Према евалуацији семинара, предавачи су високо оценили квалитет обуке и вољни су да активне наставне методе убудуће примењују у едукацији из области прва помоћ.
Одржана су  и четири семинара за нове предаваче прве помоћи, путем којих је обучено 80 предавача прве помоћи:

· Два семинара одржана су у седишту Црвеног крста Србије, у јануару и марту 2017. године, на којима је учествовало 36 полазника који су успешно завршили семинар;

· Два семинара  одржана су у Црвеном крст Војводине, у октобру и децембру, на којима је учествовало 45 полазника од којих је 44 успешно завршило семинар.

Рад Комисије за прву помоћ

Комисија за прву помоћ је у 2017. години одржала цетири састанка, на којима су  разматрана следећа питања:   

· Реализација семинара за обнову знања предавача прве помоћи;
· Реализација такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста;
· Измене и допуне  литературе Црвеног крста Србије из области прве помоћи у складу са новим међународним смерницама из 2016. године;
· Обележавање Светског дана прве помоћи;
· Унапређење обуке запослених у пружању прве помоћи у складу са новим Правилником Министарства рада;
При Комисији за прву помоћ активна је и радна група за реалистички приказ повреда, стања и обољења која је током 2017. године имала два радна састанка на којима је разматрала се следећа питања: 

· Ревизија правилника о спровођењу такмичења екипа у реалистичком приказу повреда, стања и обољења;

· Стандардизација обука из реалистичког приказа;

· Израда нових оценских листи за такмичење у реалистичком приказу повреда, стања и обољења;
· Мотивација организација Црвеног крста у градовима и општинама за рад у области реалистичког приказа повреда, стања и обољења.
Унапређење рада Црвеног крста на обуци запослених у првој помоћи

Нови Правилник о начину пружања прве помоћи, врсти средстава и опреме које морају бити обезбеђени на радном месту, начину и роковима оспособљавања запослених за пружање прве помоћи, дао је јасније одреднице за рад Црвеног крста Србије на плану обуке запослених за пружање прве помоћи. Црвени крст Србије је у изради овог докмената дао допринос у оквиру својих компетенција. 
Црвени крст Србије је у складу са тим припремио едукативне материјале и уредио процедуре који ће стандардизовати обуку запослених у првој помоћи и истовремено олакшати рад организација Црвеног крста у градовима и општинама у овој области. Питање трошка обуке је решено на јединствен начин одлуком Управног одбора за целу структуру Црвеног крста Србије, уз сагласност Министраства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања. 
Развој наставних садржаја из прве помоћи за децу предшколског узраста

Цревни крст Србије је креирао едукативне радионице из прве помоћи прилагођене деци предшколског узраста.  Радионице ће се  реализовати у оквиру пилот пројекта ,,Прва помоћ за децу“ током 2018. године у четири града у Србији:  Београд, Нови Сад, Ниш и Крагујевац. Носилац пројекта је Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања у сарадњи са Кабинетом министра без портфеља задуженог за демографију и популациону политику. 

Учешће на састанку Европске мреже прве помоћи - FAEEN 2017 
Годишњи састанак Европске мреже за едукацију у првој помоћи  - FAEEN је одржан у Сутомору, Црна Гора, у периоду од 21. до 23. септембра 2017. године. Домаћин састанка је био Црвени крст Црне Горе. Састанку је присуствовало  64  учесника из 36 националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца из Европе и дела Азије. Састанку су такође присуствовали представници Међународног комитета Црвеног крста и Међународне Федерације Црвеног крста и Црвеног полумесеца, као и Глобалног референтног центра за едукацију у првој помоћи. 
На састанку су биле представљене и дискутоване теме од заједничког интереса за Национална друштва у Европи и представљена су поједина искуства Националних друштава која могу послужити као пример добре прксе у области прве помоћи. 
Обрађене су следеће теме: 

· Како повећати проценат обучених грађана у првој помоћи? На који начин постићи циљ да у сваком домаћинству бар једна особа буде обучена да пружи прву помоћ? Приказан је пројекат Норвешког Црвеног крста који је израђен са овим циљем, а који реализују сви друштвени субјекти (надлежна министарства, здравствене установе, локалне заједнице и Црвени крст);

· Прва помоћ у свакодневним животним ситуацијама и ванредним ситуацијама изазваним масовним несрећама - Како истражити учинак прве помоћи у свакодневним незгодама? Да ли је потребно развијати посебне наставне програме за грађане примерене деловању у масовним несрећама?
· Обука прве помоћи за најмлађе - Како обуку прилагодити узрасту деце и од ког узраста је најбоље почети са едукацијом из прве помоћи и са којим саджајима? Како обезбедити постепено учење прве помоћи кроз одрастање и школовање?
· Процес развоја наредних  међународних смерница 2020 - нове области и нова истраживања која ће бити узета у обзир у изради документа нових смерница;
· Обука из прве помоћи за особе са посебним потребама и обука  специфичних групација (на пример, рад са мигрантима);
· Како унапредити начин реализације обука и прилагодити наставу потребама полазника (грађана);
· Примена нових технологија у учењу прве помоћи - наставне платформе и њихова примена; 

· Прва помоћ у ратним и мирнодопским условима – разлике у приступу и деловању унутар покрета Црвеног крста.
Представник Црвеног крста Србије је активно учествовао у дискусијама и  радионицама.  На састанку је, као пример добре праксе, представљено деловање Црвеног крста Србије у области прве помоћи у оквиру прихватног центра за мигранте „Шикара“ у Сомбору. 

Агажовање екипа прве помоћи на јавним манифестацијама 

У првој половини 2017. године, Црвени крст Србије је био у прилици да ангажује екипе прве помоћи као подршку медицинском обезбеђењу једног броја спортских и музичких манифестација и догађаја: 

· Током обележавања Олимпијског дана трчања, 10. јуна, 2017. године, на трим стази у Хајд парку, ангажовано је 37 волонтера обучених за пружање прве помоћи и организован стационарни пункт за пружање прве помоћи; 

· На позив Амбасаде Велике Британије, Црвени крст Србије је ангажовао екипу прве помоћи на свечаности поводом рођендана краљице Елизабете II која је организована 15. јуна 2017. у резиденцији Амбасаде;
· Екипа прве помоћи Црвеног крста Србије је дежурала на прослави поводом Дана Француске која је одржана у Амбасади Француске 13. јула 2017. године;
· На позив Војске Србије екипе прве помоћи Црвеног крста Србије пружиле су помоћ војном санитету и медицинском обезбеђивању војне вежбе „Слобода 2017“, која је одржана 20. октобра, поводом обележавања 73 године од ослобођења Београда у Другом светском рату. Овој манифестацији је присуствовало преко 10.000 грађана. Екипе Црвеног крста које су чиниле 3 лекара и 47 обучених волонтера за пружање прве помоћи, су се у сарадњи са војним санитетом постарали да грађани којима је помоћ била потребна буде благовремено указана и да буде обезбеђен транспорт до одговарајућих медицинских установа. 
Промотивне активности 
Обележавање светског дана Црвеног крста окупило је волонтере и запослене на тргу Републике 8 маја 2017. године. Црвени крст Србије је овом приликом промовисао своје програме и то: прву помоћ, реалистички приказ повреда, стања и обољења, припрема и одговор на несреће, добровољно давалаштво крви, борба против трговине људима, промоција хуманих вредности, програм бриге о старима, успостављање породичних веза и многе друге.
Светски дан прве помоћи 2017 обележен је у суботу 9. септембра. Тема Светског дана прве помоћи била је: „Незгоде у кући - како поступити и пружити прву помоћ?“.

Тема се односила на све изненадне и неочекиване догађаје који се могу догодити код куће и могу изазвати повреду или бити смртоносне. Ове године је у оквиру Светског дана прве помоћи стављен акценат на превенцију незгода у домаћинству,  како би се смањио број повреда у кући. Сходно томе Црвени крст Србије је припремио едукативне материјале на тему спречавања незгоде, као и материјале о мерама прве помоћи које се могу применити у случају незгоде у домаћинству.
У 2017. години је 106 организација Црвеног крста у градовима и општинама у Србији обележило Светски дан прве помоћи. Активностима које су реализоване тим поводом је обухваћено 28.782 грађана Србије. Активности које су спровеле организације Црвеног крста у Србији биле су следеће: 
· на веб страницама организације Црвеног крста  постављене су  информације о обележавању Светског дана прве помоћи;

· вршена је промоција Светског дана прве помоћи на јавним местима приказивањем пружања прве помоћи, организовањем јавног часа прве помоћи, организовањем активности у коју се могу укључити грађани – анкета, примена материјала за прву помоћ и друго;

· организоване су обуке прве помоћи за ученике основних школа. Остварена је сарадња са установама у којима деца бораве дуже време (школа, дечја болница и друго);

· реализована је промоција порука Светског дана прве помоћи путем локалних медија.
Црвени крст Србије је у периоду од 18. до 23. септембра 2017. године учествовао на манифестацији ,,Другаријада“ фондације Новак Ђоковић на којој су одржане су интерактивне радионице Црвеног крста из области прве помоћи у оквиру којих су обухваћене следеће теме: мере оживљавања, збрињавање крварења и коришћење троугле мараме, као и реалистички приказ повреда, стања и обољења. 
У оквиру Међународне конференције студената биомедицине 21. окробра 2017. године је у Црвеном крсту Србије одржана сесија на тему ,,Повреде у спорту“. Након стручног предавања о најчешћим повредама у спорту и мерама збрињавања које се могу применити на терену, учесници су имали прилике да вежбавају поступке прве помоћи који се примењују приликом спортских повреда. Приказане су мере кардиопулмоналне реанимације, технике имобилизације и транспорта повређене особе. 

СОЦИЈАЛНА ДЕЛАТНОСТ
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије - члан 6, члан 7. тачка 1, члан 9. тачке 1,4. и 6, члан 13, 14, 15. и 16. Закона)
Током  извештајног периода Црвени крст Србије је у области социјалне делатности био усмерен на помоћ лицима у стању потребе кроз следеће акције и активности:    
· Програм  народних кухиња и Програм помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене за социјално најугроженије породице
· Програм  8.000 породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије 
· Редовне акције прикупљања и дистрибуције хуманитарне помоћи

· Опоравак социјално угрожене деце у одмаралиштима Црвеног крста
· Активности у Месецу солидарности од 14. септембра до 17. октобра 

· Акција „ Један пакетић много љубави“

· Акција „Пакет за новорођену бебу“ од 8.- 15. маја

Подршка најугроженијим грађанима 
Због тешке економске ситуације у земљи, а на  основу исказаних потреба локалних организација Црвеног крста, новембра 2016. године Црвени крст Србије сачинио је  предлог Програма народних кухиња у 76 општине за 35.565 социјално најугроженијих грађана, и подршку функционисању народне кухиње у Бујановцу, Програма помоћи породичним пакетима хране и хигијене у 125 општина II, III и IV групе развијености у Србији, наставак подршке Програму опоравка социјално најугроженије деце и то корисника народних кухиња и Програма помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене. 
У децембру 2016. године  у буџету Републике Србије предвиђена су средства  за реализацију сва три Програма у износу од 515.000.000, од чега је део средстава у износу од 35.000.000 био опредељен и за активности усмереним ка мигрантима.

Споразум о сарадњи потписан је 4. априла 2017. године између Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања и Црвеног крста Србије, чији предмет су дефинисана права и обавезе обе стране потписнице а у вези реализације Програма народних кухиња, Програма помоћи у виду породичних пакета хране и пакета хигијене и Програма опоравка деце. 

Права и обавезе, као и начин реализације, претходно су дефинисана Закључком Владе Републике Србије од 23. фебруара 2017. године. Као новина у реализацији Програма народних кухиња и Програма помоћи у виду породичних пакета хране и пакета хигијене, овим Закључком дефинисано је да набавку артикала за потребе реализације Програма у циклусу реализације 2017.-2018. године, спроведе Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања. 

Програм породичних пакета хране и хигијене

Циклус реализације Програма 2016- 2017. година

У извештајном периоду комплетно је реализацована микродистрибуција следовања помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене везана за циклус реализације 2016-2017. године. Организације Црвеног крста у градовима и општинама у којима је због ограничених људских  и пословних капацитета (мањи број запослених, возило са малим капацитетом за доставу пакета и слично), као и велике разуђености насеља и територије која се покрива, микродистрибуцију су реализовале сукцесивно и по више месеци. Са овим је свих 105 Организација Црвеног крста у градовима и општинама комплетну микродистрибуцију следовања помоћи до крајњих корисника комплетирало закључно са 18. мајем 2017. године. 

Породичним пакетима хране и хигијене у циклусу реализације 2016-2017. године, Црвени крст је директном помоћи обухватио 111.146 појединаца, односно 41.473 породица досегавши до 2.895 насељених места (месних заједница тј. села, засеока). 

Корисничка структура према критеријумима угрожености:

	2016. година

	Критеријуми према којима је вршен одабир корисника
	Број породица
	Број појединаца
	
	%

	Самохрана  старачка домаћинства
	10.831
	15.482
	
	13,93%

	Породице на граници остваривања права на помоћ из социјалне заштите (лица која за мале своте прелазе цензус за остваривање права на материјално обезбеђење)
	9.877
	27.712
	
	24,93%

	Вишечлане породице, породице са четворо и више деце
	4.142
	21.447
	
	19,30%

	Породице које имају инвалида, тешко оболело лице, корисници додатака за  туђу негу и помоћ
	4.802
	12.490
	
	11,24%

	Самохрани родитељи без примања или у тешкој материјалној ситуацији
	2.391
	6.542
	
	5,85%

	Породице без прихода- (корисници материјалног обезбеђења, избегле и  расељене породице, породице из ромских нехигијенских насеља и слично)
	9.430
	27.473
	
	24,72%

	Укупан број лица обухваћених расподелом
	111.146


Циклус реализације Програма 2017.- 2018. година

Црвени крст је током поступка израде предлога Програм породичних пакета за најугроженије грађане у градовима и општинама II, III и IV групе развијености констатовао чињеницу да је дошло до измене укупног броја средина које потпадају у наведене 3 категорије обухвата. 

Уредбом  о утврђивању методологије за израчунавање степена развијености јединица локалних самоуправа, прописан је начин категоризације градова и општина и њихове развијености. Према последњој Уредби по којој се поступа (Службени гласник Републике Србије, број 104/2014 од 1. октобра 2014. године), број средина у II, III и IV групи развијености у којима се обухватају најугроженији корисници подршком у виду породичних пакета, повећан је са 105 на 125 средина, с тим да је једна средина (Бор) прешла из II у I групу развијености док је 26 средина, супротно, из I прешло у II групу развијености и тиме испунило услов за обухват.
У том смислу Црвени крст је предлог за Програм породичних пакета сачинио у складу са констатованом чињеницом и то за 49.627 следовања (1 следовање = један пакет хране, један пакет хигијене и џак брашна). Поред наведеног, Црвени крст Србије је предлогом обухватио и молбу Градског већа Града Ниша за укључивање четири Нишке општине у Програм породичних пакета хране и хигијене са 500 пакета за најугроженије старије житеље ових општина. 

Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања прихватило је предлог Црвеног крста. 
Споразумом је предвиђено да породични пакет хране садржи:
	Брашно
	10  кг
	Месне конзерве
	5 ком

	Уље
	2 лит
	Конзерве паштете 
	5 ком

	Пиринач 
	1 кг
	Сардина конзерве
	5 ком

	Пасуљ
	2 кг
	Шећер
	2 кг

	Тестенина
	1 кг
	Со
	1 кг


Договорени садржај породичног пакета хигијене је:
	Детерџент за веш
	3  кг
	Паста за зубе 75 мл
	2 ком

	Детерџент за судове
	1 лит
	Тоалет папир 4 ролне 
	1 пак

	Тоалетни сапун 150 гр
	2 ком
	Пена за бријање 250 гр
	1 ком

	Шампон
	1 лит
	Бријач пак 5 ком
	1 пак


Пријем првих количина артикала хране и хигијене у магацин Црвеног крста Србије отпочела је 15. јуна 2017. године. По пријему довољних количина свих артикала, што је и услов за почетак, започето је синхронизовано паковање пакета хране и пакета хигијене динамиком од 3.000 пакета дневно и њихова отпрема на терен. 

Како паковање пакета мора пратити динамику испоруке од стране изабраних добављача, која је у више наврата реализације одступала од уговорене, упркос могућности Црвеног крста да паковање и отпрему спроведе промптно, она је из наведеног разлога финализована 25. септембра 2017. године. 
Одабир социјално најугроженијих породица реализовале су  заједничке  комисије састављене од представника центра за социјални рад, локалне самоуправе и Црвеног крста у  зависности од специфичности сваке општине,  а као оријентациони критеријуми предложене су следеће категорије: 
- породице без прихода

- самохрана  старачка домаћинства,
- угрожене  породице из удаљених сеоских средина, 

- самохрани родитељи без примања,

- породице у стању сталне потребе, а на граници остваривања права из социјалне заштите, 

-  породице које имају дете са сметњама у развоју или особу са инвалидитетом и слично.
Заједничке комисије су у складу са специфичним локалним потребама и стањем угрожености у својим срединама прецизније дефинисале предложене као и додатне критеријуме према којима су формирани спискови корисника за дистрибуцију пакета хране  и пакета хигијене. 
Организације Црвеног крста су по добијању опредељеног броја следовања помоћи у виду породичног пакета хране и хигијене имале рок од три месеца за финализацију микродистрибуције помоћи до крајњих корисника. До краја 2017. године 123 од 125 Организација Црвеног крста  су извршиле микродисртибуцију помоћи до крајњих корисника и о томе известиле седиште. Извештавање ОЦК подразумевало је и достављање података о корисничкој структури и то дисагрегирани према критеријумима угрожености. 

Корисничка структура према критеријумима угрожености:

	2017. година

	Критеријуми према којима је вршен одабир корисника
	Број породица
	Број појединаца
	
	%

	Самохрана  старачка домаћинства
	11.362
	15.762
	
	13,80%

	Породице на граници остваривања права на помоћ из социјалне заштите (лица која за мале своте прелазе цензус за остваривање права на материјално обезбеђење)
	9.302
	24.931
	
	21,83%

	Вишечлане породице, породице са четворо и више деце
	4.376
	23.158
	
	20,28%

	Породице које имају инвалида, тешко оболело лице, корисници додатака за  туђу негу и помоћ
	2.228
	13.263
	
	11,61%

	Самохрани родитељи без примања или у тешкој материјалној ситуацији
	2.759
	7.935
	
	6,95%

	Породице без прихода- (корисници материјалног обезбеђења, избегле и  расељене породице, породице из ромских нехигијенских насеља и слично)
	9.459
	28.086
	
	24,59%

	Укупан број лица обухваћених расподелом
	114.214


Породичним пакетима хране и хигијене у циклусу реализације 2017-2018. године, Црвени крст је директном помоћи обухватио 114.214 појединаца, односно 42.486 породица досегавши до 3.097 насељених места (месних заједница тј. села, засеока).
Програм  народних кухиња
У току 2017. године  континуирано се реализовао Програм народних кухиња. 

Циклус реализације Програма народних кухиња у 2016.- 2017. години је у погледу извештавања и правдања наменски утрошених средстава ка Министарству за рад, запошљавање, борачка и социјална питања на које је седиште обавезно, објективним околностима пролонгиран у односу на праксу и обавезе седишта у претходним годинама. 

Наиме, циклус реализације започиње потписивањем Споразума о сарадњи са Министарством, а навршава се након 9 месеци од пријема и утрошка артикала хране за припрему топлих куваних оброка од стране свих организација Црвеног крста које спроводе овај програм, односно закључно са априлом месецом наредне године. 

Како су током поступка јавне набавке артикала хране за Програм народних кухиња и набавке артикала хране и хигијене за Програм помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене остварене значајне уштеде, од укупног износа преосталих средстава у износу од 88.286.251,60 динара, део у износу од 50.564.610,30 динара усмерен је посебним Закључком Владе од 3. јуна 2016. године за обнављање опреме у народним кухињама у власништву Црвеног крста и занављање инвентара свих народних кухиња Црвеног крста. 

Извршена је анализа исказаних потреба у кухињској опреми и инвентару, на основу чега су формирани приоритети за даљу набавку. Реализацијом набавке добара из првог приоритета, створена је могућност да се спроведе набавка другог приоритета, односно да се изврши набавка добара у складу са укупним исказаним потребама од стране Организација Црвеног крста које реализују овај Програм и имају кухињу у свом власништву. 

Преглед набављене опреме и инвентара из првог приоритета: 

	1.
	Електрични казан 150 л
	31

	2.
	Електрични казан 300 л
	2

	3.
	Гасни казан 300 л
	3

	4.
	Електрични кипер 120 л
	3

	5.
	Гасни шпорет 4 Г и ел рерна
	1

	6.
	Гасни шпорет 4 Г и гас рерна
	5

	7.
	Гасни шпорет са 2 горионика
	1

	8.
	Комбиновани шпорет струја/гас
	1

	9.
	Електрична троетажна печењара
	5

	10.
	Расхладна комора 700 л 
	2

	11.
	Универзална машина
	1

	12.
	Миксер за тесто 50 кг
	1

	13.
	Љуштилица за кромпир
	1

	14.
	Припремни сто са горњом плочом
	13

	15.
	Затворени припремни сто 
	1

	16.
	Зидни кухињски елементи
	4

	17.
	Парно-конвекцијски апарат
	1

	18.
	Шерпа 35 л
	3

	19.
	Перфорирани Плех
	12

	20.
	Кутлача 0.5 л
	320

	21.
	Кутлача 1 л
	320

	22.
	Термос ручни 40 л
	320

	23.
	Термос ручни 2 л
	20

	24.
	Термос ручни 3 л
	10


Преглед набављене опреме и инвентара из другог приоритета:
	1.
	Шпорет електрични 6  рингли без рерне
	3

	2.
	Шпорет електрични 4 рингле са рерном
	15

	3.
	Фритеза 16 л
	5

	4.
	Фрижидер/расхладна комора
	1

	5.
	Зидна полица
	7

	6.
	Професионални отварач за конзерве
	2

	7.
	Бојлер 80 л
	1

	8.
	Термос 40 л
	110

	9.
	Пластични поклопци за термосе
	27

	10.
	Кутлаче 0.5 л
	110

	11.
	Кутлаче 1 л
	110

	12.
	Професионална вага
	1

	13.
	Сет кухињских ножева
	77

	14.
	Сет униформе за куваре
	77

	15.
	Кецеља за сервирке
	77

	16.
	Трегер панталоне за логистику
	77

	17.
	Кломпе за куваре и сервирке
	154


Комплетна набавка опреме и инвентара која се огледала у изради конкурсне документације, покретању и спровођењу поступака јавних набавки, стручним проценама понуда, закључивању уговора са изабраним понуђачима, верификације исправности добара пред саму испоруку, координацији и контроли испоруке, све до финансијске реализације обавеза према добављачима трајала је од јуна 2016. до јула 2017. године.  

Циклус реализације Програма народних кухиња за 2017.- 2018. годину је  формално започео потписивањем Споразума о сарадњи 4. априла 2017. године између Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања и Црвеног крста Србије, чији предмет су дефинисана права и обавезе обе стране потписнице а у вези реализације Програма народних кухиња, Програма помоћи у виду породичних пакета хране и пакета хигијене и Програма опоравка деце. 

Права и обавезе, као и начин реализације, претходно су дефинисана Закључком Владе Републике Србије од 23. фебруара 2017. године. Као новина у реализацији Програма народних кухиња, овим Закључком дефинисано је да набавку артикала за потребе реализације Програма народних кухиња за 35.965 корисника у 77 средина у циклусу реализације 2017.-2018. године, спроведе Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања. Такође, опредељеним средствима дефинисана је подршка у виду 10 основних артикала за припрему оброка за 35.965 корисника за 8 месеци.  

Након спроведене набавке од стране министарства, започет је пријем артикала у уговореним количинама у периоду од 22. маја до 19. јуна.  

Истог дана по пријему првих количина, отпочета је отпрема дефинисаних количина за прву траншу артикала хране (количине за припрему оброка за 4 месеца реализације програма)  до регионалних центара, одакле је извршена отпрема до свих Организација Црвеног крста које реализују Програм народних кухиња. 

Комплетна отпрема артикала кроз другу траншу завршена је закључно са 5. октобром 2017. године.

У извештајном периоду у оквиру Програма народних кухиња реализовано је саветовање/семинар за секретаре и сараднике ангажоване у оквиру Програма. Семинар/саветовање је одржано у седишту Црвеног крста у периоду од 7. до 9. јуна. Учешће на саветовању узело је 110 секретара и сарадника из 69 Организација Црвеног крста које спроводе Програм народних кухиња. 
Током реализације Програма народне кухиње у 2017. години, у народним кухињама Црвеног крста припремљено је и дистрибуирано 8.373.240 топлих куваних оброка.

Програм породичних пакета хране и хигијене за најугроженије породице на територији Косова и Метохије
На основу процене Црвеног крста Косова и Метохије да постоји евидентна потреба наставка подршке најугроженијем становништву сачињен је предлог Програма подршке најугроженијима у виду 8.000 породичних пакета хране и хигијене и достављен Канцеларији за Косово и Метохију 29. новембра 2016. године.

Средства у висини од 35.000.000 динара су обезбеђена децембра 2016. године у буџету Републике Србије. 

Између Канцеларије за Косово и Метохију и Црвеног крста Србије 24. августа 2017. године, потписан је Уговор о реализацији набавке, паковања и дистрибуцији породичних пакета за најугроженије. Уговором је дефинисан начин реализације и права и обавезе страна потписница. 

Уговором је дефинисан и следећи састав породичног пакета хране и породичног пакета хигијене: 

	Р.б. 
	Садржај пакета хране
	Садржај пакета хигијене

	1.
	Брашно-  џак 10/1 кг 
	Детерџент за прање веша- 3 кг 

	2.
	Уље-  2 л 
	Детерџент за судове 1 л

	3.
	Шећер- 2 кг
	Тоалетни сапун 150 гр- 2 ком 

	4.
	Пасуљ- 2 кг 
	Шампон за косу 1 л 

	5.
	Пиринач- 1 кг 
	Паста за зубе 100 мл- 1 ком  

	6.
	Тестенина- 1 кг 
	Тоалет  папир двослојни- 1 паковање, 4 ролне 

	7.
	Со- 1 кг
	Бријач за бријање, паковање 6 ком 

	8.
	Паштета од 150 гр- 5 ком 
	Пена за бријање 250 мл- 1 ком 

	9.
	Месни нарезак од 150 гр- 5 ком
	Хигијенски улошци-  2 пак

	10.
	Сардина 125 гр- 5 ком
	


Поступак јавног отварања понуде у оквиру набавке артикала хране, хигијене и амаблажних кутија спроведен је од стране седишта у септембру месецу, и потписани Уговори са најповољнијим изабраним понуђачима. 

По потписвању Уговора започета је испорука уговорених количина у магацине Црвеног крста Косова и Метохију у Дољанима и Грачаници. Пријем артикала извршен је у периоду од 4.11. до 30.11.2017. године.

Покрајинска организација Црвеног крста Косова и Метохије је паковање пакета реализовала у року од 17 дана. Покрајинска организација Црвеног крста је отпрему следовања до општинских организација Црвеног крста реализовала у периоду 18 дана (отпрема је вршена сукцесивно од почетка паковања).
Као и код реализације истог Програма у претходним годинама, највећи изазов био је пролонгирана испорука од стране добављача, у највећем настала из разлога увођења нових и измена већ постојећих процедура у погледу администрирања све неопходне документације за несметан проток робе како у северном тако и у јужном делу АП Косова и Метохије. 

Микродистибуција следовања помоћи које чини породичи пакет хране, породични пакет хигијене и џак брашна од 10 кг, лицима који се налазе на списку корисника, започета је у 7.12.2017. године и завршава се у прве две недеље 2018. године. 
Дистрибуцијом 7.551 следовања обухваћено је 6.837 домаћинстава/породица, односно 21.331 појединца деосегавши до 338 средина (села, засеока, енклаве). 
	

	Критеријуми према којима је вршен одабир корисника
	Број породица
	Број појединаца

	Повратничке породице
	1.051
	2.650

	Породице смештене у колективним центрима
	340
	793

	Породице несталих и киднапованих лица
	94
	290

	Расељене породице након 17. марта 2004. године
	297
	537

	Расељене породице у тешком социјалном стању
	503
	1,725

	Породице у тешком социјалном стању
	4.550
	15.336

	Укупан број лица обухваћених расподелом
	21.331


У периоду од 14. до 17. децембра 2017. године извршен је мониторинг реализације Програма. У мониторингу су поред представника Црвеног крста учествовали и представници Канцеларије за Косово и Метохију. Мониторингом је обухваћено 12 Организација Црвеног крста и то: Црвени крст Ново Брдо (Зебнице и Бостане), Косовска Каменица (Беривојце, Кормињане), Гњилане (Партеш, Будрига), Косовскса Витина (Летница), Штрпце  (Штрпце и Призрен), Липљан (Суви До), Косовско Поље (Колективни центар Берген), Обилић (Милошево), Ораховац (Велика Хоча), Ђаковица, Исток (Жач), Зубин Поток (Колективни центар Јагњеница).         

Опоравак социјално угрожене деце 
Опоравак деце координиран са нивоа седишта се односи на Програм опоравка најугроженије деце у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима који подразумева десетодневни дечји боравак. Овако конципиран програм опоравака поред социјалне компоненте има и психолошку и едукативну. Деца која бораве у Одмаралишту обухваћена су и програмом Летње школе Црвеног крста, коју реализују едуковани млади волонтери. Програм рада Летње школе подмлатка прилагођен је узрасту и интересовању деце, а реализује  се кроз три сегмента:

1. "Јутарња учионица" чији програм подразумева усвајање знања о вредностима које промовише и заступа Црвени крст и значају хуманитарног рада;

2. Тематске радионице из различитих области деловања Црвеног крста као што су Промоција хуманих вредности, Превенција трговине људима, Прва помоћ и реалистички приказ повреда стања и обољења, као и низ едукативних радионица: ликовна, музичка, драмска, плесна, компјутерска, новинарска радионица и радионица енглеског језика и лепог понашања;

3. Вечерњи забавни програм.
Током десетодневног боравка за децу се организује школа пливања коју води професионални инструктор пливања. Сва деца која до краја боравка успешно положе испит пливања добијају диплому пливача. 

Боравак у Одмаралишту Црвеног крста праћен је од стране васпитача, стручне службе Црвеног крста и под сталним надзором лекара – педијатра.
Вишегодишња пракса је показала да је ова врста опоравка посебно потребна деци корисницима народних кухиња, којих према последњим подацима у Србији у 77 средина има 12.197 и да позитивно утиче на њихово здравље као и на ментални развој. Оваквим видом опоравка Црвени крст даје допринос мотивисању деце да својим учењем, социјализацијом,  хуманијим односом према другима, досегну бољу будућност и тиме се избегне честа друштвена пракса репродукције сиромаштва.

Црвени крст Србије је спровео све припремне активности за опоравак социјално најугроженије деце који је реализовн у летњој сезони 2017. године. Припремне активности се огледају највећим делом у мобилисању и мотивисању заједнице да помогне ову активност, и у припреми објекта и обезбеђивању хране и других артикала за сезону. 
С тим у вези у сарадњи са ЈКП „Инфостан“ уз мартовске рачуне свим београдским домаћинствима достављене су уплатнице Црвеног крста којим су грађани уплаћивали средства за опоравак деце корисника народних кухиња и помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене. 

Министраство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања је у буџету за 2017. годину  определило средства у износу од 10.000.000 за опоравак деце корисника народних кухиња и помоћи у виду породичних пакета хране и хигијене у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима као и у одмаралиштима „Гај Дивљане“  Црвеног крста Ниш, „Митрово Поље“ Црвеног крста Александровац, у Дому Црвеног крста Вршац на Вршачком Брегу и у Омаралишту „Багремара“ Црвеног крста Бачка Паланка.

Након комплетно спроведене реализације набавке кухињске опреме дефинисане Закључком Владе у оквиру циклуса реализације у 2016/17. години, посебним закључком Владе Републике Србије преостала средстава у износу од 9,8 милиона динара усмерен је проширење Програма опоравка деце корисника народних кухиња и породичних пакета у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима. 
Из наведених извора, у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима у периоду од 28. јуна до 31. августа, кроз 15 организованих група из 26 средина у Србији на опоравку је боравило 634 деце корисника народних кухиња и корисника хуманитарне помоћи из удаљених сеоских средина. Једном групом су била обухваћена деца са инвалидитетом из Суботице и Ивањице и то по предлогу Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања. 

У одмаралиштима „Гај Дивљане“  Црвеног крста Ниш, „Митрово Поље“ Црвеног крста Александровац, у Дому Црвеног крста Вршац на Вршачком Брегу и у Омаралишту „Багремара“ Црвеног крста Бачка Паланка, током летње сезоне 2017. кроз наведену подршку Министарства за рад запошљавање, борачка и социјална питања обухваћено је 196 најугроженије деце из 8 средина.   

Током летње сезоне 2017. године у одмаралишту Црвеног крста Србије поред наведених, организовани су и опоравци деце по следећим групама: 

· 262 деце корисника Заједничког програма за  инклузију ромске деце и деце из осетљивих група- донатор Швајцарска организација за равој и сарадњу;

· Фондација Катице и Драгутина омогућила је опоравак 39 без родитељског старања, деце штићеника Центра за заштиту одојчади деце и младих-  Звечанска; 

· Црвени крст Републике Српске на опоравак је упутио 7 социјално најугрожније деце;

· 33 социјално угрожене деце из Сремске Митровице боравило је на опоравку у опрганизацији Центра за социјлани рад Сремска Митровица;

· Центар за социјални рад и локална самоуправа у Суботици су на опоравак упутили 25 социјално најугроженије деце;

· 42 ромске деце која су успешно завршила школску годину упућена су на опоравак у организацији Града Новог Сада;

· Хуманитарна организација из Италије издвојила је средства за упућивање 42 социјално угрожене  деце из Краљева:

· За опоравак 293 деце из енклава на Косову и Метохији обезбеђен је опоравак из сопствених средстава Организација Црвеног крста. 
Укупном подршком Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, уплатама грађана посредством уплатнице Црвеног крста уз мартовски рачун за Инфостан, донацијом компаније „Canon“ и другим донацијама организација, појединаца и друштвено одговорних предузећа обезбеђен је опоравак за укупно 1.427 најугроженије деце из Србије.    

Обележавање месеца солидарности

- У периоду 15. септембар – 17. октобар 2017. године у скоро свим организацијама Црвеног крста обележавао се Месец солидарности у оквиру кога су реализоване следеће активности:

-  7. октобра 2017. године реализована је трка „За срећније детињство“ (више информација наведено је у оквиру делатности  подмлатка и омладине);

- обележена је „Дечја недеља“ укључивањем организација Црвеног крста у заједничке активности  локалних самоуправа, школа, вртића и центара за социјални рад (више информација наведено је у оквиру делатности подмлатка и омладине);

- обележен је 1. октобар- Светски дан старијих (више информација о обележавању наведено је у оквиру програма  бриге о старима);

- у великом броју организација Црвеног крста реализована је сабирна акција „Солидарност на делу“, прикупљена добра су у току реализације акције подељена најугроженијим грађанима. Кроз сабирне акције „Солидарности на делу“ прикупљено је 329.108 килограма помоћи. Овом помоћи директно је помогнуто 11.271 породица односно 26.275 појединаца;
- у организацијама Црвеног крста бројним активностима обележен је 17. октобар - Међународни дан борбе против глади. Овај дан обележило је 113 организација Црвеног крста кроз активности као што су подела појачаног оброка у народним кухињама, наступима у средствима јавног информисања, посета народним кухињама са представницима локалних самоуоправа, донатора, представника јавног информисања, кроз које је прикупљено укупно 77.916 килограма помоћи у виду хране (63.830 килограма), хигијене (5.850 кг) и осталог (8.246 кг).   
Акција „Један пакетић много љубави“ 

Акција „Један пакетић много љубави“ сваке године организује у време новогодишњих и божићних празника. 

У складу са динамиком посла и договорима са другим актерима укљученим у реализацију ове активности локални центри за социјални рад, школе и предшколске установе, удружења грађана који дају предлоге деце која ће бити обухваћена овом акцијом, реализација се спроводи или на самом крају године или на самом почетку наредне. Организације Црвеног крста су у складу са могућностима и од локалних донација грађана и друштвено одговорних предузећа, направиле новогодишње пакете и поделиле их најугроженијој деци из њихових средина. 

Подела пакетића деци реализовала се уз адекватан програм прилагођен узрасту деце (новогодишње представе, приредбе) уз обавезно присуство Деда Мраза. 

Поводом нове 2017. године, јануара месеца је 46 организација Црвеног крста у градовима и општинама спровело акцију „Један пакетић, много љубави“ и поделиле 3.482 новогодишњих пакетића за најугроженију децу у њиховим срединама. Децембра исте године а поводом нове 2018. године, 52 Организације Црвеног крста спровеле су акцију у оквиру које је подељено 16.795 новогодишњих пакетића.  

Акција „Пакет за новорођену бебу“

У Недељи Црвеног крста од 8.- 15. маја реализована је акција „Пакет за новорођену бебу“.

Ове године Организације Црвеног крста у градовима и општинама су  у оквиру расположивих могућности из локалних донација  обезбедиле 1.075  пакета са беби козметиком, пеленама, играчкама и слично. 

 
Организације Црвеног крста су ову акцију спровеле на начин који представља праксу Црвеног крста и у претходним годинама. У недељи Црвеног крста организоване су посете породиљама и новорођеним бебама у договору са начелницима породилишта у 66 средина где она и постоје. У неким срединама уз представнике Црвеног крста посету реализују и представници локалних самоуправа или локаних донатора који су подржали или помогли реализацију ове традиционалне акције. 
Дечје одмаралиште Црвеног крста Србије "Криста Ђорђевић" у Баошићима

          Припремне активности за рад Одмаралишта у сезони 2017. године почеле су у првој половини године, а обухватиле су сервисирање опреме, инсталација и уређаја, прибављање  потребних атеста и цертификата који су неопходни за минимални технички пријем објеката Одмаралишта.

Наведено се врши сваке године од стране надлежних служби.

Изведени су потребни молерско фарбарски радови, сређивање столарије, санација крова и кровне конструкције изнад трпезарије, као и ангажовање радника за рад у сезони и обављање санитарних прегледа радника, уређење плаже, елаборат против пожарне заштите кухиње и трпезарије с пратећим просторијама, елаборат безбедности и заштите на раду, уговарање превоза корисника, уговарање одвоза смећа са ЈП “Чистоћа“ Херцег Нови, ангажовање спасилачке службе на води, обезбеђење лекарске службе и потребних лекова за амбуланту и пуњење боца кисеоником за реанимацију и друге активности.

У сезони 2017. године, у одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићу боравило је 2.257 корисника.

Опоравак деце је отпочео 8. маја, а последња група деце је у одмаралишту боравила до 31. августа 2017. године.

Опоравак деце је организован у сменама у трајању од 10 дана. Групе су се састојале од  44 - 49 деце и  најмање 2 васпитача.

Извршена је обука  деце у пливању.

 За 176  непливача  који су научили да пливају уручене су  дипломе Црвеног крста Србије.

 Дипломе су дељене за освојена прва места у малом фудбалу, као и за освојена прва три места у разним друштвеним дисциплинама које су спроводили реализатори летње школе Црвеног крста Србије.
 Јутарње радионице су реализоване од 11,30 ч  до 12 ч, а поподневна радионица од 14 до 15 ч. Вечерњи програм је трајао од 20,30 ч до 21,30 ч, а дискотека је организована од 21,30 до 22,30 часова.

У смени у трајању од десет дана, реализатори програма Летње школе кроз интерактивни рад у мањим групама, реализовали су  са децом следеће радионице:

- Промоција хуманих вредности,

- Прва помоћ и реалистички приказ повреда и оболења,

- Музичка,

- Плесна,

- Ликовна,

- Компјутерска,

- Драмска,

- Филмска,

- Новинарска,

- Школица страног језика,

- друге креативне радионице (у зависности од интересовања деце).
У оквиру Вечерњег програма организована су такмичења: покажи шта знаш, избор за мис и мистера, ја имам таленат, караоке, избор најбоље фризуре „шиз фриз“,  маскенбал, квиз „Шта знаш о Црвеном крсту“, игре без граница и др.

Дугогодишње искуство Црвеног крста Србије, које се односи на рад са младима, дало је примат „вршњачкој едукацији“ у односу на друге видове преношења знања. 

Набавка намирница и потрошног материјала
Набавка намирница, потрошног материјала и резервних делова вршена је Црној Гори у складу с Законом о јавним набавкама.

Намирнице које су набављане на локалном нивоу пратиле су динамику рада и потреба одмаралишта и  биле су правилно ускладиштене.

Здравствена заштита
Здравствену заштиту корисника Одмаралишта у свим сменама вршили су лекари волонтери Црвеног крста. За болесну децу је у кухињи била обезбеђена дијетална храна и чај.
Лекари су одржали низ предавања  деци на различите теме.

           Набавка лекова вршена је у току сезоне према потребама исказаним од стране лекара. Лекари из одмаралишта у хитним случајевима пружали су услуге и туристима и деци која нису били корисници одмаралишта.        
Спасиоци на води
Црвени крст Србије закључио је уговор о ангажовању по два спасиоца на води за сваку смену,  за потребе Одмаралишта на закупљеном делу плаже која је била уредно обележена плутачама (посебно за непливаче). Радно време спасилаца пратило је план активности на води у складу са Кућним редом одмаралишта.

Превоз
  Превоз корисника  за целу сезону био је поверен превознику "ГРАНД ТОУРС“ из Новог Сада  у складу са реализованим поступком јавне набавке.       
Пројекат ’’Заједнички програм за инклузију ромске деце и деце из осетљивих група у образовање’’ 

(Правни основ: Члан 9. и 14.  Закона о Црвеном крсту Србије.) 

Стратешки оквир имплементације програма: Србија 2020, Национални план акције за децу, Национална стратегија за унапређење положаја Рома и Национални план акције, Стратегија за унапређење положаја особа са инвалидитетом, Национална стратегија развоја образовања у Републици Србији 2020, Стратегија социјалне делатности Црвеног крста Србије 2012.–2018. 

Различити показатељи указују да су деца из осетљивих група, а пре свега деца која живе у ромским насељима, деца из сиромашних, социјално нестимулативних средина и она у установама за збрињавање деце без родитељског старања у ризику да развојно буду у неравноправном положају у односу на своје вршњаке. Најчешће су то деца чије породице живе у екстремном сиромаштву и/или удаљеним сеоским срединама. Данас у Србији око 20% деце захтева додатну подршку друштва и заједнице који би допринели развоју њихових потенцијала . Рана стимулација развоја деце и учење зависе управо од ангажовања родитеља, шире породице и заједнице. Укључивање ових актера значајно је за оптималан социјални и емоционални развој детета и омогућава им да достигну пун потенцијал.

Општи циљ Заједничког програма за инклузију је да допринесе испуњавању следећих циљева који су у складу са Стратегијом за развој образовања у Србији до 2020. године, као и циљева из документа Србија 2020 (Концепт развоја Републике Србије до 2020. године):

• Универзална доступност предшколском образовању: до 2020. године сва деца узраста од 4 до 5,5 година ће бити обухваћена бесплатним, квалитетним, полудневним предшколским програмима, а сва деца узраста од 5,5 до 6,5 година ће бити обухваћена припремним предшколским програмом; 

• Унапређење примене инклузивне праксе у образовању. 
Програм доприноси унапређењу приступа и квалитета образовања за сву децу и обезбеђује адекватне услове за развој деце у складу са њиховим потенцијалима. 

У реализацији Заједничког програма за инклузију Црвени крст Србије је у овом извештајном периоду сарађивао са Министарством просвете, науке и технолошког развоја и УНИЦЕФ-ом, док је подршка обезбеђена од Швајцарске агенције за развој и сарадњу (СДЦ).
Заједнички Програм за инклузију ромске деце и деце из осетљивих група у образовање је до 30. јуна 2017. године реализован кроз две компоненте: 

· КОМПОНЕНТА 1 - Подршка ромској деци и деци из осетљивих група у образовању

· КОМПОНЕНТА 2 - Помоћ деци и младим особама са сметњама у развоју и инвалидитетом
Од 1. јула 2017. године пројектне активности су редефинисане у складу са излазном стратегијом пројекта која је договорена са Швајцарском агенцијом за развој и сарадњу у оквиру повлачења донаторске подршке до краја маја 2018. године. Редефинисане активности подразумевају реализовање програма подршке деци и младима из осетљивих група који има за циљ да кроз интерактиван рад и развој социјалних вештина и вештина потребних за учење, подстакне укључивање деце и младих из осетљивих група и њихових породица у живот заједнице. Активности на нивоу организација Црвеног крста у градовима и општинама омогућавају промоцију толеранције различитости и повећавају сензитивност најмлађих чланова друштва за прихаватње деце/особа из осетљивих група, што директно утиче на превенцију дискриминације
Од 2002. године када је започета реализација Заједничког програма за инклузију укупно 21.616 деце редовно је похађало активности, 2.032 деце је уписано у први разред основне школе и 11.168 родитеља је учествовало у програму за родитеље. Само у 2017. години пројектом је обухваћено 2.008 деце и младих из осетљивих група и са сметњама у развоју и 1.147 родитеља/старатеља. Од тог броја 1.056 су ромска деца, што чини 53% од укупног броја деце корисника програма. 

Црвени крст је у 2017. години подржао укључивање 137 деце у редовну предшколску установу, 119 у редовни предшколски припремни програм, 303 у први разред основне школе, док је 1.376 деце успешно завршило разред који је похађало, а 125 деце је завршило основну школу и 121 је уписало средњу школу.

Активности Заједничког програма за инклузију су током 2017. године реализоване уз помоћ 110 волонтера, 156 сарадника запослених у Црвеном крсту или ангажованих по уговору о делу и 111 сарадника из партнерских организација.

КОМПОНЕНТА 1: Подршка ромској деци и деци из осетљивих група у образовању 

Ову компоненту пројекта је континуирано у периоду јануар – јун 2017. године реализовало укупно 30 организација Црвеног крста Србије у градовима и општинама: Алексинац, Бела Црква, Бољевац, Чачак, Ћићевац, Чукарица, Гаџин Хан, Ириг, Кањижа, Књажевац, Ковин, Крагујевац, Кула, Мерошина, Младеновац, Нови Пазар, Палилула, Параћин, Пожаревац, Рашка, Рума, Смедерево, Сомбор, Свилајнац, Трстеник, Тутин, Велика Плана, Врбас, Вршац и Зајечар. 
Од 2002. године када је овај програм почео да се спроводи укупно 12.705 деце је редовно похађало активности пројекта, док је укупно 5.374 родитеља учествовало у активностима које су њима намењене.

У овом извештајном периоду активности су се реализовале са 1.273 ромске деце и деце из осетљивих група (деца из руралних подручја, деца сиромашних породица – корисници новчане социјалне помоћи, деца без родитељског старања, деца са једним родитељем) и 660 родитеља у 30 организација Црвеног крста у градовима и општинама. Рад 9 организација Црвеног крста у Војводини је координирао Црвени крст Војводине, док је Црвени крст Београда координирао рад 3 организације.  

Активности ове компоненте пројекта су се одвијале кроз следеће области:

1. Активности подршке деци предшколског узраста од 3 до 5,5 година за укључивање у предшколску установу, су реализоване у 20 организација Црвеног крста у градовима и општинама са укупно 372 ромске деце и деце из осетљивих група;

2. Припремни предшколски програм, намењен деци узраста од 5,5 до 7 година реализовале су 4 организације Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући 73 деце. Организације Црвеног крста које су реализовале ове активности потписале су споразум са предшколском установом или локалном самоуправом о реализацији предшколског припремног програма.
3. Активности подршке деци у савладавању школског градива су намењене деци која су укључена у редован школски систем узраста од 7 до 14 година. Ове активности реализује укупно 21 организација Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући 828 деце. Активности са децом овог узраста биле су усмерене на подршку у изради домаћих задатака и савладавању градива из критичних предмета.
4. Активности за родитеље су реализоване у 30 организација Црвеног крста у градовима и општинама обухватајући укупно 660 корисника. Овај програм реализован је у форми родитељских састанака, радионица и предавања из области социјалне и здравствене заштите као и функционалног описмењавања; 

5. Социо–инклузивне активности и свакодневно обезбеђивање ужине деци корисницима пројекта;

6. Квартална подела пакета хране и хигијене, као и обезбеђивање обуће, одеће и школског прибора.

Табела 1. Број корисника у извештајном периоду
	Активности компоненте пројекта
	Број корисника

	Подршка деци предшколског узраста 
	372

	Припремни предшколски програм 
	73

	Подршка деци у учењу
	828

	                                                     Укупан број деце: 
	1.273

	Програм за родитеље 
	660

	                                          Укупан број корисника: 
	1.933


Континуирана реализација активности пројекта и посебан рад са родитељима деце из осетљивих група је допринео да се 127 деце укључи у редовну предшколску установу, 108 у редовни предшколски припремни програм, 229 упише први разред основне школе, док је 744 деце успешно завршило разред који је похађало, а 72 ромске деце и деце из осетљивих група је завршило основну школу и 69 је уписало средњу школу. 

Табела 2. Број корисника који су укључени у редован образовни систем
	Резултати пројекта
	    Број корисника

	Укључени у редовну предшколску установу 
	127

	Укључени у предшколски припремни програм 
	108

	Укључени у први разред основне школе 
	229

	Успешно прешли у наредну разред 
	744

	Завршили основну школу 
	72

	Уписали средњу школу 
	69

	                                                                                  Укупно:
	1.349



У јуну месецу 182 ромске деце и деце из осетљивих група у пратњи 17 васпитача боравило је на десетодневном опоравку у одмаралишту Црвеног крста ''Криста Ђорђевић'' у Баошићима, Република Црна Гора. 
КОМПОНЕНТА 2: Помоћ деци и младим особама са сметњама у развоју и инвалидитетом

Ова компонента пројекта је од 2002. године до данас обухватила укупно 8.911 деце и младих особа са сметњама у развоју и инвалидитетом и 5.794 родитеља.

Активности ове компоненте су континуирано у периоду јануар - јун 2017. године реализоване у 28 организација Црвеног крста Србије у градовима и општинама: Алексинац, Аранђеловац, Бајина Башта, Баточина, Бела Црква, Ћићевац, Ћуприја, Ивањица, Кањижа, Ковин, Крагујевац, Краљево, Кула, Младеновац, Нови Београд, Нови Сад, Параћин, Пожаревац, Прокупље, Рума, Сента, Стари град, Шид, Велика Плана, Врање, Врбас, Зајечар и Зрењанин.
Рад 10 организација Црвеног крста у Војводини је координирао Црвени крст Војводине, док је Црвени крст Београда координирао рад 3 организације.   
У овом извештајном периоду активности су се реализовале са 731 дететом и младом особом са сметњама у развоју и инвалидитетом и 487 родитеља. 

Активности ове компоненте пројекта су се одвијале кроз следеће области:

1. Активности са децом која су укључена у образовни систем огледале су се у подршци деци у савладавању школског градива, изради домаћих задатака као и у реализацији радно окупационих радионица. Укупно 24 организације Црвеног крста реализују ове активности обухватајући 448 деце са сметњама у развоју и инвалидитетом;

2. Активности са децом и младима ван образовног система огледале су се у реализацији радионица које су стимулисале развој вештина неопходних за самостално функционисање, радионица које су подстицале развој вештина комуникације, стимулисале физички и говорно-језички развој. Поред тога реализоване су и радно окупационе радионице. Укупно 18 организација Црвеног крста у градовима и општинама је реализовало ове активности обухватајући 283 деце и младих особа са сметњама у развоју и инвалидитетом; 

3. Активности у 26 организација Црвеног крста за 487 родитеља су реализоване у виду саветовалишта, предавања, као и радионица подршке родитељима. 

4. Социо-инклузивне активности намењене свим корисницима пројекта;

5. Квартална подела пакета хране и хигијене, као и обезбеђивање обуће одеће и школског прибора као и свакодневне ужине деци и младим корисницима пројекта.
Табела 3. Број корисника у извештајном периоду
	Активности компоненте пројекта
	Број корисника

	Активности са децом укљученом у образовни систем
	448

	Активности са децом ван образовног система  
	283

	                                               Укупан број деце:
	731

	Програм за родитеље 
	487

	                                     Укупан број корисника: 
	1.218


Графикон 1. Структура деце и младих која похађају активности пројекта  према сметњама у развоју исказана у процентима: 
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У августу месецу, 80 деце и младих особа са сметњама у развоју и 24 пратилаца из 21 организације Црвеног крста у градовима и општинама боравило је 10 дана на опоравку у одмаралиштиу Црвеног крста Србије ''Криста Ђорђевић'' у Баошићима. Значајно је нагласити да су деца са сметњама у развоју редовно учествовала на радионицама летње школе подмлатка. 
Током овог извештајног периода, а на крају циклуса активности у јуну 2017. године, укупно 529 деце и младих са сметњама у развоју је укључено и подржано да остане у образовном систему. 
Табела 4. Број корисника који су укључени у редован образовни систем
	Резултати пројекта
	    Број корисника

	Укључени у редовну предшколску установу
	10

	Укључени у предшколски припремни програм
	11

	Укључени у први разред основне школе 
	52

	Укључени у први разред основне школе за децу са сметњама у развоју
	22

	Успешно прешли у наредни разред 
	329

	Завршили основну школу 
	9

	Завршили основну школу за децу са сметњама у развоју
	44

	Уписали средњу школу 
	27

	Уписали средњу школу за децу са сметњама у развоју
	25

	                                                                                       Укупно:
	529


Активности од 1. јула 2017. године су реализоване у 43 организације Црвеног крста Србије у градовима и општинама: Алексинац, Аранђеловац, Бајина Башта, Баточина, Бела Црква, Бољевац, Чачак, Ћићевац, Ћуприја, Чукарица, Гаџин Хан, Ириг, Ивањица, Кањижа, Књажевац, Ковин, Крагујевац, Краљево, Кула, Мерошина, Младеновац, Нови Пазар, Нови Сад, Палилула, Параћин, Пожаревац, Прокупље, Рашка, Рума, Смедерево, Сента, Сомбор, Стари град, Свилајнац, Шид, Трстеник, Тутин, Велика Плана, Врање, Врбас, Вршац, Зајечар и Зрењанин.

Активности су биле усмерене ка подршци деци и младима из осетљивих група (ромска деца, деца из руралних подручја, деца сиромашних породица – корисници новчане социјалне помоћи, деца без родитељског старања, деца са једним родитељем), деца са сметњама у развоју и њихови родитељи. У активностима са децом и младима су учествовали и њихови вршњаци. 

Организације Црвеног крста у градовима и општинама су спроводиле  следеће активности:

• Активности са децом узраста од 3 до 5,5 година које подржавају развој социјалних вештина и вештина потребних за учење са циљем укључивања у редовну предшколску установу и припремни предшколски програм;

• Активности са децом узраста 5,5 до 7 година са циљем подршке укључивању деце из осетљивих група у први разред основне школе и доприносу развоја толеранције и хуманих вредности међу децом;

• Активности са децом узраста од 7 до 14 година која су укључена у образовни систем са циљем подршке у савладавању градива из критичних предмета и изради домаћих задатака, подстицања развоја вештина потребних у свакодневном животу и сарадње међу вршњацима; 

• Заједничке активности родитеља и деце са циљем подстицања сарадње деце и родитеља током процеса образовања, као и разматрање и истицање улоге родитеља током образовног процеса. 
• Социо - инклузивне активности намењене свим корисницима програма. 
Активности подршке деци и младима за укључивање у образовање и ширу друштвену заједницу спроводе волонтери. Реализацију активности прати волонтер – супервизор који има педагошко/психолошко образовање или образовање специјалног едукатора (дефектолог) и познаје принципе рада са децом. 

Активности се реализују у складу са Водичем за организације Црвеног крста у градовима и општинама за рад са децом из осетљивих група. Водич садржи детаљно дефинисану улогу Црвеног крста у пружању подршке деци и младима из осетљивих група на локалном нивоу, као и описане улоге и карактеристике волонтера које су носиоци активности са децом и младима. Водич детаљно описује осетљиве групе, као и изазове са којима се деца из ових група сусрећу. Представљени су начини организовања рада са децом који има за циљ да кроз интерактиван рад и развој социјалних вештина и вештина потребних за учење, подстакне укључивање деце и младих из осетљивих група и њихових породица у живот заједнице. Водич даје предлог алата за праћење, процену и извештавање. На крају водича налази се каталог активности за децу, младе и родитеље подељен у 4 сегмента: 

• Активности са децом предшколског узраста (од 5 до 7 година);
• Активности са децом млађег основношколског узраста (од 7 до 10 година);
• Активности са децом старијег основношколског узраста (од 10 до 14 година);
• Активности са родитељима.
Табела 4.Тематске области представљене у Водичу и дефинисане за све узрасне групе:

	Тематска целина
	                 Области

	Здрави стилови живота
	Моје тело 

	
	Значај физичких активности 

	
	Општа и лична хигијена 

	
	Леп осмех – здрави зуби 

	
	Здрава исхрана

	Како бити безбедан
	Прва помоћ 

	
	Понашање у незгодама 

	
	Безбедност деце у саобраћају

	
	Превенција трговине људима 

	Развој хумнаости и толеранције
	

	Подршка образовању деци од 7 до 10 и од 11 до 14 година
	Подршка у изради домаћих задатака 


Остале активности Заједничког програма за инклузију 
У овом извештајном периоду остале активности пројекта су се реализовале у оквиру три области: 
1. Сарадња на пројекту 
У овом извештајном периоду Швајцарска агенција за развој и сарадњу (СДЦ) је започела са дефинисањем нове стратегије за Србију. Почетком 2017. године ови стратешки правци као и планови за пружање подршке различитим пројектима су презентовани партнерима. У складу са овим Заједнички програм за инклузију ће бити подржан од стране СДЦ до краја маја 2018. године, што је дефинисано и новим анексом уговора потписаним у мају 2017. године. Са тим у вези активности седишта и организација Црвеног крста Србије су биле усмерене на дефинисање одрживих облика сарадње у циљу обезбеђивања подршке деци из осетљивих група и обезбеђивању додатне подршке развоју капацитета на локалном нивоу како би се обезбедила одрживост пројекта. 
1.1. Активности у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама

Током овог извештајног периода организације Црвеног крста које реализују активности Заједничког програма за инклузију приказале су добру сарадњу са партнерима на локалном нивоу у циљу боље организације подршке деци из осетљивих група. Сарадња је остварена са педагошким асистентима, ромским координаторима и медијаторкама, образовним институцијама - предшколским установама и школама, локалном самоуправом, здравственим центрима, организацијама цивилног друштва, центрима за социјални рад, културним центрима, удружењима особа са инвалидитетом, локалним медијима, високошколским установама.
Током овог извештајног периода организације Црвеног крста Србије су упознате са излазном стратегијом Заједничког програма за инклузију, као и са предложеним елементима за обезбеђење одрживости активности на локалном нивоу. У складу с тим, организације Црвеног крста су имале састанке са представницима локалних самоуправа и предшколских установа како би дефинисали улогу сваког од партнера у процесу подршке деци из осетљивих група за укључивање у образовни систем. 

1.2 . Активности у седишту Црвеног крста Србије
Током априла 2017. године Црвени крст Србије је учествовао на трећем састанку Управног одбора Заједничког програма за инклузију на коме су учествовали и Министарство просвете, науке и технолошког развоја, УНИЦЕФ и Тим за социјално укључивање и смањење сиромаштва. На састанку су анализирани резултати пројекта у 2016. години као и могућност наставка сарадње у 2017. години. Директорка СДЦ-а Урсула Лаубли је представила планове ове организације у наредне четири године, као даље облике сарадње и подршке Заједничком програму за инклузију. Партнери су обавештени да могу рачунати на подршку СДЦ до краја маја 2018. године. Црвени крст Србије је у складу са тим продужио уговор о имплементацији програма до 31. маја 2018. године. 
У овом извештајном периоду Црвени крст Србије се у више наврата састао са представнцима Министарства просвете, науке и технолошког развоја и УНИЦЕФ-а како на оперативном нивоу, тако и на нивоу доносиоца одлука. Планирање последње године спровођења Заједничког програма за инклузију је урађено у сарадњи са партнерима пројекта, са којима је договорена заједничка стратегија током излазне фазе програма, која узима у обзир инклузиве политике у образовању Републике Србије и планирана улагања за унапређење предшколског васпитања и образовања кроз кредит Светске банке. У овом периоду Црвени крст Србије је своје активности и планове представио државној секретарки у Министарству просвете, науке и технолошког развоја Ана -Марији Вичек. 
Пре састанака са партнерима и планирању излазне фазе Заједничког програма, представници СДЦ-а, Министарства просвете, науке и технолошког развоја које је предводила државна секретарка Ана-Марија Вичек и УНИЦЕФ-а су посетили активности Црвеног крста у Сомбору. Ова посета је помогла да се заједнички дефинишу будуће активности, а у интересу омогућавања наставка подршке деци из осетљивих група.  

У периоду мај - јун 2017. године Министарство просвете, науке и технолошког развоја у сарадњи са УНИЦЕФ-ом, Сталном конференцијом градова и општина и Црвеним крстом Србије је организовало серију састанака са циљем анализе могућности за повећање обухвата деце обавезним припремним предшколским програмом и уписом у први разред основне школе. Црвени крст Србије је на састанцима презентовао кључне активности са децом из осетљивих група као и могућности да на локалном нивоу допринесе повећању обухвата деце из осетљивих група образовање. 
Током јула 2017. године Црвени крст Србије и Министарство просвете, науке и технолошког развоја су организовали консултативни састанак са представницима локалних самоуправа, предшколских установа и организација Црвеног крста из следећих 15 општина: Зајечар, Велика Плана, Сомбор, Зрењанин, Рума, Нови Пазар, Параћин, Крагујевац, Књажевац, Гаџин Хан, Бела Црква, Алексинац, Врбас, Смедерево, Трстеник и Тутин. Повод за организовање састанка је уочена потреба да се уз учешће секретара/представника Црвеног крста, школских управа, јединица локалне самоуправе и предшколских установа партнерски размотре могућности и начини да се обезбеди континуитет у похађању предшколског програма за децу која су до сада била обухваћена активностима Црвеног крста у оквиру Заједничког програма за инклузију, а као део излазне стратегије програма у којој Црвени крст Србије неће бити у могућности да обезбеди подршку деци предшколског узраста. 
На састанку су разматране могућности да деца која су редовно учествовала у активностима организованим од стране Црвеног крста буду укључена у редовне васпитне групе предшколске установе или да се васпитне групе које је подржавао Црвени крст у оквиру предшколске установе укључе у постојећу мрежу. 
2. Изградња капацитета 

Током овог извештајног периода организована су 4 семинара за координаторе, реализаторе и волонтере који су ангажовани у спровођењу Заједничког програма за инклузију. Први семинар за координаторе је организован са циљем да се представе основни правци излазне стратегије програма, као и да се процене капацитети организација Црвеног крста у градовима и општинама за одрживост активности програма након престанка финансирања. 
Основни налази добијени од 40 координатора су послужили Црвеном крсту Србије да дефинише модел активности са децом из осетљивих група који може да се спроводи уз минимална средства уз ангажовање волонтера.  
Први семинар за реализаторе је одржан у марту 2017. године где су представљене смернице о наставку реализације програма у излазној фази и заједнички су дефинисане научене лекције стечене током спровођења активности и препоруке у раду са децом из осетљивих група. Научене лекције и препоруке добијене од 44 реализатора ће бити представљене у посебном документу Примери добре праксе. У априлу реализатори су још једном учествовали на семинару са циљем да се, пред прелазак на нови модел активности упознају са иновативним примерима у раду са децом из осетљивих група. 
Део семинара је био посвећен комуникацијским вештинама у пракси који је реализовала група ''Психокод'', на основу акредитованог програма за обуку запослених у образовању. Укупно је 41 реализатор учествовао на семинару. 
Циклус семинара је завршен учешћем 39 волонтера који ће у наредној фази имати значајну улогу у спровођењу активности са децом из осетљивих група. Овај семинар је послужио да се волонтери ближе упознају са начинима реализације активности са децом, а кроз акредитован семинар Центра за интерактивну педагогију ''Ни црно, ни бело''.   

Црвени крст Србије развио је приступ и инструменте за мапирање деце ван образовног система из удаљених сеоских средина, а укупно 13 организација Црвеног крста је реализовало мапирање у удаљеним сеоским срединама. Сумирани резултати мапирања ће бити представљени у посебном извештају. 


Координативни састанак са организацијама Црвеног крста у градовима и општинама које реализују Заједнички програм за инклузију одржан је почетком децембра 2017. године. На састанку је представљен Водич за организације Црвеног крста за рад са децом из осетљивих група и договорени су кораци за примену приступа и активности дефинисаних водичем. Током трајања Заједничког пројекта за инклузију планирано је да се у организацијама које спроводе активности реализује процена волонтерских капацитета потребних за успешно спровођење програма. Организације Црвеног крста ће одабрати волонтере који ће рализовати активности и учествовати на обуци у фебруару 2018. године. 

Водич за организације Црвеног крста у градовима и општинама за рад са децом из осетљивих група ће бити доступан свим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама у штампаној верзији почетком 2018. године. 

2. Заступање и промоција пројекта 

1.1 . Активности организација Црвеног крста у градовима и општинама

Организације Црвеног крста у градовима и општинама у оквиру Заједничког програма за инклузију реализују различите активности са циљем промоције активности програма. Организују се изложбе радова деце, позоришне представе  са циљем да локалној заједници представе могућности и вештине деце корисника програма. 

Организације Црвеног крста у Заједничком програму остварују веома добру сарадњу са медијима на локалном нивоу. 
Локална средства информисања редовно извештавају о реализацији активности са децом из осетљивих група, а организације Црвеног крста промовишу ове активности на социјалним мрежама (Фејсбук, Твитер, Инстаграм и сл.).
Пет организација Црвеног крста Краљево, Кањижа, Ивањица, Шид и Нови Сад презентовале су активности и радове деце са сметњама у развоју током обележавања 8. маја Светског дана Црвеног крста који је ове године обележен на Тргу Републике. 

Екипа прве помоћи младих са сметњама у развоју Црвеног крста Стари град је учествовала на Државном такмичењу екипа прве помоћи одржаном на Руднику у септембру 2017. године, показујући вештине прве помоћи које су усвојили на радионицама организованим у Црвеном крсту Стари град. 
1.2. Активности седишта Црвеног крста Србије

Представници Црвеног крста Србије учествовали су у раду на више састанака и радних група посвећених раном развоју деце, значају предшколског образовања и социјалне инклузије на којима су представљени резултати Заједничког програма за инклузију.
Током септембра 2017. године уводна емисије која промовише Заједнички програму за инклузију, а која је снимљена током 2016. године је емитована на РТС-у. Све промотивне епизоде које су током 2016. године снимљене су доступне на Јутјуб каналу Црвеног крста Србије: https://www.youtube.com/channel/UC7K6NEnacqKKCybnkn4AcAg   
ПРОГРАМ БРИГЕ О СТАРИЈИМА
(Правни основ:Закон о Црвеном крсту Србије, члан 9. став 1. став 4. став 7,члан 14. став 2.)

Активности су се одвијале и у складу са Мадридским планом акције усвојеним на Министарској конференцији 2002. године, Леонском декларацијом усвојеном новембра 2007.године, Бечком декларацијом усвојеном у септембру 2012. године и Лисабонском декларацијом усвојеном у септембру 2017. године, Стратегијом за родну равноправност, Законom о забрани дискриминације.
Демографску транзицију крајем XX и почетком XXI века карактерише убрзано старење популације, присутно и у богатим и сиромашним земљама. Глобално гледано број старијих људи у популацији се повећава, у свету тренутно има 901 милион људи старијих од 60 година, до 2050. године тај број ће се повећати на преко 2 милијарде. Србија се налази у поодмаклој фази демографског старења, према попису из 2011. године, од 7.186.862 грађанa Србије, 1.177.766 je било старијe од 65 година. Предвиђања показују да ће до 2050. године 32,3% становника Србије бити старије од 60 година. Црвени крст Србије у свом раду развија различите услуге намењене старијима, али и мотивише старије суграђане да постану активни чланови друштва.
Циљ програма је да старија особа остане што дуже активна у свом окружењу, као и да се мотивише да што дуже користи своје физичке и менталне потенцијале и да се при том умањи потреба за разним видовима институционалне помоћи старијим лицима.
Програм бриге о старијима рализован је у 79 организација Црвеног крста захваљујући ангажовању 1.057 волонтера. У неким срединама реализује се и уз финансијску подршку локалних самоуправа или преко пројаката. Укупан број корисника у овом периоду износио је 14.139 старијих. Најчешће услуге које се пружају су: волонтерске посете, помоћ у кући, здравствено-превентивне активности, психосоцијална подршка, клупске активности, али и предавања и културно-забавне активности. Услуге се пружају и у сеоском и градском подручју.    
У овом периоду Црвени крст Србије је наставио са развијањем група самопомоћи у 36 општине у Србији, а укупно 1.127 старијих особа организоване су у групе самопомоћи. Циљ ових група је мотивисање старијих да буду активни чланови друштва, да помогну себи и осталим члановима и да допринесу развоју заједнице. Ове групе састају се најчешће два пута месечно. 
Флексибилност група самопомоћи огледа се у томе што нису ригидне већ омогућавју самим старијим особама да из своје перспективе артикулишу проблеме на које наилазе у локалној заједници и да понуде могућа решења. Ове групе представљају и платформу за заговарање од стране самих старијих, који на овај начин постају активни у локалној заједници заговарајући промене које би довеле до повећања квалитета живота старијих особа што представља  активизам и социјално укључивање старијих. 
Са старењем долази и до губитка партнера и пријатеља, па групе омогућавају да се остваре нова пријатељства. Омогућавају развијање солидарности пре свега међу самим старијим особама, али постоји и аспекат међугенерацијске солидарности, јер неки од идентификованих проблема од стране старијих тичу се побољшања квалитета живота младих у њиховој локалној заједници, a са друге стране млади у неким организацијама представљају подршку групама. 
На предлог HelpAge International, Црвени крст Србије је од новембра месеца 2016. године укључен у радну групу која се бави реализацијом АДА кампање (Старење захтева деловање) и нове Конвенције Уједињених нација о правима старијих. Ова радна група бави се пре свега оснаживањем старијих широм света у процесу заговарања за Нову конвенцију Уједињених нација о правима старијих, групом председава представник HelpAge International, а копредседавајући је представник Црвеног крста Србије.
Представници Црвеног крста Србије су од 17. до 19. јануара у Сутомору у Црној Гори били предавачи  на радионици Здраво старење за Национална друштва која су заинтересована за развијање овог програма.
Црвени крст Србије је почетком 2017. године постао члан Савета Владе за унапређење међугенерацијске сарадње и солидарности, који је оформљен на иницијативу Министарства за рад, запошљавање борачка и социјална питања.
У септембру месецу Црвени крст Србије је постао и члан Савета Владе за питања старења и старости којим координира Министарство за рад, запошљавање борачка и социјална питања.
Црвени крст Србије је 1. фебруара 2016. године започео са реализацијом региналног ИПА пројекта под називом  "Иницијатива за социјално укључивање старијих особа". Пројекат је финансиран од стране Европске уније, а део финансијске подршке пројекту обезбедила је Аустријска агенција за развој. Црвени крст Србије координира пројектом, а партнери у оквиру пројекта су Аустријски Црвени крст, Албанско удружење геронтолога и геријатара из Албаније, НВО Осмијех из Босне и Херцеговине, Црвени крст Црне Горе, Македонски Црвени крст и НВО Хуманост из Македоније. Партнер у пројекту је и НВО Филантропија из Словеније. Словенија је одабрана, јер је једна од држава Европске уније које су сличне по институционалној историји и са решењима која се могу анализирати и примењивати у земљама Западног Балкана. 
Циљ пројекта је мотивисање старијих особа за активно укључивање у друштво, уједно и јачање волонтерског рада и међугенерацијске солидарности, као и јачање капацитета организација цивилног друштва. Важан сегмент пројекта је рад са медијима и слика старења и старости коју они преносе јавности и која треба да буде промењена од старијих као прималаца неге до старијих као активних чланова друштва који доприносе његовом развоју. У оквиру пројекта координатори Црвеног крста Србије су посетили партнере у свих пет земаља и упознали се са начином реализације пројекта.
 Током 18. и 19 јуна Црвени крст Србије организовао је састанак партнера у Сарајеву, Босна и Херцеговинa, а потом и едукацију за писање пројеката за грантове Европске уније.  У оквиру пројекта у Црвеном крсту Србије организовна је 20. и 21. децембра конференција под називом “Социјална инклузија старијих-фактор развоја друштва”. Конференцију је отворила Весна Миленовић, генерални секретар Црвеног крста Србије, а на конференцији су учествовали: Повереница за заштиту равноправности Бранкица Јанковић, др Данило Арсенијевић из кабинета министарке без портфеља задужене за демографију и популациону политику, проф. др Марија Бабовић исраживач SeConsa, Lina Al Qurah, представница HelpAge International, канцеларије за Источну Европу, Централну Азију и Блиски Исток, Градимир Зајић, социолог, и представник Црвеног крста Србије. Другог дана конференције говориле су представнице Грађанских иницијатива и партнери из Црвеног крста Црне Горе и мреже Дигнитас, као и представници Црвеног крста Македоније и мреже ИнклузиваМ из Македоније.
 Учешће партнера из Црне Горе и Македоније део је редовне активности у пројекту и односи се на посету партнера из региона, са циљем да се размене искуства и да се примери добре праксе из Србије примене на државе у региону. Партнери су такође посетили Волонтерски сервис Звездара и Геронтолошки центар Београд. Поред тога партнери су посетили и Црвени крст Крагујевац где су присуствовали обележавању пет година “Кутка за квалитетније старење”. Тренутно се у свих пет земаља које имплементирају пројекат ради на реализацији истраживања и имплементацији микрогрантова, који ће омогућити да се развије 60 малих микропројекта који би били примери добре праксе за неке будуће одрживе пројекте. 
Црвени крст Србије је 5. априла у оквиру Пролећног фестивала здравља организовао међугенерацијску дебату “Србија, друштво за све генерације”. Повод за дебату представља чињеница да је Влада Републике Србије 2017. годину прогласила Годином међугенерацијске сарадње. 
На дебати су учествовали: Александар Вулин, министар за рад, запошљавање борачка и социјална питања, Весна Миленовић, генерални секретар Црвеног крста Србије, старији волонтер Црвеног крста, социолог у пензији, новинар Радио Београда, докторанд на андрагогији, и студент антропологије. Сви учесници су се сложили да је за развој једног друштва потребно развијати разумевање, толеранцију и солидарност међу генерацијама. Министар Вулин је истакао да је потребно да се боримо против дискриминације и насиља и да водимо рачуна о свим генерацијама, да свака генерација има своје место у друштву и свака даје свој допринос који је непроцењив. Старија волонтерка Црвеног крста описала је сарадњу младих и старијих волонтера у ванредним ситуацијама и њихов заједнички ентузијазам да се помогне људима који су угрожени. 
Новинар Радио Београда говорила је о свом новинарском искуству и раду са старијима, колико је њен рад као новинара обогаћен тиме што може да ради са старијима и за старије. Социолог у пензији истакао је да треба водити рачуна о солидарности, али и о томе да се не пређе црта између подршке и милосрђа. Важно је да старији наставе контакт са својом професијом управо преко међугенерацијске солидарности. Докторанд андрагогије своју дискусију усмерио је ка заједницама које уче, које су подржане од UNESCO-а, а Београд је током пројекта био град који учи и подржава целоживотно учење. Студент антропологије, као будући антрополог природно у фокус ставља проблем културе. А тај проблем са собом носи одређена питања: како подићи свест у друштву у коме се налазимо како смањити јаз и дискриминацију међу генерацијама? Весна Миленовић, генерални секретар Црвеног крста Србије истакла је потребу да је неопходно да развијемо друштво за све генерације у коме ће различите генерације моћи да дају свој највећи допринос у развоју друштва. 
Поводом 15. маја Међународног дана породице, у Палати Србија одржан је стручни скуп под називом „Међугенерацијска солидарност: значај и перспективе“. Стручни скуп организовало је Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања као још један корак у промовисању међугенерацијске солидарности, сарадње и комплементарности између различитих генерација и као вид борбе против стереотипа и предрасуда које представљају ризик у развијању међугенерацијске равноправности. Скуп су отворили министар за рад запошљавање, борачка и социјална питања Александар Вулин и представници Црвеног крста Србије и Канцеларије за младе и сарадњу са удружењима Града Београда. Генерални секретар Црвеног крста Србије Весна Миленовић говорила је о активностима Црвеног крста Србије које су усмерене на међугенерацијску солидарност. Истичући да већина програма и пројеката које реализује Црвени крст садрже компоненту међугенерацијске солидарности. На конференцији су говорили и млади волонтери Црвеног крста Савски венац о својим искуствима сарадње међу генерацијама. 

Дан борбе против насиља над старијима први пут је у свету обележен 15. јуна 2006. године, а иницијатор његовог обележавања била је Међународна мрежа за превенцију насиља над старијима (INPEA). У Србији је први пут овај датум обележен 15. јуна 2007. године на иницијативу Црвеног крста Србије. Од тада се сваке године овај датум обележава уз уску сарадњу јавног и цивилног сектора. 
Уједињене нације су на заседању Генералне скупштине 19. децембру 2011. године, резолуцијом 66/127 званично препознале  злостављање старијих као јавно - здравствени и социјални проблем који угрожава здравље старијих и крши њихова људска права. Као проблем који захтева реаговање међународне заједнице, одлучено је да се 15. јуни уврсти у календар Уједињених нација као Дан борбе против насиља над старијима. Поводом 15. јуна Међународног дана борбе против насиља над старијима и ове године Црвени крст Србије и Повереница за заштиту равноправности организовали су конференцију под називом “Злостављање старијих - шта даље, како спречити?". 
Овај догађај је део активности којима Црвени крст Србије, већ једанаест година за редом обележава овај датум, скреће пажњу јавности на табу тему насиља над старијим особама и окупља стручњаке, доносиоце одлука, цивилни сектор и представнике самих старијих жена и мушкараца да би дискутовали о најважнијим аспектима злостављања и послали заједничку поруку о неопходности превенције насиља, као и потреби за подршком онима који су насиљем погођени. На конференцији су говорили: проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије, Александар Вулин, министар за рад запошљавање, борачка и социјална питања, др Мехо Махмутовић, државни секретар Министарства здравља, представници Повереника за заштиту равноптавности, Заштитника грађана, Популационог фонда Уједињених нација (UNFPA), шеф канцеларије Светске здравствене организације у Србији, представници Института за судску медицину Медицинског факултета у Београду, Републичког завода за социјалну заштиту, Сталне конференције градова и општина. 
У стручном делу конференције представљени су најновији подаци из истраживања које се бавило насиљем над старијима и у коме је Црвени крст Србије истраживао везу између социјалне искључености и насиља над старијим особама, проналазећи да социјална изолација старијих води ка увећаном ризику од злостављања. У истраживању је учествовало 616 испитаника старијих од 60 година, а 13,1% њих је пријавило да су доживели занемаривање. Особе са нижим нивоом социјалне активности, са нижим нивоом образовања, функционално зависне особе и оне које примају пензију у износу до 10.000 динара месечно су у већем ризику од заменаривања као и од других типова насиља. Када је финансијско насиље у питању, 19,2 процента испитаника изјавило је да не одлучује самостално о сопственом новцу.
Црвени крст Србије је 15. јуна учествовао и на конференцији за медије у Медија центру коју је организовала Канцеларија за људска и мањинска права, а поводом почетка медијске кампање „Зауставимо насиље и дискриминацију над старијим женама“.
Представник Црвеног крста Србије је позван да као експерт да видео изјаву поводом глобалног обележавања Међународног дана борбе против насиља над старијима у Уједињеним нацијама и да уједно да допринос борби против пре свега финансијског насиља над старијим женама и мушкарцима као облика кршења људских права, јер је овогодишња тема глобалног обележавања „Препознајмо и зауставимо финансијску злоупотребу старијих, као облика кршења људских права”.
Црвени крст Србије је у оквиру обележавања 15. јуна имао и друге глобалне активности, па су старије волонтерке учествовале у истраживању које је спровео HelpAge International на 250 жена у 19 земаља. У истраживању под називом “Имају иста права” чији су резултати били приказани на осмом састанку Отворене радне групе за старење учествовало је 35 старијих жена из Србије.
Старија волонтерка Црвеног крста Србије је захваљујући HelpAge International и Популационом фонду Уједињених нација учествовала на осмом састанку Отворене радне групе за старење од 5. до 7. јула у седишту Уједињених нација у Њујорку. У раду ове групе учествовале су само две старије жене једна из Чилеа и волонтерка Црвеног крста Србије. Волонтерка Црвеног крста Србије имала је интервенцију која је била одлично прихваћена од стране учесника.
Као део обележавања 1. октобра Међународног дана старијих особа Црвени крст Србије као партнер HelpAge International укључио се у глобалну кампању АДА -"Старење захтева деловање". Ова кампања се истовремено дешава у 60 држава широм света на четири континента, а ове године навршава се десет година од почетка кампање. Ове године делегацију Црвеног крста Србије, чланова мреже ХуманаС и самих старијих примио је помоћник министара за рад запошљавање, борачка и социјална питања Милош Јанковић. Циљ састанка је да се истакне да је квалитет живота и добробит старијих у Републици Србији врло важан за читаво друштво и да слика о старењу и старости треба да се промени како би се сам положај старијих унапредио. 
Министарска конференција Уједињених нација о старењу одржава се сваке пете године од доношења Мадридског међународног плана акције о старењу 2002. године. Конференција има за циљ пре свега праћење имплементације Мадриског међународног плана акције о старењу и омогућава да се посматра напредак које су државе чланице постигле у побољшању положаја старијих особа у региону (Европа, Северна Америка и централна Азија) у последњих пет година, али конференција има за циљ и дефинисање препорука за приоритене активности у наредном периоду. 
Ове године конференција је одржана у Лисабону 21. и 22. септембра, а дан раније одржани су Форуми организација цивилног друштва и истраживача. Конференцију организује Економска комисија Уједињених нација (UNECE). Назив конференције био је "Одрживо друштво за сва животна доба: препознавање потенцијала за дужи живот". Конференција је имала приближно 400 учесника, укључујући 34 министра, заменика министра и државна секретара из земаља UNECE региона. 
На позив Економске комисије Уједињених нација (UNECE), представник Црвеног крста Србије учествовао је на трећој експертској панел-дискусији на тему „Обезбеђивање достојанственог старења“. Поред експертског панела, представник Црвеног крста Србије имао је и презентацију и обраћање у оквиру посебне сесије у организацији Популационог фонда Уједињених Нација (UNFPA), на коме је представила резултате истраживања „Положај старијих на селу“.  Црвени крст Србије имао је и постер презентацију регионалног ЕУ пројекта „Иницијатива за социјално укључивање старијих особа“. Ово је први пут да представник једног Националног друштва буде позван да као експерт говори о старењу.
Црвени крст Србије је 2. новембра на 16-том по реду фестивалу здравља у Дому војске организовао трибину под називом “Достојанствено старење”. На трибини су поред представника Црвеног крста Србије говорили представник Повереника за заштиту равноправности, Геронтолошког центра Београд, представник самих старијих особа и представници студената. Од најмлађег до најстаријег учесника, различитих професија и искустава, могло се чути мишљење о достојанственом старењу, износили су погледе како они лично виде сада, али и у будућности достојанствено старење. 
Поводом објављивања 100. броја Електронског билтена Црвеног крста Смедерево 8. децембра је у Смедереву, у Регионалном центру за професионални развој запослених у образовању одржана трибина. Централна тема била је "Међугенерацијска солидарност и сузбијање насиља над старијима", о овој теми говорио је представник Црвеног крста Србије.
Представници Црвеног крста Србије, Црвеног крста Црне Горе и мреже Дигнитас из Црне Горе, као и представници Црвеног крста Македоније, НВО Хуманост и представник мреже ИнклузиваМ из Македоније присуствовали су 22. децембра обележавању пет година ”Кутка за квалитетније старење”. Кутак представља пример добре праксе који промовише социјалну укљученост старијих, здраве стилове живота, солидарност, волонтеризам и међугенерацијску солидарност.

На позив Заштитника грађана Црвени крст Србије учествовао је на на Форуму „О нама са нама“ – Изазови у остваривању права старијих из њиховог и из угла Заштитника грађана. Овај Форум организовао је Заштитник грађана поводом 10. децембра Међународног дана људских права. 
Представница Црвеног крста Србије истакла je да је Универзална декларација о људским правима усвојена 1948. године, ми сада практично улазимо у седамдесету годину од њеног усвајања, она је сада једнако значајна као и на почетку. Са друге стране током свих ових година увидели смо да људска права нису статична институција, већ су динамична и променљива, што се огледа у њиховом сталном проширењу. Она се развијају и мењају. Људска права представљају једнакост, али та једнакост не значи истост, већ отвореност која омогућава да се препознају различити начини задовољења права различитих група. На Форуму су учествовали и старији волонтери Црвеног крста Србије.
Годишња конференција Мреже “Живот без насиља” одржала се 12. децембра 2017. године у Новом Саду у Скупштини Аутономне покрајне Војводине. Назив овогодишње конференције био је „Шест месеци примене Закона о спречавању насиља у породици”, а конференцију је организовао Покрајински Заштитник грађана - омбудсман. Годишња конференција окупља све учеснике институција које се баве насиљем у породици и то је уједно прилика да се размене искуства, информације, продискутује на теме које се сматрају значајним у области породичног насиља и насиља над женама. Ове године на конференцији је учествовао и представник Црвеног крста Србије, са темом “Насиље у породици према старима са посебним освртом на старије жене”. 
Насиље над старијим женама није адекватно адресирано, мало је истраживања, политика и програма превенције. Међународни, регионални и национални правни оквири не успевају адекватно да решавају насиље, злостављање и занемаривање старијих жена. Решавање злостављања старијих подразумева усвајање приступа заснованог на правима како би се оспориле негативне социјалне норме око старења и промовисало достојанство старијих жена и мушкараца. Оно што је општи закључак је да је потребна координација свих актера и институција, бржи рад судова и адекватно централизовано вођење евиденције.
У сарадњи са Повереницом за заштиту равноправности, а уз подршку Популационог фонда Уједињених нација (UNFPA) Црвени крст Србије је спровео треће по реду истраживање које се односи на положај старијих особа. Циљеви истраживања били су: да се утврде околности у којима старије особе у урбаним срединама живе; да се утврди доступност услуга, пре свега здравствене и социјалне заштите, као и других јавних услуга, укључујући и транспорт; да се утврде потребе старијих који живе у граду; да се дају оптималне препоруке за побољшање квалитета живота старијих и да се промовишу примери добре праксе. 
Први део истраживања састојао се из организовања фокус група у пет општина у Србији (Савски венац, Инђија, Крушевац, Крагујевац и Краљево) у којима су учествовале 74 старије особе и које су нам дале увид у проблеме и потребе најстаријих суграђана. Само истраживање спроведено је у периоду септембар – октобар 2017. године на територији Републике Србије у 16 урбаних средина на случајном, репрезентативном узорку од 1037 испитаника узраста старијег од 65 година. Упитник је имао 72 питања и 8 тематских области. Истраживање је омогућило да се сагледају изазови са којима се сусрећу сами старији, али и њихове породице и локалне заједнице. Резултати истраживања  презентовани су 25. децембра у Медија центру.
У 79 организација Црвеног крста Програмом бриге о старијима обухваћено је 14.139 старијих жена и мушкараца, а у 36 организација Црвеног крста развијају се групе самопомоћи у којима учествује 1.127 старијих особа.
ПОДМЛАДАК И ОМЛАДИНА

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, 7, 9, 13, 14, 15. и 16.)
Област рада Подмладак и омладина Црвеног крста Србије има за циљ да, уграђивањем принципа хуманости и модела понашања који из њега произилазе у систем вредности код деце и младих у процесу одрастања, обезбеди довољне волонтерске ресурсе Црвеног крста Србије за адекватан одговор на потребе грађана који су угрожени социјалним, здравственим и економским чиниоцима.

Специфични циљеви Програма су:

1. Повећати толеранцију међу децом и младима у Србији унапређивањем вештина комуникације и решавања сукоба мирним путем и подстицањем уважавања културолошких и етничких разлика кроз развој позитивног васпитног окружења заснованог на хуманим вредностима
2. Обезбедити довољан број компетентних младих волонтера за потребе Црвеног крста у Србији, како би се реализацијом програма, пројеката и подухвата Црвеног крста одговорило на потребе грађана који су угрожени социјалним, здравственим и економским чиниоцима
3. Обезбедити непрекидно подмлађивање волонтерских ресурса и омасовљавање чланства Црвеног крста у Србији, како би се обезбедио континуитет у раду и мобилисање волонтерских ресурса у ситуацијама које захтевају интензивно ангажовање Организације.
Циљне групе:

-  деца и млади узраста 7 – 30 година из опште популације
- деца и млади узраста 7 – 30 година који су угрожени неповољним социјалним здравственим и економским факторима.
Најзначајније активности у извештајном периоду биле су следеће:
- Црвени крст у Србији има 14.011 евидентираних младих волонтера, од тог броја 8.613 младих волонтера је ангажовано у свих десет области рада Црвеног крста. Током 2017. год. евидентирано je укупно 290.425 сати волонтерског рада.
- Током године 3.604 младе особе почеле су да волонтирају у Црвеном крсту по први пут. У Србији функционишу 57 омладинских теренских јединица и 27 клубова младих. Број младих који су изабрани у управне структуре организација Црвеног крста у градовима и општинама износи 1.042 (326 чланова скупштина, 79 чланова управних одбора и 637 чланова комисија).

- Програм Промоција хуманих вредности (ПХВ) реализовало је 102 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 248 основних школа. Континуираним програмским активностима обухваћен је 14.041 ученик, а развојним још 4.115 деце узраста до 14 година.  У овом извештајном периоду, 671 млади волонтера Црвеног крста, у сарадњи са 381 просветним радником, реализовало је укупно 4.421 радионицу за ученике. Едукатори су интерактивне активности реализовали са 672 групе.

- Црвени крст Србије је током марта и априла организовао три обуке за 89 младих волонтера из 26 организација Црвеног крста које спроводе програм Промоција хуманих вредности уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу (СДЦ). Ове обуке је осмислио Црвени крст Београд, а у оквиру програма Весела болница.

- Црвени крст Србије је у периоду 5-7. априла, по четврти пут организовао Фестивал дечјих позоришних представа  у оквиру програма Промоција хуманих вредности. На Фестивалу је учествовало преко 350 „малих глумаца“, едукованих младих волонтера Црвеног крста, просветних радника и секретара и стручних сарадника Црвеног крста из 26 средина у Србији.

- У мају Црвени крст Србије је у оквиру програма Промоција хуманих вредности организовао 7 обука младих волонтера у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима. На обукама, у трајању од пет дана, учествовала су 264 млада волонтера из 73 организације Црвеног крста. Обуке је реализовало 17 едукатора из 9 организација Црвеног крста.

- Летњу школу подмлатка у одмаралишту Црвеног крста Србије "Криста Ђорђевић" у Баошићима реализовало је укупно 55 младих волонтера из 29 организација Црвеног крста у осам десетодневних смена, а за више од 1.500 деце. Осим у Баошићима, ове године је Летња школа подмлатка организована и за 196 деце из Програма народних кухиња у 4 одмаралишта Црвеног крста у Србији ангажовањем 16 младих волонтера из 8 организације Црвеног крста.
- У септембру и октобру су реализоване акције "Безбедност деце у саобраћају" и "Трка за срећније детињство". Акцију "Безбедност деце у саобраћају организовала је 137 организација Црвеног крста. У акцији је учествовало 63.730 деце.  "Трку за срећније детињство" су реализовале 134 организације Црвеног крста. Акцијом је обухваћено 93.193 учесника у сарадњи са 99 предшколских установа и 681 основном и средњом школом. 
- Четири едукована млада волонтера из 4 организације Црвеног крста у Србији учествовало је на два међународна догађаја који су од значаја за унапређивање међународне сарадње младих волонтера.

- Међународни дан толеранције (16. новембар) обележило је 55 организације Црвеног крста у градовима и општинама.
- Светски АИДС дан обележило је 1. децембра 2017. године 164 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са здравственим и просветним институцијама и невладиним организацијама, а активностима је обухваћено 203.067 особа.

- Црвени крст Србије је организовао скуп у Нишу у периоду од 11-13. децембра. На скупу је учествовало 58 особа (секретари и млади волонтери) из 26 организација Црвеног крста које реализују програм "Промоција хуманих вредности" уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу.
Програм "Промоције хуманих вредности"

Током 2017. године програм Промоција хуманих вредности (ПХВ) реализовала је 102 организације Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 248 основних школа. Континуираним програмским активностима обухваћено је 14.041 ученик, а развојним још 4.115 деце узраста до 14 година. У овом извештајном периоду, 671 млади волонтер Црвеног крста, у сарадњи са 381 просветним радником, реализовало је укупно 4.421 радионица за ученике из следећих тематских области: толеранција, ненасилна комуникација и решавање сукоба мирним путем, лични и културални идентитет и поштовање различитости, превазилажење дискриминације и стигматизације, родна равноправност, дечја права, и превенција насиља путем електронских медија.
 Едукатори су интерактивне активности реализовали са 672 групе. Организације Црвеног крста које реализују Програм известиле су да је став деце, родитеља и просветних радника према Програму позитиван, а да ученици усвајају вредности и моделе понашања које исти промовише. Програм Промоција хуманих вредности реализује се и за децу у 17 предшколских установа, а истим је обухваћено 1.520 деце. Са децом је реализовано 164 радионице.
Црвени крст Србије је током марта и априла организовао три обуке за 89 младих волонтера из 26 организација Црвеног крста (Чукарица, Ћићевац, Горњи Милановац, Ивањица, Ковин, Крагујевац, Краљево, Мионица, Младеновац, Неготин, Нови Сад, Параћин, Пожега, Раковица, Рума, Сомбор, Стари град, Свилајнац, Трстеник, Ужице, Власотинце, Вождовац, Врбас и Зрењанин)  које спроводе програм Промоција хуманих вредности уз подршку СДЦ-а. Ове обуке је осмислио Црвени крст Београд, а у оквиру програма Весела болница. За потребе реализације ових програмских активности, којима су обухваћена деца која припадају маргинализованим групама, Црвени крст Србије је у договору са Црвеним крстом Београд штампао приручник и радне свеске. Едукативни материјал је креирао Црвени крст Београд, а у сарадњи са Шпанским Црвеним крстом.
 На обукама које су реализоване у одмаралиштима Црвеног крста Вршац, Александровац и Ниш, млади волонтери су сензибилисани за рад са децом која се налазе на болничком лечењу, резиденцијалном смештају, у хранитељским породицама и децом са сметњама у развоју. 
У марту је Црвени крст Србије отпочео припреме и договоре око спровођења евалуације програма Промоција хуманих вредности. Изради плана евалуације је претходило прикупљање података, од стране евалуатора и увид у периодичне извештаје о реализацији дефинисаних програмских активности. 
Процес евалуације се састојао од следећих фаза:
-  Прикупљање података (преглед планираних активности, увид у периодичне извештаје о реализацији програмских активности) - март 2017. године.
- Израда евалуационог инструмента - март 2017. године.

- Обука анкетара за примену инструмената евалуације (упитника) – април 2017. године.

- Попуњавање упитника од стране учесника Програма (деце, просветних радника, реализатора и професионалаца у Црвеном крсту) – мај/јун 2017. године.

- Прикупљање података евалуације – јун/јул 2017. године.

- Унос, обрада и интерпретација података (слагање, контрола и анализа података) –  јул/август 2017. године.

- Дефинисање закључака и препорука – септембар/октобар 2017. године.
Из Извештаја о евалуацији ПХВ програма можемио закључити да су све 

циљне групе (корисници, едукатори, просветни радници, запослени у Црвеном крсту) које су обухваћене евалуацијом изузетно задовољне тематиком, садржајем и начином реализације програмских активности. Овде наводимо само неке показатеље односно резултате евалуације.

 
Едукатори на следећи начин оцењују ПХВ програм:
· 98,04% задовољно Програмом
· најслабије вреднују понашање ученика, са оценом 4,2
· квалитет радионица и обрађених тема оцењују просечном оценом 4,90 
· 97,39%  сматра да је Програм разумљив деци
· 92,81% сматра да постоји апсолутна потреба за Програмом.
Занимљиво је да су просветни радници неким аспектима ПХВ Програма задовољнији него едукатори: 
· 100 % просветних радника је задовољно Програмом (81,44 % је веома 
задовољство) 
· 100% сматра да је Програм разумљив (потпуно или углавном)
· 100% препознаје потребу за Програмом (88% апсолутна потреба)
· све аспекте Програма оцењују оценом већом од 4,5.
Секретари и стручни сарадници Програм виде на следећи начин:
· сви испитани професионалци су изразили задовољство Програмом (84% 
веома задовољно)
· квалитет приручника су оценили са просечном оценом 4,8  
· са 4,7 вештине едукатора
· 4,73 је просечна оцена анкетираних секретара и/или стручних сарадника за све процењиване аспекте Програма.  
У којој мери су деца усвојила нове појмове и да ли је дошло до промене ставова и понашања код корисника ПХВ програма процењивали су едукатори и просветни радници. Спроведена евалуација показује да је уочена тенденција пада проблематичног понашања код деце у односу на период пре реализације програмских активности. Повећана је толеранција и прихватање деце друге боје коже, уочено је побољшање ставова према другом роду, солидарност према другим групама, посебно деци са инвалидитетом, позитивнији ставови према "другачијима", смањено је исмевање међу вршњацима. 

Евалуација указује да је мање од 50% анкетиране деце опрезно током комуницирања путем различитих друштвених мрежа (интернет, мобилни телефони), што указује на то да овој проблематици треба посветити посебну пажњу у наредном периоду. Сви резултати евалуације показују да можемо бити изузетно задовољни начином спровођења ПХВ програма, али и да постоји потреба и простор да се даље настави са реализацијом ових програмских активности као и да је код свих циљних група присутна висока мотивација за даљи рад.
Црвени крст Србије је ове године, у периоду 5 - 7. априла, по четврти пут организовао Фестивал дечјих позоришних представа  у оквиру програма Промоција хуманих вредности. На Фестивалу је учествовало преко 350 „малих глумаца“, едукованих младих волонтера Црвеног крста, просветних радника, секретара и стручних сарадника Црвеног крста из 26 средина у Србији. Током трајања Фестивала, више од 200 деце, ученика 3. 4. и 5.  разреда основне школе, презентовало је својим вршњацима представе које су садржале поруке о значају толеранције и поштовања различитости. Деца су изводила представе у трајању од по 15 минута. У осмишљавању тематских позоришних представа учествовали су:
- едуковани млади волонтери Црвеног крста,

- просветни радници који су укључени у реализацију Програма и
- секретари и стручни сарадници Црвеног крста у градовима и општинама. 

Представе су осмишљене у складу са темама програма Промоција хуманих вредности, а  то су: толеранција, ненасилна комуникација, лични, групни и културални идентитет и поштовање различитости, превенција дискриминације и стигматизације, родна равноправност, дечја права, и превенција насиља у електронским медијима. Активност је реализована  у Београду, у Театру 78. Велики допринос целој организацији, горе наведеног скупа, несебично је пружила стручна служба Црвеног крста Београд а успешној реализацији ове манифестације допринели су креативни и вредни млади волонтери Црвеног крста: Вождовац, Стари град, Чукарица, Раковица, Савски венац, Земун, Звездара и Палилула. По одлуци жирија најупечатљивије представе су имали: Црвени крст Сомбор, Ужице и Ковин.

За најбољег „глумца“ изабран је дечак који је глумио у представи Црвеног крста Младеновац, а „глумица“ у представи Црвеног крста Крагујевац. Најбољу сцену и костиме приказао је Црвени крст Мионица. Имајући у виду да је на Фестивалу било јако много креативних и оригиналних представа, жири је увео и нове категорије за оцењивање - најшармантнија представа, глумац и глумица. Ову одлуку жирија, деца која су учествовала у представама, дочекала су са великим одушевљењем. За најшармантнију представу проглашена је представа Црвеног крста Власотинце. Најшармантнија женска улога, по одлуци жирија, припала је девојчици која је глумила у представи Црвеног крста Стари град, а најшармантнији дечак је глумио у представи Црвеног крста Чукарица. Током године организације Црвеног крста су приказале 91 ПХВ представу на локалном нивоу. Представе је видело укупно 4.686 деце.

У мају је Црвени крст Србије у оквиру програма Промоција хуманих вредности организовао седам обука младих волонтера у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима. На обукама, у трајању од пет дана, учествовало је 267 младих волонтера из 73 организације Црвеног крста. Обуке је реализовало 17 едукатора из 9 организација Црвеног крста (Нови Сад, Рума, Ковин, Стари град, Крагујевац, Горњи Милановац, Мионица, Сомбор, Краљево и Власотинце).  Бригу о младима су преузели васпитачи из 6 организација Црвеног крста (Рума, Ковин, Нова Црња, Младеновац, Свилајнац и Краљево). 
Дана 26. маја, у просторијама Црвеног крста Србије, одржан је састанак на коме је учествовало 55 особа, и то едуковани млади волонтери Црвеног крста и секретари и стручни сарадници из Црвеног крста Војводине, Црвеног крста Београд и 26 организација Црвеног крста. На састанку су сагледани постигнути резултати рада у оквиру програма Промоција хуманих вредности и Весела болница а Црвени крст Србије је учесницима састанка презентовао план рада за наредни период као и буџет који је опредељен за потребе реализације програмских активности. Црвени крст у градовима и општинама је преузео едукативни и промотивни материјал који је припремио Црвени крст Србије а за потребе несметане реализације наведеног програма.

Током маја су започете и припреме око организовања Летње школе подмлатка Црвеног крста Србије у Баошићима за ученике који су у току школске 2016/2017 године похађали програм Промоција хуманих вредности у 26 средина у Србији. У периоду од 8. јула до 13. августа, едукативним активностима, током десет дана боравка у Дечјем одмаралишту обухваћено је 178 деце, која су се највише истакла у ПХВ програму. Средства су обезбеђена од стране Швајцарске агенције за развој и сарадњу.
Летњом школом подмлатка Црвеног крста Србије обухваћена су и деца која су била најуспешнији учесници ПХВ фестивала. У Дечјем одмаралишту "Криста Ђорђевић"  у Баошићима, у периоду од 26. јула до 4. августа боравило је 21 дете из три организације Црвеног крста: Сомбор, Ужице и Ковин. За ове три победничке екипе и њихов наградни боравак у Баошићима средства су обезбеђена од стране СДЦ-а. Организације Црвеног крста су се ангажовале да сви учесници ПХВ програма, који су током овог лета боравили у Одмаралишту Црвеног крста Србије, поседују неопходну документацију (сагласност родитеља за прелазак границе и фотографисање током реализације Летње школе, здравствени лист, документ са фотографијом, друго).
У периоду од јула до октобра, у складу са инструкцијама Црвеног крста Србије, 26 организација Црвеног крста је радило на осмишљавању сценариа за потребе креирања новог едукативног филма који ће третирати проблематику насиља међу младима.
 У августу су започете припреме за реализацију ПХВ програма у четири организације Црвеног крста у Београду, и то: Звездара, Савски венац, Палилула и Обреновац. Организован је састанак са стручном службом наведених организација Црвеног крста и Црвеног крста Београд и дефинисана је динамика реализације активности и буџет за наредна четири месеца. Средства су остварена по чл. 15. Закона о Црвеном крсту Србије.
Почев од октобра ОЦК су кренуле са припремом сценара за представе које ће бити извођене на ПХВ фестивалу који ће бити одржан у марту 2018. године. Текст и сценографију осмишљавају едуковани млади волонтери Црвеног крста а у представама ће учествовати деца нижих разреда основне школе.

Црвени крст Србије је организовао скуп у Нишу у периоду од 11-13. децембра. На скупу је учествовало 58 особа (секретари и млади волонтери) из 26 организација Црвеног крста које реализују програм "Промоција хуманих вредности" уз подршку Швајцарске агенције за развој и сарадњу. 
Том приликом су представљени сценарији свих 26 организација Црвеног крста с циљем да идеје и текстови послуже као водиља за израду новог филма на коме ће у наредном периоду радити Црвени крст Ужице. По оцени учесника скупа, прича Црвеног крста Рума је оцењена као најупечатљивија. На скупу су представљени и резултати евалуације Програма и дефинисан је план и динамика реализације програмских активности. Учесници ПХВ скупа су информисани и о новим апликацијама које су упућене потенцијалним донаторима.

Летње школе Помлатка Црвеног крста Србије
Током маја су завршене припреме, а 20. јуна је отпочела реализација Летње школе подмлатка у Дечјем одмаралишту Црвеног крста Србије "Криста Ђорђевић" у Баошићима. Припремљен је оперативни план реализације и формирани су тимови реализатора. Током лета 2017. године, осам десетодневних школа подмлатка Црвеног крста Србије реализовало је 55 младих волонтера (у свакој смени од 6 – 8 едукатора) из 29 организација Црвеног крста у градовима и општинама.
 Концепт летње школе обухватио је едукативни програм за децу који укључује релевантне теме из следећих области рада Црвеног крста: Ширење знања о вредностима које промовише и заступа Црвени крст, Указивање прве помоћи, Реалистички приказ повреда, стања и обољења, Промоција хуманих вредности – смањивање насиља међу децом и младима, Превенција трговине људима, и Промоција здравијих животних стилова. 
Поред тога, млади волонтери Црвеног крста организовали су и програм радионица за децу из области ликовног, музичког и драмског стваралаштва, затим фолклора, новинарства, енглеског језика, компјутера и других области које одговарају интересовањима деце. Летња школа укључује и вечерњи забавни програм у коме су деца и током овог лета учествовала и имала прилику да пред вршњацима прикажу своје вештине и таленте. Летњом школом подмлатка Црвеног крста Србије у Баошићима обухваћено је  више од 1.500 деце која су боравила у одмаралишту. Одржано је 7 радних састанака са 49 реализатора Летње школе подмлатка Црвеног крста Србије 

Осим у Баошићима, Летња школа подмлатка организована је и за децу из Програма народних кухиња, а током њиховог опоравка у одмаралиштима Црвеног крста Вршац, на Вршачком брегу, Црвеног крста Бачка Паланка, у Багремари и Црвеног крста  Ниш и Црвеног крста Александровац, у Дивљани и на Митровом пољу. Четири Летње школе подмлатка реализовало је 16 младих волонтера из 8 организација Црвеног крста (Нови Сад, Нова Црња, Оџаци, Бачка Паланка, Горњи Милановац, Пожега, Власотинце и Пирот). Програмом је обухваћено 196 деце из 8 организација Црвеног крста (Житиште, Нова Црња, Оџаци, Богатић, Горњи Милановац, Пожега, Медвеђа и Бујановац).
Трка „За срећније детињство“ 

Средином јуна су започете припреме за реализацију акције "Трка за срећније детињство". Донета је одговарајућа одлука на Управном одбору Црвеног крста Србије, чиме је дефинисан и јединствен датум одржавања једне од најмасовнијих акција Црвеног крста у Србији. Црвени крст Србије је прикупио податке о количини промотивног материјала који је потребан Црвеном крсту у градовима и општинама, а у циљу успешне реализације наведене акције. Благовремено је свим организацијама Црвеног крста у Србији достављен и Програм акције "Трка за срећније детињство". 
Црвени крст Србије је осмислио идејно решење за штампу промотивног материјала. Током септембра материјал је дистрибуиран Црвеном крсту Војводине, Црвеном крсту Косова и Метохије, Црвеном крсту Београд и другим организацијама Црвеног крста које су, у за то предвиђеном року, исказале потребу за промотивним материјалом
Организације Црвеног крста су током септембра преузеле промотивни материјал од Црвеног крста Србије а за потребе акције "Трка за срећније детињство". Акцију су реализовале 143 организације Црвеног крста. Трке су спроведене на укупно 251 локацији. Акцијом је обухваћено 93.193 учесника у сарадњи са 99 предшколских установа и 681 основном и средњом школом. 
Безбедност деце у саобраћају

- Црвени крст Србије је у августу доставио свим организацијама Црвеног крста Програм акције "Безбедност деце у саобраћају", а у електронској форми и припрему за штампу лифлета са распоредом часова као и едукативну игрицу коју је осмислио Црвени крст Вождовац.
- 137 организација Црвеног крста је ове године реализовала акцију "Безбедност деце у саобраћају. У акцији је учествовало 63.730 деце из 76 предшколских установа и 588 основних и средњих школа. Реализовано је 1.287 предавања и радионица. Дистрибуирано је 54.633 ком едукативно-промотивног материјала. Организовано је 496 јавних догађаја која су имала за циљ унапређење безбедности деце у саобраћају. На овим догађајима учешће је узело 7.784 одраслих учесника у саобраћају и 276 припадника МУП-а Србије.

Светски АИДС дан
Према званично доступним подацима у Србији тренутно живи 2.369 особа инфицираних ХИВ-ом, а процењује се да у нашој земљи још око 1.000 особа не зна да је инфицирано ХИВ-ом (око 500 у Београду). У периоду јануар–новембар 2017. године новодијагностиковано је 105 особа инфицираних ХИВ-ом. 
У истом периоду код 38 особа је новодијагностикован АИДС (сида), док је 9 особа умрло од  АИДС-а. Од 105 новооткривених особа инфицираних ХИВ-ом у периоду од јануара до новембра 2017. године, 40 особа је из Београда, 29 из Војводине, а трећина је из осталих округа централне Србије (36 особа). Регистровано је 25 пута више мушкараца у односу на жене (101 мушкарац према 4 жене). Већина новооткривених ХИВ позитивних особа је узраста 20–49 година. У односу на начин трансмисије, код 85 особа ХИВ је пренешен сексуалним односом без кондома.
 Од 38 новорегистрованих особа оболелих од АИДС-а у периоду јануар–новембар 2017. године, 36 особа је мушког пола, док су само две особе женског пола. Највише оболелих од АИДС-а регистровано је у узрасној групи 30–59 година. Од укупно регистрованих 9 особа умрлих од АИДС-а у периоду јануар–новембар 2017. године, две особе су из Београда, три особе су са територије Војводине, Значајно је више мушкараца регистровано међу особама умрлим од АИДС-а у посматраном периоду (7 мушкараца). Највећи број особа умрлих од АИДС-а био је узраста 30 до 59. година. Кампања у Републици Србији је реализована под слоганом  "Тестирај се на ХИВ јер је важно да знаш". 
Светски АИДС дан обележило је 164 организација Црвеног крста у градовима и општинама у сарадњи са 12 здравствених и 385 просветних институција, као и 108 невладиних организација. Реализоване активности садржајно су обухватиле (1) едукацију претежно ученика и студената, у форми вршњачке едукације и предавања за укупно 53.245 ученика и студената, (2) информисање грађана постављањем промотивних пунктова на 2..072 прометне локације и 288 пунктова у просветним установама (процењује се да је овим активностима непосредно обухваћено 39.016 грађана), промоција у медијима обухватила је 66 објава у новинама, 117 објава у радио емисијама и 130 објаве у телевизијским емисијама, као и 250 објава на интернет порталима и друштвеним мрежама, чиме су пласиране одговарајуће поруке грађанима, и (3) организовање 166 забавних садржаја за младе са информативно-едукативном компонентом (тематске журке, квиз, спортска такмичења, уметнички конкурси, тематске представе) за 14.706 младих особа.

 Активностима је обухваћено 203.067, а дистрибуирано је 62.144 комада разноврсног промотивног материјала. За реализацију активности у оквиру Светског АИДС дана, организације Црвеног крста у градовима и општинама ангажовале су 1.359 волонтера Црвеног крста, од чега 1.126 младих волонтера. Број часова волонтерског ангажовања износи 7.037.

Остале активности и акције

 Квиз "Шта знаш о Црвеном крсту и здрављу?" организовало је 93 организација Црвеног крста. У овим активностима учествовало је 10.804 деце и 1.046 едукованих младих волонтера Црвеног крста. Активност су спроведене у сарадњи са 477 школа.

У јуну су започете припреме око учешћа младих волонтера Црвеног крста на међународним скуповима. Четири млада волонтера, из 4 организације Црвеног крста у Србији (Нови Сад, Кикинда, Вождовац, Краљево) учествовала су током лета на међународним скуповима у Аустрији и на Кипру. 
Ови догађаји су од значаја за унапређивање међународне сарадње младих волонтера из различитих земаља односно националних друштава Црвеног крста, као и прилика да Црвени крст Србије на најлепши могући начин промовише свој рад са младима. Селекцију организација Црвеног крста које су определиле волонтере за учешће на међународним догађајима извршила је Комисија за подмладак и омладину Црвеног крста Србије.
У периоду од 18. до 23. септембра на Копаонику је Фондација Новака Ђоковића организовала камп под називом "Другаријада". Један од сегмената рада овог кампа је био посвећен активностима Црвеног крста и то првој помоћи и реалистичком приказу повреда, стања и обољења. Активности из наведених области је, за више од 140 деце, организовало 4 волонтера из 4 организације Црвеног крста (Нови Сад, Стари град, Вождовац и Ужице).

 У оквиру Дечје недеље 123 организација Црвеног крста реализовало је 702 активности у којима је учествовало 46.595 особа. Активности је спровело 1.320 волонтера Црвеног крста.

 Јединствен систем обуке младих спровела је 78 организација Црвеног крста. На 754 обуке активно учешће је узело 10.520 младих. 

Школице подмлатка је реализовало 40 организација Црвеног крста. У оквиру 157 школица подмлатка учествовало је 2.902 детета. Ове активности је реализовало 504 едукатора. Кампове за младе спровело је 34 организације Црвеног крста. На 176 кампова учешће је узело 1.473 младе особе.
Програм "Весела болница" реализује 29 организација Црвеног крста. Програмом је обухваћено 870 деце, а у реализацију активности укључен је 286 волонтер Црвеног крста. 
Из 26 организација Црвеног крста едукатори су прошли обуку коју је организовао Црвени крст Србије у оквиру ПХВ програма.
Међународни дан толеранције (16. новембар) обележило је 55 организација Црвеног крста у градовима и општинама. Различите активности које су реализоване садржајно су обухватиле постављање промотивних пунктова на прометним локацијама, тематске радионице за ученике основних школа и јавно извођење радионица. Процењује се да је овим активностима непосредно обухваћено 4.710 грађана на 94 локације. У активностима је учествовало 324 волонтера са укупно 1.210 сати волонтерског рада.

Током новембра и децембра стручна служба Црвеног крста Србије је радила на припреми четири апликације које се односе на активности из области промоције хуманих вредности. У оквиру два пројектна предлога планирана је реализација интерактивних активности, које имају за циљ смањење насиља међу младима и промоцију толеранције, са децом која су смештена у центрима за мигранте, као и са мигрантима који су укључени у редовну наставу у школама. За реализацију ових активности са децом која су из мигрантских породица, добијена је сагласност Комесаријата за избеглице и миграције Републике Србије.
Црвени крст Србије ради на креирању Стратегије младих. Нацрт документа разматрала је Комисија за подмладак и омладину. Развој функционалне стратегије за област рада Подмладак и омладина и усаглашавање са Националном стратегијом за младе Републике Србије и Стратегијом за младе Међународне федерације Црвеног крста и Црвеног полумесеца од суштинског је значаја за дугорочније моделовање активности које Црвени крст у Србији спроводи за младе, активности које млади волонтери реализују током свог ангажовања у Црвеном крсту, као и за даље унапређивање Црвеног крста у Србији да још боље одговори на потребе и интересовања младих. 
ПРИПРЕМЕ ЗА ДЕЛОВАЊЕ У НЕСРЕЋАМА 

(Правни основ: на основу чл.6, чл. 7. (тачка 1. и 3.), чл. 9.( тачка 3. и 5. ), чл.13. и чл.14. Закона о Црвеном крсту Србије спроводи се програм припрема за деловање у несрећама и за одговор на несреће,  на основу чланова 8,18, 39, 59, 68, 69, 90, 113,118. и 123. Закона о ванредним ситуацијама, као и  на основу преузетих међународних обавеза.)
Припреме за деловање у несрећама и ублажавање последица несреће изазваних природним и људским фактором, по највишим међународним стандардима Црвени крст Србије спроводи у вези са стрaтегијама и глобалним програмом Међународног Црвеног крста, као и са приоритетима Владе Рeпублике Србије, усвојеним стрaтегијама и средњорочним циљевима, нарочито са Националном стратегијом за смањивање ризика од катастрофа и заштиту и спасавање у ванредним ситуацијама, као и са Националним програмом управљања ризиком од елементарних непогода.

У области припрема за деловање у несрећама и одговора на несреће обухваћене циљне групе биле су:
- најугроженије категорије грађана погођене несрећом, ванредним ситуацијама и елементарним непогодама,
- најугроженији грађани изложени ризицима од несреће,
- професионално запослени у структурама Црвеног крста, 
- грађани старости изнад 18 година, волонтери и чланови јединица за одговор на несреће Црвеног крста,
- деца и омладина укључена у реализацију програма смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности.
- деца и омладина изложена ризицима на купалиштима и на планинама,
- омладина и одрасли који се посвећују спасилачким активностима и
- снаге заштите и спасавања.
Црвени крст Србије и његови саставни делови били су ангажовани у укупно 31 несрећи која је погодила 42 града и општине, пружили су помоћ укупно за 2.064 особе (803 породица) којима је дистрибуирано укупно 53.841 кг помоћи.
У одговору на несреће укупно је учествовао 221 волонтер који су утрошили укупно 2.891 волонтерски радни сат.
Период су обележили екстремни зимски услови и непогоде, бујичне поплаве, клизишта која су погађала мање територије, локалне несреће изазване разним опасностима без потребе проглашавања стања ванредне ситуације, као и неколико случајева загађења водоводне мреже за снабдевање грађана водом за пиће. 
Мигрантска ситуација која од јуна 2015. године ангажује значајне капацитете и људске ресурсе Црвеног крста Србије на пружању адекватне помоћи детаљно је описана у овом извештају под насловом Миграције.
Црвени крст Србије и његове структуре су у свим тим догађајима,  реаговале адекватно у пружању помоћи угроженом становништву и ублажавању последица несрећа у складу са мандатом и законом описаним оквирима, и на тај начин испуниле задатке организације која помаже властима у хуманитарној области. 
У доњој табели налази се преглед броја градова и општина, као и број породица којима је Црвени крст Србије пружио најхитнију помоћ:
	Период 
	Регион
	Број градова - општина
	Број помогнутих породица
	Примедбе

	Јануар  
	 8 градова и општина захваћених јануарским екстремним зимским условима 2017. години
Црна Трава, Владичин Хан, Врање, Алексинац, Бор, Зајечар, Краљево и Ивањица
	8
	430
	Екстремне снежне падавине и зимски услови

	Мај 
	Крупањ
	1
	40
	Бујичне поплаве и клизишта

	Јун 
	Вршац
	1
	159
	Бујична поплава

	Јул 
	Оџаци
	1
	32
	Олујни ветар, град

	                                      Укупно:
	11
	661
	


ОДГОВОР НА НЕСРЕЋЕ
Непосредним ангажовањем седишта Црвеног крста Србије пружена је помоћ за  1.743 особе (661 породица), у току „јануарских екстремних зимских временских услова“ у 8 захваћених градова и општина (Црна Трава, Владичин Хан, Врање, Алексинац, Бор, Зајечар, Краљево и Ивањица) у којима је проглашено стање ванредне ситуације, као и поводом бујичне поплаве и клизишта у мају које су захватиле Крупањ, јунске бујичне поплаве на триторији општине Вршац, као и олујног ветра, града и обилних киша које су у јулу захватиле општину Оџаци. Укупно 11 градова и општина.
Дистрибуирано је 30.050 кг помоћи од чега: 20.150 кг породичних пакета хране и прехрамбених артикала, 765 породичних хигијенских пакета и хигијенских средстава (8.600 кг) и 3.700 кг осталих артикала помоћи међу којима и 50 сетова алата за кречење и за мање грађевинске радове. Обављени су послови на сушењу 87 кућа (279 просторија) са 52 сушилице Црвеног крста, које су биле у функцији 10.536 радних сати.
Додатна помоћ је пружена за 321 особу (142 породица) поводом локалних несрећа због који није проглашено стање ванредне ситуације. Организације Црвеног крста у 20 градова и општина одговориле су на 31 несрећу и из сопстевних залиха или извора дистрибуирале су 23.791 кг помоћи у виду атрикала хране, хигијене, воде и других артикала помоћи.
У извештајном периоду 2.064 особе (803 породице) примиле су 53.841 кг помоћи у несрећама.
 У одговору на јануарске зимске несреће ангажован је један национални тим специјализован за спасавање, евакуацију и збрињавање у екстремним зимским условима (5 чланова). Уз стручно вођење од стране професионално запослених, у одговору на екстремне јануарске зимске непогоде и на ублажавању непосредних последица бујичних поплава и олујног невремена, до краја 2017. године ангажован је 221 обучени волонтер, који су утрошили 2.891 сат волонтерског рада.

Из технолошких разлога на територији неколико села која припадају Смедереву догодио се ванредни догађај. Због последица по редовно снабдевање грађана водом за пиће из градске водоводне мреже, у тим ситуацијама ангажовано је 5 резервоара Црвеног крста Србије, капацитета по 1.500 литара, за снабдевање више од 3.000 становника.
1. Активности
У припреми и реализацији активности, реализовани су:

а. Радни састанци са секретарима и стручним сараницима организација Црвеног крста у градовима и општинама: Бољевац, Сурдулица, Бечеј, Смедерево, Крушевац, Ниш, Алексинац, Србобран, Свилајнац, Трстеник, Параћин, Пожаревац, Жагубица, Петровац, Рума, Сомбор, Раковица, Палилула, Звездара, Горњи Милановац, Ивањица, Брус, Обилић, Вучитрн, Суботица, Кикинда, Зрењанин, Сурчин, Савски венац, Вождовац, Стари град, Краљево, Ужице, Лепосавић, Косовска Митровица. 

    б. Радни састанци са представницима локалних самоуправа: Бољевац, Горњи Милановац, Сурдулица, Бечеј, Крушевац, Велика Плана, Сурчин, Стари град и Вождовац. 
в. Поводом иницираног Нацрта Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним ситуацијама – у оквиру јавне расправе коју је организовао Сектор за ванредне ситуације, (9.новембра у Крагујевцу, 14. новембра у Нишу, 16. новембра у Новом Саду и 29. новембра у Београду), представници Црвеног крста у наведеним градовима, као и седишта Црвеног крста Србије узели су активно учешће. На истим скуповима представници Црвеног  крста Србије изнели су јединствене предлоге за измене и допуне предложеног Нацрта Закона, а на основу јединствених ставова који су формирани на састанку Комисије за припреме за деловање у несрећама Црвеног кртса Србије у проширеном саставу, који је одржан 10. новембра у Београду. 
Тако дефиисини ставови, примедбе и предлози су у писменој форми достављени и Сектору за ванредне ситуације, након чега су уследили билатерални разговори у Сектору за ванредне ситуације и појединачно разматрање сваког предлога Црвеног крста Србије у интересу имплементирања истих у основни текст Нацрта Закона у складу са општим и посебним интересима побољшања системских решења на обострано задовољство Сектора и Црвеног крста.

г. 22. децембра 2017. године, генерални секретар Црвеног крста Србије и декан Факултета безбедности Универзитета у Београду потписали су Споразум ради успостављања међусобне научно - стручне и пословно - техничке сарадње, којим се утврђују услови, оквири и видови сарадње, која ће се у будућности одвијати у више области рада.
Црвени крст Србије у тесној сарадњи са саставним деловима, као и са партнерима у имплементацији програмских активности, реализовао је обуке чланова јединица за одговор на несреће као и других структура и то:
 2. Обуке, координативни састанци и стручни скупови

- Од 28. фебруара до 2. марта 2017. године, у организацији Иницијативе за превенцију и спремност у случају катастрофа за регион Југоисточне Европе (DPPI SEE) и Сектора за ванртедне ситуације МУП-а Републике Србије одржан је семинар на тему „Припрема локалне заједнице за реаговање у ванредним ситуацијама“. 
У раду су учествовала стручна лица у чијој су надлежности координација и припрема локалне самоуправе за превентивне активности и реаговање у ванредним ситуацијама у земљама Југоисточне Европе. У раду је учествовао један представник Црвеног крста Србије који је учесницима представио тему „Учешће Црвеног крста Србије у припреми локалне заједнице за реаговање у ванредним ситуацијама“. 
- Од 8 - 11. марта 2017. године, уз подршку Шпанског Црвеног крста, на обронцима Гоча и Копаоника реализована је обука за 30 чланова Националног тима Црвеног крста Србије за деловање у екстремним зимским условима.
- 12. марта 2017. године, уз подршку Шпанског Црвеног крста, реализована је теренска вежба чланова Националних тимова Црвеног крста Србије за деловање у екстремним зимским условима. На вежби је учествовало 35 чланова Националних тимова Црвеног крста Србије из организације Црвеног крста Брус, Црвени крст Ужице, Црвени крст Стари град, Црвени крст Београд, Црвени крст Ивањица, Црвени крст Краљево. 
- Од 5. до 7. априла 2017. године, у организацији Међународног Комитета Црвеног кртса, у Ослу (Норвешка) одржан је годишњи састанак представника Службе тражења националних друштава и у истом периоду поред сарадника Службе тражења националних друђштава, укључени су и национални координатори за деловање у нерсрећама, на којем је учествовао и представник седишта Црвеног крста Србије. Акценат је стављен на обнављање породичних веза прекинутих услед елементарних непогода и других несрећа, као и на међуодељењску сарадњу Службе тражења и деловања у несрећама на националном и међународном нивоу. 
- Од 18. - 20.априла 2017. године, уз подршку Шпанског Црвеног крста, реализована је обука за 6 чланова Националног тима Црвеног крста Србије за деловање у несрећама из области спасавања са висина уз помоћ ужета. Овом обуком Црвени крст Србије је сертификовао 6 својих чланова међународним сертификатом ,,IRATA’’ (International rope access trade organization – Међународна организација за рад на висинама и спасавање ужетом).
- 26. априла 2017. године, на позив Дирекције Српско – руског хуманитарног центра, генерални секретар и координатор развоја програма припреме за деловање у несрећама Црвеног крста Србије, као и секретар Црвеног крста Ниш  учествовали су на међународном Форуму, који је уприличен поводом петогодишњице рада центра у Нишу. Јубилеј рада центра, поред стручног Форума, обележен је и показним вежбовним активностима снага заштите и спасавања међу којима и Хуманитарног центра, града Ниш и Црвеног крста Ниш.
- Од 5. до 13. маја 2017. године, представник Црвеног крста Србије – координатор деловања у несрећама – узео је учешће на престижној обуци коју је организовала Међународна федерација Црвеног крста и Црвеног полумесеца (МФЦК) у Панами. Обука је организована у намери, да учесници у току обучавања стекну додатна знања и вештине које ће их квалификовати да успешно руководе тимовима МФЦК у хитном одговору на несреће. 
На поменутој обуци су могли учествовати само они представници националних друштава, који су се у оштрој селекцији квалификовали захваљујући доказаним предзнањима верификованим оценама и препорукама од стране релевантних представника Регионалне канцеларије МФЦК за Европу.
- 9. маја 2017. године, на позив Одељења за цивилно-војну сарадњу Генералштаба Војске Србије, у касарни „Цар Лазар“ у Крушевцу, у оквиру реализације „Тактичког курса цивилно-војне сарадње“ за официре Војске Србије, представник седишта Црвеног крста Србије представио је тему: „Црвени крст Србије и сарадња са Војском Србије на пословима заштите и спасавања“. 
- Од 22. – 26. маја 2017. године, у Црвеном крсту Србије по шести пут сваке године у континуитету, студенти завршне године Факултета безбедности Универзитета у Београду обављају петодневну стручну праксу. У оквиру стручне праксе, програмски стручни сарадници седишта упознали су студенте са основним садржајима и активностима које Црвени ктст спроводи у области припеме и одговора на несреће. Студенти су стицали практична искуства док су активно учествовали у реализацији командно – симулационе вежбе општинског штаба за ванредне ситуације општине Бечеј, као и учешћем у реализацији промотивних активности на јачању свести о смањењу ризика од елементарних непогода и других несрећа у Основној школи „Здравко Гложански“ у Бечеју.
- На позив Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије, од 30. маја до 1. јуна 2017. године, представници Црвеног крста Ниш, Алексинац, Сврљиг, учествовали су на Окружној командно – симулационој вежби за столом. На вежби су учествовали и чланови градског и општинских шатбова за ванредне ситуације наведених јединица локалне самоуправе, као и предсавник седишта Црвеног крста Србије.
- Од 9. до 13. јуна 2017. године, на позив Бугарског Црвеног крста, четворо чланова националног тима Црвеног кртса Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама, узело је учешће на обуци и вежби у Кресни (Бугарска), са циљем унапређивања стечених знања и вештина, као и размене искустава са члановима тимова за реаговање у поплавама суседних националних друштава Црвеног крста.
- 21. јуна 2017. године, на позив Генералштаба Војске Србије, три представника седишта Црвеног крста Србије учествовали су на једнодневној обуци за управљање ризицима у случају природних непогода. Иновативни метод реализације обуке је обављен у Центру за обуку путем симулација (и симулатора) у оквиру Erasmus+ Програма на развоју курикулума за мастер студије у области управљања ризиком од елементарних непогода и других несрећа у земљама Западног Балкана.
- 23. и 24. јуна  2017. године чланови Националног тима Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама на реци Ибар учествовали на вежби спасавања на води коју је организовао Сектор за ванредне ситуације. На вежби су присуствовали  представници  из 27 организационих целина Управе за ватрогасно-спасилачке јединице Сектора за ванредне ситуације Министартсва унутрашњих послова, представници Српско Руског хуманитарног центра и Црвеног крста Србије. 
Девет чланова Националног тима Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у поплавама из организација Црвеног крста Краљево, Ужице и Стари град представљали су Црвени крст Србије на овој вежби. Представници Црвеног крста Србије су обучавали учеснике вежбе у спасилачким вештинама ослобађања од дављеничког хвата, док су инструктори прве помоћи Црвеног крста Краљево увежбавали учеснике вежбе у вештинама пружања кардиопулмоналне реанимације. 
Током ова два дана чланови Националног тима Црвеног крста Србије за деловање у несрећама увежбавали су вештине веслања и спасавања угрожених људи на брзим водама.

Црвени крст Србије је у периоду од 21 - 23. јула 2017. године у Наутичком селу, Бисер’’ у Бољевцима - Сурчин, у реалним теренским условима реализовао обуку другог нивоа за чланове Националног тима Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају поплава. Обуци је присуствовало 45 учесника из организација Црвеног крста Суботица, Сремска Митровица, Стари град, Вождовац, Ужице, Краљево, Црвеног крста Војводине, Црвеног крста Косова и Метохије и Црвеног крста Београд.

Дана 24. јула 2017. године у Натутичком селу ,,Бисер’’ у Бољевцима - Сурчин реализована је теренска вежба чланова националног тима за спасавање евакуацију и збрињавање у случају поплава. На вежби је учествовало 45 чланова Националног  тима Црвеног крста Србије и 30 симуланата који су показали висок степен спремности и способности за деловање, пружање помоћи најугроженијим грађанима, реализујући задатке:

- спасавања на води, 

- претраге за изгубљеним лицима на води, 

- евакуације људи са поплављеног подручја,

- достављања хуманитарне помоћи воденим путем до угрожених људи;

- збрињавања на обали, 

- потрази за изгубљеним лицима на обали и пружању прве помоћи са елементима ланца командовања и прослеђивања информације током деловања.

Дана 25. јула 2017. године Црвени крст Србије учествовао је у раду интернет конференције Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца на тему смањења ризика и ублажавање последица од елементарних непогода и других опасности. На конфернцији је учествовало преко 50 Националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца. 

Црвени крст Србије је у периоду од 28. - 30. јула 2017. године у Врхпољу – Љубовија обезбеђивао веслачку трку и међународну регату особа са инвалидитетом на реци Дрина. У организацији Спортско рекреативног Удружења особа са инвалидитетом „СВЕ ЈЕ МОГУЋЕ“ на овим догађајима учествовало је 105 особа са инвалидитетом, а за њихову безбедност на води били су задужени  и чланови Националног тима Црвеног крста Србије  за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају поплава заједно са спасиоцима на води Црвеног крста Србије. 
Десет чланова Националног тима Црвеног крста Србије и спасиоца на води из организација Црвеног крста Ужице, Црвеног крста Стари град, Црвеног крста Београд и Црвеног крста Косова и Метохије водили су рачуна о безбедности на води учесника, али и помагали особама са инвалидитетом  да безбедно уђу и изађу из пловила (17 пловила). 

Црвени крст Србије је 2. и 3. августа обезбеђивао учеснике међународне кајакашке регате у Београду. Задатак чланова Националног тима Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају поплава и спасиоца на води Црвеног крста Србије био је, да води рачуна о безбедности на води учесника регате у потезу реке Дунав од Спортског центра 25. мај до Аде Хује на Палилули.  
У наведеном периоду у двадесетчетворочасовном дежурству 10 чланова Националног тима Црвеног крста Србије и спасилаца на води из организација Црвеног крста Вождовац, Црвеног крста Стари град и  Црвеног крста Београд водили су рачуна о безбедности на води 90 пловила и 120 учесника овог догађаја.
У периоду од 17 - 20. августа реализованa је једна тродневна обука за 37 инструктора Црвеног крста Србије из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опаности. На обуци су учествовали представници 14 организација Црвеног крста (Београд, Раковица, Звездара, Палилула, Зрењанин, Сомбор, Рума, Краљево, Брус, Ивањица, Горњи Милановац, Обилић, Вучитрн, Црвени крст Војводине, као и Црвеног крста Косова и Метохије).
Дана 23. августа 2017. године, у Великој Плани на обали реке Морава, одржана је вежба чланова јединица за одговор на несреће организација Црвеног крста Велика Плана, Пожаревац, Смедерево и Свилајнац. Сврха вежбе била је увежбавање стечених вештина током основног обучавања, као и јачање суседске сарадње четири организације Црвеног крста ради стицања искустава у заједничком одговору на несреће.

Дана 29. августа 2017. године, на позив Сектора за људске ресурсе Министарства одбране Републике Србије, два стручна сарадника седишта Црвеног крста Србије узели су активно учешће на састанку у вези разматрања и свеобухватног сагледавања система обучавања грађана за одбрану земље и могућности увођења наставе у школски систем Републике Србије на којој би се стицала основна знања о систему одбране. 

У периоду од 19 - 21. септембра 2017. године у Београду три представника Црвеног крста Србије на позив Сектора за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова учествовала су на радионици “Кризно комуницирање”.  У оквиру Цивилно војног планирања за случај несреће (CMEP – Civil military emergency preparedness) радионице су организовали Сектор за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова Републике Србије и Инжењерске јединице америчког војног корпуса.

Дана 26. септембра 2017. године три представника Црвеног крста Србије учествовала су на радном састанку који је организовала Светска здравствена организација у сарадњи са Министарством здравља Републике Србије и Институтом за јавно здравље Србије ”Батут” са циљем дефинисања и израде Националног плана за одговор здравственог сектора у кризним и ванредним ситуацијама.

Дана 28. - 29. септембра 2017. године 18 чланова Националног тима Црвеног крста Србије за деловање у несрећама учествовали су у припреми и реализацији теренске вежбе ,,Рудник 2017''. Теренска вежба је одржана у оквиру државног такмичења екипа прве помоћи Црвеног крста Србије. Организације Црвеног крста са територије  општина, градова и покрајина (Кикинда, Рума, Београд, Стари град, Краљево, Ужице, Црвени крст Косова и Метохије, као и Црвени крст Војводине) омогућиле су присуство својих чланова Националног тима Црвеног крста Србије на овој вежби.

Од 29. септембра до 1. октобра 2017. године, након шест година паузе, на позив Регионалне делегације МФЦК за Европу, у Сутомору (Црна Гора) одржан је састанак координатора деловања у несрећама националних друштава Црвеног крста Југоисточне Европе. На састанку су размотрене актуелне теме даљег наставка и унапређивања међусобне сарадње у области деловања у несрећама.

Од 1. до 9. октобра 2017. године, на иницијативу Регионалне канцеларије МФЦК за Европу, у Сутомору (Црна Гора) одржана је основна обука за потенцијалне чланове Регионалног тима за одговор на несреће (RDRT), као капацитета Регионалне канцеларије МФЦК за пружање подршке националним друштвима у региону у одгвору на несреће када сопствени капацитети нису довољни да изађу на крај са енормним хуманитарним потребама несрећом угроженог становништва или заједнице. Обуку су са успехом завршила два представника Црвеног крста Србије, уједно један представник је учествовао као предавач/инструктор.
 Овим је Међународна федерација, након осам година паузе и детаљне анализе потребе и оправданости постојања и ангажовања, наставила јачати капацитете региона југоисточне Европе у области пружања подршке националним друштвима у несрећама катастрофалних размера.

Дана 12. октобра 2017. године, на позив Министарства одбране Републике Србије, уз присуство министра Министарства одбране одржан је Округли сто на којем је размотрена тема „Обука грађана за одбрану земље“. У оквиру разматрања теме, представник седишта Црвеног крста Србије представио је детаљна гледишта на учешће Црвени крст Србије у обучавању грађана, волонтера Црвеног крста и припадника снага заштите и спасавања за активно учешће у смањивању ризика од елементарних непогода и других несрећа, за извршавање задатака самозаштите и самопомоћи, узајамне заштите и узајамне помоћи, као и задатака у фази обнове и опоравка од последица елементарних непогода и оружаних сукоба. 

Црвени крст Србије је у 23 организације Црвеног крста у градовима и општинама у оквиру недеље обележавања Међународног дана смањења ризика од елементарних непогода и других врста несрећа  реализовао:
• Радионице за ученике у школама (радионице у трајању по 15 минута на тему система заштите и спасавања, пожара, поплава, земљотреса, опасности у домаћинствима, безбедности на води и екстремним зимским условима);

• Практично увежбавање ученика у основним школама (вежбе евакуације ученика из школа); 

• Јавне кампање подизања свести о мерама за смањење ризика (троминутни задаци из области позивања хитних служби у случају несреће, превенције пожара, поступака у случају земљотреса, поплава, евакуације из домаћинства у случају несреће, безбедног понашања на води и у екстрменим зимским условима). ‘’

Црвени крст Србије је 13. октобра 2017. године у Београду централно обележио Међународни дан смањења ризика од елементарних непогода и других врста несрећа. У овој  манифестацији  учествовало је 105 ученика из основних  школа који су на  11 пунктова стекли  нова знања и вештине везане за превенцију и смањење ризика у случају елемнтарних непогода и других врста несрећа. 
Црвени крст Србије, заједно са Канцеларијом за управљање јавним улагањима (КУЈУ), Сектором за ванредне ситуације, УНДП и Каритасом Србије био је иницијатор формирања радне групе за обележавање недеље и међународног дана смањења ризика од елементарних непогода и других несрећа. Радна група је дефинисала садржаје обележавања значајног датума и организовала је централни догађај обележавања у Крушевцу, на којем су учествовале високе званице Сектора за ванредне ситуације, КУЈУ (Канцеларија за управљање јавним улагањима), СКГО (Сталне конференције градова и општина), представници јединица локалне самоуправе, као и друге значајне званице, међу којима и представник седишта  Црвеног крста Србије и Црвеног крста Крушевац.

На позив Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије, представници Црвеног крста Нови сад, Бачки Петровац и Бачка Паланка, од 24. до 26. октобра 2017. године, учествовали су на Окружној командно – симулационој вежби за столом. На вежби су учествовали и чланови градског и општинских шатбова за ванредне ситуације наведених јединица локалне самоуправе, као и представник Црвеног крста Војводине.
На позив Генералштаба Војске Србије, Црвени крст Србије учествује у веома опсежним припремама међународне цивилно војне вежбе под називом „Balkan Response 2018.“, која ће се одржати у мају 2018. године у Центру АБХО Војске Србије у Крушевцу. Припреме, поред осталог подразумевају учешће представника Црвеног крста Србије и Црвеног крста Крушевац на Првој планској конференцији (12. априла 2017. у Крушевцу), Почетној планској конференцији (15. јуна 2017. године у Крушевцу), Главној планској конференцији (26. октобра 2017. године у Крушевцу), као и Финалној конференцији која ће се одржати 7. фебруара 2018. године у Крушевцу. 
Од 30. октобра до 3. новембра 2017. године Одељење за цивилно - војну сарадњу Генералштаба Војске Србије, у сарадњи са Министарством одбране Канаде, реализовао је „Регионални тактички курс цивилно-војне сарадање“. На овом курсу међународног карактера учествовао је један представник Црвеног крста Србије. 
Циљ курса је био да се полазницима пруже основна теоретска знања у области цивилно-војне сарадње, представи корелација између цивилно-војних односа и цивилно-војне сарадње, као и њихов значај у војним и невојним операцијама. Посебан акценат се ставља на цивилно-војну сарадњу у мисијама под окриљем УН.
У периоду од 6. до 8. новембра 2017. године, на основу планских активности предвиђених програмом по основу јавних овлашћења Црвеног крста Србије под називом „Припреме за деловање у несрећама и одговор на несреће“, у сарадњи са Одељењем за цивилно војну сарадњу Генералштаба Војске Србије, у близини Бујановца на полигонима „База југ“, део нацоналног тима Црвеног крста Србије, као и чланови јединице за одговор на несреће Црвеног крста Бујановац и Трговиште одржана је цивилно војна вежба са укупно 33 учесника. Основне теме вежбе биле су:

- Формирање пролазног прихватилишта за евакуисана лица,

- Организација рада у рполазним прихватилиштима,

- Сарадања са међународним донаторима у ванредним ситуацијама,

- Цивилно војни односи у области тражења и прихватања подршке Војске цивилним структурама у ванредним ситуацијама и 

- Формирање и функционисање дистрибутивних пунктова за дистрибуцију артикала хуманитарне помоћи.

На позив Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије – Управе за управљање ризиком, 17. и 23. новембра два представника седишта Црвеног крста Србије учествовали су на једнодневним припремним састанцима Оперативног штаба за заштиту и спасавање у екстремним зимским условима – који је формиран од старне Републичког штаба за ванредне ситуације.

У периоду од 15. -17. новембра 2017. године у оквиру пројекта ,,Сигурније школе отпорније заједнице 2'' одржан је међународни регионални састанак на тему активности Црвеног крста Србије у школама у оквиру области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. Међународном регионалном састанку присуствовало је укупно 15 представника из Бугарског Црвеног крста, Црвеног крста Македоније, Црвеног крста Албаније, Црвеног крста Црне Горе, Црвеног крста Словеније и Црвеног крста Аустрије. Скупу су такође присуствовали представници Међународне федерације Црвеног крста и Црвеног полумесеца, регионалне канцеларије у Будимпешти и седишта у Женеви.

Црвени крст Србије је 5. децембра 2017. године обележио Међународни дан волонтера под слоганом ''Волонтери делују први. Овде. Свугде''. Ове године Црвени крст Србије је међународни дан волонтера обележио заједно са агенцијама Организације Уједињених нација које су активне у Србији. 
Овогодишњи Међународни дан волонтера посвећен је био  волонтерима који се ангажују у случају несрећа. У оквиру програма обележавања Међународног дана истакнути волонтери Црвеног крста Србије и представници УН волонтера представили су  своја искуства у извршавању волонтерских задатака и пружању помоћи угроженим људима у несрећама у Републици Србији. Током скупа Црвени крст Србије је  представио стечена искуства у ангажовању и директан рад волонтера Црвеног крста Србије обучених за деловање у несрећама. На овом скупу поред истакнутих волонтера били су присутни представници Сектора за ванредне ситуације Министарства унутрашњих послова Републике Србије, тима волонтера Уједињених Нација у Србији, као и студенти и професори Факултета безбедности у Београду.

На позив Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије, од 4. до 6. децембра 2017. године, представници Црвеног крста Чачак, Лучани и Ивањица, учествовали су на Окружној командно – симулационој вежби за столом. На вежби су учествовали и чланови градског и општинских шатбова за ванредне ситуације наведених јединица локалне самоуправе.

Од 6. до 10. децембра 2017. године Црвени крст Србије је реализовао обуку за инструкторе Црвеног крста Србије из области деловања у несрећама. Обуци је присуствовало укупно 24 кандидата из 17 организација Црвеног крста из општина и градова са територије Србије. Сви кандидати су успешно завршили први део обуке, а наставак обучавања се очекује током 2018. године.

У периоду од 14. -16. децембра 2017. године у Бачкој Паланци и Митровом пољу одржани су оперативни радни састанци са представницима организација Црвеног крста у општинама и градовима и начелницима штабова за ванредне ситуације. Радни састанци су одржани са циљем упознавања са Оперативним планом заштите и спасавања Републике Србије дуж коридора 10 и 11, као и задацима Црвеног крста Србије у случају несреће изазване екстремним зимским непогодама.
 На оперативним (уједно едукативним) састанцима у Митровом пољу и Бачкој Паланци учествовали су представници 33 организације Црвеног крста у градовима и општинама (Смедерево, Јагодина, Параћин, Алексинац, Ниш, Пирот, Владичин Хан, Сурдулица, Врање, Мајданпек, Горњи Милановац, Црна Трава, Власотинце, Ужице, Бајина Башта, Зајечар, Брус, Александровац, Велика Плана, Краљево, Бујановац, Суботица, Бачка Топола, Нови Сад, Рума, Бачка Палана, Зрењанин, Вршац, Београд, Стари град, Палилула, Вождовац, Нови Београд) као и представници Црвеног крста Војводине и Црвеног крста Косова и Метохије, као и  представници 15 окружних штабова за ванредне ситуације (Расински, Рашки, Златиборски, Борски, Зајечарски, Пчињски, Јабланички, Нишавски, Моравички, Северно-Бачки, Јужно-Бачки, Мачвански, Сремски, Средње-Банатски, Јужно-Банатски), као и Управе за ванредне ситуације Града Београда. 
Укупно 66 учесника и 4 реализатора – координатора деловања у несрећама Црвеног крста Србије.

У периоду од 21. до 24. децембра 2017. године одржани су завршни радни састанци са организацијама Црвеног крста које реализују активности смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. Састанцима је приствовало укупно 50 представника из 15 организација Црвеног крста у општинама и градовима. Састанцима су присуствовали секретари, стручни сарадници, локлани млади координатори програма, директори основних школа у којима се активности програма реализују, просветни радници и млади волонтери Црвеног крста који су учествовали у реализацији активности програма смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности.

У интересу очувања функционалности опреме за одговор на несреће, као и потребне приправности обавља се текуће и ванредно одржавање исте опреме за одговор на несреће:

- 2 сета опреме Мобилног техничког тима су ускладиштена, обављен сервис 19 сушилица зидова и 2 агрегата. Води се текуће одржавање 4 агрегата од 30 kWA.

- Извршена је поправка сталака са ногарима на 2 резервоара за воду, на 1 резервоару поправљена је маса од полиестера и обављено је текуће одржавање још 52 резервоара.

- Ускладиштен је један сет за приврмени смештај за 250 лица и одржавана су два сета за 500 лица, и извршено је сервисирање кухињског контејнера од 28м2.
3. Обука чланова јединица за одговор на несреће организација Црвеног крста у општинама и градовима реализована је за потребе десет организација Црвеног крста по динамици како следи у табели испод:

	Р.бр.
	Црвени крст
	Обука одржана од – до у 2017.
	Број полазника

	1.
	Горњи Милановац
	20. – 22. фебруара
	20

	2.
	Бољевац
	20. – 22. марта
	12

	3.
	Сурдулица
	23. – 25. априла
	14

	4.
	Бечеј
	22. – 24. маја
	15

	5.
	Велика Плана
	21. – 23. августа
	12

	6.
	Смедерево
	21. – 23. августа
	10

	7.
	Пожаревац
	21. – 23. августа
	9

	8.
	Свилајнац
	21. – 23. августа
	10

	9.
	Бујановац
	6. – 8. новембра
	14

	10.
	Трговиште
	6. – 8. новембра.
	10

	                                                                               Укупно:                           
	126


4. Главне активности организација Црвеног крста у општинама и градовима које се односе на област припреме за деловање у несрећама:

- Ради постизања вишег степена припремљености за извршавање задатака у несрећама, 39 организација Црвеног крста у градовима и општинама  организовале су укупно 71 вежбу на којима је учествовало 1.060 учесника – чланова јединице за одговор на несреће и други обучени волонтери Црвеног крста;

- Снаге заштите и спасавања у ванредним ситуацијама увежбавају сопствене људске ресурсе за извршавање задатака у ванредним ситуацијама и у 49 градова и општина организације Црвеног крста биле су позване да узму учешће у зајеничким вежбовним активностима. На 79 вежби које су органозовале друге снаге система заштите и спасавања учествовало је укупно 794 учесника – чланова Црвеног крста;
- У сарадњи са Одељењем за цивилно војну сарању Генералштаба Војске Србије, организације Црвеног крста у градовима и општинама које обухвата годишњи план реализације пројекта, остварују вишегодишњи континуитет заједничке сарадње у спровођењу корисних садржаја који су усмерени на обилазак старачких и самачких домаћинстава у селима, засеоцима и на тешко доступним подручјима. Поред исказивања пажње, оспособљени волонтери стручно вођени искусним професионално запосленима у Црвеном крсту користе прилику да евидентирају најугроженије појединце и породице које би се у зимским и другим непогодама нашле у стању потребе за повишеним степеном пажње, бриге и изражавања солидарности заједнице. На основу пристиглих извештаја, 4 организације Црвеног крста са 24 запослених и волонтера уз 148 сати волонтерског рада обавили су планиране активности усмерене на достизања зацртаних циљева;

- У интересу представљања програма припреме за деловање у несрећама и одговора на несреће 49 организације Црвеног крста у градовима и општинама са 1.011 реализатора обавиле су 114 јавних представљања програма. На тим скуповима учествовало је укупно 11.080 учесника;

- Са циљем увежбавања чланова јединица за деловање у несрећама, као и у интересу обезбеђивања највишег квалитета помоћи повређенима на организованим јавним скуповима за које организатори процењују да су високог ризика за окупљене грађане, 36 организација Црвеног крста у градовима и општинама је организовано вршило обезбеђивање 187 јавних догађаја. Укупно 804 волонтера, који су стручно вођени од стране професионално запослених у Црвеном крсту, у току 12.640 часова дежурства, указали су помоћ за укупно 678 лица.

- У настојању да допринесу подизању свести грађана о претећим ризицима од елементарних непогода и других несрећа, 61 организација Црвеног крста у градовима и општинама реализовала је садржајне активности преношења основних порука о ризицима и о могућим мерама самопомоћи, на којима је учествовало 25.093 учесника (активности на смањењу ризика од несрећа које се спроводе у оквиру посебних пројеката описане су у одељку 5.2. као и 5.3); 
- Како би извршили квалитетне припреме горе описаних богатих садржаја рада, организације Црвеног крста у општинама и градовима, одржале су укупно 948 радних састанака са партнерима на тему припрме за деловање у несрећама, на којима је учествовало 1,964 учесника.
5. Подршка јачању капацитетаЦрвеног крста Србије – пројекти
5.1. Програм Црвеног крста Србије по онову члана 16. Закона о Црвеном крста Србије под називом ,,Припрема за деловање у несрећама  – обезбеђивање минимума хуманитарних потреба и примена утврђених стандарда у опремању и  обуци тимова Црвеног крста за деловање у несрећама – 2017. година''. 
Дана 30. марта 2017. године Влада Републике Србије донела је решење о давању сагласности на Програм Црвеног крста Србије по онову члана 16. Закона о Црвеном крста Србије.

У складу са активностима програма по основу члана 16. Закона о Црвеном крсту Србије :

- у јулу месецу реализован је први део обуке Националног тима за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају поплава. На обуци је учествовало 39 учесника који су имали прилику да стекну додатна знања и вештине о начину деловања Црвеног крста Србије у случају поплава, трагању и спасавању, евакуацији и збрињавању у случају поплава. 

- Извршена је набавка следећих артикала помоћи за грађане угрожене несрећама:

• 2.980 комада конзерви паштета од по 150 грама;

• 2.143 комада конзерви месног нареска од по 150 грама;

• 8.368 комада флаширане воде за пиће од по ½ литре;
- Извршена је набавка следеће опреме за достизање минимума у опремању организација Црвеног крста за деловање у случају екстремних зимских непогода:

· 49 комада металних склопивих лопата за снег са насађеном дршком;

· 45 полар јакни за чланове Националних тимова Црвеног крста Србије за деловање у несрећама;

- Извршена је поправка и обележавање опреме Црвеног крста Србије за деловање у несрећама и то:

 •  3 чамца типа ДЧ 10;

 • једног чамца типа ДЧ 30;

• 6 моторних санки.

5.2. Програм Црвеног крста Србије по онову члана 15. Закона о Црвеном крсту Србије под називом ,,Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће – 2016. година''.  Дана 29. септембра 2016. године Влада Републике Србије донела је решење о давању сагласности на Програм Црвеног крста Србије по основу члана 15. Закона о Црвеном крста Србије. 

Програм је успешно реализован у 10 средина на територији Републике Србије (Суботица, Зрењанин, Кикинда, Стари град, Вождовац, Савски венац, Краљево, Ужице, Лепосавић и Косовска Митровица) и планирано је да активности обухвате следеће циљне групе:

-  ученике трећег разреда у основним школама, 
-  родитеље деце која су обухваћена едукацијом,

- чланове породица родитеља и деце која су обухваћена едукацијом,

- младе волонтере Црвеног крста, 

- просветне раднике и 

- професионално запослене у Црвеном крсту.
До краја јуна 2017. године у оквиру овог програма постигнути су следећи резултати: 

	Број школа укључених у програм
	Број одељења укључених у програм
	Број едукованих  ученика
	Број едукованих просветних радника
	Број едукованих волонтера Црвеног крста
	Број радионица по одељењу
	Укупан број реализованих школских часова

	16
	44
	1028
	50
	200
	202
	968


Током 2017. године одржано је 13 локалних такмичења (Суботица, Кикинда, Зрењанин, Стари град, Савски венац, Вождовац, Краљево, Ужице, Лепосавић, Косовска Митровица, Грачаница, Звечан, Зубин Поток) у оквиру којих је учествовало преко 1.300 ученика.
5.3. Програм Црвеног крста Србије по основу члана 15. Закона о Црвеном крста Србије под називом ,,Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће – 2017. година''. Дана 14. септембра 2017. године Влада Републике Србије донела је решење о давању сагласности на Програм Црвеног крста Србије по онову члана 15. Закона о Црвеном крста Србије.
Током 2017. године реализован је радни састанак са организацијама Црвеног крста у општинама и градовима (Раковица, Звездара, Палилула, Зрењанин, Сомбор, Рума, Краљево, Брус, Ивањица, Горњи Милановац, Обилић, Вучитрн и Црвени крст Војводине) који учествују у реализацији активности овог програма. 
У складу са планираним активностима организације Црвеног крста које су укључене у програм  представили су активности  програма менаџменту основних школа. Након представљања организације Црвеног крста укључене у реализацију активности програма потписале су споразуме о партнерству са 13 основних школа. Потписавиње ових споразума омогућило је да се активности програма уврсте у наставни план и програм школа. 

У периоду од 17 - 20. августа реализованa је једна тродневна обука за 37 инструктора Црвеног крста Србије из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опаности. 
У окторбу 2017. године организације Црвеног крста у општинама и градовима које су укључене у програм организовале су укупно 10 локалних обука за просветне раднике и младе волонтере Црвеног крста. На обукама је укупно учествовало 213 полазника, од којих су 185 волонтери Црвеног крста и вршњачки едукатори, а њих 28 просветни радници. Учесници обука су вредновали реализоване едукације на следећи начин: 
	Просек укупног броја додељених бодова
	95%

	Просек укупног броја додељених бодова за квалитете презентовања
	96%

	Просек укупног броја додељених бодова за 

корисност обрађених тематских јединица
	94%

	Просек укупног број додељених бодова за квалитет рада предавача
	98%


Организације Црвеног крста укључене у програм у периоду од октобра до децембра 2017. године у оквиру програма реализовали су 12 практичних вежби у оквиру којих је ангажовано и едуковано 1.041 ученик. 
Црвени крст Србије је извршио набавку потребног материјала за реализацију активности и дистрибуирао организацијама Црвеног крста следеће:

· Методолошка упутства и презентације за реализацију локалних обука младих волонтера Црвеног крста и просветних радника;

· Упутства  и потребан материјал за реализацију локалних кампања и практичних вежби;

· Методолошка упутства и планове часова за реализацију радионица са ученицима трећег разреда укључених у програм;

· Радне  свеске (1.010 ком) за ученика трећег разреда укључених у програм; 

· Роло банере (10 ком) за промоцију програма;

· Захвалнице (1.010 ком) за ученике који су учествовали у реализацији програма;
У периоду од октобра до децембра месеца 2017. године у 10 средина постигнути су следећи резултати:

      • реализовано је укупно 607 радионица у оквиру којих је едуковано 1,010 ученика;

      • у просеку са свим ученицима је реализовано по минимално 12 радионица;

       • за реализацију сваку од радионица ангажовано је по 2 вршњачка едукатора;

                 • на свакој радионици у просеку је био присутан по један просветни радник. 

       • Вршњачки едукатори Црвеног крста су за припрему и реализацију радионица укупно утрошили 1.298 волонтерских сати; 

     • Млади локални координатор и секретаријат организација Црвеног крста у општинама и градовима укупно су утрошили 1.041 радни сат на координацију, извештавању и праћење рада реализација активности програма.
Реализација активности програма наставиће се до априла месеца 2018. године.  У наведеном периоду планира се даља реализација радионица са ученицима, практичне вежбе са ученицима свих узраста, као и реализација локалног такмичења ученика.

Након реализације планираних активности Црвени крст Србије ће извршити евалуацију програмских активности и постигнутих резултата.

 5.4. Програм подршке Шпанског Црвеног крста
Црвени крст Србије је од почетка 2016. године уз подршку Шпанског Црвеног крста започео  реализацију пројекта SHARP (Search Help Rescue Patrol – Трагање, спасавање и пружање помоћи) који има за циљ да пружи помоћ мигрантима који се налазе у пограничним прелазима. 
Током 2017. године у оквиру овог пројекта реализована је обука за деловање у екстремним зимским условима у периоду од 8. - 11. марта 2017. године. Обука је одржана на обронцима Гоча и Копаоника на којој је присуствовало 30 чланова Националног тима Црвеног крста Србије за деловање у екстремним зимским условима.
Дана12. марта 2017. године, уз подршку Шпанског Црвеног крста, реализована је теренска вежба чланова Националних тимова Црвеног крста Србије за деловање у екстремним зимским условима. На вежби је учествовало 35 чланова Националних тимова Црвеног крста Србије, као и из организација Црвеног крста Брус, Ужице, Стари град, Београд, Ивањица и Краљево.
Од 18 - 20. априла 2017. године, уз подршку Шпанског Црвеног крста, реализована је обука за 6 чланова Националног тима Црвеног крста Србије за деловање у несрећама из области спасавања са висина уз помоћ ужета. Овом обуком Црвени крст Србије је сертификовао 6 својих чланова међународним сертификатом ,,IRATA’’ (International rope access trade organization – Међународна организација за рад на висинама и спасавање ужетом).
У оквиру овог пројекта набављена је индивидуална заштитна опрема за чланове Националних тимова, техничка опрема за спасавање уз помоћ ужета, као и опрема за пружање прве помоћи. 

5.6. Пројекат ,,Сигурније школе отпорније заједнице 2''
Током 2017. године настављена је сарадња са Аустријским Црвеним крстом и Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца у оквиру пројекта ,,Сигурније школе отпорније заједнице''. У оквиру овог пројекта реализоване су активности смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности у оквиру општина Пожаревац Петровац, Жагубица, Свилајнац, Трстеник, Параћин.

Током 2017. године у оквиру овог пројекта реализована су два састанка са секретарима организација Црвеног крста из општина и градова укључених у пројекат. Током састанка договарани су даљи кораци које је потребно предузети у циљу стандардизованог начина реализације пројектом планираних активности.
Одржане су 4 обуке за просветне раднике основних школа са територија организације Црвеног крста које су укључене у програм (Пожаревац, Жагубица, Петровац, Свилајанац, Трстеник и Параћин). На обукама је присуствовало укупно 76 учесника (66 просветних радника, 2 секретара, као и 3 сарадника и 5 волонтера организација Црвеног крста). Свака од обука ефективно је трајала 15 сати (20 школских часова). Обуке су организоване са циљем обучавања људских ресурса за реализацију активности и следећег циклуса предавања у основним школама са територија организације Црвеног крста укључених у пројекат ,,Сигурније школе – отпорније заједнице’’.  
Просветни радници који су учествовали на овим обукама на следећи начин су оценили реализоване обуке:
	                       Област евалуације
	Проценат додељених бодова
	Додељени бодови
	Могући број бодова за доделу

	Услови и средства обуке (презентације, рад у групама-активности, учешће полазника, организација семинара, концепт обучавања, услови смештаја, исхрана, љубазност особља)
	94.97%
	2.811
	2.960

	Квалитет презентовања тематских јединица
	98,09 %
	4.718
	4.810

	Корисност представљених тематских јединица
	97,55%
	4.692
	4.810

	Предавач (вештине комуникације и презентовања, стручност, уважавање искуства полазника, вербална и невербална комуникација)
	97,58 %
	4.748
	4.810

	                                                      Укупан просек:
	97.58 %
	16.969
	17.390


За осам основних школа са територије општина и градова које су укључене у пројекат набављена је безбедносна опрема:

	Табела 1 - Набавка додатне опреме за ванредне ситуације за 8  школа пројекат Сигурније школе – отпорније заједнице 2017.


	Организација Црвеног крста   - школа
	Aгрегат
Womax W-SZ 5000
	Aгрегат
Villager 3 kw
	ПП апарат
S-9 A
	Панично светло
6W
	Носило
Spencer 100
	Моторна пумпа за воду Villager WP 37 SE
	Сет за седење
1 сто + 2 столице

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Параћин
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОШ „Бранко Крсмановић“ Сикирица
	
	1
	4
	5
	
	
	

	
	OШ „Радоје Домановић“
	
	
	10
	10
	
	
	

	2.
	Петровац на Млави
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОШ „Бата Булић“
	
	
	
	10
	1
	
	

	3.
	Жагубица
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОШ „Moша Пијаде“
	
	
	
	8
	1
	1
	

	4.
	Свиланац
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОШ „Ј.Ј. Змај“
	1
	
	
	
	
	
	

	5.
	Трстеник
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОШ „Живојин Апостоловић“
	
	
	1
	6
	2
	
	

	6.
	Пожаревац
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОШ „Божидар Димитријевић“ Козица
	
	
	
	
	
	
	5

	
	ОШ „Доситеј Обрадовић“
	
	
	
	
	
	
	5


У оквиру пројекта током септембра месеца камп смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности Црвеног крста Пожаревац посетило је 633 ученика из 6 општина и градова. Током посете кампа ученици су имали прилику да се са вршњачким едукаторима упознају са опасностима које постоје у њиховом окружењу, као и да науче основне вештине ублажавања последица потенционалних несрећа које се могу догодити.

Током септембра и октобра 2017. године у оквиру овог пројекта реализовано је 8 практичних вежби евакуације у основним школама на територији општина и градова укључених у пројекат. У реализованим вежбама учествовало је 1.610 ученика. У вежбама су учествовали просветни запослени из основних школа укључених у програм, као и ватрогасци спасиоци из средина у којима су се вежбе одржавале.
У циљу успешне реализације планираних радионица са ученицима у школама током августа и септембра месеца 2017. године у 6 општина и градова реализовано је  6 локалних обука у којима је учетвовало 136 волонтера и просветних радника. Организације Црвеног крста које су укључене у овај пројекат едуковале су 4.006 ученика трећег и четвртог разреда из 38 основних школа са територија њихових општина. Сви ученици трећег и четвртог разреда успешно су прошли кроз едукацију у трајању од 10 школских часова. Црвени крст Србије је за успешно реализацију планираних активности обезбедио радне свеске за ученике и методолошка упутства за просветне радике. Организације Црвеног крста Пожаревац, Петровац, Свилајнац, Параћин, Жагубица и Трстеник укупно су реализовале 3.950 радионица са ученицима трећег и четвртог разреда.
Током септембра и октобра 2017. године у оквиру пројекта реализовано је 16 кампања подизања свести грађана на тему смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. Реализацијом ових кампања у 6 средина организације Црвеног крста су успеле да допру до 15.000 људи. За успешну реализацију поменутих кампања Црвени крст Србије је у оквиру овог пројекта организацијама Црвеног крста обезбедио упутстава за стандрдизован начин реализације активности, промотивни и едукативни материјал.

У периоду од 15 - 17. новембра 2017. године у оквиру пројекта ,,Сигурније школе отпорније заједнице 2'' одржан је међународни регионални састанак на тему активности Црвеног крста Србије у школама у оквиру области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. Међународном регионалном састанку присуствовало је укупно 15 представника из Бугарског Црвеног крста, Црвеног крста Македоније, Црвеног крста Албаније, Црвеног крста Црне Горе, Црвеног крста Словеније и Црвеног крста Аустрије. Скупу су такође присуствовали представници регионалне канцеларије у Будимпешти и седиште у Женеви Међународне федерације Црвеног крста и Црвеног полумесеца. 
На овом састанку Црвени крст Србије је поделио стечено искуство са представницима Националних друштава који су присуствовали састанку. На састанку су представници националних друштава исказали изузетну заинтересованост за материјале и методологију реализације активности које је Црвени крст Србије развио у оквиру програма смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности.
У периоду од 21. до 23. децембра 2017. године одржани су завршни радни састанци са организацијама Црвеног крста које реализују активности смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности. Састанцима је укупно приствовало укупно 35 представника из 6 организација Црвеног крста у општинама и градовима. 
Састанцима су присуствовали секретари, стручни сарадници, директори основних школа у којима се активности програма реализују и просветни радници који су учествовали у реализацијји активности овог пројекта. Учесници састанка исказали су изузетно задовољство и корисност активност предвђених пројектом. Генерална запажања учесника састанка јесу да је:

· динимика реализације активности изузетно захтевна и тешко достижна;

· овакав вид активности неопходан ученицима свих узраста у континуитету;

· стручно усавршавање просветних радника у овој области неопходно;

· даља подршка Црвеног крста Србије неопходна за будућу реализацију активности из области смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности.

Активности пројекта ,,Сигурније школе отпорније заједнице 2'' завршене су заључно са 31. децембром 2017. године. Током јануара и фебруара месеца донаторима ће бити достављени завршни и финансијски извештај. 
5.7 . Пројекат „Развој локалне заједнице за деловање у несрећама“ 
У периоду од 2004. године до новембра 2016. године, реализована је 61 командно – симулацина вежба чиме је значајно унапређен капацитет локалних средина за одговор на несреће. 

У фебруару и марту 2017. године обављени су припремни састанци са највишим руководиоцима општина (Бољевац, Горњи Милановац, Сурдулица и Бечеј) за почетак реализације четири командно симулационе вежбе у првом полугодишту. Захваљујући разумевању и подршци Скупштине града Београда иницијативи Црвеног крста Београда, да и финансијски подржи реализацију командно симулационих вежби, у трећем кварталу обављена су три припремна састанка за одржавање три командно симулационе вежбе које су планиране за реализацију до краја календарске 2017. године. 

У интересу достизања високог степена координације у припреми и реализацији пројектних активности, пројктни тим који чине представници Црвеног кртса Србије и представници Сектора за ванредне ситуације по линијама рада, одржао је четири радна састанка, 12. јануара, 11. априла, 4. августа и 3. новембра 2017. године.
Динамика реализације активности:
	Р.бр.
	Општина / Цревни крст
	Датуми реализације

	
	
	Припремни састанак у 2017.
	Командно – симулациона вежба у 2017.

	1.
	Горњи Милановац
	2. фебруар 
	21. – 22. фебруар 

	2.
	Бољевац
	10. фебруар 
	21. – 22. март 

	3.
	Сурдулица
	30. март 
	24. – 25. април 

	4.
	Бечеј
	19. април 
	23. – 24. мај 

	5.
	Сурчин
	23. новембар 
	30. новембар – 1. децембар

	6.
	Стари Град
	28. новембар
	13. – 14. децембар

	7.
	Вождовац
	12. децембар 
	21. – 22. децембар 


У сарадњи са свим линијама рада Сектора за ванредне ситуације МУП-а Републике Србије, за све чланове наведених локалних штабова спроведена је основна обука и командно - симулациона вежба по методологији коју Црвени ркст Србије примењује више од десет година. 

Садржаји сценарија командно – симулационих вежби на којима су учествовали чланови градских/општинских штабова за ванредне ситуације, ове године су посвећени увежбавању спровођења задатака цивилне заштите у чијој реализацији учествује Црвени крст Србије и његови саставни делови, као и задатака у којима је Црвени крст Србије носилац.

Након спроведене анализе рада, штабови су имали задатак да дефинишу акциони план за утврђивање активности помоћу којих ће достићи виши степен организованости, ефикасности и примењивати ефикасне механизме међусобне координације. 
Преглед средина у којима је пројекат реализован од 2004. – 31. децембра 2017. године.

	Год. 
	Организације Црвеног крста, градови и општине које су реализовале Командно симулационе вежбе
	Укупно:

	2004. 
	Суботица, Шабац, Ваљево, Краљево, Куршумлија 
	5

	2005. 
	Апатин, Сремска Митровица, Рашка, Медвеђа, Бела  Паланка, Пирот, Зајечар, Врање 
	8

	2006. 
	Бујановац, Брус, Параћин, Крагујевац,  Велика Плана, Панчево, Житиште, Љубовија 
	8

	2007. 
	Пријепоље,  Лозница, Кладово, Обреновац 
	4

	2008. 
	Шид, Бачка Паланка, Тител, Рача 
	4

	2009. 
	Власотинце, Дољевац, Лебане, Трстеник, Алексинац 
	5

	2010. 
	Смедерево, Трговиште, Прибој 
	3

	2011. 
	Љиг (донацијом ДАИ: Димитровград, Ариље, Крушевац, Зрењанин, Крупањ,  Крагујевац, Кањижа, Сјеница) (донацијом ДФИД и МФЦК: Прокупље, Вршац,  *Мало Црниће  и Петровац на Млави ) 
	12

	2012 
	Бајина Башта, Врбас, Пожега 
	3

	2013. 
	 Топола, Кикинда, Раковица, Аранђеловац, Ковин 
	5

	2015.
	Пожаревац, Свилајнац, Параћин, Трстеник
	4

	2017.
	Горњи Милановац, Бољевац, Сурдулица, Бечеј, Сурчин, Стари град и Вождовац
	7

	                                             Укупно на дан 31. децембра 2017. године:
	68


*Организација Црвеног крста – посматрач на вежби
С обзиром на изузетну динамику садржајних активности у трећем и четвртом кварталу године, како Црвеног крста Србије тако и представника Сектора за ванредне ситуације, две командно симулационе вежбе које су биле планиране за 2017. годину (Ивањица и Рума), одложене су за прво полугодиште 2018. године. 
 6. Сарадња са канцеларијом УНИЦЕФ-а за Србију
-  9. децембра 2016. године београдска канцеларија УНИЦЕФ – а поднела је Црвеном крсту Србије предлог споразума о сарадњи на потпис, на основу којег је од 1. јануара 2017. године остварена значајна подршка јачању капацитета Црвеног крста Србије за одговор на несреће за наредне четири године (до 31. децембра 2020. године) у артиклима помоћи, као и у средствима за заштиту и збрињавање, како је процењено, 10.000 потенцијалних корисника. 

- 25. јануара 2017. године, Црвени крст Србије ускладиштио је донацију УНИЦЕФ-а како следи:
	Р.бр.
	Артикал
	Јединица мере
	Кол.

	1.
	Бидон за воду 20 лит
	ком
	5.000

	2.
	Резервоар за воду – склопиви- 10.000 лит
	ком
	10

	3.
	Резервоар за воду – склопиви – за превоз 6.000 лит
	ком
	1

	4.
	Ћебе 150цм х 200 цм
	ком
	6.720

	5.
	Сет за рекреацију деце
	ком
	5

	6.
	Сет за едукацију деце
	ком
	5

	7.
	Сет генератора за струју – 20 KW – полован 
	ком
	1


У ову донацију урачунато је и 2.250 комада породичних хигијенских пакета, које је УНИЦЕФ донирао у марту 2016. године, као подршку у збрињавању најтеже погођених лица и породица у мартовским поплавама у Србији. Од наведене количине, стање магацинских залиха породичних хигијенских пакета УНИЦЕФ-а на дан 1. јануара 2017. године је 1.550 комада.

Укупна вредност овог програма подршке од стране УНИЦЕФ-а је: 91.525 $.

7. Сарадња са другим међународним партнерима
Црвени крст Србије у протеклом периоду је остваривао, неговао и развијао сарадњу у области приперме и одгвора на несреће са Међународном федерацијом Друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Међународним Комитетом Црвеног крста, националним друштвима Црвеног крста суседних земаља, УНИЦЕФ, УНХЦР (Високи комесаријат за избеглице УН), УНДП (Канцеларија Уједињених нација за развој), ЕCHО (Kанцеларија Бироа Европске комисије за хуманитарну помоћ), USAID (Америчка агенција за међународни развој), Каритас – Србија, IOCC (Међународна православна добротворна организација) и са другима.
8. Ревизија пројекта ДРЕФ операције МДРРС012 / ПРС 015
 Контрола пословања при реализацији ДРЕФ (Фонда за хитан одговор на несреће) операције под ознаком ПРС 015 / МДРРС012 бујичне поплаве март 2016. 

По устаљеним процедурама које Међународни Црвени крст предузима, од стране Међународне федерације Црвеног крста ангажована је независна одиторска кућа „Moore Stephens“ – филијала Лондон, ради контроле финансијског пословања и исправности поступака у коришћењу донације поводом захтева Црвеног крста Србије за помоћ у активирању средстава за хитан одговор на несреће (ДРЕФ) Међународног Црвеног крста за реаговање на последице мартовских поплава 2016. године. Контрола документације је вршена у седишту Црвеног крста Србије од периоду од 17. до 21. јула 2017. године, а одређена финансијска документа и електронским путем непосредно пре доласка у канцеларије седишта.

Према налазу одиторске куће, пословање Црвеног крста Србије у предмету ПРС015 / МДРРС012 је оцењено позитивном оценом.
СПАСИЛАШТВО НА ВОДИ И НА ПЛАНИНАМА
(Правни основ: Члан 10 Закона о Црвеном крсту Србије, Правилник о националним гранским спортским савезима који остварују општи интерес у области спорта у Републици Србији од 1. августа 2014 ,  и  преузетe међународe обавезe.)
Oсновни  циљ овог програма је да планским садржајима и активностима Црвеног крста Србије, подизањем нивоа свести о опасностима на купалиштима и на планинама и успостављањем спасилачких служби  Црвеног крста Србије за спасавање на водама и планинама, постигне смањење броја утапања и повређивања на планинама.

Обзиром да је Република Србија 18. јула 2014. године поверила Црвеном крсту Србије улогу националног гранског савеза надлежног за спасилаштво на води (Службени гласник број 81 од 1. августа 2014.), Црвени крст Србије је 18. фебруара 2016. године као Национални грански спортски савез за Lifesaving примљен у редовно чланство Спортског Савеза Србије на основу свог захтева од 27.4.2015. године.
 Црвени крст Србије је 13.5.2017. преко Спортског савеза Србије поднео захтев за пројектно финансирање у 2018 . години  Министарству омладине и спорта. Будући да је буџетско финансирање предвиђено искључиво за Олимпијске спортове, реализација пројектног финансирања у 2018. години и наступајућим годинама представљала би системско решење за финансирање ове области рада у Црвенoм крсту Србије.
Активности
У наведеном периоду континуирано су се одвијале следеће активности:



- Координација рада организација Црвеног крста Србије са циљем најбоље могуће сарадње на терену између организација Црвеног крста у градовима и општинама и релевантних локалних органа и служби, а у циљу побољшања оперативности спасилачких служби Црвеног крста, одржавање састанака са свим учесницима у активностима;


- Спровођење и евалуација основне и допунске обуке за спасиоце и организовање годишње провере њихових способности.;



- Сарадња са Међународним Европским удружењем за спасилаштво на води - ILSE и иницирање нових активности у Србији;


- Координација рада свих организација Црвеног крста Србије у циљу побољшања оперативности спасилачких служби Црвеног крста реализована  је током читаве године; 



-  Одржавање састанака Комисије за спасилаштво на води.

Црвени крст Србије је на светском нивоу једна од 32 организације које имају међународно признате планове обуке, што је објављено и на веб сајту Међународне асоцијације  за спасилаштво на води ILS. 

Превод Статута Светске федерације за Lifesaving (ILS)  се у складу са Законом о спорту у својству Правилника користио до усвајања и ступања на снагу Правилника о функционисању националног гранског спортског савеза, који је Управни одбор Црвеног крста Србије усвојио 29. јуна 2017. године. По усвајању поменутог правилника Црвени крст Србије је у својству Националног гранског спортског савеза 15. септембра 2017. године поводом учлањења одржао састанак са спасилачким удружењима, асоцијацијама и клубовима, као и заинтересованим организацијама Црвеног крста  те их обавестио о начину учлањења у савез и даљим плановима за развој. 
Након тог састанка 12 организација Црвеног крста и 8 удружења, асоцијација и клубова послало је сва неопходна документа за учлањење и уплатило уписнину за чланство у Националном гранском спортском савезу. Управни одбор Црвеног крста Србије је на седници 13.12.2017. године примио у чланство 12 редовних чланова (организације Црвеног крста које се баве спасилаштвом), 4 пуноправна (организације регистроване за спасилаштво) као и 4 придружена члана (организације регистроване за другу активност али се баве и спасилаштвом. На истој седници Управни одбор је именовао проф. др Сању Мазић за председницу Одбора националног гранског спортског савеза за Lifesaving док је дугогодишњи волонтер и инструктор спасилаштва Жолт Сенди именован за њеног заменика. Усвојене су и одлуке о износу чланарине за спасиоце у Црвеном крсту Србије као и чланарине за чланове националног гранског спортског савеза за Lifesaving у 2018. години.
          Курсеви спасавања на води одржавани су континуирано у оба Референтна центра за спасилаштво Црвеног крста Србије (Црвени крст Војводине и Црвени крст Стари град) током првих шест месеци ове године, и то према исказаним потребама. 

Референтни центри су током 2017. године одржали укупно 23 обуке за спасиоце које је са успехом завршило 244 полазника. Одржано је и 7 реобука за оне који су потврдили своја спасилачка звања, а које је са успехом завршило 37  полазника. У 29 организација Црвеног крста Србије које имају регистроване  обучене спасиоце на води, у току 2017. године било је ангажовано укупно 63 спасиоца који су на обезбеђивању купалишта провели укупно 9.080 радних сати. Превентивним предавањима из области безбедности на купалиштима у извештајном периоду  обухваћена је 9.471 особа.
После иновација током 2016. године у виду заједничке обуке за спасиоце, спасиоце инструкторе, судије Ц категорије за спасилачка такмичења као и за проценитеље ризика  одржане у Одмаралишту Црвеног крста Србије у Баошићима током септембра 2016. године,  почетком  септембра 2017. године одржан је и други део обуке за процену ризика на купалиштима. Од 15 кандидата Црвеног крста Србије за проценитеље ризика који су завршили први део обуке 2016. године 11 је добило звање  проценитеља ризика, 3 асистента проценитеља, док један кандидат није положио испит. Обука је иначе била међународног карактера те су поред кандидата Црвеног крста Србије на њој учествовали и представници Црвеног крста БЈР  Македоније и Црвеног крста Црне Горе. 

У периоду од 24. дo 26. новембра 2017. године одржан је први део новe обука за проценитеље ризика на купалиштима на националном нивоу. Обуци је укупно присуствовало 15 кандидата из 9 организација Црвеног крста у општинама и градовима. Наставак обуке кандидата планира се за март 2018. године у Београду.

           Спасиоци Референтног центра Црвени крст Војводине обезбеђивали су  током купалишне сезоне 2017. године плаже на Белоцркванским језерима и обезбеђивали две међународне регате на Палићу, док је велики број спасилаца које ангажује ЈКП Ада Циганлија у Београду био из Референтног центра  Црвени крст Стари град. 
Црвени крст Суботице организовао је крајем јуна прославу обележавања 20 година од оснивања Службе спасавања на води у тој организацији. Служба спасавања на води Црвеног крста Суботица била је прва служба спасавања у организацијама Црвеног крста која је континуирано функционисала у Србији.  Овај значајан јубилеј обележен је Свечаном академијом као и међународном показном вежбом активности спасавања на води. Крајем новембра је Црвени крст Стари град такође организовао прославу поводом 10 година од оснивања Службе спасавања на води у овој организацији.
Спасиоци оба Референтна центра (по један из сваког Референтног центра у смени) били су ангажовани су и на обезбеђењу плаже Одмаралишта Црвеног крста Србије у Баошићима током трајања летње сезоне 2017. године (16. јун - 1. септембар). 
Комисија за спасилаштво на води и планинама Црвеног крста Србије током извештајног периода одржала је четири састанка, будући да је по усвојању Правилника о функционисању националног гранског спортског савеза већ раније планирано да се састанци Комисије интензивирају услед неопходности доношења и усвајања великог броја  докумената .
 Спортском Савезу Србије је 13. маја 2017. године предат план за пројектно буџетско финансирање Црвеног крста Србије као Националног гранског савеза за спасилаштво на води од стране Министарства омладине и спорта за 2018. годину. 
Члан Управног одбора Међународне  асоцијације  за спасилаштво на води (ILS) из Црвеног крста Србије, председница Комисије за спасилаштво на води и на планинама  Црвеног крста Србије проф. др Сања Мазић учествовала је на састанку Управног одбора у Малаги (Шпанија) током маја 2017. године. Проф. др Сања Мазић је том приликом истакла кандидатуру Црвеног крста Србије за организацију   састанка свих  Комисија ILSE  (Европска асоцијација за спасилаштво на води) у пероду од 9. до 11. марта 2018. године.
 Управни одбор ILSE једногласно је одлучио да се наредни састанак у наведено време одржи у Београду. Очекује се да ће на састанку (уз пратице чланова Одбора и Комисија) бити присутно од 60 до 80 учесника, а  посебан задатак Црвеног крста Србије биће да приступачном ценом смештаја и боравка привуче што већи број чланица ИЛСЕ из источне и централне Европе које нередовно посећују састанке Европске фердерације услед обично већих трошкова учешћа. 
Kонкретна припрема конференције са резервацијом хотела и пратећих садржаја је почела крајем новембра 2017. године након што је секретаријат ILSE доставио Црвеном крсту Србије прелиминарну агенду састанака. 
ДИСТРИБУТИВНИ СИСТЕМ                                          
(Правни основ: чланови 6,7,9,13,14,15. и 16. Закона о Црвеном крсту Србије.)
Минимум дистрибутивног система састоји се од дистрибутивних центара - магацина у Земуну и Младеновцу, Новом Саду, Краљеву и Нишу, као и адекватног броја теретних возила у сваком од ових дистрибутивних центара.

Црвени крст Србије одржава овај систем од 2004. године, те је и у 2017. години омогућио економичну и ефикасну дистрибуцију различитих артикала хуманитарне помоћи намењене корисницима у стању потребе.

У извештајном периоду реализоване су следеће активности у оквиру минимума дистрибутивног система:

• У периоду јануар - фебруар 2017. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција 310.000 кг брашна за потребе програма Народних кухиња на територији Републике Србије (наставак програма из 2016. године);
• У периоду мај – децембар 2017. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција 4.079.671 кг хране (брашно, уље, тестенина, пасуљ, пиринач, месне конзерве, ђувеч, боранија, грашак) за потребе програма Народних кухиња на територији Републике Србије за 2017. годину;
• У периоду мај – октобар 2017. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција 11.181 кг опреме за потребе Народних кухиња Црвеног крста на територији Републике Србије;
• У периоду јун – септембар 2017.у дистрибутивном систему Црвеног крста Србије, извршено је паковање и дистрибуција 92.840 ком пакета хране и хигијене за подршку социјално најугроженијим породицама  у 126 средина на територији Републике Србије; 

• У периоду септембар - децембар 2017. године у сарадњи са Међународном православном добротворном организацијом (IOCC) кроз дистибутивни систем Црвеног крста Србије, извршена је дистрибуција школских сетова и личних хигијенских пакета за потребе социјално угроженог становништва.

Током 2017. године кроз дистрибутивни систем Црвеног крста Србије  извршена је дистрибуција и:

· сетова наставног материјала и упутства из Прве помоћи за возаче ка организацијама Црвеног крста;
· промотивног материјала за Програм добровољног давалаштва крви;

· промотивног материјала за Програм Сигурније школе.

Поред свих ових редовних активности које је кроз дистрибутивни систем спроводио Црвени крст Србије, посебна пажња и сви капацитети (магацински, транспортни и људски) били су усмерени на дистрибуцију хуманитарне помоћи мигрантској популацији.

· Током 2017. године укупно је дистрибуирано 331.802,01 кг помоћи (храна, хигијена, одећа, обућа и остало).

СЛУЖБА ТРАНСПОРТА
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6, члан 7, члан 9, члан 13 и члан14).

Служба транспорта била је у функцији свих активности Црвеног крста Србије. 
Возилима Црвеног крста Србије у 2017. години укупно је пређено 562.746 км, и то:
· 257.597 км 
путничким возилима и

-    305.149 км
теретним возилима.


Укупно је утрошено горива:

· 20.813 литара путничким возилима и


· 68.109 литара теретним возилима.

Укупно је превежено 7.221.566 кг хуманитарне помоћи и опреме Црвеног крста Србије теретним возилима Црвеног крста Србије (утоварено-истоварено) – детаљан приказ роба је приказан у дистрибутивном систему.

Почетком године сва возила Црвеног крста Србије су обележена у складу са новим законским регулативама.

Поред превоза хуманитарне помоћи специфициране у дистрибутивном систему, током 2017. године Служба транспорта је реализовала и следеће превозе:

За потребе програма деловања у несрећама Црвеног крста Србије извршени су следећи превози у 2017.години:
· Јануар – помоћ залеђенима на Дунаву и завејанима у Блацу, Зајечару, Алексинцу, Црној Трави, Владичином Хану, Врању и Ивањици
· Фебруар – вежба у Митровом Пољу
· Март – вежба у Митровом Пољу/Копаонику
· Април – вежба у Краљеву
· Јул - вежба у Бољевцима
· Август - вежба у Великој Плани
· Октобар – међународни дан смањења ризика
· Новембар – сајам спорта
У периоду јун – август 2017. континуирано је вршен превоз реализатора летње школе из различитих средина у Србији у дечије одмаралиште у Баошићима

• превоз предавача и учесника програмских семинара Црвеног крста Србије,
• превози појединачних донација и превози за потребе организација Црвеног крста,

• превоз опреме и учесника за државно такмичење екипа прве помоћи које је одржано у Руднику код Горњег Милановца.
У складу са реалним потребама организација Црвеног крста на терену везаним за доставу хуманитарне помоћи мигрантима који се крећу кроз Републику Србију, транспортна служба је из донаторских средстава извршила набавку: 2 теретна доставна возила и једног теретног комби возила до 3,5 тоне, која су опремљена, регистрована и предата на употребу организацијама Црвеног крста Сомбора, Кикинде и Суботице. 
На основу указаних потреба у магацинима општинских организација Црвеног крста, извршена је набавка ручних палетних виљушкара за те потребе. 
Од Секретаријата за саобраћај Градске управе града Београда, обезбеђене су дозволе за кретање градом Београдом ван ужег центра града за сва теретна возила масе веће од 3.5 тона, као и 5 уличних паркинг места у висини броја Симина 21.

Реализована је јавна набавка велике вредности погонског горива за возила седишта.

Редовно су вршене набавке у складу са одлукама Управног одбора Црвеног крста Србије и регистрација возила која су власништво Црвеног крста Србије. Служба транспорта укупно је извршила 96 регистрација, такође је обезбедила укупно 289 дозвола за бесплатана пролаз аутопутевима Србије за возила организација Црвеног крста Србије и седишта.
У аутомеханичарској радионици одржавана су возила седишта Црвеног крста Србије, а у складу са могућностима су вршене и хитне интервенције  на возилима организација Црвеног крста. У радионици и на терену, укупно је урађено следеће:

· Генерална оправка мотора
    1
· Редовни сервиси


  35
· Мање поправке


238
· Веће поправке


  31
· Рад на терену


    4
СЛУЖБА ТРАЖЕЊА

(Правни основ: чланови 2,  6, 7, 8, 9, 13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије, члан 122. Женевске конвенције о поступању са ратним заробљеницима од 12.августа 1949.године, Члан 136. Женевске конвенције  о заштити грађанских лица за време рата од 12. августа 1949. године, одредбе Допунког протокола уз Женевске конвенције о заштити жртава међународних оружаних сукоба од 8. јуна 1977. године- Протокол 1.)
Активности Службе тражења одвијале се у складу са Планом рада за 2017. годину и мандатом Службе, са посебним  нагласком на тражењима  и расветљавању судбине лица која су нестала везано за сукобе у претходној Југославији. У том смислу, Служба је интензивно сарађивала са Комисијом Владе Републике Србије и породицама несталих који имају пребивалиште на територији Републике Србије. 
Посебну активност у 2017.години Служба је испољила у категорији нерегуларних миграција где је интензивно радила на успостављању и одржавању невољно прекинутих породичних веза миграната и тражилаца азила. У истој категорији корисника приметан је значајан пораст примљених захтева за тражење и спајање раздвојених чланова породица. 

Више него претходних година, Служба је била ангажована у примању и покретању захтева за тражење и у успостављању породичних веза и одржавању контакта раздвојених лица која припадају категоријама нерегуларних миграната и тражилаца азила. Број захтева за тражење сродника ван наше земље и број примљених захтева из иностранства, као и број потврда о заробљеништву и интернацији које се односи на Други светски рат,  остао је константан.
 У базу података унето је 30.610  картона цивилних интернираца и ратних војних заробљеника.
Организација и развој Службе тражења

Организациона структура  Службе тражења у Црвеном крсту Србије заснована на мрежи организација на  терену и  5 Координационих канцеларија, показала се као добро решење за ефикасно функционисање и рад Службе  тражења.

             Координатори координационих канцеларија су у директном контакту са канцеларијама на терену били директно укључени у активности везане за поједине случајеве тражења. Посебно ангажовани су били координатори канцеларија Службе тражења Црвеног крста Ниш и Црвеног крста Војводина, који су учествовали у расветљавању судбине лица у категорији нерегуларних миграција и били активно укључени у процесе тражења и достављања информација о особама које су се на миграторном путу раздвојиле од својих чланова породице, чиме су помогли да се поново успоставе али и одрже породични контакти.     

             Своју активност у 2017.години Служба тражења је  заснивала  на отвореним и започетим тражењима несталих чији је нестанак везан за сукобе у бившој Југославији. У сарадњи са Међународним Комитетом Црвеног крста и Комисијом за нестала лица Владе Републике Србије расветљавана је судбина несталих из сукоба у Хрватској, Босни и Херцеговини и на Косову и Метохији, уз сталне контакте са члановима породица који живе на  територији Србије.

Остварена је добра сарадња са породицама Удружења несталих, у процесу тражења несталих, посебно у случајевима  и ситуацијама када је било неопходно контактирати породице које су промениле адресу становања , или су из неког разлога прекинуле контакт са Службом тражења. Црвени крст Србије се активно укључивао и  помагао поједине активности Удружења породица киднапованих и несталих (обележавање 30. августа - Међународног дана несталих, организовање  округлих столова, конференција за штампу, скупштине удружења).

Представници Службе тражења су учествовали на 2 припремна састанка са  породицама које су одлазиле у Загреб на преузимање идентификованих  посмртних остатака сродника.
           Као и претходних година, настављена је добра сарадња са Комисијом за нестала лица Владе Републике Србије кроз дневне контакте и размену информација  и података  о несталима и статусу  тражења свих активних предмета, а посебно у обавештавању породица о променама у процесима тражења и позивима за одлазак на преузимање посмртних остатака идентификованих несталих лица.          

           Током 2017. године, настављен је рад на предметима у категорији лица несталих на подручју бивше Југославије за које су сродници и чланови породица покренули тражење у Црвеном крсту Србије, на пријему и обради захтева за издавањем потврда и уверења о боравку у логорима за време Другог светског рата, као и тражењу лица чији нестанак или прекид контакта са породицом није  везан за оружани сукоб.  

          Служба је значајно била ангажована на пријему, обради и покретању захтева за тражење особа које су као мигранти или тражиоци азила изгубили контакт са члановима своје породице на миграторном путу према западној Европи. У том смислу ојачани су капацитети и унапређен рад Службе увођењем привремених канцеларија Службе тражења у транзитним центрима у Прешеву, Шиду, Суботици и Београду у Црвеном крсту Београд који координира рад Центара за азил у Боговађи, Бањи Ковиљачи и Крњачи.

 Активности Службе тражења у вези несталих лица на просторима бивше Југославије

           Служба  тражења Црвеног крста Србије је радила на провери статуса још 1.189 актуелних предмета кроз директне контакте са породицама или преко Координационих канцеларија и организација Црвеног крста у градовима и општинама, изласцима на  терен и пријемом тражилаца  у својим просторијама.
• Контактирано је 6 лица у процесу утврђивања статуса предмета /захтева  за тражење и узимања додатних информација и података; 

• Отворено  је 5 нових захтева за тражење везано за сукобе  у бившој Југославији, и то 1 за сукоб у Хрватској, 4 нова захтева за лица која су нестала у сукобима на Косову и Метохији, док за сукоб у Босни и Херцегови није било нових захтева;

• Упућено је 9 дописа Комисији за нестала лица (захтеви за тражење, додатне информације о појединим случајевима и/или информације о затвореним предметима), док су у исто време од Комисије примљена 3 дописа са захтевима који се  тичу појединих случајева тражења, а од Хрватског Црвеног крижа примљено је 5 дописа који се тичу допунских информација или достављања Извода из матичне књиге умрлих;

• Тражиоцима  је на њихов захтев издато 6 потврда/уверења о покренутим тражењима  и тренутном статусу предмета, ради остваривања одређених права на основу нестанка или киднаповања блиског члана породице.
  Активности Службе на предметима/ тражењима у вези Другог светског рата

Примљено је и обрађено 95 захтева за издавање потврде о времену проведеном у заробљеништву и 41 захтев за издавање потврде о времену проведеном у интернацији за време  Другог светског рата;

У базу података везано за Други светски рат унето је 30.610 картона цивилних интернираца и ратних војних заробљеника.

Активности Службе на предметима/ тражењима невезаним за оружани сукоб:
Захтеви за тражење из категорије економских миграната, односно тражења невезана за оружани сукоб и масовни миграције становништва са Блиског истока и из Африке, реализују се превасходно у сарадњи са Службама тражења других Националних друштава са којима Служба тражења Црвеног крста Србије има врло добру сарадњу. 

 Контакти са другим Службама тражења су врло интензивни и многоструко  већи од броја захтева за тражење који су покренути у 2017. години, будући да се поједини захтеви који су покренути пре више година процесуирају и на њима се ради континуирано, до добијања коначног одговора. 
Покренуто је 43 и примљено 27 нових захтева за тражење лица чији нестанак није  везан за  оружани сукоб и/или ирегуларне миграције. У истој категорији корисника, Служба је током 2017. године континурано радила на 27 актуелна Захтева за тражење  који су покренути ранијих година, кроз редовну комуникацију са организацијама Црвеног крста у градовима и општинама и националним друштвима Црвеног крста и Црвеног полумесеца као и обавештавање тражилаца о статусу тражења.
Активности Службе  у вези  нерегуларних мирграната 

            Служба тражења је активно укључена у активности помоћи породицама миграната и тражилаца азила, чији су чланови на миграторном путу изгубили међусобни контакт. 
            У свим транзитно прихватним центрима за помоћ мигрантима, у Републици Србији, посебно обучени сарадници Службе тражења кроз поделу лифлета на енглеском, француском, фарси, пашту, урду и арапском језику пружају информацију о превенцији раздвајања као и о могућностима које Црвени крст нуди како би се губитак контакта пријавио, односно покренуло тражење.  Кроз породичне поруке Црвеног крста и бесплатне позиве породици, мигрантима је омогућено да се преко Црвеног крста јаве својим сродницима и са њима одрже невољно прекинути контакт. Такође у свим Центрима за прихват миграната али и организацијама Црвеног крста у градовима и општинама могуће је покренути Захтев за тражење.
                Поред класичне форме тражења, овакви захтеви добијају и елементе активности који карактеришу процес  спајања породица, а најчешће се реализују у контактима са Управом граничне полиције и Комерсаријатом за избеглице Републике Србије и Високим комесаријатом Уједињених нација за избеглице уз подршку Међународног комитета Црвеног крста.
              Бележи се и увећан обим посла у вези пријема такозваних „циркуларних захтева за тражење“, примљених од националних друштава Црвеног крста западне Европе. Највећи број оваквих захтева примљен је од Црвеног крста Немачке, а затим Ирске, Шведске и Велике Британије и они се циркуларно шаљу свим националним друштвима Црвеног крста Европе која спадају у земље транзита или дестинације нерегуларних миграната. 
Од друштава Црвеног крста западне Европе примљено је 585 захтева за тражење 2.340 особа  у категорији нерегуларних миграната, од чега је 15 особа регистровано да су ушли у Републику Србију, али се нису задржали у Србији, док је у Србији  покренуто 63 тражења за исту категорију корисника, од чега је 23 захтева покренуто према иностранству.
              Интензивиране су активности Службе око помоћи мигрантима који се раздвоје од чланова породице на путу према западној Европи. Црвени крст Србије је као подршку омогућио да се породице јаве својим сродницима (телефонски разговор до три минута), да им пошаљу поруку где се налазе и/или да покрену тражење.  

            Најчешће ситуације које су доводиле до раздвајања породица, и самим тим захтевале ангажовање Службе тражења, су када чланови породице и сродници пређу границу у различито време, односно када је неопходно медицинско збрињавање једног члана породице кога је неопходно одвојити из групе која путује заједно. 

Додатним ангажовањем, Служба је кроз поделу бесплатних телефонских картица помогла да 2.495 особа које су изгубиле контакт са чланом породице на миграторном путу успоставе међусобни контакт.    
 
 Обуке и тематски састанци
           Служба тражења настојала је и ове године да одржи едукације нових сарадника у циљу њиховог упознавања са мандатом и активностима Службе, а ради ефикаснијег спровођења послова којима се Служба траежња Црвеног крста Србије бави и која су у оквиру њеног хуманитарног мандата. Посебна пажња била је усмерена на обуку сарадника који спроводе активности у прихватно-транзитним центрима. 

• Одржано је 8 састанка за обуку нових сарадника Службе тражења у раду са мигрантима на којима је обучено 25 сарадника и волонтера;
• Група од 15 студената Факултета безбедности су се у мају 2017.године у Служби тражења, кроз презентације  и увидом у документацију која се чува  у Служби, упозала се са њеним мандатом и активностима;
• Представница Службе тражења учествовала је на годишњем састанку Служби тражења европских земаља, на  коме је Служба тражења Црвеног крста Србије имала активно учешће;
• Поред редовног састанка Служби тражења европских земаља, ове године је на иницијитаиву и уз подршку МКЦК, представнца Службе учествовала на састанцима радне групе за заштиту података и кодекс понашања за успостављање породичних веза, који су одржани у фебруару и јулу у Женеви;
• У децембру 2017.године реализована је обука за рад у новој бази коју је за потребе Служби тражења националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца израдио МКЦК са седиштем у Женеви. Представници МКЦК из Женеве и Београда су обучили три сарадника из седишта и четири сарадника са терена за рад на овој бази.

  У 2017. години су настављене редовне посете Центара за азиланте у Сјеници, Тутину и Бањи Ковиљачи, Крњачи као и транзитних центара у Прешеву, Суботици и Шиду и центара у Кикинди, Пироту и Сомбору. Управе Центара су упознате са активностима Црвеног крста у раду са овим категоријама, публиковани су постери тражилаца као један од начина тражења лица (постери „Trace the face“, односно  „тражење преко фотографије тражиоца“), а исти се од јуна месеца публикују и у транзитним центрима у Србији.          

 Може се констатовати да је Служба тражења у 2017. години, уз добру сарадњу са свим организацијама и институцијама са којима је сарађивала, успешно одговорила својим обавезама и задацима, поштујући Основне принципе Покрета и штитећи интересе појединца и породице.

ПРОГРАМ БОРБЕ ПРОТИВ ТРГОВИНЕ ЉУДИМА 

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије,  члан 9. став 1, 2, 4. и 6. члан  14, 15. и 16.  Закона.)
Програм борбе против трговине људима је имплементиран као наставак Програма који је започет 2005. године средствима која су обезбеђена од стране Норвешког Црвеног крста, док је Дански Црвени крст подржао административне процедуре везане за имплементацију. Током наредних година финансирање реализације Програма су у појединим, тачно одређеним активностима, подржали Шпански Црвени крст, UNHCR, IOM, Амбасада САД у Београду, Швајцарска организација за развој и сарадњу (SDC) и Међународна федерација друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца. Током 2017. године дефинисане активности Програма подржане су спровођењем пројеката финансираних средствима Шпанског Црвеног крста, Данског Црвеног крста, Међународног комитета Црвеног крста, средствима Апела Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца и донацијом УНИТАС фонда. 

Циљеви Програма су усмерени ка смањењу рањивости потенцијалних и стварних жртава трговине људима у Србији. Акценат је стављен на децу и младе, укључујући и посебно рањиве групе, кроз превентивну делатност. Спроведене су и обуке за професионалце који могу доћи у контакт са жртвама трговине људима. Свим претходним Програм је унапредио капацитет Црвеног крста Србије да се бави питањима трговине људима.

 Циљне групе Програма су: 

1. жртве трговине људима – идентификоване и у стању социјалне потребе; 

2. потенцијалне жртве трговине људима - маргинализоване и рањиве групе попут омладинаца у школама, домовима за незбринуту децу, ромским насељима, народним кухињама, колективним центрима за избегла и расељена лица, мигранти и азиланти, омладина Црвеног крста; 

3. професионалци и студенти који у свом раду или будућем раду  могу доћи у контакт са жртвама трговине људима - доктори, медицинско особље, представници центара за социјални рад, центара за прихват азиланата и миграната, особље Црвеног крста; 

4. волонтери Црвеног крста, вршњачки едукатори који спроводе активности превенције трговине људима. 
Пројекат је спроведен у сарадњи седишта Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама широм земље.

Резултати Програма у извештајном периоду:

Континуинирано спровођење информативних радионица у градовима и општинама реализовало је више од 1.300 активних волонтера Црвеног крста. Овим је преко 52.000 деце и младих, припадника рањивих група, и то ученика основних школа, ученика средњих школа, студената, особа са сметњама у развоју, деце без родитељског старања, особа ромске националности и корисника народних кухиња, примило превентивне поруке. Од почетка спровођења Програма 2005. године, превентивне поруке о опасности и мерама заштите од трговине људима примило  је више од 300.000 деце и омладине рањивих категорија. 
 Путем вршњачке едукације млади, поготово они који су према званичним статистикама најрањивији, бивају упозорени на постојање проблема и обучени о мерама заштите.

Током године су континуинирано спровођене активности подизања свести избеглица са других континената који привремено бораве у нашој земљи о потенцијалним опасностима са којима се на свом путу могу срести, а које за последицу имају упадање у ланац трговине људима. Преко 6.000 избеглица и миграната је информисано о превентивним мерама током едукативних радионица којима су присуствовали и преузимањем прилагођених, и на језике миграната преведених лифлета. Током едукативних радионица, које се спроводе на местима на којима се избеглице и мигранти привремено задржавају, они су имали прилику да са волонтерима Црвеног крста  поделе  своја знања и искуства повезана са трговином људима и показали су велико интересовање да сагледају све превентивне мере како би избегли ризичне ситуације.  

Преко 500 одраслих, укључујући представнике посебно угрожених група, Рома и социјално угрожених особа, корисника народних кухиња, али и родитеља и наставника, који су позвани да подрже поруке које упућује Црвени крст, такође су информисани о проблему трговине људима.
Уз подршку Шпанског Црвеног крста, током фебруара и децембра 2017. године, одржана су три семинара обуке за тренере којима је обучено укупно 60 нових тренера из Организација Црвеног крста  Апатин, Аранђеловац, Бољевац, Бујановац, Вождовац, Власотинце, Врање, Вршац, Гаџин Хан, Грачаница, Зајечар, Зубин Поток, Кикинда, Ковин, Коцељева, Крагујевац, Краљево, Крушевац, Лепосавић, Липљан, Лозница, Неготин, Нови Сад, Обреновац, Панчево, Палилула, Параћин, Прокупље, Пландиште, Раковица, Рашка, Рума, Сомбор, Сремска Митровица, Суботица, Штрпце, као и представника Црвеног крста Војводине, Црвеног крста Косова и Метохије и Црвеног крста Београда. Циљ оспособљавања тренера је да у својим срединама спроведу обуку будућих едукатора према стандардизованој агенди и начину организације.

Током фебруара и јула 2017. Црвени крст Србије је организовао 4 обуке за 100 нових едукатора из Организација Црвеног крста Алексинац, Бела Паланка, Босилеград, Грачаница, Звездара, Ириг, Кикинда, Косово Поље, Крагујевац, Липљан, Лозница, Мерошина, Ниш, Нови Сад, Ораховац, Осечина, Палилула, Параћин, Пирот, Раковица, Сента, Сјеница, Сремска Митровица, Суботица, Тутин, Ћуприја, Ужице, Шид и представника Црвеног крста Београда.
Шест обука омладинских едукатора, селектованих према очекивању да својим даљим активностима, најкраће две године, шире знање о проблему трговине људима и начину превенције овог проблема, одржано је у складу са достављеним плановима организација Црвеног крста у градовима и општинама и реалним потребама у Вождовцу, Раковици, Неготину, Зајечару, Власотинцу,  Ћићевцу и Старом граду.
 Овим путем је обучено 113 нових едукатора. Реализатори су били сертификовани тренери према одабиру Црвеног крста Србије који су, у групама од по три тренера, реализовали едукацију према стандардизованој агенди и преузели улогу ментора едукованој групи како би пратили њихово ангажовање, пружали неопходну саветодавну помоћ и охрабрили их да самостално спроводе информативне радионице. 
Размена тренера и менторство над едукаторима као делегирана одговорност оцењени су до сада као успешан метод задржавања волонтера. Како би се одржао жељени ниво квалитета спровођења информативно-превентивних активности са децом и младима сви едуковани волонтери упознати су са садржином сета едукативног материјала који сликовито објашњава феномен трговине људима и мере заштите циљним групама од предшколског узраста до периода адолесценције. 

И током овог лета, вршњачки едукатори  оспособљени за преношење савета о мерама заштите у ситуацијама које могу водити у замку трговине људима, током свих 8 смена Летње школе Црвеног крста организоване у Баошићима,  свакодневно су преносили знање деци која су ову школу похађала, чиме је 500 полазника примило превентивну поруку

Подршком Међународног комитета Црвеног крста, одржана је обука волонтера и професионалаца који спроводе активности Службе тражења у  циљу њиховог сензибилисање за  све угрожености особа на путевима миграција како би својим деловањем могли да  спрече трговину људима као нежељену последицу миграција. Обуци је  присуствовало 20 представнка Организација Црвеног крста: Војводине, Београда, Бујановца, Лознице, Неготина, Обреновца, Палилуле, Суботице и Шида.
 Учесници су упознати са индикаторима препознавања жртава трговине људима. Посебан акценат је стављен на  угроженост нерегуларних миграната од упадања у замке трговине људима коришћењем услуга кријумчара на путу до жељене дестинације и на улогу професионалаца који треба да допринесу да се спречи и олакша ова људска патња. Евалуација спроведеног семинара показала је потребу наглашавања угрожености миграната од трговине људима, а у циљу побољшања положаја жртава и бољег идентификовања овог проблема међу мигрантима. У сврху информисања свих релевантних институција и доносилаца одлука о опасностима које вребају избеглице и мигранте на свом путу ка жељеној дестинацији дистрибуирана је публикација „Опасна путовања – угроженост на путу миграција“. 
Осврћући се на евалуације семинара, Програм  је имао много користи од сарадње и заједничког наступа са Министарством унутрашњих послова Републике Србије и са Центром за заштиту жртава трговине људима.
У периоду од 6. до 12. новембра 2017. године Црвени крст Србије је, уз подршку Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца одржао три семинара са циљем додатног оспособљавања за укупно 60 волонтера и професионалаца који су ангажовани у активностима са мигрантима, а у пословима психо-социјалне подршке, службе тражења, борбе против трговине људима и који у свом раду могу доћи у контакт са жртвом родно заснованог насиља и трговине људима. Учесници су били из организација Црвеног крста Беле Паланке, Београда, Војводине, Врања, Кикинде, Крагујевца, Неготина, Пирота, Сомбора, Суботице, Тутина, Шида, као и студенти Факултета политичких наука. 

У циљу  подизања свести младих о проблему трговине људима, а посебно студената који би током будућег рада у изабраним  професијама  могли доћи у контакт са мигрантима и жртвама трговине људима, о важности њихове будуће професионалне улоге, Црвени крст Србије је успоставио сарадњу са Медицинским факултетом, Факултетом политичких наука и Криминалистичко полицијском академијом  као и са Унијом Студената Ужица и Студентском Унијом медицинара. За 60 студената је, током априла и маја 2017. године,  од стране Црвеног крста Србије припремљена и реализована адекватна обука.  

Током извештајног периода су континуирано спровођене активности повећања свести јавности које су усмерене на упозоравање деце и младих о трговини људима и мерама опреза. 

Током XVII Међународног мини баскет фестивала одржаног у јануару 2017. године 3.500 малишана, учесника турнира у кошарци узраста од 7 до 12 година стекло је основна знања о потреби заштите од трговине људима путем информативног материјала који је дистрибуиран подршком Унитас фондације и путем креативног анимирања које су приредили волонтери Црвеног крста.

Током Миксер фестивала у периоду од 25. до 28. маја који је ове године одржан под слоганом „Миграције“ волонтери Црвеног крста су одржали низ инфомативних радионица у креативном кутку намењеном најмлађима. Деца и њихови родитељи упознати су са начинима избегавања ризичних ситуација које могу водити у замку трговине људима и о важности мера опреза у свакодневном животу. 

Светски дан борбе против трговине људима обележен је у Србији четврти  пут, 30. јула ове године, након што је установљен новембра 2013. године у оквиру резолуције: "Побољшање координације напора против трговине људима", усвојене на 68. заседању Генералне скупштине Уједињених нација, а у контексту подизања свести о ситуацији у којој се налазе жртве трговине људима и у циљу промоције њихових права (A/C.3/68/L.17/Rev.1.). Укупно 89 Организација Црвеног крста широм Србије је према инструкцијама Црвеног крста Србије  организовало активности превенције трговине људима по којима су већ познатe и које сматрају најадекватнијим. Омладинци, волонтери Црвеног крста су се овом приликом приближавали својим вршњацима на местима где се они у највећем броју окупљају током лета - на излетиштима, купалиштима, базенема, трговима, главним улицама или тржним центрима - преносећи превентивне поруке. Манифестацију организовану у Београду на Ади Циганлији посетио је министар за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, Зоран Ђорђевић, и изразио велико задовољство радом Црвеног крста на превенцији трговине људима путем вршњачке едукације. 
Обележавање Европског дана борбе против трговине људима - 18. октобра и ове године је спроведено кроз једнообразно деловање 108 Организација Црвеног крста у градовима и општинама, постојећих Локалних мрежа за борбу против трговине људима и партнера у имплементацији активности сузбијања трговине људима. 
Ове године је Европски дан борбе против трговине људима широм Србије обележен широким спектром активности, од информативних радионица за потенцијалне жртве трговине људима, поделе едукативног материјала преко организованих представа и перформанса на јавним местима до ширења релевантних информација наступом у медијима. Црвени крст Србије је овим поводом организовао низ активности.
У сарадњи са Викимедијом Србије, УНИТАС фондом и универзитетском библиотеком „Светозар Марковић“ организован је семинар на тему „Знањем против трговине људима“ на којем је водећи предавач био тренер Црвеног крста у Програму борбе против трговине људима. Учесници семинара, студенти Београдског универзитета, су стекли знање о трговини људима, али и о томе како се пише чланак за Википедију. 
Задатак учесника је био да напишу чланак за овај сајт на одређену тему која је везана за трговину људима, а написани чланци су објављени на сајту Википедије и доступни су за читање широј јавности која овим путем може додатно да се информише о проблему трговине људима. Одржан је и јавни перформанс под називом „Замрзнуте слике“ у ком су волонтери Црвеног крста указали на опасности и последице које носи овај проблем и истакли мере опреза за младе људе који су најчешће жртве трговине људима. Перформанс је организован у Кнез Михаиловој улици у Београду у сарадњи са Црвеним крстом Београда уз учешће волонтера из Вождовца, Звездаре, Палилуле, Раковице, Савског венца, Старог града и Чукарице.
 У циљу подизања свести јавности о овом проблему, одржана је и позоришна представа „Распродаја - моје тело, моја имовина“ аматерског позоришта „Бранислав Нушић“ из Шида. Представа је одржана у „Театру 78“ у Београду.
Глумци у представи су ученици и студенти, волонтери Црвеног крста. Колажне сцене представе приказале су врбовање жртава, увлачење у замке трговаца људима, сурову експлоатацију и патњу кроз коју пролазе жртве, али и мере предострожности које сваки појединац може предузети како би заштитио себе и своје ближње. Обележавање 18. октобра, Црвени крст Србије је спровео уз подршку Данског Црвеног крста и Шпанског Црвеног крста, фондације УНИТАС, Викимедије Србије и Театра 78.

Дана 15. новембра, у просторијама Југословенске кинотеке је, на „Јапанско-српском фестивалу филма“ одржано предавање на тему превенције трговине људима. Волонтер Црвеног крста, а тренер у Програму борбе против трговине људима је присутне информисао о проблему трговине људима, али и скренуо пажњу на потребне мере опреза којих треба да се придржавају у различитим ризичним ситуацијама.
У извештајном периоду је припремљено 5 информативних ТВ спотова који указују на проблем трговине људима, као и на најзаступљеније облике трговине људима који вребају. Посебно је наглашено присуство експлоатације деце у просјачењу. Циљ спотова је подизање свести опште јавности као и професионалаца који у свом раду треба да одговоре на велики изазов овог проблема. Спотови су реализовани у сарадњи са УНИТАС фондацијом и уз подршку Данског Црвеног крста и Шпанског Црвеног крста.
Програм би требало посматрати и у оквиру Мреже европских друштава  Црвеног крста и Црвеног полумесеца која се бави одговором на проблем трговине људима и мреже PERCO (Платформа сарадње европских друштава Црвеног крста по питањима избеглица, тражилаца азила и миграната). Црвени крст Србије је заузео активну улогу у осигуравању размене искустава и експертизе међу европским друштвима Црвеног крста и осталим међународним партнерима. Искуство нашег Националног друштва на пољу превенције трговине људима дало је допринос развоју Програма борбе против трговине људима у националним друштвима у окружењу и активан допринос развоју сличних програма широм Европе.

Црвени крст Србије је током јула и септембра 2017. године  реализовао  две међународне обуке за тренере у превенцији и одговору на изазове трговине људима у Београду.  Обукама је присуствовало  50 учесника из Италије, Шпаније, Румуније,  Црне Горе, Хрватске, Босне и Херцеговине, Македоније и Србије.  Обуком су изабрани представници Националних друштава  имали прилику да унапреде своја знања о трговини људима и да развију кључне вештине за вођење радионица међу вршњацима према развијеној и признатој методологији Црвеног крста Србије. Одржане међународне обуке су резултат  напора предузетих од стране националних друштава током 12. Медитеранске конференције друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца  као и  билатералних састанака и контаката. 

Тренери Црвеног крста Србије путем специјализованих семинара, али и током реализације омладинских летњих кампова, своја знања преносили су вршњацима из Португала, Босне и Херцеговине, Хрватске, Македоније и Црне Горе.  Тема „трговина људима“ била је део агенди летњих кампова  којима су едукатори Црвеног крста Србије присуствовали у својству предавача.

Велики допринос разумевању теме и потребе свеобухватног одговора на изазов трговине људима дали су наши партнери представљајући мисију и активности својих организација и институција. 

Заједничка и свеобухватна активност седишта, сарадника и волонтера  организација Црвеног крста у градовима и општинама дала је  резултат који је запажен од стране великог броја организација и институција у земљи и свету.

У августу 2017. усвојена је „Стратегија превенције и сузбијања трговине људима, посебно женама и децом за период 2017. до 2022“.  Усвојена Стратегија има за циљ да обезбеди свеобухватан и континуиран одговор друштва на трговину људима унапређењем система превенције, помоћи и заштите жртава, функционалним повезивањем и институционалном изградњом капацитета свих партнера.  Стратегија препознаје значај и улогу Црвеног крста Србије у борби против трговине људима, дајући му место у Радној групи за спровођење и праћење Стратегије на националном нивоу и могућност учешћа у локалним мрежама за борбу против трговине људима које формирају локалне самоуправе у градовима и општинама. 
Интерна евалуација Програма борбе против трговине људима спроведена је на Златибору, у новембру 2017. године. Учествовало је 25 секретара и  стручних сарадника Црвеног крста Војводине, Косова и Метохије и Београда  и организација Црвеног крста у градовима и општинама: Бујановац, Зајечар, Ковин, Крагујевац, Краљево, Крушевац, Лозница, Неготин, Нови Сад, Обреновац, Рума, Сомбор, Сремска Митровица, Суботица, Сурчин, Ужице и Шид.  Вођење Програма борбе против трговине људима сагледавано је интерактивним методом рада који омогућава добијање мишљења свих учесника у евалуацији. Пет група професионално запослених било је позвано да дискутује о следећим темама везаним за Програм борбе против трговине људима: планирање, извештавање, приступ циљним групама, сарадња са локалним партнерима, мотивација волонтера, задржавање волонтера и доступност потребног материјала. 
Спровођење Програма је оцењено као веома успешно. Сагледан је напредак у односу на закључке претходних евалуација које су спроведене 2010. и 2014. године и посебно је наглашена потреба будуће периодичне евалуације. 
Група за развој пројекта окупља посвећене волонтере и има за циљ поспешивање унутрашње организације пројектних активности, размену релевантних извештаја, повећање организационог капацитета за реализовање стандардних активности и  развој нових иницијатива, давала је активан допринос Програму током читавог извештајног периода. 
У сусрет новом изазову и повећаном приливу миграната на свом путу кроз Републику Србију инициран је нови сет електронског едукативног материјала, у циљу повећања свести како јавности тако и професионалаца који са њима долазе у контакт, о ситуацији у којој се мигранти налазе и свим ризицима њиховог пута. Нови модули "Превентивног Пакета"  припремљени за рад са омладином међу  мигрантима прилагођени су раду и са омладином домаће популације, а прате их детаљне инструкције волонтерима како би се обезбедио постављени стандард реализације и  достигнути ниво спровођења активности.

Комисија за борбу против трговине људима, која је током извештајног периода одржала три седнице разматрајући актуелна питања, својом саветодавном улогом утицала је на усмерење активности у циљу њихове реализације са најбољим ефектима у заједници.
ШИРЕЊЕ ЗНАЊА О МЕЂУНАРОДНОМ ХУМАНИТАРНОМ ПРАВУ (МХП) И ОСНОВНИМ ПРИНЦИПИМА МЕЂУНАРОДНОГ ПОКРЕТА ЦРВЕНОГ КРСТА И ЦРВЕНОГ ПОЛУМЕСЕЦА – ДИФУЗИЈА

(Законски основ: члан 2. и члан 9. тачка 2. Закона о Црвеном крсту Србије, Ширење знања о међународном хуманитарном праву (дифузија) представља обавезу државе, преузету ратификацијом Женевских конвенција од 1949, Допунских протокола уз те конвенције од 1977. и других међународних уговора.) 

У складу са планом рада за 2017. годину, реализоване су следеће активности:

Опште активности у вези са ширењем знања о МХП-у и Основним принципима
Организације Црвеног крста Србије на свим нивоима огранизовања спроводиле су редовне активности у својим срединама  и прихватале сугестије и препоруке седишта Црвеног крста Србије. Седиште Црвеног крста Србије организовало је 12. и 13. јуна 2017. године семинар под називом – Безбеднији приступ: сагледавање и унапређење активности ширења знања о Црвеном крсту – у циљу побољшања комуникације са партнерима и корисницима програма Црвеног крста. Као наставак овог процеса,  од 22. до 25. новембра 2017. године, одржан је семинар „Сагледавање и унапређење активности ширења знања о Црвеном крсту -  побољшања комуникације са партнерима и екстерним циљним групама”.

Црвени крст Србије је уз подршку Међународног комитета Црвеног крста  превео и у електронској форми произвео лифлете о Заштити знака Црвеног крста, Основним принципима и међународном хуманитарном праву. Мала количина лифлета је штампана и подељена Центрима за дифузију. 

Представник Црвеног крста Србије, учествовао је на састанку групе за правну подршку Европских националних друштава, који је одржан у Луксембургу, од 26. фебруара до 1. марта 2017. године Такође, представник Црвеног крста Србије је од 15. до 17. маја 2017. године учествовао на састанку правних саветника, који се на годишњјој основи организује у Женеви, од стране МКЦК и Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца.
Обележавање Међународног дана Црвеног крста и Црвеног полумесеца Црвени крст Србије је реализовао прихвативши сугестије и спроводећи активности које су предложене на нивоу Међународног покрета Црвеног крста и Црвеног полумесеца, али је овој манифестацији дао и свој печат. Свих 190 националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца у свету обележили су овај дан под јединственим слоганом: „Свуда за свакога – Да ли сте знали?“. 

Централно обележавање Светског дана Црвеног крста  “Свуда за свакога – Да ли сте знали?” Црвени крст Србије је организовао на Тргу Републике у Београду, 8. маја у трајању од 11 до 14 часова. Кроз активности на пунктовима презентоване су традиционалне активности и програми које Црвени крст Србије у континуитету реализује од свог настанка, капацитети којима Црвени Крст Србије располаже, као и програми које наше национално друштво реализује како би одговорило на актуелне проблеме у друштву и помогло најугроженијим категоријама становништва. 

Партнери, сарадници, представници државних институција и дипломатско-конзуларних представништва позвани су да присуствују овом догађају и упознају са програмима и активностима Црвеног крста Србије. Позив да пропрате овај догађај упућен је и медијским кућама. 

Опис активности на пунктовима:
1. Инфо пулт - Мини квиз „Шта знаш о Црвеном крсту“. Пролазници су могли да сазнају чињенице и занимљивости о активностима мандату и мисији Црвеног крста Србије. Уколико нису знали одговор, могли су да га потраже на суседним пунктовима, а затим се врате по симболичну награду. Деци су дељени балони са знаком Црвеног крста Србије. Необичне чинјенице у вези са радом Црвеног крста биле су презентоване у форми одговора на питање: Да ли сте знали?

2. Служба тражења - Волонтери и запослени пружали су информације о активностима службе тражења, успостављању породичних веза и делили лифлете, брошуре, формуларе за тражење. Пролазници су моги да добију информације о активностима које Црвени крст предузима како би помогао спајање породица које су раздвојене услед оружаног сукоба, других ситуација насиља, природних несрећа или миграција. 

3. Добровољно давалаштво крви - Ученици основне школе цртали су на тему “Крв живот значи”, а у исто време су  млади едуковани волонтери Црвеног крста  разговарали са грађанима о давалаштву крви, позивали их на акције чије је одржавање планирано током недеље од 8. до 15. маја, а сваки давалац крви је добио беџ своје крвне групе.

4. Промоција хуманих вредности (ПХВ) - Посетиоцима пункта је било омогућено да добију основне информације о ПХВ програму, едукативни и промотивни материјал и да са младим волонтерима одиграју друштвене игре које су осмишљене у оквиру Програма. Два млада волонтера су носила маскоте ПХВ програма и дистрибуирала промотивни материјал који се односи на Програм. Посетиоци пункта су могли да се сликају на ПХВ паноима са младим волонтерима Црвеног крста.

5. Борба против трговине људима – Вршњачки едукатори су на интерасантан начин, кроз широк дијапазон интерактивних активности и радионица, приближили проблем трговине људима најмлађима. Деца су слагајући интерактивне слагалице, бојећи бојанке, играјући едукативне друштвене игре или фотографишући се у фото-панелима могла да истраже карактеристичне ризичне ситуације, те да уз разговор и смернице сертификованих едукатора Црвеног крста науче адекватне мере опреза од трговине људима.

6. Деловање у несрећама 

Област смањења ризика и ублажавања последица од елементарних непогода и других опасности.

Грађанима су биле представљене активности које Црвени крст Србије реализује на тему смањења ризика и ублажавање последица од елементарних непогода и других опасности. Пролазници су имали прилику да освеже своја знања и вештине везане за опасности као што су клизишта, земљотреси, поплаве, пожари, екстремни зимски услови. Могли су да се подсете како позвати надлежне хитне службе, шта је потребно спаковати за случај евакуције, шта је потребно чинити како до несреће не би дошло, и како реаговати у случају ванредне ситуације.

Област припреме за одговор на несреће и одговор на несреће.

У оквиру ове активности грађанима су била представљена средства којима Црвени крст Србије делује у случају поплава и екстремних зимских услова са циљем пружања помоћи најугроженијим грађанима који су погођени несрећом. Чланови Националног тима Црвеног крста Србије за спасавање, евакуацију и збрињавање у случају екстремних зимских услова разговарали су са пролазницима о својим искуствима  приликом деловања. Такође,  чланови Мобилног техничког тима Црвеног крста Србије представили су грађанима активности које се предузимају од стране наше организација у циљу санирања последица од елементарних непогода и убрзања просеса опоравка несрећом погођених домаћинстава. 

Спасиоци на води Црвеног крста Србије представили су активности Црвеног крста Србије у овој области.  Грађани су имали прилику да добију основне савете у вези са безбедним бораваком на купалиштима. 

7. Прва помоћ – Приказане су МЕРЕ ОЖИВЉАВАЊА, које су основ и најчешћи симбол прве помоћи. 

- Грађани су могли да пробају практично извођење мера оживњавања на лутакама намењеним за учење кардиопулмоналне реанимације, које су биле постављене на пукту. Предавачи прве помоћи Црвеног крста су им у томе помагали. 

- Приказани су апарати за аутоматску спољашњу дефибрилацију који су спасоносна мера прве помоћи код особа са срчаним застојем, а могу их сасвим безбедно користити лаици. Ови апарати се све чешће могу наћи на јавним местима на којима борави већи број људи (аеродроми, тржни центри, веће компаније и слично). 

- Представљени су сви програми обуке и литература Црвеног крста из области прве помоћи, а организоване и додатне активности као што је постављање паноа за фотографисање „Пробуди хероја у себи“.

8. Заједнички програм за инклузију – Организована је продајна изложба уметничких радова деце и младих са сметњама у развоју из организација Црвеног крста Краљево, Шид, Ивањица, Кањижа и Нови Сад.

9. Програма бриге о старијима  и Здравствено превентивне активности - Старији волонтери промовисали су здравствено-превентивне активности тако што су заинтересованим грађанима делили едукативни материјал Црвеног крста Србије који се тиче здравих стилова живота и превенције болести. Старији волонтери из Велике Плане имали су продајну изложбу својих ручних радова.

Обележавање ове манифестације праћено је и припремом постера и мајица са мотивима који су коришћени широм света. Употребљено је идејно решење предложено од стране Међународног комитета Црвеног крста и Међународне федереације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, али су примењени и садржаји прилагођени активностима у нашем национлном друштву. Поред тога што су коришћени на обележавању централне манифестације, постери су у електронској и штампаној форми достављени и свим организацијам Црвеног крста на територији Србије. 

Новинари и водитељи  телевизија  РТС, Прва, Пинк, Коперникус, Студио Б, Б92 и, HEPY ТВ носили су знак Црвеног крста.  

Поред волонтера који су већ поменути, манифестација је реализована захваљујући ангажовању сарадника и волонтера из организација Црвеног крста  Београд, Раковица, Вождовац, Палилула, Звездара, Стари град, Савски венац, Врачар, Чукарица, Нови Београд, Земун, као и ученицима Основне школе “Михајло Петровић Алас”, из Београда. 

У реализацији ове активности учествовало је око 200 волонтера и професионалаца из организација Црвеног крста са територије Београда, чланови националних тимова за деловање у несрећама и седишта Црвеног крста Србије. Посебан допринос и печат манифестацији дали су волонтери и сарадници организација Црвеног крста из Крушевца, Велике Плане, Краљева, Шида, Ивањице, Кањиже, Ћићевца и Новог Сада. 

Министар за рад здравље и социјална питања, Александар Вулин, посетио је ову манифестацију Црвеног крста Србије, обишао све пунктове, разговарао са сарадницима и волонтерима и дао изјаву за медије у којој је истакао значај и допринос активности Црвеног крста Србије. Манифестацију су пропратили представници државних органа Републике Србије, Војске Србије, Међународног комитета Црвеног крста – Регионалне делегације у Београду, као и други гости. 

Овогодишња манифестација је била изузетно добро медијски пропраћена.
Организације Црвеног крста у градовима и општинама су својим активностима дифузије обухватиле преко 10.000, првенствено ученика и студената, али и припадника других циљних група. 

Посебне активности у програму Дифузије
Сарадња са Министарством одбране и Војском Србије
У оквиру унапређења сарадње Црвени крст Србије је 10. марта 2017. организовао семинар за своје сараднике и волонтере са циљем ефикаснијег учешћа у заједничким активностима Црвеног крста Србије и Војске Србије. Семинару су је присуствовало 20 учесника из организација Црвеног крста на територији града Београда. 
Црвени крст Србије учествовао је у припреми, планирању, реализацији и контроли четири војне вежбе у сарадњи са Центром за обуку путем симулација Генералштаба Војске Србије. Поред представника седишта Црвеног крста Србије, у команди вежбе, као особље које се обучава, учествовали су представници Црвеног крста Београда и сарадници из организација Црвеног крста на територији града Београда. Вежбе су реализоване од 20. до 24. марта 2017. године; од 24. до 28. априла 2017. године; 21. до 25. августа 2017. године и 2. – 6. октобра 2017. године. Реализацији ових вежби претходили су бројни састанци и консултације са припадницима Војске Србије. У оквиру ових активности, отпочеле су и припреме за међународну вежбу „Викинг   2018“. 

Црвени крст Србије је наставио традационалну сарадњу са Одељењем за цивилно-војну сарадњу, Војске Србије у смислу планирања заједничких семинара и других видова обука. У јуну 2017. године, представници Црвеног крста Србије учествовали су у обуци за управљање ризицима  у случају природних катастрофа у реализацији Војне Академије Универзитета одбране.

Сарадња са високошколским институцијама
Сарадња са универзитетима и високошколским установама одвија се путем учешћа у активностима које ове институције организују, као и учешћем студената у активностима које поводом промоције међународног хуманитарног права организује Црвени крст Србије. Седиште Црвеног крста Србије посетила је организована група студената правног факултета Универзитета у Београду и том приликом се упознала са активностима и начином функционисања организације Црвеног крста. Такође, редовно су рађене консултације и стављана је на располагање доступна литература са студентима чија је област интересовања међународно хуманитарно право, хуманитанре организације и слично. 

Сарадња на посебним пројектима у вези са међународним хуманитарним правом

Као и претходних година, Црвени крст Србије наставља да буде део активности које Међународни покрет ЦК/ЦП организује како би се ограничила употреба одређене врсте оружја: касетне муниције и нуклеарног оружја. У оквиру ових активности, председник Црвеног крста Србије, проф. Др Драган Радовановић учествовао је на Глобалној конференцији о нуклеарном наоружанју, која је у организацији МКЦК и Јапанског Црвеног крста одржана у Нагасакију, у априлу 2017. године.  

Поводом отварања за потписивање и приступање уговора о забрани Нуклеарног наоружања, 20. септембра 2017. године, Црвени крст Србије је у складу са препорукама Покрета ЦК/ЦП промовисао приступање овом уговору код код Министарства спољних послова Републике Србије. 

Црвени крст Србије је 7. и 8. децембра 2017. године, организовао семинар / радионицу о међународном хуманитарном праву са циљем да подстакне  интересовање студената за ову област, као и допринесе бољем разумевању и прихватању ове гране права.  Око 30 студената Правног факултета Универзитета у Новом Саду,  Правног факултета Универзитета у Крагујевцу, Правног факултета за привреду и правосуђе у Новом Саду, Факултета за пословне студије и право, Факултета безбедности, Правног факултета Универзитета у Нишу, Факултета политичких наука Универзитета у Београду и кадета Војне академије, ближе су се упознали са активностима Црвеног крста Србије, Међународног комитета Црвеног крста, размени идеје и искуства са стручњацима у области међународног хуманитарног права и безбедности и официрима Генералштаба Војске Србије.

Како би “искусили” примену овог права у пракси, студенти су добили задатке да играју различите улоге, оквалификују замишљене оружане сукобе између замишљених страна и држава које учествују у сукобима, као и да у својству стручњака одлучују правилима МХП која се примењују у сваком појединачном случају, ослањајући се на своје познавање теорије и праксе. Процењивали су које је циљеве дозвољено, а које забрањено гађати у оружаном сукобу, али И увидели колико је тешко преговарати и заступати хуманитарне идеје у ситуацијама оружаних сукоба и екстремног насиља. 

  У оквиру семинара, 8. децембра 2017. године одржана је трибина под називом „Међународно хуманитарно право - Савремени изазови “.

Трибину је отворио Проф. др Драган Радовановиц, председник Црвеног крста Србије. 

Панелисти су били:

• Амбасадор мр Бранимир Филиповић, Помоћник министра – Сектор за безбедносну политику у Министарству спољних послова Републике Србије говорио је о безбедносној политици, питањима разоружања, непролиферације и контроле наоружања; 

• Проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије је говорио о здравственим последицама нуклеарног наоружања, 

• Проф. др Вања Роквић, Факултет безбедности Универзитета у Београду, своје излагање посветила савременим оружаним сукобима, системима наоружања и безбедносним изазовима, 

• Мајор Доцент др Негован Иванковић, Војна Академија, представио је техничке аспекте нуклеарног оружја и 

• Гордана Миленковић, задужена за комуникације и сарадњу у Међународном комитету Црвеног крста – Регионалној делегацији у Београду, говорила о примеру усвајања конвенције о забрани антиперсоналних мина И улози цивилног сектора у овом процесу. 

Излагања су била праћена дискусијом и бројним питањима студената. 

Семинар и трибина организовани су захваљујући подршци Међународног комитетаЦрвнеог крста – Регионалне делегације у Београду.

ПРОЈЕКАТ ’’ ИСТРАЖИВАЊЕ ХУМАНИТАРНОГ ПРАВА’’

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6., члан 9. став 2., члан 13. и члан 14. Закона и ИИИ и ИВ Женевска конвенција из 1949 године).


Општи циљ пројекта ’’Истраживање хуманитарног права’’ (ИХП) је да унапреди разумевање тема из области међународног хуманитарног права и хуманих вредности код младих ван школског система, као и да у сарадњи са Министарством просвете, науке и технолошког развоја Републике Србије подржи увођење садржаја програма Истраживање хуманитарног права у програм средњих школа, упоредо ојачавајући унутрашњу организациону структуру и људске ресурсе седишта Црвеног крста Србије и организација Црвеног крста у градовима и општинама.

Активности пројекта ''Истраживање хуманитарног права'' су у извештајном периоду биле усмерене на рад са младима узраста од 14 до 20 година. Активности са младима су реализоване кроз континуиране едукације у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама кроз 30 часовни програм, као и кроз реализацију скраћеног програма у трајању од 5 часова – МИНИ ИХП. 

Укупно 22 организације Црвеног крста реализовало је активности Истраживања хуманитарног права са 818 младих волонтера и ученика средњих школа уз одржаних 35 састанака са партнерима Црвеног крста.
Активности пројекта Истраживање хуманитарног права у периоду од 1. јануара до 31. децембра 2017. године се могу анализирати кроз следеће компоненте: 

Имплементација ИХП програма од 30 часова у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама
Организације Црвеног крста су у извештајном периоду реализовале активности са младима кроз континуиране едукације у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама кроз 30-часовни програм. Реализовано је укупно 57 радионица које је похађало 187 младих волонтера Црвеног крста или ученика средњих школа.

Имплементација скраћеног ИХП програма – мини ИХП од 5 часова у организацијама Црвеног крста у градовима и општинама
Како се програм развијао и његова реализација захтевала флексибилније форме примењиве у различитим облицима неформалне едукације, све више се јављала потреба за дефинисањем краћег облика програма Истраживање хуманитарног права који би олакшао организацијама Црвеног крста његову реализацију кроз кратке једнодневне едукације са младима или као део програма обука у области дифузије. Црвени крст Србије је међу првим националним друштвима у региону који је започео континуирану реализацију МИНИ ИХП програма у трајању од 5 школских часова. Реализовано је укупно 26 радионица којима је присуствовао 631 учесник. 
Акредитација програма Истраживање хуманитарног права за школску 2016./2017. и 2017./2018.годину. Током маја 2016. године Црвени крст Србије је по шести пут акредитовао семинар Истраживање хуманитарног права за стручно усавршавање наставника, васпитача, стручних сарадника и директора за школску 2016./2017. и 2017./2018. годину. 

МЕЂУНАРОДНА САРАДЊА И МИГРАЦИЈЕ

(Правни основ:Закон о Црвеном крсту Србије члан 9, тачка 2. и  члан 11,13. и 14. -  Црвени крст Србије реализује активности у области међународне сарадње.)

Активности у овим областима током 2017. године вођене су у складу са изузетно повећаним хуманитарним потребама насталим приливом миграната из Азије и Африке од јуна 2015. године,  реализацијом редовних активности међународне сарадње Црвеног крста Србије као и активности, комуникације и сарадње са националним друштвима, Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца (даље: МФЦК), Међународним комитетом Црвеног крста (даље: МКЦК) као и другим међународним хуманитарним организацијама.

Активности су вођене и са циљем даљег јачања позиције Црвеног крста Србије у Међународном покрету Црвеног крста и Црвеног полумесеца као и свеукупног доприноса угледу Републике Србије.
МЕЂУНАРОДНА САРАДЊА
У  јaнуaру, приликом боравка у Републици Србији, Christos Stylianides, Комесaр зa хумaнитaрну помоћ и упрaвљaње кризaмa Европске уније, посетио је Прихватно транзитни центар за мигранте у Крњачи где се срео и са представницима Црвеног крста Србије.

У фебруару је МКЦК, подстакнут страдањем 6 сарадника МКЦК у Авганистану, покренуо иницијативу којом се промовише мото: Хуманитарни радници нису мете. Овој иницијативи се придружио и Црвени крст Србије чији су професионални сарадници и волонтери свој допринос, како је и наведено у инструкцијама које смо примили од стране МКЦК, упутили путем фотографија на друштвеним мрежама, као и у свим јавним заступањима хуманитарних потреба. 
Црвени крст Србије је 6. Фебруара свечаним пријемом обележио 141. годину настанка и рада. Поред проф. др Драгана Радовановића, Председника Црвеног крста Србије, обратила се и Јелена Стијачић, шеф Регионалне делегације МКЦК. Догађају су присуствовали високи дипломатско конзуларни представници страних држава у Београду као и представници државних органа и институција са којима сарађујемо. 
У марту је Patrick Vial, Регионални директор за Евроазију у МКЦК посетио Црвени крст Србије. Циљ посете је било упознавање са програмским активностима Црвеног крста Србије у раду са мигрантима, посебно оним које реализује Црвени крст Србије, а подржава МКЦК – Служба тражења, Обнова породичних веза и др. Тим поводом Patrick Vial је, у пратњи представника Црвеног крста Србије, посетио Прихватно транзитни центар у Крњачи. Такође, током посете Републици Србији састао се и са Александром Вулином, министром за рад, запошљавање, борачка и социјална питања Владе Републике Србије.
Представници Македонског Црвеног крста – др Милчо Трајков, Председник, Саит Саити, Генерални секретар и чланови Управног одбора са сарадницима, посетили су у марту Црвени крст Србије. Представници Македонског Црвеног крста су на крају свог четворогодишњег мандата посетили седиште Црвеног крста Србије где су их примили Председник и Генерални секртетар Црвеног крста Србије са сарадницима и том  приликом су обављени краћи разговори током којих су размењене информације о раду два национална друштва и посебно активностима са мигрантима.  
У априлу је Christophe Lobry – Boulanger, недавно постављен за Шефа операције у области миграција на нивоу Европске канцеларије МФЦК у Будимпешти, посетио Црвени крст Србије. Циљ дводневне посете је било упознавање са активностима Црвеног крста Србије у области миграција. Одржан је састанак са Весном Миленовић, Генералним секретаром и сарадницима.
У мају је Њ.Е. Kyle Scott, Амбасадор Сједињених Америчких Држава у Србији, посетио, заједно са проф. др Драганом Радовановићем, Председником Црвеног крста Србије и Весном Миленовић, Генералним секретаром, народну кухињу у Суботици.
Од 29. маја до 1. јуна Mechthild Richert, представница Немачког Црвеног крста, посетила је активности Црвеног крста Србије у корист миграната у Кикинди (објекат народне кухиње у којој се припремају оброци за мигранте смештене у Центру у Кикинди за чију додатну опрему је средства пренео Немачки Црвени крст а донирало Минстарство спољних послова Немачке у претходном пројекту) и Суботици (обзиром да је у току реализација пројекта започетог 1. априла планираног до 31. августа а затим договорно продуженог до 30. новембра, подршком од стране Немачког Црвеног крста у обезбеђењу артикала хуманитарне помоћи за мигранте у вредности од 200.000 еура средствима које је донирало Министарство спољних послова Савезне Републике Немачке). 
У јуну је Christophe Lobry – Boulanger, Шеф операције у области миграција на нивоу Европске канцеларије МФЦК у Будимпешти, са сарадницима посетио Црвени крст Србије. Том приликом посетио је Центар за мигранте у Пироту у којем Црвени крст Србије обезбеђује куване оброке (3 оброка дневно за смештене мигранте) средствима из Апела за хитно деловање МФЦК за Црвени крст Србије а његови сарадници из области Комуникација и центре у Сомбору и Кикинди. Током посете реализован је и састанак са  Nicolas Bizelom из канцеларије Европске Уније (ЕУ) у Београду и разговарано о могућности даље подршке ЕУ активностима у корист обезбеђења хуманитарне помоћи за мигранте.
У јуну је Sophie Marie Goyet Celebic, Кооперација и сарадња унутар Покрета/ Шеф сектора за сарадњу и координацију са чланицама Међународног покрета за Еуропу и Централну Азију, посетила Црвени крст Србије. Обзиром да до ове посете није имала непосредно искуство о активностима са мигрантима ово је и био циљ посете, посебно њено упознавање са програмским активностима Црвеног крста Србије у раду са мигрантима које реализује наше национално друштво а подржава МКЦК – Служба тражења, Обнова породичних веза и др. Тим поводом Sophie Marie Goyet Celebic је, у пратњи представника Црвеног крста Србије, посетила Центар за мигранте у Сомбору. 
У јуну је одржан и састанак са Tomášом Bočekом, специјалним представником Генералног секретара Савета Европе за питања миграција и избеглица поводом хуманитарних активности за ову угрожену категорију на којем су представљене активности Црвеног крста Србије.
Дана 28. августа представници Турског Црвеног полумесеца, на свој захтев, посетили су седиште Црвеног крста Србије. Разлог посете је било најављено  обележавање Курбан Бајрама, исламског верског празника и намере Турског Црвеног полумесеца да, супротно Основним принципима, овај религиозни празник обележи са локалним религиозним организацијама у Рашкој области. 
Ова ситуација се већ неколико година понавља и у разговору је поново, као и претходних година, изнет јасан став Црвеног крста Србије да се не прихвата деловање другог националног друштва на територији Републике Србије а посебно јер се ради о кршењу Основних принципа. 
Током септембра одржано је више састанака са Јеленом Стијачић, шефом Регионалне делегације МКЦК у Београду, поводом онемогућавања хуманитарног рада и притварања секретара локалних организација Црвеног крста на Косову и Метохији, излагања претњама, одузимању службене документације, печата и имовине из организација Црвеног крста на Косову и Метохији противправним поступањем органа привремене самоуправе током прикупљања података од стране наших организација за социјалну карту ради ефикаснијег хуманитарног рада Црвеног крста у свом мандату. Овим поводом Црвени крст Србије обратио се и највишим представницима МКЦК у Женеви као и представницима МФЦК у Европској канцеларији у Будимпешти.
Поводом онемогућавања хуманитарног рада организација на Косову и Метохији, на њен захтев, одржан је састанак са Maneesha Doig, политичке саветнице специјалног изасланика Генералног секретара Уједињених нација у Србији. Представљена је ситуација и догађања настала противправним поступањем органа привремене самоуправе.
Од 26. до 28. септембра Црвени крст Србије посетио је Francesco Rocca, председник Италијанског Црвеног крста и актуелни подпредседник МФЦК за Европу са сарадницом. Он је био и кандидат за председника МФЦК на изборима који су одржани у новембру на највишим статутарним састанцима у Анталији, Турска – Генерална скупштина и Савет делегата. Поред разговора са проф. др Драганом Радовановићем, председником, мр. сци Сињком Сомер, подпредседником и Весном Миленовић, генералним секретаром посетио је и центар за мигранте у Сомбору где се састао са представницима Црвеног крста Војводине и Црвеног крста Сомбора. Душанка Голубовић, градоначелница Сомбора, примила је у Скупштини града представнике Италијанског Црвеног крста.
Дана 9. октобра, на његов захтев, примљен је Kichang Park, заменик Амбасадора Републике Кореје у Републици Србији. Том приликом он је представио кандидатуру Црвеног крста Републике Кореје за место у Управном одбору МФЦК у име Азије.
Од 11. и 12. октобра Црвени крст Србије је посетио Simon Missiri, директор у Канцеларији европске зоне МФЦК у Будимпешти и имао разговоре са највишим представницима националног друштва – проф. др Драганом Радовановићем, председником, мр. сци Сињком Сомер, подпредседником и Весном Миленовић, генералним секретаром. Разговори су се односили на став МФЦК поводом недавних догађаја противправног угрожавања рада Црвеног крста на Косову и Метохији, безбедности хуманитарних радника Црвеног крста Косова и Метохије као и у вези предстојећих највиших статутарних састанака у Турској
Дана 16. и 17. октобра у посети Републици Србији – Црвеном крсту Србије и високим државним органима, био је Yves Daccord, генерални директор МКЦК из Женеве. То је највиша посета једног представника МКЦК од 1999. године када је Србију посетио тадашњи председник МКЦК Cornelio Sommaruga. Током посете Yves Daccord се састао са Весном Миленовић, генералним секретаром Црвеног крста Србије. Високи представник МКЦК се састао и са Александром Вучићем, Председником Републике Србије, Аном Брнабић, Председником Владе Републике Србије и Ивицом Дачићем, министром спољних послова.
Највиша статутарна заседања Међународног покрета одржана су од 5. до 11. новембра у Анталији Турска.

21. редовна седница Генералне скупштине МФЦК одржана је у од 6. до 8. новембра 2017. године у Анталији, Турска.

Делегација Црвеног крста Србије била је део учешћа 188 националних друштава са свих континената које је представљало 923 делегата.

Мото Међународне федерације у 2017. години био је „Снага хуманости“ што је био слоган и овогодишње Генералне скупштине.

Током одржавања 21. седнице Генералне скупштине  МФЦК разматрани су: извештаји о раду Председника, Управног одбора, Генералног секретара, Финансијске комисије, Комисије за младе у оквиру којег је усвојена ревидирана Политика за младе (са обавезом МФЦК да је поново размотри 2025), осталих радних тела, хуманитарни изазови модерног доба, размењивана искуства и информације о темама – миграције усвајањем нове Глобалне стратегије као и Акциони план њене примене, волонтерски рад (потврђујући актуелну Политику о волонтирању са додатим текстом Повеље о волонтирању као и обавезом МФЦК да сагледа ову Политику и изврши њену ревизију на заседању Генералне скупштине која ће бити одржана 2021.), Стратегија 2030 у смислу њене припреме и дефинисања питања која ће разматрати, промене Статута као и Правила и процедура и Финансијских процедура МФЦК које ће омогућити усаглашеније деловање делова и органа унутар МФЦК, проширење улоге МФЦК а тиме и националних друштава, појашњење процеса пријема националних друштава, посебно појачану пажњу у смислу питања интегритета свих компоненти, сертификације националних друштава, родну равноправност, праведнију географску и заступљеност младих са више поштовања за ове принципе као и питање Водича за израду статута и правних аката националних друштава који ће бити размотрен 2019. на следећем заседању Генералне скупштине – како ће Црвени крст у свету даље развијати своје хуманитарне активности у време свеопштих промена.

Представници 180 од присутних 188 националних друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца изабрали су Francesco-а Rocca-u, досадашњег подпредседника МФЦК из Европе за новог Председника МФЦК у периоду од 2017. до 2021. Такође, изабрана су 4 нова подпредседника: Abdoul Azize Diallo (из Сенегала за Африку), Miguel Angel Villarroel Sierraalta (из Венецуеле за Америку), Chen Zhu (из Кине за Азију - Пацифик) и др Kerem Kinik (из Турске за Европу).

20 националних друштава  чланови Управног одбора МФЦК за наредне четири године су: Антигуа и Барбуда, Аргентина, Бангладеш, Канада, Конго, Хрватска, Данска, Етиопија, Фиџи, Грузија, Хаити, Хондурас, Иран, Либија,Нигерија, Република Кореја, Палестина, Шпанија, Велика Британија, Зимбабве.

У наставку заседања одржана је седница Савета делегата Црвеног крста и Црвеног полумесеца, на којој је поред националних друштва Црвеног крста и Црвеног полумесеца и МФЦК учествовао и МКЦК, разматрана су следећа основна питања – миграције, јачање координације унутар Међународног покрета, ефикасност Покрета у мобилизацији средстава која су потребна за хуманитарно деловање, елиминација употребе нуклеарног оружја, образовање као део борбе против сиромаштва, здравље и брига, обнова породичних веза, међународно хуманитарно право.

У оквиру радионица посебно су сагледавана питања: отпорност заједница у несрећама насталим климатским променама, заштита здравствених радника и поштовање амблема, независност, неутралност и непристрасност у односима са јавним властима и јавношћу, од речи ка акцији - ангажованост и признатост у заједници, комуникације - стратешки значај, употреба оружја у насељеним зонама, здравствене и психо социјалне потребе у несрећама, обнова породичних веза у 21. веку.

Такође, пажња је посвећена и ставу Покрета када се ради о могућим епидемијама и пандемијама, достигнућима у подршци националним друштвима у области правне регулативе и раду Сталне комисије.

Циљ ове седнице била је припрема за предстојећу 33. међународну конференцију која се одржава 2019. године у Женеви (као што је и уобичајена пракса), кроз сагледавање достигнутог у односу на претходну седницу а и разматрање новонасталих хуманитарних изазова.

На завршетку рада Савета делегата додељена су и признања Покрета.

Тако су носиоци Медаље Анри Динан постали: проф. Микаел Боте (Немачка) и Артур Агани Пул (Јужни Судан).

Чланови делегације Црвеног крста Србије обавили су велики број разговора као и контаката са представницима других националних друштава: Из окружења - Словенија, Босна и Херцеговина, Црна Гора, Хрватска, Бугарска затим Немачка, Аустрија, Шведска, Норвешка, Велика Британија, Шпанија, Венецуела, Мексико.

Са представницима Македонског Црвеног крста договорена је посета њиховог руководства Црвеном крсту Србије почетком децембра ове године, а у разговору са представницима Румунског Црвеног крста прихваћен је позив за посету наше делегације у априлу 2018.

Чланови делегације учествовали су на више радионица: Миграције, Независност, неутралност и непристрасност, Хуманитарна помоћ кроз подршку у готовом новцу, Обликовање активности сагледавањем изазова будућности - Стратегија 2030, округлом столу о примени Глобалне стратегије о миграцијама.

Наши представници учествовали су и на пратећим догађајима као што су: хуманитарно образовање, Жене лидери - чланице Покрета, састанак шефова служби за међународну сарадњу.


Обзиром на чињеницу да су МФЦК и Стална комисија Црвеног крста и Црвеног полумесеца (даље: Стална комисија) директним кршењем/непоштовањем свих докумената која регулишу рад Међународног покрета – Статут, правила и процедуре, упутили позив да у својству „других посматрача“ непризнат тзв. „Црвени крст Косова“ учествује на седници Генералне скупштине и заседању Савета делегата и о томе нису ни консултовали нити благовремено обавестили Црвени крст Србије већ су са нивоа службеника, путем телефона, то учинили свега 14 дана пред почетак догађаја, Црвени крст Србије је пре почетка статутарних састанак упутио писмене протесте аргументујући их навођењем свих прекршених одредби и процедура. Посебно смо истакли неприхватљивост политизације хуманитарне организације оваквим поступањем. 
На састанцима са Тадатеру Коноем, Председником МФЦК и Џорџом Вебером, Председавајућим Сталне комисије (оба на наш захтев),  пре почетка статутарних састанака и са Франческом Роком, новооизабраним Председником МФЦК по завршетку Савета делегата (на његов захтев), представили смо своје аргументе што је, уз њихово уважавање од стране саговорника, допринело да се ситуација превазиђе на начин који није угрозио позицију Црвеног крста Србије, као пуноправног члана Међународног покрета, у капацитету у којем је 2006. године потврђен континуитет постојања и целовитост нашег националног друштва а у складу са одредбама докумената нашег Покрета.

· 7. до 9. децембра делегација Мекедонског Црвеног крста коју је предводио др Ромел Велев, Председник, са Саитом Саитијем, Генералним секретаром и Сашом Талеским, руководиоцем Службе за програме и међународну сарадњу, посетила је Црвени крст Србије. Том приликом, обављени су разговори са проф. др Драганом Радовановићем, Председником, Весном Миленовић, Генералним секретаром, др Милутином Михајловићем и мр. сци Симком Сомер, обоје подпредседници, проф. др Боришом Вуковићем, почасним Председником Црвеног крста Војводине и Лидијом Риц Рихтер, секретаром Црвеног крста Војводине. Високи представници Македонског Црвеног крста су посетили и организације у Сомбору и Ваљеву где су се упознали са активностима, имали сусрете са руководством тих организација и волонтерима.

- Током овог периода одржано је више састанака са Brunom Rotivalom, оперативним сарадником ECHO (European Civil Protection and Humanitarian Aid Operations/Организација за хуманитарну помоћ и цивилну заштиту Европске уније) ради сагледавања реализације договора око припреме и дистрибуције куваних оброка као дела примене Апела за хитну помоћ мигрантима који се налазе у Републици Србији, смештени у прихватне, транзитне и центре за тражиоце азила.
- Поводом сагледавања хуманитарне ситуације у вези миграната Црвени крст Србије је учествовао на 4 редовна састанка које је организовао UNHCR којима су присуствовали високи представници Министарства спољних послова, Министарства за рад, запошљавање, борачку и социјалну политику, Министарства унутрашњих послова, Министарства здравља, Комесаријата за избеглице и миграције као и дипломатско конзуларни представници и представници међународних хуманитарних организација.
- Црвени крст Србије је учествовао на  оперативним састанцима које је организовао UNHCR за организације које на терену у Републици Србији као и у Београду реализују програме намењене ублажавању хуманитарних потреба миграната који су у транзиту преко територије Републике Србије. 
- Оперативни сарадници Европске канцеларије МФЦК из Будимпеште више пута су боравили у Републици Србији на радно оперативним састанцима са Црвеним крстом Србије у вези хуманитарних активности са мигрантима.  Током састанака разматрано је унапређење садржаја и дистрибуције хуманитарне помоћи, трајање Апела за хитну помоћ као и начин ефикасног коришћења фондова Апела за унапређење система комуникација у националном друштву. 
- 22 волонтера и 19 професионалаца из читаве структуре националног друштва - 41 представник Црвеног крста Србије, учествовао је на 51 међународном скупу из свих области рада.
-  Према статистичком извештају о активностима организација Црвеног крста у градовима и општинама 38 је имало различите облике међународне сарадње у 2017. години. ОЦК имају 51 активан програм сарадње са организацијама у другим националним друштвима. Локалне организације Црвеног крста наставиле су са успостављањем сарадње са партнерским организацијама у другим националниом друштвима. Тако су ову врсту сарадње успоставиле, уз подршку седишта националног друштва, ОЦК: Нови Сад са Скопљем (БЈР Македонија), Врачар са Новом Горицом (Словенија) и Чукарица са Палама (Република Српска/Босна и Херцеговина). Локалне самоуправе су међународне активности финансијски подржале у 3 ОЦК у укупном износу од 3.050.000 динара. 1 ОЦК примењује пројекат који се финансира средствима предприступних фондова Европске комисије - Instrument for Pre-Accession Assistance (IPA). У реализацији активности у области међународне сарадње у ОЦК учествовало је 594 волонтера који су били ангажовани у 7.867 часова волонтерског рада у овој области
- Одржане су 2 седнице Комисије за међународну сарадњу Црвеног крста Србије а са члановима Комисије одржавана је стална комуникација и обављане су консултације о свим питањима из ове области.
МИГРАЦИЈЕ
У овој области Црвени крст Србије је био активан према следећим категоријама миграната:
1. Тражиоци азила и мигранти у Републици Србији,
2. Ирегуларни или илегални мигранти смештени у Прихватилишту за странце.
Tражиоци азила и мигранти  у Републици Србији
Активности у оквиру програма миграција у току 2017. године као и у претходном периоду, биле су пре свега усмерене на помоћ популацији миграната на територији Србије – мигрантима или тражиоцима азила који су тренутно у нашој земљи иако им је крајњи циљ нека од држава у Европској унији.

 Премда је одлукама држава југоисточне Европе у марту 2016. године затворена тзв. Балканска рута, то није у потпуности онемогућило даље кретање миграната. Додатно отежавајуће су биле новоуведене законске мере Владе Републике Мађарске која је, поред већ раније подигнутих физичких препрека – жичана ограда, изградила додатну ограду и поставиола бројне снаге безбедности које онемогућавају било какав илегални прелаз на територију ове државе.

Истовремено, новим законима Мађарска је утврдила да ће се сва лица која се затекну у илегалном боравку на територији Мађарске, током примене процедуре бити најпре смештена у 2 кампа уз границу са Републиком Србијом а потом и протерана у Републику Србију уколико не остваре могућност боравка у Мађарској. 

Такође, веома значајно је и да је дошло до даљег смањења броја лица на укупно 10 дневно којима је дозвољен легалан улазак у Републику Мађарску из Републике Србије а која не поседују путне исправе или важеће визе (5 по улазном пункту којих има 2 на граници између Србије и Мађарске) и то 5 дана у току недеље што је 200 лица током месеца. Током једног дана Мађарска, поред пријема ограниченог броја лица, и депортује значајно већи број лица на територију Србије него што их прима.

Из изјава миграната који су у Мађарској ухапшени и депортовани у Републику Србију јер су затечени у илегалном боравку, неспорно је да су ова лица веома често изложена изразито нехуманом односу и поступањима. 

У току 2017. године у Републици Србији је регистровано 6.082   новопридошлих лица (извор: Министарство унутрашњих послова - МУП и UNHCR).

У првој  половини 2017. године сви су регистровани и смештени у привременим, транзитним прихватним центрима или у Центрима за азил. Током овог периода затворен је центар у Шиду код железничке станице и сада их је активно укупно 18 којима руководи Комесаријат за избеглице и миграције (КИРС).

Број регистрованих показује тенденцију смањења у односу на крај 2016. године. Тада је по статистици КИРСа у Србији било око 7.000 смештених миграната, док их је по извештајима UNHCR крајем новембра 2017. године укупно око 4.300.

МУП је у складу са својим надлежностима интервјуисао све мигранте који су смештени у центре у вези намере да поднесу захтев за азил. Само је 120 лица приступило азилној процедури док су остали изразили намеру да наставе своје кретање према свом крајњем циљу а азилну процедуру покретали ради стварања правне основе за свој боравак у Републици Србији без стварне намере да овде и остану.

У смислу наведене информације број захтева за азил у Републици Србији у првих 6 месеци је био око 3.200 и знатно је мањи него у истом периоду претходне године када је поднето око 5.000 захтева. У оквиру ове статистике посебно је занимљив и податак да је од 3.200 захтева у 2017. години месечни просек од јануара до маја био око 600, а у јуну само 200 захтева.
У прва 3 месеца ове године остварен је значајан напредак у заштити миграната који су до тада били у импровизованим, нехуманиним условима а од тада су организовано смештени у центре у којима је обезбеђен хуман смештај, редовна исхрана куваним оброцима као и одговарајућа здравствена заштита.

Основне активности Црвеног крста Србије су биле, како је то и договорено у оквиру Радне групе за мешовите миграције Владе Републике Србије а реализовано и у претходном периоду, на обезбеђењу основних хуманитарних потреба – храна (кувани и суви оброци) и хигијенски артикли. Такође на располагању мигрантима су били Служба тражења и посебно програм Обнова породичних веза (RFL).

  
Посебан акценат деловања Црвеног крста Србије био је  на разноврсним хуманитарним активностима, усмереним на повећање нивоа свести о могућим ризицима (на пр. Радионице о ризицима могуће трговине људима) или развоју вештина (на пр. Курсеви прве помоћи) везаним за категорије тражилаца азила и  миграната. Посебно су значајне активности у области психо социјалне подршке јер се ради о категорији особа које су онемогућене да наставе кретање према свом крајњем циљу. Тако је Црвени крст Сомбора организовао Изложбу цртежа једне од мигранткиња која је смештена у центру у Сомбору. И остале организације, посебно Шид, наставиле су са радом са мигрантима у својим срединама. 


Настављена је сарадња Црвеног крста Србије са МФЦК у реализацији средстава Апела за хитно деловање. Основни донатор Апела је био ECHO који је, анализирајући ситуацију и заустављање миграната у Србији, инсистирао на подршци куваним а не, као  до сада, сувим оброцима. У том смислу је реализована дистрибуција у центру у Пироту из средстава Апела за хитно деловање. 

Кувани оброци су дистрибуирани и у центрима у Сомбору и у Кикинди уз подршку немачке организације HELP до краја августа а потом је подршка за припрему куваних оброка била из средстава Апела за хитно деловање.

Такође, према Споразуму кувани оброци су до 1. децембра припремани и дистрибуирани и у Суботици уз подршку Немачког Црвеног крста а из донације Министарства спољних послова Немачке. 

После тога у свим центрима кувани оброци су припремани подршком средствима ECHOa.

Просечан број  миграната у наведена 4 центра које Црвени крст Србије снабдева са куваним оброцима у току децембра 2017. године је 640.

Кувани оброци се припремају у складу са међународним стандардима о нутритивној и калоријској вредности (минимално укупно 2.100 kcal на дневном нивоу за сва 3 кувана оброка) уз поштовање свих законски прописаних санитарно хигијенских услова уз сталне контроле надлежних државних инспекцијских органа.

У центру у Суботици Црвени крст Србије свакодневно обезбеђује и суве оброке за породице, укупно 10 особа,  које сваког радног дана током недеље – од понедељка до петка, у складу са дозволом власти Републике Мађарске, прелазе на територију Републике Мађарске кроз 2 улаза на жичаној огради постављеној од стране власти Мађарске у септембру 2015. године, на граници Републике Србије и Републике Мађарске.

У центру у Босилеграду Црвени крст редовно  доставља суве оброке – један оброк током дана/вечера, супе а повремено и чај за мигранте смештене у овом центру.

Према потреби, односно када се мигранти затекну на територији Неготина, такође се врши дистрибуција сувих оброка до њиховог смештаја у неки од центара за мигранте. 

Ради што бољег увида у кретање миграната кроз Србију и прегледа помоћи која им је подељена, као и представљања како рада Црвеног крста тако и потреба миграната државним органима и донаторима 2015. године су осмишљени дневни и збирни извештаји о броју помогнутих миграната који су редовно ажурирани и током 2016 и прве половине 2017 и достављани надлежним државним органима  . 

Број куваних оброка дистрибуираних мигрантима од стране Црвеног крста Србије током 2017. године износи укупно 729.167, према следећем распореду:

	Назив организације
	Пирот
	Сомбор
	Кикинда
	Суботица
	Димитровград

	       Укупно:
	224.512
	178.463
	163.760
	155.880
	6.552


Поред куваних оброка организације, које су повремено имале дистрибуцију поделиле су у 2017. и 76.351 супа, 47.076 чајева, 127.620 сувих оброка и 16.975 готових јела.
 Од почетка мигрантске кризе Црвени крст у Србији је  мигрантима у нашој земљи дистрибуирао 2.867.014 следовања хране (супа, чајева,  готових јела, сувих и куваних оброка).

Почев од јуна па до краја 2017. године, на иницијативу ECHOа, вођене су активности на успостављању Конзорцијума, организационог облика који ће чинити 4 организације: Црвени крст Србије, OXFAM, Care и  Caritas, које реализују припрему и дистрибуцију куваних оброка за мигранте у 9 успостављених центара за мигранте. 

Намера је иницијатора да, како финансијски подржава ове активности, успостави хармонизован рад и има једну организацију са којом реализује све техничке операције на реализацији активности. Овај организациони облик је, уколико покаже успешност у реализацији, могућа претпоставка даље сарадње на истим активностима са следећим партнером – организацијом MADAD из Европске уније која ће у другој половини 2018. године заменити ECHO у овој области.

После бројних састанака и консултација, припремне активности на успостављању Конзорцијума су успешно реализоване.

Договорно је опредељен OXFAM као водећа организација Конзорцијума за наредни период. У практичне активности Конзорцијума, организације – чланице се укључују по завршетку текућих уговорених обавеза, остале припремне радње на хармонизацији рада уз максимално задржавање већ успостављених процедура које се темеље на међународним стандардима, и даље се примењују.

Процене наше организације је да ћемо се непосредно прикључити Конзорцијуму у марту 2018. године.
Ирегуларни  или илегални мигранти
Посете Црвеног крста Србије ирегуларним - илегалним мигрантима у Прихватилишту  за странце у Падинској Скели реализују се већ 13 година на месечном нивоу. После миграцијски бурне 2015. године када је од јуна до октобра у Прихватилишту боравило само 4 лица, могло би се рећи да се од почетка 2016. стање стабилизовало када се тиче бвројки и смештених лица. 

Наиме, у току 2017. године у Прихватилишту за странце било је смештено укупно 417 лица која су касније депортована у земље порекла. Највећи број је из Алжира, Марока и Туниса а потом Сирије и Авганистана .  

Број задржаних лица је мало изнад  просека неколико претходних година (око 350 особа годишње). 
Оно што је нова миграторна тенденција је покушај преласка границе Србије на аеродрому са лажним документима, те је скоро 200 лица од укупног броја услед таквог покушаја после издржавања затворске казне предвиђене законом упућено у Прихватилиште .

 Црвени крст Србије је као и свих претходних година за све штићенике Прихватилишта за странце  обезбедио помоћ у личној хигијени а за неке и у новој одећи и обући из ненаменских донација. 

Могућност успостављања породичног контакта која се нуди корисницима је искључиво путем телефона, будући да после боравка у Прихватилишту следи неминовна брза депортација у земљу порекла те нема могућности за размену породичних порука . 

СЛУЖБА ЗА ИНФОРМИСАЊЕ

(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6,7,9,10,11,13,14,15. и 16.  Закона.)

Служба за информисање Црвеног крста Србије редовно је контактирала са новинарима преко саопштења за јавност, обраћања главним и одговорним уредницима, позива новинарима,  конференцијама  за штампу и  организованим посетама новинара местима где се реализују програми Црвеног крста Србије.

Служба за информисање Црвеног крста Србије је у периоду од 1. јануара  до 31. децембра  2017. године упутила: 13 позива новинарима, 23 саопштења за штампу и организовала 7 конференција за штампу (поводом 6. фебруара – Дана оснивања Црвеног крста Србије, поводом 8. маја - Међународног дана Црвеног крста, поводом уручења признања „Најхуманија средина“, поводом Светског дана борбе против злостављања старијих, на Државном такмичењу екипа прве помоћи и реалистичког приказа повреда, стања и обољења Црвеног крста, поводом посете министра за рад, запошљавање, борачка и социјална питања Одмаралишту Црвеног крста Србије „Криста Ђорђевић“ у Баошићима и поводом обележавања Светског дана борбе против трговине људима на Ади Циганлији. Црвени крст Србије се у овом периоду обратио два пута главним и одговорним уредницима свих штампаних и електронских медија у Србији и то: поводом 141 године од оснивања Црвеног крста Србије и 8. маја - Светског дана Црвеног крста. 
Друго обраћање главним и одговорним уредницима електронских медија се односило на молбу да водитељи свих информативних емисија на телевизијама 8. маја носе знак Црвеног крста. То су прихватили водитељи и  новинари телевизија: РТС, “Прва ТВ“, ТВ Пинк, “Б92“, „ТВ СтудиоБ“, “ТВ Коперникус“, “ТВ Хепи” и  од локалних телевизија „Ниш ТВ“, “Палма плус“ , AС ТВ, “М Параћин“,  ТВ “Делта“, „Новосадска ТВ“, „Зона“,“Рубин ТВ“, „ТВ Сунце“ и друге. 
Црвени крст Србије је организовао током 2017. године три посете новинара и то: средином јула Дечијем одмралишту „Криста Ђорђевић“ у Баошићима , у августу Дивчибарима где су на опоравку била деца из социјално угрожених породица из Београда и транзитно-прихватном центру за мигранте у Сомбору са представницима турске националне телевизије ТРТ средином новамбра. Посету минитра за рад, запошљавање, борачка и социјална питања Републике Србије деци која се налазе на опоравку у Баошићима у Одмаралишту Црвеног крста Србије пратило је 22 новинара, сниматеља и фоторепортера  агенција, новина, телевизија и портала. Боравак деце у Баошићима пратиле су и представници страних медија и то словеначке тв агенције и руског портала.

Према подацима „Real Time Clipping“, агенције која прати шта је све објављено о акцијама Црвеног крста Србије у земљи, од 1. јануара до 31. децембра  2017. године, емитован је 1.047 прилог у електронским медијима у укупном трајању од 3.750  минута или 62 сата емитовања. Дневно су електронски медији објављивали прилоге у трајању од 10,27 минута. Ово се односи на електронске медије који имају националну покривеност или се емитују преко сателита, док минутажу емитованих прилога на локалним телевизијама Црвени крст Србије не   прати у целости.
 Највећи број прилога објавио је РТС на свим својим програмима (Први и други програм, програми Радио Београда, РТВ Војводина) и то 55% од укупно емитованих прилога, затим следи  ТВ „Коперникус“,ТВ „Пинк“  ТВ „Студио Б“, ТВ „Хепи“, ТВ „Б92“ односно ТВ“О2“, ТВ „Н1”, ТВ „Прва“, и ТВ „Алџазира“. 
Јавни сервис РТС је телевизија која емитује највише прилога о активностима Црвеног крста  Србије, а емисије које најчешће прате Црвени крст су: „Србија данас“ и „Јутарњи програм“, а затим следи „Дневник“, „Војвођански дневик“ итд.
 Од средине маја 2017. године са ТВ „Дуга“ успостављена је сарадња да сваке недеље у јутарњем програму ова телевизија  презентује активности Црвеног крста Србије у трајању од 15 минута, а укупна минутажа емитовања ове телевизије 188 минута. 
Теме које су заокупљале медијску пажњу у овом извештајном периоду  биле су: промоција добровољног давалаштва крви (15% од укупно објављених прилога у електронским медијима), програм народних кухиња и помоћ Црвеног крста социјално угроженим породицама у Србији 14%, деловање Црвеног крста у несрећама обухватило је 5%, прилози који су се односили на историјат Црвеног крста, пре свега обележавање 141 године постојања 3%, здраствено превентивне акције и програм бриге о старима обухватили су 3% медијске пажње, обука из прве помоћи и различите донације Црвеном крсту и помоћ мигрантима по 2%, а затим следе прилози о волонтерима, акције младих, опоравак деце,програм борбе против трговине људима, међународне активности Црвеног крста, програм обуке у спасилаштву на води, помоћ бескућницима.
У првих 6 месеци 2017. године посебну медијску пажњу имало је обележавање 8. маја – Светског дана Црвеног крста. Од 7. до 22. маја 2017. године емитовано је 67 прилога у електронским медијима у укупном трајању од 195 минута  и који су се односили на обележавање 8. маја – Светског дана Црвеног крста и Недеље Црвеног крста, подели беби пакета, свечане седнице и поделе признања и друге активности. 
У другој половини године, средином септембра 2017. привођење секретара Црвеног крста на Косову и Метохији од стране косовске полиције привукло је највећу медијску пажњу. Од 13. септембра до 16. септембра 2017. године било је 122 објаве ове вести у новинама, на порталима и на телевизијама. Тако је 14. септембра 99 пута ова вест објављена у медијима, а често су информативни програми на  телевизијама  почињали вешћу о хапшењу секретара Црвеног крста на Косову и Метохији. Два министра у Влади Републике Србије (министар спољних послова и министар одбране) дали су изјаву поводом овог случаја. 
Од 1. јанура до 31. децембра  2017. године објављено је 1.955 текстова или 5 текстова дневно, у различитим  дневним, недељним новинама и у локалној штампи који су се односили на рад организације Црвеног крста. Од укупног броја објављених текстова 55% су текстови објављени у локалној штампи, а 45% се односе на дневну и периодичну  штампу. Највећи број текстова објављен је у „Дневнику“, 216 текстова, затим следе „Вечерње новости“ са 205, “Данас“ са 128 текстова, „Политика“ 120, “Блиц“ 82, “Курир“ 32, „Ало“ 22, “Српски телеграф„ 20 текстова, “Информер“ 15, “Спортски журнал“ 15, „24 сата“ са 3 текста, “Франкфуртске вести“ 15, „Таболид“ 2 текста, итд.

Поједини недељници су такође објављивали текстове везане за активности Црвеног крста као на пример „Илустрована политика“ са 6 текстова, “Стори“ 1 текст, “Блиц жена“ 1 текст, „НИН“ 3 текста, “Нови магазин“ 3 текст, „Сведок“ 1 текст, “Просветни преглед“ 7 текстова, „Одбрана“,“Лепота и здравље“ 1 текст итд.

На различитим сајтовима медијских кућа објављено је 530 текстова о акцијама и активностима Црвеног крста Србије. Теме које су обрађиване у штампаним медијима су сличне као и код електронских медија. Локалне новине су, на пример за теме имале више текстова са социјалним темама и примере из акција добровољног давања крви, а новине из места где се налазе мигранти су чешће објављивале приче из живота миганата који бораве у њиховом окружењу. 
 Дневна штампа је више пажње посвећивала програму народних кухиња и подели породичних пакета помоћи, опоравку деце, деловању Црвеног крста у случају поплава, борби против трговине људима, обуци из прве помоћи, различитим донацијама („Делезе“, „Имлек“). Такође, аналитички чланци у недељницима су се односили на деловање Црвеног крста у ублажавању сиромаштва, „мигрантској балканској рути“, борби против злостављања старијих, дешавању на Косову  и Метохији и хапшењу секретара Црвеног крста од стране косовске полиције и др.

 Сајт Црвеног крста Србије се редовно допуњује новим садржајима и новим информацијама. На сајту је од 1. јануара до 31. децембра 2017. године  постављено 133 вести, 2.478 фотографија и 1.549 докумената и публикација. Сајт је имао 13.454 посете из 36 земаља света. 

Информатор о раду Црвеног крста Србије се редовно ажурира. Део сајта који прати реализацију тендера у Црвеном крсту Србије даје могућност заинтересованима да брзо добију информацију о одређеном тендеру, као и одговоре на питања које постављају потенцијални учесници. На сајту су доступни сви извештаји ревизора који су вршили контролу пословања Црвеног крста Србије и то укупно 65 извештаја.
 Црвени крст Србије је у 2017. години креирао ''Смернице за уређивање и комуникацију на друштвеним мрежама'' у сарадњи са др Весном Опавски консултаткињом за интернет комуникацију, презентацију и оптимизацију. Смернице су намењене организацијама Црвеног крста у градовима и општинама са циљем лакшег планирања и пласирања информација путем друштвених мрежа о активностима Црвеног крста. Свим организацијама Црвеног крста прослеђене су електронске и штампане верзије документа.

Црвени крст Србије има отворену страницу на друштвеним мрежама, Фејсбук и Твитер, канал на Јутјубу и налог на Фликр мрежи. Фејсбук страница, са 19.805 пратилаца, редовно се ажурира кратким информацијама о најважнијим активностима и резултатима из седишта Црвеног крста Србије и из организација Црвеног крста у градовима и општинама. Током овог извештајног периода појединачне објаве су досезале у просеку до 2.800 лица. 
Твитер налог дo сада има 368 пратилаца. На Јутјуб каналу, Црвени крст Србије редовно поставља видео записе и прилоге. Број постављених видео прилога је 103. Канал има 1.952 пратиоца, а до сада су прилози укупно имали 558.981 прегледа. На мрежи Фликр постављају се фотографије најважнијих активности. 

Организације Црвеног крста Србије оглашавају се на друштвеним мрежама и то 118 организација има отворен налог на Фејсбук страници, 24 организације Црвеног крста имају отворен Твитер налог, 18 организација Црвеног крста оглашавају се на Инстаграму и 38 организација Црвеног крста имају отворене налоге на Јутјубу.
 
Представници Црвеног крста Србије учествовали су у раду  семинара из области комуникација и прикупљања средстава које је организовала Међународна федерација друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца, Европска зона у Будимпешти. Представници МФЦК-Европске зоне у Будимпешти (одељење за комуникације) заједно са члановима Комисије за инфомисање и промотивне активности  Црвеног крста Србије посетили су средином јуна 2017. године центре за привремени смештај мигранта у Сомбору, Кикинди  и Пироту.

Почетком децембра 2017. године одржан је четврти по реду семинар „Хуманост у комуникацији“ за  запослене и волонтере који су укључени у програме помоћи мигрантима. На семинару су учестовали представници Црвеног крста Врања, Бујановца, Београда, Лазаревца, Палилуле, Пирота, Ниша, Босилеграда и Димитровграда. Семинар је одржан у одмралишту Црвеног крста „Гај“ у Дивљани уз подршку Међународне федерације друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца.
Теме семинара биле су: комуникација с представницима медија у кризним ситуацијама, комуницирање путем друштвених мрежа, израда фотографија за медије и друштвене мреже, интерна комуникација и комуникација  приликом пружања помоћи ммигрантима итд.

 Спомен соба и документациони центар
Отварањем Спомен собе Црвеног крста Србије 6. фебруара 2011. године документациони центар је добио прилику да изложи део материјала који се налази у поседу Црвеног крста Србије на увид јавности.
Црвени крст Србије поседује и чува материјале у различитим формама, писаним, тонским, фото, видео и електронским. Материјали говоре о раду Црвеног крста Србије, од оснивања до данас, и стално се допуњују.
У протеклом периоду 31 сат видео материјала је пребачен у електронску форму као и 352 странице докумената.
Присутна је заинтересованост научних и образовних институција, као и појединаца, за материјалима који се налазе у поседу Црвеног крста Србије за израду различитих научних радова, предавања, монографија и сл. Три докторанта користе део архивског материјала који поседује Црвени крст за израду својих докторских дисертација. 
Организоване су 33 посете поставци у Спомен соби. Спомен собу посетиле су и међународне делегације које долазе у Црвени крст Србије, награђени ученици конкурста „Крв живот значи“, награђани представници „Најхуманије средине“, волонтери организација Црвеног крста. Спомен собу Црвеног крста Србије  почетком децембра поново је посетио професор Набухиро Шиба са Универзитета у Токију ради договора о изложби „Јапанско-српско  пријатељсто у Великом рату“ коју планира да организује у Србији и Јапану. 
У Спомен соби су реализована 4 предавања, организована 3 интервјуа медијима, један интервју за “Дечији дневник РТС“ и снимљен прилог за презентацију програма Бриге о старима у УН. 
Поставка у Спомен соби је обогаћена новим садржајем, повељом и одликовањем - Сретењским орденом другог степена, које је проф. др Драган Радовановић, председник Црвеног крста Србије, примио у име Црвеног крста Србије од председника Републике Србије Томислава Николића за нарочите заслуге Црвеног крста у области хуманитарне делатности поводом 140 година постојања и рада Црвеног крста Србије.

ОРГАНИЗАЦИЈА И РАЗВОЈ    
(Правни основ: Закон о Црвеном крсту Србије, члан 6,7,9,10,11,13,14,15. и 16. Закона.)

 Активности у овој области рда Црвеног крста Србије су биле посвећене решавању питања од највећег значаја за постојање и функционисање организације Црвеног крста у Републици Србији.
У  Активности су имале циљ да се деловање организација Црвеног крста у Републици Србији у сложеним условима рада одржи и унапреди, као и да се поверење грађана у организацију Црвеног крста подигне на још виши ниво, што је и постигнуто.
У организацијама Црвеног крста у градовима и општинама образовани су нови основни облици деловања Црвеног крста (основне организације, подружнице, активи и повереништва) и вршено је учлањење грађана у организацију Црвеног крста у складу са Упутством за образовање и рад основних облика деловања и Правилником о чланству и чланарини одраских чланова Црвеног крста.
У организацијама Црвеног крста Србије у 2017. години било је 4.318 основних облика организовања:

      -  2.33 основних организација
      -  1.193 подружница
      -    660 актива и
      -    432 повереништава.
Чланова Црвеног крста је било 182.570:


- 135.243 младих чланова

-   47.327одраслих чланова
На основу Статута, Управни одбор Црвеног крста Србије редовно је доносио одлуке из своје надлежности, нормативна акта, програме рада за конкретне акције, ставове, упуства и закључке о најактуелнијим питањима рада организација Црвеног крста Србије, редовно разматрајући информације о активностима из области деловања Црвеног крста.
Скупштина Црвеног крста Србије је упозната са активностима Црвеног крста Србије за период новембар 2016. – новембар 2017. година и наредним активностима Црвеног крста Србије и усвојила изборна документа за мандатни период 2018 – 2022 година.

На седницама Скупштине и Управног одбора Црвеног крста Србије су разматрани и усвајени:
- Извештај о раду Црвеног крста Србије за 2016. годину,
- Редовни финансијски извештаји Црвеног крста Србије (Завршни рачун) за 2016. годину и Ревизија редовних финансијских извештаја Црвеног крста Србије за 2016. годину.

Извештај о раду Црвеног крста Србије за 2016. годину усвојен је 31. јануара, а Редовни финансијски извештаји и Извештај о ревизији Финансијских извештаја Црвеног крста Србије 29. јуна 2017. године.
Усвојени финансијски извештаји од стране Управног одбора Црвеног крста Србије достављени су Агенцији за привредне регистре, као и одлука о усвајању Извештаја о ревизији Финансијских извештаја Црвеног крста Србије за 2016. годину.
-  План рада Црвеног крста Србије са Календаром активности за 2018. годину,

-  Финансијски план Црвеног крста Србије за 2018. годину,

-  предлог Плана акције Црвеног крста Србије за период 2018 – 2022 година,

-  Правилник о организацији, функционисању, деловању и чланству Националног гранског спортског савеза за  спасилаштво на води – Lifesaving.
Разматрани су и усвојени програми:
- Правилник о изборима - Програм изборних активност  за период 2018 – 2022 година,
- ,,Ефикасан одговор Црвеног крста на несреће - јачање капацитета локалне заједнице за смањење ризика и последица од елементарних непогода и других типова несреће – 2017 година'',
- ,,Припрема за деловање у несрећама – обезбеђивање минимума хуманитарних потреба и примена утврђених стандарда у опремању и обуци тимова Црвеног крста за деловање у несрећама – 2017. година''.

Разматране су и усвојене одлуке о:
-  изменама и допунама Статута Црвеног крста Србије,

- расписивању избора у организацијама Црвеног крста Србије за мандатни период 2018 – 2022 година
-  саставу и начину избора чланова Скупштине Црвеног крста Србије XXI  сазива за мандатни период 2018 – 2022 године
- броју бодова за расподелу средстава према Правилнику о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу за извештајни период 1. јануар – 31. децембар 2016. године.
Паритетне радне групе за праћење примене Правилника о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу су на основу члана 7. Правилника, 9. марта 2017. године извршиле техничку контролу достављених извештаја о активности организација Црвеног крста у градовима и општинама за 2016. годину, а Комисија за организацију, развој и нормативну делатност и Комисија за финансијска питања, инвестиције, непокретну имовину и рад одмаралишта утврдили су предлог одлуке. Управни одбор је 16. марта 2017. године  одлуку која је примењивана у 2017. години усвојио.

-  усвајању Извештаја о попису имовине, новчаних средстава, потраживања и  обавеза Црвеног крста Србије са стањем на дан 31. децембра 2016. године,
- додели средстава организацијама Црвеног крста из Фонда за разој и солидарност,

-  Плану набавки Црвеног крста Србије у 2017. години,

- усвајању предлога Буџета Црвеног крста Србије за 2018. годину за средства остварена од Закона о играма на срећу,

-  трошковима обуке у првој помоћи за запослене,

-  чланарини Црвеног крста за 2018. годину, чланарини за спасиоце на води од 14 до 18 година, преко 18 година и за остале чланове Службе спасавања на води,

- Ценовнику услуга Дечјег одмаралишта Црвеног крста Србије „Криста Ђорђевић“ у Баошићима за  2018. годину,

- висини уписнине и чланарине Националног гранског спортског савеза за  спасилаштво на води,

- измена и допуна Колективног уговора за запослене у Секретаријату Црвеног крста Србије,

- набавци дигиталног фотокопир апарата за потребе  програма подмладак и омладина,
- формирању Одбора Националног гранског спортског савеза за спасилаштво на води 

- пријему у чланство Националног гранског спортског савеза за спасилаштво на води
-  годишњој чланарини Националног гранског спортског савеза за спасилаштво на води за 2018. годину за спасиоце на води од 14 до 18 година, преко 18 година и остале чланове Службе спасавања на води,
- достављању пројекта „Спасилаштво на води – спасавање живота и такмичарски спорт“ Министарству омладине и спорта за финансирање у 2018. години,

- изменама и допунама Финансијског плана и Плана јавних набавки Црвеног крста Србије за 2017. годину и јавним набавкама
-  давању сагласности за именовање секретара Црвеног крста  Осечина, Сврљиг и Прокупље до краја мандатног периода 2014 – 2018 година,

-  месту и датуму одржавања државног такмичења екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда стања и обољења и саставу организационог одбора такмичења у 2017. години,

- именовању члана Комисије за прву помоћ до краја мандатног периода 2014 – 2018 година,
-  начину коришћења  возила чија је набавка извршена за Црвени крст Суботица из средстава Немачког Црвеног крста за за пружање помоћи мигрантима,

-    попису и именовању Комисија за попис,

-    датуму одржавања трке „За срећније детињство“ у 2017. години,

-    додели службеног стана на коришћење,

-    продаји отписаних средстава,

-    додели признања Црвеног крста Србије. 
Разматране су и усвојене Информације о:

- одржаном  државном такмичењу екипа Црвеног крста Србије у пружању прве помоћи и реалистичком приказивању повреда, стања и обољења у 2017. години,

-   додељеном ордену Црвеном крсту Србије,

- активностима организација Црвеног крста на Косову и Метохији на изради Социјалне карте,

-   обележавању 8. маја – Међународног дана Црвеног крста и Црвеног полумесеца у „Недеље Црвенг крста“  у Црвеном крсту Србије,
-    реализованом конкурсу „Крв живот значи“ у 2017. години,
     -    обележавању 14. јуна- Светског дана добровољних давалаца крви,
     -    усвајању Закона о трансфузијској медицини,
-   реализованој акцији добровољног давања крви са амбасадом САД 11. септембра 2017. године у седишту Црвеног крста Србије поводом Дана сећања на жртве терористичких напада  у Њујорку и Вашингтону,

- одржаном Фестивалу позоришних представа у оквиру програма „Промоције хуманих вредности“
 - обележавању месеца октобра као „Месеца борбе против трговине људима" у организацијама Црвеног крста Србије у 2017. години,
-  Фонду „Бранке и Млађе Веселиновић за помоћ инвалидној омладини“.
У складу са чланом 41. и 103. Статута Црвеног крста Србије и чланом 7. Пословника о раду Скупштине Црвеног крста Србије, члановима Скупштине Црвеног крста Србије је достављен на усвајање телефонским путем или мејлом предлог одлуке о покретању иницијативе за измене и допуне Статута Црвеног крста Србије коју је утврдио Управни одбор на седници одржаној 31. јануара 2017. године, што су они и учинили 2. марта  2017. године.
Чланови Управног одбора Црвеног крста Србије су телефонским путем и мејлом донели 28. априла и  7. септембра одлуке о допуни Финансијског плана и Плана јавних набавки Црвеног крста Србије за 2017. годину и давању сагласности за именовање секретара Црвеног крста Прокупље и Сврљиг до краја мандатног периода 2014 – 2018 година.
На основу Плана јавних набавки Црвеног крста Србије за 2017. годину који је усвојио Управни одбор Црвеног крста Србије 31. јануара 2017. године, одлуке је доносио и генерални секретар Црвеног крста Србије, а са одлукама које је донео упознат је Управни одбор Црвеног крста Србије.
Одржана је 1 седница Скупштине Црвеног крста Србије, 7 седница Управног одбора, 5 седница Комисије за организацију, развој и нормативну делатност, 3 седнице Статутарне комисије Црвеног крста Србије и 1 састанак Паритетних радних група за праћење примене Правилника о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону  о играма на срећу (9. марта 2017. године).

На седнице Управног одбора Црвеног крста Србије су позивани председник Надзорног одбора Црвеног крста Србије, председници Црвеног крста Војводине, Црвеног крста Косова и Метохије и Црвеног крста Београда,  секретар Црвеног крста Београда, и председници комисија Управног одбора у зависности од питања која су разматрана. 
На свакој седници Управног одбора усвајани су извештаји о реализованим учешћима на међународним скуповима, и доношене су одлуке о присуству новим (Међународна сарадња). 

Преглед одржаних седница дат је у следећој табели:       
	Назив
	Датум одржавања седнице 
	Укупно:

	Скупштина
	        - 1. новембар
	1

	 Управни одбор
	        - 31. јануар

        - 16. март

        - 28. април (т)
        -  29. јун   

        -  18. октобар
        -   7. септембар (т)
        -  13. децембар
	7

	Комисија за организацију, развој и нормативну делатност
	         - 24. јануар 

         - 16. март

         - 29. јун

         - 10. октобар

         - 7 децембар 
	5

	Статутарна комисија Црвеног крста Србије
	         - 16. март

         - 29. јун

         - 18. октобар
	3

	                                                                 Укупно:
	16


Представници Црвеног крста Србије присуствовали су једном броју седница скупштина у организацијама Црвеног крста.
Комисија за организацију, развој и нормативну делатност је разматрала питања из свог делокруга рада, вршила припрему материјала, нормативних  аката и одлука за управне органе Црвеног крста Србије, пратила примену Правилника о расподели средстава по Закону о Црвеном крсту Србије и Закону о играма на срећу и разматрала захтеве и утврђивала предлоге одлука о додели признања Црвеног крста Србије.

Седнице управних органа одржавали су Црвени крст Војводине, Црвени крст Косова и Метохије, Црвени крст Београд и организације Црвеног крста у градовима и општинама. 

Са Министарством здравља Републике Србије 23. марта 2017. године потписан је Уговор о спровођењу и финансирању програмске активности "Програми Црвеног крста Србије по члану 9. Закона о Црвеном крсту" за 2017. годину из лутријских средстава на основу кога је Црвени крст Србије Министарству здравља достављао кварталне финансијске извештаје, годишњи извештај о раду за 2016. годину и наративни извештај о раду за првих 6 месеци 2017. године.     
За примену нове Методологије  урађен је нови софтвер, извршене потребне обуке лица за извештавање о вреднованим активностима. 
Помоћ организацијама Црвеног крста пружана је на њихов захтев из Фонда за развој и солидарност за исплату личних доходака, инвестиционе радове и текућу ликвидност. Из Фонда за развој и солидарност Црвеног крста Србије исплаћено је више средстава него што су биле могућности у Фонду, тако да је Фонд оптерећен и за 2018. годину. Помоћ је пружена за 12 организација Црвеног крста у укупном износу од 890.488 динара, што се види из следеће табеле:      
Преглед пружене помоћи организацијама Црвеног крста из Фонда за развој и солидарност:
	Редни број
	Организација Црвеног крста
	Износ средстава у динарима

	1.
	Нови Пазар
	100.000

	2.
	Нова Варош
	100.000

	3.
	Крушевац
	100.000

	4.
	Жабари
	100.000

	5.
	Липљан
	60.000

	6.
	Вучитрн
	60.000

	7.
	Ада
	28.450

	8.
	Беочин
	80.000

	9.
	Кикинда
	23.988

	10.
	Суботица
	50.000

	11.
	Рума
	132.650

	12.
	Панчево
	55.400

	                                      Укупно:
	890.488


У области Организације и развоја одржано је 15 скупова, односно састанака са секретарима организације Црвеног крста.

У седишту Црвеног крста Србије 24. маја одржан је заједнички састанак са секретарима организација Црвеног крста из Републике Србије, 15. новембра у Црвеном крсту Ниш састанак са секретарима организација Црвеног крста Нишавског, Топличког, Пиротског, Јабланичког, Пчињског, Поморавског, Расинског, Зајечарског и Борског округа, 23. новембра у Црвеном крсту Краљево са секретарима организација Црвеног крста Моравичког, Рашког и Златиборског округа, 28. новембра у Црвеном крсту Крагујевац са секретарима организација Црвеног крста Подунавског, Браничевског и Шумадијског округа, 30. новембра у Црвеном крсту Београд са секретарима организација Црвеног крста на територији Града Београда, 6. децембра  у Црвеном крсту Шабац са секретарима организација Црвеног крста Мачванског и Колубарског округа и 8. децембра у одмаралишту Црвеног крста Војводине на Вршачком брегу са организацијама Црвеног крста из Војводине. Одржано је и 8 састанка са секретарима организација Црвеног крста са Косова и Метохије (2 заједничка и 6 на нивоу округа).

На састанцима су разматрана актуелна питања из рада организација Црвеног крста у Републици Србији. 
Одржано је више састанака у Граду Београду, а уз велико ангажовање седишта Црвеног крста Србије и Београда, Ребалансом буџета Града Београда опредељено је 25 милиона динара за Црвени крст Београда и 17 организација Црвеног крста у Београду за реализацију активности из области прве помоћи, мотивације добровољних давалаца крви и активности из области припреме и одговора на несреће.
Одржани су састанци са председницима градова и општина Смедерево, Бујановац, Прешево, Рача, Нишка бања и Брус у вези актуелних питања из рада организација Црвеног крста у овим срединама и пружена је значајна помоћ у превазилажењу тешкоћа у раду  организација Црвеног крста које су имале тешкоће у раду.
У Црвеном крсту Србије примљени су бројни волонтери и сарадници Црвеног крста, представници министарстава Владе Републике Србије, МКЦК, амбасада и институција са којима организација Црвеног крста остварује сарадњу.

И у 2017. години посебна пажња и помоћ пружана је организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији. Руководство Црвеног крста Србије, чланови управних органа Црвеног крста Србије и стручни сарадници из седишта Црвеног крста Србије редовно су били присутни у организацијама Црвеног крста на Косову и Метохији. 

У првој половини септембра 2017. године, у циљу израде Социјалне карте, организације Црвеног крста на Косову и Метохији су успешно извршиле евидентирање података од становника Српске националности и припадника других неалбанских заједница на територији Косова и Метохије. Подаци добијени из социјалне карте користиће се за ефикасније планирање и обезбеђење хуманитарне помоћи, ажурирање критеријума и спискова ради објективне расподеле и дистрибуције хуманитарне помоћи  на Косову и Метохији  која се сваке године обезбеђује за социјално најугроженије породице захваљујући финансијској подршци Канцеларије за Косово и Метохију.
Реализација процеса евидентирања којој су одговорно приступиле све организације Црвеног крста на Косову и Метохији је била од велике важности за даљи рад организације Црвеног крста на Косову и Метохији, а евиденцију су вршили волонтери Црвеног крста који су прошли обуку од стручних лица, и који су били добро примљени од стране грађана који су добровољно давали информације које су биле део упитника. У завршној фази евидентирања дошло је до изузетно забрињавајуће ситуације када су у осам  организација Црвеног крста (Витина, Грачаница, Штрпце, Гора, Ново Брдо, Пећ, Обилић и Покрајинску организацију Црвеног крста Косово и Метохија) ушлла косовске оружане снаге, извршиле претрес просторија Црвеног крста, приводиле секретаре ових организација Црвеног крста и део материјала и опреме одузели. Одузети материјали и опрема су касније враћени организацијама Црвеног крста.
Скупштина и Управни одбор Црвеног крста Србије су детаљно обавештени о овој активности организација Црвеног крста на Косову и Метохији.
Са Канцеларијом Владе Републике Србије за Косово и Метохију постигнуто је да средства за организације Црвеног крста на  Косову и Метохији за 2018. годину остану на нивоу 2017. године.

Дана 6. фебруара 2017. године, Црвени крст Србије је на пригодан начин обележио 141 годину од свог оснивања. Овим поводом, у Црвеном крсту Србије  примљени су бројни волонтери и сарадници Црвеног крста, гости из државних органа, представници МКЦК, амбасада и институција са којима организација Црвеног крста остварује сарадњу, као и генерални секретар Републике Српске.
Годишњицу оснивања обележиле су у 2017. години и организације Црвеног крста које су основане 1876. године.
Реализована је "Недеља Црвеног крста" и обележен 8. мај – Светски дан Црвеног крста са темом: “Свуда за сваког” - “Да ли сте знали?”. У „Недељи Црвеног крста“ реализовано је 1.172 различитих активности у организацијама Црвеног крста, у складу са Програмом "Недеље Црвеног крста" који је седиште Црвеног крста Србије доставило свим организацијама Црвеног крста у Републици Србији. Подаци о броју реализованих активности добијени су од организација Црвеног крста путем електронског система. 
Волонтери и донатори су дали значајан допринос акцијама и активностима организација Црвеног крста и резултатима које је постигао Црвени крст Србије. Волонтерима  и донаторима Црвеног крста је посвећивана посебна пажња на свим нивоима организовања. Најактивнијима су додељивана признања Црвеног крста Србије, а своја признања додељивали су саставни делови Црвеног крста Србије.
Преглед додељених признања Црвеног крста Србије:                                                                                                                                                                                                                              
	Назив признања
	  Број:

	Сребрни знак Црвеног крста Србије
	84

	Златни знак Црвеног крста Србије
	26

	Медаља Црвеног крста Србије
	8

	                                                Укупно:
	118


ОДРЖАВАЊЕ, ФУНКЦИОНИСАЊЕ И РАЗВОЈ ПОСЛОВНО - ФИНАНСИЈСКОГ СИСТЕМА ЦРВЕНОГ КРСТА СРБИЈЕ
(Правни основ  - чланови 6,7,9,13. и 14. Закона о Црвеном крсту Србије.) 
Пословно-финансијски систем је и током 2017. године био у функцији финансијског извештавања у складу са Међународним стандардима финансијског извештавања уз истовремено  успостављање јединственог начина вођења пословних књига, и пружање ажурних, комплетних, тачних и поузданих информација о финансијском пословању и финансијским извештајима Црвеног крста Србије и укупне структуре Црвеног крста у свим организацијама Црвеног крста на територији Републике. 

Током 2017.године реализоване су следеће активности :

· Израђени су планови буџета Црвеног крста Србије, као и анализа планова буџета за 2017.годину за средства од игара на срећу из организација Црвеног крста;

· Прикупљање и обједињавање података из Обрасца за извештавање кроз софтвер из свих организација Црвеног крста за период јануар – децембар 2016.године,који су били неопходни за извештавање - правдање индикатора, према Министарству здравља;
· У склопу софтвера за добровољно давалаштво крви извршене су дораде према захтевима из ОЦК, као и тестирање софтвера и презентација у оквиру стручног тима Црвеног крста Србије;

· Извршено је ажурирање нове софтверске верзије због извршених дорада у подсистему ДДК на рачунарима свих ОЦК од стране ИТ систем администратора, а у истом периоду је реализована презентација софтвера за ДДК организацијама Црвеног крста на нивоу ИТ центара ( Београд, Војводина, Крагујевац, Краљево и Ниш );

· Одржана је обука за примену финансијског софтвера за кадрове ОЦК Зајечар и Нови Пазар који од пословне 2017.године, на сопствени захтев књиговодствену евиденцију воде кроз финансијски софтвер Црвеног крста Србије;

· У сарадњи са систем и програм администраторима ИТ центра Ниш и Краљево извршена су додатна подешавања и повезивање система у ОЦК Зајечар и Нови Пазар;

· Израђен је подсистем „Транспорт“ који се користи за издавање потврда о активностима намењене возачима теретних возила и презентација за кадрове Црвеног крста који раде у дистрибутивним центрима у Војводини, Краљеву и Нишу;

· На нивоу Црвеног крста Србије договорене су потребне дораде у софтверу, односно усклађивање са новоусвојеном „Методологијом и критеријумима за вредновање активности организација Црвеног крста на територији градова и општина“;
· Прикупљање и обједињавање података из Обрасца за извештавање кроз софтвер из свих ОЦК за период јануар - јун 2017.,који су били неопходни за извештавање - правдање индикатора, према Министарству здравља;
· Израђени су планови буџета за 2017. годину, на основу шестомесечних показатеља у форми образаца М1,М2 према ресорном министарству;

· Реализована је обука новог лица у ОЦК Пирот за рад у подсистемима: „Робно пословање“, „Благајна“ и „Финансијска оператива“;

· У периоду од месец дана - 29.10. до 2.12.2017. године реализована је дводневна обука из подсистема „Робно пословање“ за рад у централизованим и локалним магацинима. Обуку је прошло 146 ОЦК, односно 205 кадрова из ОЦК. Циљ обуке је био освежавање знања кадрова Црвеног крста у вођењу Централног магацина са посебним освртом на рад са локалним магацином, као и обука нових кадрова за исправно руковање робом – материјалним вредностима. Обука је реализована средствима Међународне федерације Црвеног крста у оквиру годишњег мигрантског плана;

· Током више месеци израђен је софтвер за ново усвојену Методологију за вредновање активности ОЦК, као и тестирање и презентација софтвера организацијама Црвеног крста на нивоу ИТ центара;

· Праћење и реализација правдања средстава од игара на срећу на свим нивоима организовања вршила се месечно;

· У другој половини децембра изведен је хакерски напад на сервер ИТ центра Косово и Метохија, и том приликом су изгубљени сви подаци са сервера тог ИТ центра. Резервна копија базе је успешно враћена, што је изискивало додатна брисања на серверу Црвеног крста Србије у појединачним базама података ОЦК са подручја Косова и Метохије;

· Крајем децембра је у потпуности оспособљен за рад сервер ИТ центра Косова и Метохије;

· Одржан је годишњи састанак са систем администраторима и програм администраторима из ИТ центара (Војводина, Београд, Крагујевац, Краљево и Ниш) на коме су упознати са задацима у 2018. години и роковима реализације;

· Крајем 2017. године извршено је ажурирање нове софтверске верзије која садржи унапређено Вредновање активности у свим организацијама Црвеног крста;
Активности у склопу администрирања мреже и система у седишту Црвеног крста Србије током 2017. године биле су следеће:
· Одржавање мрежа под Мicrosoft платформама, администрација оперативних система  Windows 10 клијентски ниво, Windows Server 2008, Windows Server 2012 R2 серверски ниво, Еxchange Servera 2016, подршка корисницима МS Оffice пакета (Мicrosoft Оutlook, Wоrd, Еxcel), администрација и одржавање АntiVirus software Еset NOD32;
· Крајем фебруара извршена је обнова годишње лиценце антивирусног софтвера ESET NOD 32 како у седишту тако и организацијама Црвеног крста; 

· У августу су набављени и инсталирани сертификати за глобално препознавање  домена redcross.org.rs, као и mail.redcross.org.rs ради лакшег повезивања wебмаил-а;

· У децембру је одрађена миграција базе САМСОН и КОНТАКТИ софтвера службе тражења на глобалну базу ICRC-a у Женеви;
· Крајем  године проширен је видео надзор са додатних три камере на местима која нису била покривена са централним уређајем за снимање у портирници у дворишту Црвеног крста Србије;
· Oдржавање ЛАН мреже (Еthernet технологије), VPN технологија путем ТЦП/ИП протокола ка ИТ центрима, аналогне и дигиталне телефоније (VOIP);
· Хардвер одржавање (сервис и  склапање PC-а, подизање оперативног система, мрежни и персонални штампачи, свичеви, рутери, модеми);
· Учествовање на командно-показним вежбама у деловању у несрећама, у виду ИТ подршке (постављање ЛАН локалне мреже, подешавање комуникације између чланова кризног штаба);  

· Техничка подршка сарадницима у секретаријату Црвеног крста Србије као и сарадницима у општинским организацијама Црвеног крста.
ПРАВНИ ПОСЛОВИ, ЈАВНЕ НАБАВКЕ И НАДЗОРНИ ОДБОР
Правни послови су континуирано реализовани у циљу спровођења активности Организације Црвеног крста Србије у складу са позитивним законским прописима, првенствено седишта (секретаријата, органа и радних тела Црвеног крста Србије), али је пружена помоћ и многим организацијама Црвеног крста у градовима и општинама које су је затражиле од Црвеног крста Србије. Посебна пажња је посвећена издавању појединачних аката (посебно у вези радних односа), закључивању потребних уговора (ауторских, о делу, донацији, купопродајних), а вођен је и судски поступак у спору са бившим радником у вези радног односа, као и поступци у циљу наплате потраживања, и поступци за потребе Дечијег одмаралишта у Баошићима.
У складу са одлукама Управног одбора Црвеног крста Србије и генералног секретара спроведени су поступци за 29 јавних набавки велике вредности за укупан износ процењене вредности 111.094.000 динара без ПДВ-а и уговорене вредности од 88.494.000 динара без ПДВ-а, као и поступци за 21 јавну набавку мале вредности процењене вредности 28.057.000 динара без ПДВ-а и укупне уговорене вредности 18.562.000 динара без ПДВ-а. Обустављено је 7 поступака (један велике и шест мале вредности) из законских разлога - није било понуда или су све понуде биле неодговарајуће или неприхватљиве. Поништених поступака није било. У једном од поступака, преиначена је одлука за једну партију.
 У односу на процењену вредност у поступцима јавних набавки је извршена уштеда средстава у укупном износу од 38.851.000 динара без ПДВ-а. Знатно смањење средстава у односу на претходне године потиче из разлога што је јавне набавке робе за програм „Народне кухиње“ и програм „Породични пакети хране и хигијене“ уместо Црвеног крста Србије спроводило Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања.
 Спроведено је и 22 поступка набавки по Процедурама за набавке које је прописала Међународна федерација друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца за добра, услуге и радове предвиђене уговорима закљученим са Међународном федерацијом друштава Црвеног крста и Црвеног полумесеца и другим међународним донаторима.
Надзорни одбор је одржао две седнице, уз разматрање Извештаја о попису имовине и обавеза Црвеног крста Србије са стањем на дан 31.12.2016. године, Извештаја о раду  Надзорног одбора за 2016. годину, Плана рада Надзорног одбора Црвеног крста Србије за 2017. годину и Завршног рачуна Црвеног крста Србије за 2016. годину. Надзорни одбор је извршио контролу рада и пословања Дечијег одмаралишта „Криста Ђорђевић“ у Баошићима, а обавио је и контролу пословања седишта. Није било примедби на рад Дечијег одмаралишта нити на рад седишта. Такође су извршене и контроле рада Црвеног крста Нишка Бања и Црвеног крста Прокупље, и у тим организацијама нису утврђене никакве злоупотребе у раду и пословању.
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� Број деце уписане у образовни систем је већи из разлога што организације Црвеног крста пружају подршку за уписивање у образовни систем и деци која нису редовни корисници програма.
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Тешкоће у менталном развоју 56%

Поремећаји говора и језика 4%

Оштећења слуха 3%

Оштећења вида 2%
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